
Villa Cortine Palace Hotel, Sirmione

Progetto di infrastruttura wireless & networking in ambiente Hospitality

Il progetto tecnologico ha previsto la realizzazione delle infrastrutture Wireless 
e Networking a piena copertura del Villa Cortine Palace Hotel a Sirmione.

L’Hotel Villa Cortine è un’elegante 
dimora d’epoca che ammira il Lago di 
Garda  dall’alto di una collina, circondata 
da 5 ettari di parco secolare. L’antica villa 
ottocentesca è oggi un moderno hotel 
con ambienti di fascino, servizi di classe 
e premure d’altri tempi, dove circondarsi 
di bellezza. La struttura conta 54 tra 
camere e suite, oltre che 5 sale meeting 
con capienza fino a 190 persone.

BACKGROUND
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L’hotel presentava diverse criticità 
a livello di infrastruttura di rete. 
Il precedente impianto WiFi era datato 
e non performante, quindi non garantiva 
una copertura efficace a rispondere 
alle esigenze di Ospiti e Staff. 
Le ricadute a livello di immagine 
dovute alle lamentele degli ospiti per
la lentezza di navigazione, oltre che 
le difficoltà da parte dello staff 
nell’utilizzare i tablet ed il gestionale 
comande, ha spinto la proprietà 
a rinnovare completamente la rete. 
Trattandosi di una dimora d’epoca 
risalente all’ottocento, durante la 
progettazione è stato necessario 
rispettare alcuni vincoli architettonici e 
tenere in considerazione il design e la 
resa estetica dell’infrastruttura.

Piscina e Facciata dell’Hotel

CHALLENGE
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Per la realizzazione del progetto la 
proprietà si è affidata a Multiservice, 
System Integrator che accompagna e 
supporta le piccole e medie aziende nel 
vasto mondo ICT e che ha scelto la qualità 
delle soluzioni Omada by TP-Link. 
Il progetto ha quindi previsto 
l’installazione di 53 Access Point 
EAP235-Wall, uno per ciascuna stanza 
dell’hotel, che forniscono una copertura 
wireless ottimale agli Ospiti. Sono poi 
stati posizionati 5 Access Point Wi-Fi 6 
EAP610 per la copertura WiFi delle aree 

SOLUTION
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comuni e 7 Access Point Wi-Fi 6 
EAP610-Outdoor per garantire una 
connessione performante anche nelle 
vaste aree esterne dell’hotel.
L’infrastruttura di rete è supportata 
dagli Switch Managed Omada 
TL-SG3428MP, dotati di supporto PoE, 
e dagli Switch Managed L2+ TL-SG3210, 
dotati di 8 Porte Gigabit e 2 Slot SFP. 
Tutta l’infrastruttura è gestita in 
maniera centralizzata da remoto grazie 
all’Hardware Controller Hybrid-Cloud 
Omada OC300.
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RESULTS

“Il mondo dell’hotellerie è in continua 
evoluzione. Ormai la prima richiesta dei 
clienti all’arrivo in struttura è la password 
del WiFi e se il servizio internet non è 
all’altezza delle aspettative sono guai. 
La decisione di rinnovare l’infrastruttura 
di rete di Villa Cortine parte proprio 
dall’esigenza, ormai imprescindibile, di 
offrire un servizio di connessione veloce 
ed esteso in ogni area del nostro hotel, 
incluse quelle esterne.”

Giacomo Grossi, 
direttore Villa Cortine Palace Hotel: 

Progetto realizzato da Omada Partner Multiservice 
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