
mini-VSAT Broadband
SM

Sistema opcional de chamadas de tripulação

•	 Inclui o Gateway de chamadas da tripulação dedicado do 
mini-VSAT Broadband, compatível com a sua escolha de 
telefones

•	 Chamadas rastreadas separadamente da utilização padrão 
do VoIP

•	 Chamadas efetuadas usando o PIN de conta exclusivo e 
adquirido pela tripulação

•	 Opção de vender cartões de $25 e $100 diretamente para 
a tripulação, ou permitir que eles comprem os minutos 
diretamente da KVH por telefone

Para permanecer competitivo, você investe no treinamento e no 
bem-estar da sua tripulação. Agora, você pode fortalecer esse 
investimento oferecendo a solução de Chamada da tripulação 
do mini-VSAT Broadband da KVH, que oferece conexões de voz 
acessíveis para sua tripulação.

Com a adição do Gateway dedicado a chamadas da tripulação, 
você equipa o seu sistema mini-VSAT Broadband com uma linha 
telefônica de VoIP separada, exclusivamente para a tripulação. 
Os membros da tripulação poderão fazer as chamadas de 
qualquer lugar do mundo usando o telefone de Chamadas da 
tripulação1, enquanto a utilização é rastreada separadamente do 
seu serviço de VoIP padrão para facilitar o gerenciamento e o 
rastreamento.

Oferecer à tripulação o acesso a esse serviço é simples:

•	 Compre os cartões de Chamadas da tripulação de $25 ou 
$100 do mini-VSAT Broadband e revenda para a tripulação,2 
ou

•	 Minimize suas necessidades administrativas e permita que 
a tripulação use o telefone de chamadas para com prar os 
minutos diretamente da KVH Industries, usando um cartão 
de crédito.3

De qualquer forma, você aumenta a moral da tripulação e 
melhora as taxas de retenção, permitindo que eles fiquem 
em contato com os amigos e familia através do mini-VSAT 
Broadband!

©2011-2012 KVH Industries, Inc.                    KVH, TracPhone e o dome exclusivo de cor clara sobre uma base escura contrastante são marcas comerciais da KVH Industries, Inc.  
“mini-VSAT Broadband” é uma marca de serviço da KVH Industries, Inc.                    Especificações sujeitas a alterações sem aviso prévio.

Fortaleça a moral e a retenção da tripulação, adicionando o sistema  
de chamadas KVH' ao seu TracPhone® série V com o serviço do  
mini-VSAT Broadband.

1 As chamadas recebidas para os membros da tripulação não são permitidas.
2 Descontos por volume disponíveis nos cartões de $25 e $100. Entre em contato com o 
distribuidor local da KVH para ver os detalhes.

3 Os cartões de chamadas sem valor são fornecidos com o sistema; cartões adicionais 
disponíveis; entre em contato com o setor de vendas da KVH para obter os detalhes.

Sistema de chamadas da equipe
Número de peças da KVH: 72-0349  MSRP: $1595
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Chamadas acessíveis para o mundo todo!

Zona 1 $0,49 por minuto
Zona 2 $0,69 por minuto
Zona 3 $0,89 por minuto
Zona 4 $0,99 por minuto

Visite www.kvh.com/crewcalling para obter os detalhes de países e zonas.



Zona 2 – $0,69/minuto
Albânia (móvel somente)
Argélia (móvel somente)
Samoa Americana (terra e móvel)
Angola (terra e móvel)
Anguilla (terra somente)
Antígua (terra e móvel)
Argentina (móvel somente)
Armenia (móvel somente)
Aruba (terra e móvel)
Australia (móvel somente)
Austria (móvel somente)
Azerbaijan (terra e móvel)
Bahrain (terra e móvel)
Bangladesh (móvel somente)
Barbados (terra somente)
Belarus (terra e móvel)
Belize (terra somente)
Butão (terra e móvel)
Bolívia (móvel somente)
Bósnia & Herzegovina (terra somente)
Ilhas Virgens Britânicas (terra e móvel)

Brunei (terra somente)
Burkina Faso (terra e móvel)
Camboja (terra e móvel)
Camarões (terra e móvel)
Chade (terra e móvel)
Chile (móvel somente)
Colômbia (móvel somente)
Congo (terra e móvel)
República Tcheca (móvel somente)
Dominique (terra somente)
República dominicana (móvel somente)
Equador (terra e móvel)
Egito (terra e móvel)
El Salvador (móvel somente)
Guiné Equatorial (terra e móvel)
Finlândia (móvel somente)
Gabão (terra e móvel)
Georgia (móvel somente)
Alemanha (móvel somente)
Gana (terra e móvel)
Gibraltar (terra somente)

Granada (terra somente)
Guatemala (terra e móvel)
Guiné (terra e móvel)
Honduras (terra e móvel)
Hungria (móvel somente) 
Indonésia (móvel somente)
Irã (móvel somente)
Iraque (móvel somente)
Irlanda (terra e móvel)
Costa do Marfim (terra e móvel)
Jamaica (móvel somente)
Japão (móvel somente)
Quênia (terra somente)
Quirgistão (terra e móvel)
Líbano (terra e móvel)
Lituânia (móvel somente)
Macedônia (terra somente)
Mali (móvel somente)
Malta (terra somente) 
Martinica (Antilhas Francesas) (terra 
e móvel)
Maurício (terra e móvel)

Moldávia (terra somente)
Mônaco (móvel somente)
Mongólia (terra e móvel)
Montserrat (terra somente)
Marrocos (terra somente)
Moçambique (terra somente) 
Nepal (móvel somente) 
Países Baixos (terra e móvel)
Nicarágua (terra somente)
Níger (terra e móvel)
Nigéria (terra e móvel)
Noruega (móvel somente)
Omã (terra e móvel)
Panamá (móvel somente) 
Paraguai (móvel somente)
Ruanda (terra e móvel)
Arábia Saudita (terra e móvel)
Senegal (terra somente)
Sérvia-Montenegro (terra e móvel)
Sierra Leone (terra e móvel)
Eslováquia (móvel somente)

Coreia do Sul (terra somente)
Sri Lanka (terra somente)
St. Kitts (terra somente)
St. Lucia (terra e móvel)
St. Vincent (terra somente)
Sudão (terra e móvel)
Suazilândia (terra somente)
Tanzânia (terra e móvel)
Togo (terra e móvel)
Tunísia (terra e móvel)
Turquia (móvel somente)
Turcomenistão (terra e móvel)
Ilhas Turks e Caicós (terra somente)
Uganda (terra e móvel) 
Ucrânia (terra e móvel)
Emirados Árabes Unidos (terra e 
móvel)
Reino Unido (móvel somente) 
Uruguai (móvel somente)
Venezuela (móvel somente)
Iêmen (terra e móvel)
Zâmbia (móvel somente)

Zona 3 – $0,89/minuto
Afeganistão (terra e móvel)
Andorra (móvel somente) 
Anguilla (móvel somente)
Barbados (móvel somente)
Bélgica (móvel somente)
Belize (móvel somente)
Benin (terra e móvel)
Bósnia e Herzegovina (móvel 
somente)
Botsuana (móvel somente)
Brasil (móvel somente)
Bulgária (móvel somente)
Birmânia (Myanmar) (terra e móvel)
Ilhas de Cabo Verde (terra e móvel)
Ilhas Caimãs (terra e móvel)
República Africana Central (terra 
e móvel)
Comores (terra e móvel)
Croácia (móvel somente)

Dinamarca (móvel somente)
Djibouti (terra e móvel)
Dominica (móvel somente)
Eritréa (terra e móvel)
Estônia (móvel somente)
Etiópia (terra e móvel)
Ilhas Faroe (terra e móvel)
Ilhas Fiji (terra e móvel)
França (móvel somente)
Guiana Francesa (móvel somente)
Polinésia Francesa (terra e móvel)
Gâmbia (terra e móvel)
Gibraltar (móvel somente) 
Grécia (móvel somente)
Groenlândia (móvel somente)
Guadalupe (móvel somente)
Guiana (terra e móvel)
Haiti (terra e móvel)
Islândia (terra e móvel)

Itália (móvel somente)
Casaquistão (móvel somente)
Quênia (móvel somente)
Látvia (móvel somente)
Lesoto (terra e móvel)
Libéria (terra e móvel)
Líbia (terra e móvel)
Liechtenstein (terra somente) 
Luxemburgo (móvel somente)
Macau (terra e móvel)
Macedônia (móvel somente)
Madagáscar (terra e móvel)
Malauí (terra e móvel)
Maldivas (terra e móvel)
Mali (terra somente)  
Malta (móvel somente)
Ilhas Marshall (terra e móvel)
Mauritânia (terra e móvel)
México (móvel somente)

Moldávia (móvel somente)
Mônaco (terra somente) 
Montserrat (móvel somente)
Marrocos (móvel somente)
Moçambique (móvel somente)
Namíbia (terra e móvel)
Nepal (terra somente)
Países Baixos (móvel somente) 
Nova Caledônia (terra e móvel)
Nova Zelândia (móvel somente)
Nicarágua (móvel somente)
Palau (terra e móvel)
Autoridade Palestina (terra e móvel)
Peru (móvel somente)
Poland (móvel somente)
Polônia (móvel somente)
Qatar (terra e móvel)
Ilha Reunion (terra e móvel)
Romênia (móvel somente)

Senegal (móvel somente) 
Sérvia (móvel somente) 
África do Sul (móvel somente) 
Espanha (móvel somente)
St. Kitts (móvel somente) 
St. Pierre e Miquelon (terra e móvel)
St. Vincent (móvel somente)
Suriname (móvel somente) 
Suazilândia (móvel somente)
Suécia (móvel somente)
Suíça (móvel somente)
Síria (terra e móvel)
Tajiquistão (terra e móvel)
Ilhas Turks e Caicos (móvel somente)  
Zaire (terra e móvel)
Zanzibar (terra e móvel)
Zimbábue (móvel somente)

Zona 4 – $0,99/minuto
Isla Ascensión (fijos y móviles)
Islas Cook (fijos y móviles)
Diego García (fijos y móviles)
Timor del Este (fijos y móviles)
Islas Malvinas (fijos y móviles)
Groenlandia (sólo fijos)
Granada (sólo móviles)

Guinea Bissau (fijos y móviles)
Kiribati (fijos y móviles)
Liechtenstein (sólo móviles) 
Micronesia (fijos y móviles)
Nauru (fijos y móviles)
Niue (fijos y móviles)
Corea del Norte (fijos y móviles)

Islas Marianas del Norte (fijos y 
móviles)
Papúa Nueva Guinea (fijos y móviles) 
Islas Seychelles (fijos y móviles)
Eslovenia (sólo móviles) 
Islas Salomón (fijos y móviles)
Somalia (fijos y móviles) 

Sri Lanka (sólo móviles) 
Surinam (sólo fijos) 
Tokelau (fijos y móviles) 
Islas Tonga (fijos y móviles) 
Tuvalu (fijos y móviles) 
Reino Unido (sólo servicios especia-
les y premium) 

Vanuatu (fijos y móviles) 
Islas Wallis y Futuna (fijos y móviles) 
Samoa Occidental (fijos y móviles)

Zona 1 – $0,49/minuto
Albânia (terra somente)
Argélia (terra somente)
Andorra (terra somente) 
Argentina (terra somente)
Armênia (terra somente)
Austrália (terra somente)
Áustria (terra somente)
Bahamas (terra e móvel)
Bangladesh (terra somente)
Bélgica (terra somente)
Bermudas (terra e móvel)
Bolívia (terra somente)
Botsuana (terra somente)
Brasil (terra somente)
Brunei (móvel somente)
Bulgária (terra somente)
Burundi (terra e móvel)
Canadá (terra e móvel)
Chile (terra somente)

China (terra e móvel)
Colômbia (terra somente)
Costa Rica (terra e móvel)
Croácia (terra somente)
Chipre (terra e móvel)
República Tcheca (terra somente)
Dinamarca (terra somente)
República Dominicana (terra 
somente)
El Salvador (terra somente)
Estônia (terra somente)
Finlândia (terra somente)
França (terra somente)
Guiana Francesa (terra somente)
Georgia (terra somente) 
Alemanha (terra somente)
Grécia (terra somente)
Guadalupe (terra somente)
Guam (terra e móvel)

Hong Kong (terra e móvel)
Hungria (terra somente)
Índia (terra e móvel)
Indonésia (terra somente)
Irã (terra somente)
Iraque (terra somente)
Israel (terra e móvel)
Itália (terra somente)
Jamaica (terra somente)
Japão (terra somente)
Jordânia (terra e móvel)
Cazaquistão (terra somente)
Kuwait (terra e móvel)
Laos (terra e móvel)
Látvia (terra somente)
Lituânia (terra somente)
Luxemburgo (terra somente)
Malásia (terra e móvel)
México (terra somente)

Países Baixos (terra somente)
Nova Zelândia (terra somente)
Noruega (terra somente)
Paquistão (terra e móvel)
Panamá (terra somente)
Paraguai (terra somente) 
Peru (terra somente)
Filipinas (terra e móvel)
Polônia (terra somente)
Portugal (terra somente)
Porto Rico (terra e móvel)
Romênia (terra somente)
Rússia (terra e móvel)
San Marino (terra e móvel)
Sérvia (terra somente)
Cingapura (terra e móvel)
Eslováquia (terra somente)
Eslovênia (terra somente)
África do Sul (terra somente)

Coreia do Sul (móvel somente)
Espanha (terra somente)
Suécia (terra somente)
Suíça (terra somente)
Taiwan (terra e móvel)
Tailândia (terra e móvel)
Trinidad (terra e móvel)
Turquia (terra somente)
Reino Unido (terra somente)
EUA (terra e móvel)
Uruguai (terra somente)
Ilhas Virgens Norteamericanas 
(terra e móvel)
Uzbequistão (terra e móvel)
Cidade do Vaticano (terra e móvel) 
Venezuela (terra somente)
Vietnã (terra e móvel)
Zâmbia (terra somente)
Zimbábue (terra somente)

* KVH hace todo lo posible para proporcionar la información más actualizada a nuestros clientes de llamadas de la 
tripulación. Sin embargo, los precios por zonas y las asignaciones de zonas de países están sujetos a cambios sin 
previo aviso. Visite www.kvh.com/crewcalling para obtener los listados de zonas más actualizados.
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mini-VSAT BroadbandSM	 Listagem das zonas de chamadas do


