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Jelen dokumentum alapjan létrejott szerz6dés nem kerul iktatasra (utdlag nem
hozzaférhetd, a szerz6dés megkotését a rendelési adatok bizonyitjak), kizardlag
elektronikus formaban kerul megkdtésre, nem mindsul irasbeli szerzédésnek,
magyar nyelven irodik, magatartasi kodexre nem utal. A weboldal mUkodésével,
megrendelési folyamataval kapcsolatosan felmerulé kérdések esetén a megadott
elérhetdségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen ASZF hatélya Szolgaltatd weblapjan (https://www.vagyonugyes.com/) és
aldomainjein tdérténd jogviszonyokra terjed ki. Jelen ASZF folyamatosan elérheté (és
letolthetd, barmikor kinyomtathato) a kovetkezd weboldalrol:
https://www.vagyonugyes.com/kezdolap/aszf.

Definiciok:

Felhasznalé: Barmely természetes, jogi személy, vagy szervezet, aki Szolgaltato
szolgaltatasait igénybe veszi, Szolgaltatoval szerzédést kot.

Fogyaszté: Olyan Felhasznald, aki a szakmaja, onalld foglalkozasa vagy uzleti
tevékenysége korén kivul eljaro természetes személy.

Vallalkozas: A szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében eljaro
szemeély.

Szolgaltaté: Az informacids tarsadalommal dsszefuggd szolgaltatast nyujto
termeészetes, illetve jogi személy vagy jogi személyiség nélkuli szervezet, aki a

Verzio: 3. - Elfogadds datuma: 2026.09.07 - Generdlas datuma: 2026.09.07 - Frissités datuma: 2026.09.29 - Hitelesiti és készitette: 1
Virtualjog.hu


https://virtualjog.hu/

Felhasznalo részére szolgaltatast nydjt, aki a Felhasznaloval szerzédést kot.

Verzid: 3. - Elfogadas datuma: 2026.09.07 - Generalds datuma: 2026.09.07 - Frissités datuma: 2026.09.29 - Hitelesiti és készitette:
Virtualjog.hu


https://virtualjog.hu/

Tartalomjegyzék

1. SZOLGALTATO ADATAL .oooooeeeeeeeeeeeeeeseeseeeseeeeeeeeeeeeeesesessssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssmsmssssssssssssseseeee 4
2. ALAPVETO RENDELKEZESEK: .o sesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssee 5
3. REGISZTRACIO/NVASARLAS  ..ooooooooooeeeeesoeesseseeeeeeeeeeeeeeeseeeeesessesssmsessssssessessesssesssssssssessenmensess 6
4. MEGVASAROLHATO SZOLGALTATASOK KORE  ..oeeeeseeeeeeeeeeeeesssseeeeeeeeeeeesesseee 7
5. RENDELES MENETE ..oooooooooeoeocoeessessseseeeeee e seeeseessssssssssssssssssssssssesseesssssssssssssssssansssssssssssssssssssssssessees 8
6. AMEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES TELIESITES ..oovoceeeeeeeeeeeeeccsssseeeeeeeeeoeenns 10
7. ELALLASI ES FELMONDASI JOG  ..oooooeeceeeeeeeeeeseeseeeeeeeeeeesssesseesesesssessssssesssssssssessssssesssssssnsnnns 1
8. SZAVATOSSAG  ..oooeeeeeeeoeeeseeseeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessessesesessssssssssssessessesesesssesssssmmmesssessssssssssessesessssssseeeremmnessssssn 13
9. A SZAVATOSSAGI IGENY ESETEN TORTENO ELJARAS (FOGYASZTONAK
MINOSULO FELHASZNALOK ESETEN) oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeesssssseesmsssseesssessssssssessesssseseees 16
10. VEGYES RENDELKEZESEK ...oooeeeeeeeceeseeeeeeseeeeeeeeeeeeeeeeeeessesmsssssssssssssssssesesesessesssesssemmsssssssessssseeen 17
1. PANASZKEZELES RENDJE (FOGYASZTONAK MINOSULO FELHASZNALOK
ESETEN) oo eeeeeeeoeeseeeeeeeseeesessesssssessesesesessssssessssessessssssssessseseesesssssessessssesemeessseessssssessessssssesssssesmesssess 18
12. SZERZOI JOGOK oo essesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssnsnnns 22
13. ADATVEDELEM  oeeeeeeeeeeeoesseeseeseeeeeeeeeeeeeeeeeesessessemamsssssessesssssssesssessssessssessememmsssssssssssssseee 23
EIQHASI NYHATKOZAT MNINTA s bbb 24
3


https://virtualjog.hu/

1. SZOLGALTATO ADATALI:

A szolgéltatd neve: Csonka Zoltan Akos e.v.

A szolgaltatd székhelye (és egyben a panaszugyintézés helye): 1203 Budapest, Janos
utca 31. 3. emelet 22. ajtd

A szolgaltato elérhetésége, az igénybe vevékkel vald kapcsolattartasra szolgalo,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: vallalat@vagyonugyes.com

A szolgaltaté cégjegyzékszama/nyilvantartasi szama: 62712583

A szolgaltatd addszama: 92306442-1-43

Nyilvantartasba bejegyzé hatésag neve / engedélyezd hatésag és engedély szam (ha
van): Nemzeti Ado- és Vamhivatal

A szolgaltatd telefonszama: +36 30 682 2683

A szerz&dés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltato neve, cime, e-mail cime:

Kajabi, LLC

880 Newport Center Drive, Suite 100, Newport Beach, CA 92660, USA

E-mail: support@kajabi.com

Weboldal: https:;//www.kajabi.com
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2. ALAPVETO RENDELKEZESEK:

21. Ajelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF
értelmezésére a magyar jog az iranyado, kulonds tekintettel a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013, évi V. térvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal dsszeflUggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL. (Elker. tv.) tdérvény, valamint a fogyaszto és a
véllalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szold 45/2014. (11. 26.) Korm.
rendelet vonatkozd rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok kotelezé
rendelkezései a felekre kulon kikotés nélkdl is iranyadok.

22. Ajelen ASZF 2026. szeptember 7. napjatdl hatalyos és visszavonasig hatalyban
marad. A Szolgaltatd jogosult egyoldalian modositani a ASZF-et (a mdédositasra okot
ado korulmeények: jogszabaly-valtozas, Uzleti érdek, céggel kapcsolatos valtozasok). A
modositasokat a Szolgaltatd a weboldalon kozzéteszi, illetve a regisztralt/vagy
korabban mar vasarld Felhasznaldkat a valtozasrdl e-mailben értesiti - mely alapjan a
Felhasznald jogosult a szerzédéstdl elallni, vagy azt felmondani. A mdédositasok nem
értintik a korabban megkotott szerzédéseket, azaz a moédositasnak nincs visszahatod
hatalya.

2.3. Szolgaltatoé fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely
részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének
tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely
részletének letdltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd
irasos hozzajarulasa nélkul.
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3. REGISZTRACIO/VASARLAS

3.1. Aszolgaltatas igénybevétele/megrendelése/eldfizetése sordn megadott valétlan,
vagy mas szemeélyhez kothetd adatok esetén a létrejové elektronikus szerzédést az
arra jogosult fél a birésag el6tt megtamadhatja. Az eredményes megtamadas
(pernyertesség) kdvetkeztében a szerz6dés a megkotésének idépontjatdl
érvénytelenné valik, vagy ha az mas szerzédést leplez, a felek jogait és
kotelezettségeit a leplezett szerzédés alapjan kell megitélni.

3.2. ASzolgaltatét a Felhasznalo altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott
adatokra visszavezethet6 késedelemeért, illetve egyéb problémaért, hibaért
semminemu felelésség nem terheli.

3.3. A Szolgaltatét nem terheli felelésség az abbdl adddd karokért, ha Felhasznald a
jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltaténak
felrohato okbol hozzaférhetéveé valik (ha van regisztracié az oldalon)
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4. MEGVASAROLHATO SZOLGALTATASOK KORE

4. A megjelenitett szolgaltatasok a weboldalrél online (bizonyos esetekben
telefonon) rendelheték meg. A szolgaltatasokra vonatkozéan megjelenitett arak
forintban értenddék, bruttd arak (tehat tartalmazzak a torvényben elbirt afat, illetve,
ha a Szolgaltaté afa mentesen szamlaz, az arak a fizetendd dsszegek).

42. A weboldalon Szolgaltatd részletesen feltUnteti a szolgaltatas nevét, leirasat.
43. Amennyiben akcids ar kerul bevezetésre, Szolgaltato teljeskdrlen tajékoztatja
Felhasznalokat az akciordl és annak pontos idétartamaral.

4.4. Hibas ar feltUntetése esetén Szolgaltatd nem kdteles a megrendelést ezen az
aron visszaigazolni, hanem lehetdsége van az ajanlat visszautasitasara és
felajanlhatja a helyes, valds aron torténd visszaigazolast, amelynek ismeretében
Felhasznalénak joga van

e nem elfogadni a moédositott ajanlatot, lemondani megrendelést.
* megrendelését fenntartani a helyes aron.

A Polgari Torvénykdnyvrél szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.) alapjan a szerzédés a felek
akaratanak kolcsonos és egybehangzo kifejezésével jon létre. Amennyiben a felek
nem tudnak megallapodni a szerzédéses feltételekben, azaz nincs meg a felek
akaratat kdlcsdndsen és egybehangzdan kifejezd nyilatkozat, abban az esetben nem
beszélhetunk érvényesen |étrejott szerzédésrdl, amelyekbdl jogok és
kotelezettségek fakadnanak.

Hibas arnak mindsul a

¢ O Ft-os5,

¢ 1 Ft-os, illetve

e az az akcids ar, amely nem felel meg a feltuntetett kedvezmény szazalékos
meértékének az eredeti arhoz képest. Példaul, ha egy termék eredeti ara 10.000
Ft, és 50%-0s kedvezmeény van ra érvényben, akkor a helyes akcios ar 5.000 Ft
lenne. Hibas arnak szamit, ha ehelyett 1.000 Ft vagy 2.000 Ft jelenik meg.
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5. RENDELES MENETE

51. A Szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatas egy online oktatéanyag biztositasa,
amelyhez a Felhasznald egyszeri dij megfizetése ellenében kap hozzaférést. Az
oktatdéanyagokhoz a Felhasznalé fokozatosan kap hozzaférést. A Felhasznald
regisztracioé nélkul is csatlakozhat a programhoz.

5.2. Az online oktatdanyag megvasarlasara 18. életévét betoltott személy jogosult.
Amennyiben az oktatdéanyagokat kiskoru személy kivanja hasznalni, a vasarlast és a
jelen feltételek elfogadasat a kiskoru térvényes képviseldje koteles elvégezni.

5.3. Az oktatéanyag tartalma nem mind&sul a tékepiacrdl szolo torvény szerinti
szemeélyre szabott befektetési tanacsadasnak, befektetési ajanlasnak, sem pedig
hitel-, ado-, pénzugyi vagy jogi tanacsadasnak, kizardlag oktatasi célu. A Szolgaltato
semmilyen pénzugyi eredmeényt, profitot vagy megtakaritast nem garantal.

5.4. Felhasznald a "Csatlakozz" gombra kattint.

55. Fizetési maod:

Online bankkartyaval: Felhasznalonak lehetésége van a rendelés dsszértékét online,
bankkartyaval fizetni a Szolgaltato altal igénybe vett pénzugyi szolgaltatd
biztonsagos fizetési rendszerén keresztul.

5.6. Afizetendd végosszeg a megrendelés Osszesitése és visszaigazold levél alapjan
minden koltséget tartalmaz. Felhasznald a Ptk. 6:127. §-a alapjan késedelem nélkul
koteles meggy6zdédni arrél, hogy a megrendelt oktatéanyagok mindsége megfelels-
e.

5.7. Az adatok megadasat kdvetden Felhasznald a "Fizetés” gombra kattintva tudja
elkuldeni megrendelését, el6tte azonban még egyszer ellendrizheti a megadott
adatokat, illetve megjegyzést is kuldhet a megrendelésével, vagy e-mailben jelezheti
felénk egyéb, rendeléssel kapcsolatos kivansagat.

5.8. Felhasznaldé a megrendeléssel tudomasul veszi, hogy a 45/2014. (I1. 26.) Korm.
rendelet 15.8-3, és egyéb feltételei (pl. 20.8) szerint a megrendeléssel fizetési
kotelezettsége keletkezik.

59. Adatbeviteli hibak javitasa: Felhasznaldé a megrendelési folyamat lezarasa elétt
minden esetben javitani tudja a bevitt adatokat. Részletesen: A rendelés soran a
Felhasznaldnak folyamatosan lehetdsége van a bevitt adtok

javitdsara/torlésére. Felhasznalénak lehetdsége van a rendelés elklldése utan is
kérni az esetleges hibak javitasat telefonon, vagy e-mailen.

510. Felhasznald e-mail-ben a megrendelés elkuldését kdvetden visszaigazolast
kap. Amennyiben e visszaigazolas Felhasznald megrendelésének elkuldésétol
szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fuggd elvarhatd hatariddn belul, de legkésdbb 48
oran belul Felhasznaldhoz nem érkezik meg, Felhasznald az ajanlati kotottség vagy
szerzédéses kdtelezettség aldol mentesul. A megrendelés és annak visszaigazolasa
akkor tekintend& a Szolgaltatohoz, illetve az Felhasznaldhoz megérkezettnek,
amikor az szamara hozzaférhetéveé valik. Szolgaltatd kizarja a visszaigazolasi
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felel6sségét, ha a visszaigazolas azért nem érkezik meg idében, mert Felhasznald
rossz e-mail cimet adott meg regisztracioja soran, vagy a fiokjahoz tartozo tarhely
telitettsége miatt nem tud Uzenetet fogadni.

51. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy az el6z6 pontban taglalt visszaigazolas
csupan automata visszaigazolas, az szerzédést nem keletkeztet. A szerzédés akkor
jon létre, amikor Szolgaltato az el6z6 pontban megnevezett automata
visszaigazolast kdvetden egy Ujabb e-mailben értesiti a Felhasznalét a megrendelés
részleteirdl és varhato teljesitésérol.

512. Vasarloi értékelések kdzzététele, szabalyai

Webaruhazunkban kizarélag olyan fogyasztoi értékelések talalhatdk, amelyeket a
szolgaltatast megvasarlé vagy azt hasznalo fogyasztok kuldtek be. Nem valogatunk
az értékelések kozott oly modon, hogy kizardlag a pozitiv értékeléseket jelenitjuk
meg. Szigoruan tilos a szolgaltatasunk népszerusitése érdekében valdtlan fogyasztoi
értékelések vagy ajanlasok kozzététele.
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6. A MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES
TELJESITES

6.1. A megrendelések/eléfizetések feldolgozasa folyamatosan torténik.

6.2. A teljesités az adott szolgaltatasra vonatkozo feltételek szerint, a sikeres fizetési
jelzés, valamint az adott szolgaltatas teljesitéséhez szUkséges esetleges tovabbi
feltételek teljesulését kdvetben torténik.

10
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7. ELALLASI ES FELMONDASI JOG

7.1. Jogszabalyon alapuld elallasi és felmondasi jog

A Fogyasztot a tavollévok kdzott vagy Uzlethelyiseégen kival kdtott szerzédés esetén a
fogyaszté és a vallalkozas kdzotti szerzédések részletes szabalyairdl sz616 45/2014. (I1.
26.) Korm. rendeletben meghatarozott feltételek szerint indokolas nélkuli elallasi,
illetve a szolgaltatas teljesitésének megkezdését kdvetden felmondasi jog illetheti
meg. Szolgaltatas nyujtasara irdnyuld szerzédés esetén a Fogyaszto fészabaly szerint
a szerzddés megkotésének napjatdl szamitott 14 napon belll gyakorolhatja ezt a
jogat.

7.2. Onkéntesen biztositott, 30 napos elallasi és felmondasi lehetdség

A Szolgaltatd a Fogyasztdk szamara a jogszabalyban biztositott jogokon felul,
onkéntes vallalasként a vasarlastol, azaz a szerz6dés megkotésétdl szamitott 30
napos idétartamon belul indokolas nélkuli elallasi, illetve —amennyiben a
szolgaltatas teljesitése mar megkezdédott — felmondasi lehetdséget biztosit. A
Fogyaszto ezt a lehetdséget a jogszabalyban meghatarozott hataridé lejartat
kdvetden, de legkésébb a szerz6dés megkotésétdl szamitott 30. napig is
gyakorolhatja. A Fogyaszto a 30 napos idétartamon belll a Szolgaltato
support@vagyonugyes.com e-mail-cimére kulddtt egyertelmu nyilatkozattal
jelezheti elallasi vagy felmondasi szandékat.

7.3. A szolgaltatas teljesitésének megkezdése

A szolgaltatas teljesitésének megkezdése dnmagaban nem zarja ki a jelen fejezet

7.2. pontja szerinti, 6nkéntesen biztositott 30 napos lehetbéség gyakorlasat. A
jogszabalyon alapuld elallasi vagy felmondasi jog tekintetében a szolgaltatas
teljesitésének megkezdésére és befejezésére a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések
iranyadok. A Szolgaltatd a teljesités megkezdéséhez szukséges fogyasztoi
nyilatkozatokat a jogszabalyban el6irt esetekben beszerzi.

7.4. Visszatérités

A 7.2. pont szerinti, dnkéntesen biztositott lehetdség szabalyszerl gyakorlasa esetén
a Szolgaltato a Fogyaszto altal megfizetett teljes vételdrat visszatériti. A visszatéritést
a nyilatkozat beérkezésétdl szamitott legfeljebb 14 naptari napon belul teljesiti. A
jogszabalyon alapuld elallasi vagy felmondasi jog gyakorlasa esetén a visszatéritésre,
illetve az esetlegesen fizetendd aranyos szolgaltatasi dijra a vonatkozo jogszabalyi
rendelkezések iranyadok.

7.5. A visszatérités modja

A Szolgaltatd a visszatéritést fészabaly szerint az eredeti Ugylet soran alkalmazott
fizetési moddal egyezd modon teljesiti, kivéve, ha a Fogyasztd mas fizetési mod
alkalmazasahoz kifejezetten hozzajarul. A visszatérités modjanak alkalmazasabdl a
Fogyasztot tobbletkdltség nem terheli.

7.6. A fogyasztdi mindség

A jogszabalyon alapuld, indokolas nélkuli elallasi vagy felmondasi jog kizardlag a

1
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vonatkozo jogszabalyok szerint fogyasztonak mindsulé személyeket illeti meg. A
Szolgaltato altal dnkéntesen biztositott, 30 napos lehetdség szintén a Fogyasztok
szamara vehetd igénybe, kivéve, ha a Szolgaltato ettdl eltéréen rendelkezik.

7.7. Egyéb rendelkezések

A Fogyaszté az eldllasi vagy felmondasi nyilatkozatat a Szolgaltatd jelen ASZF-ben
feltUntetett elérhetbségein is kozolheti. A jelen fejezetben foglalt bnkéntes vallalas
nem korlatozza a Fogyasztot a jogszabaly alapjan megilletd jogok gyakorlasaban. A

fogyaszté és a vallalkozas kdzotti szerzédések részletes szabalyairdl sz616 45/2014. (11

26.) Korm. rendelet rendelkezései a jogszabalyban meghatarozott feltételek szerint
alkalmazandok.

12
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8. SZAVATOSSAG

Hibas teljesités

Szolgaltato hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idépontjaban nem felel meg
a szerzédésben vagy jogszabalyban megallapitott mindségi kovetelményeknek.
Nem teljesit hibasan Szolgaltatd, ha a jogosult a hibat a szerzédéskotés
idépontjaban ismerte, vagy a hibat a szerzédéskdtés idépontjaban ismernie kellett.
Fogyaszto és vallalkozas kdzotti szerzédésben semmis az a kikotés, amely e
fejezetnek a kellékszavatossagra és a jotallasra vonatkozo rendelkezéseitdl a
fogyaszto hatranyara tér el.

Tébb szavatossagi jog csak a Polgari Torvénykdényv szerinti fogyasztonak minésulé
Felhasznaldkat illeti meg.

Vallalkozasnak minésulé Felhasznalod: olyan személy, aki a szakmaja, énalld
foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében jar el.

Kellékszavatossag

8.1. Milyen esetben élhet Felhasznald a kellékszavatossagi jogaval?

Felhasznald a Szolgaltatd hibas teljesitése esetén a Szolgaltatdoval szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.
8.2. Milyen jogok illetik meg a Felhasznalot a kellékszavatossagi igénye alapjan?
Felhasznald — valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:
kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kdzul a Felhasznald altal
valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye
teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatas
aranyos leszallitasat vagy — végso esetben — a szerzddéstdl is elallhat. Valasztott
kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban
Felhasznald viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

A Fogyasztd akkor is jogosult - a szerzédésszegés sulyahoz igazodva - az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelni, vagy az adasvételi szerzédést
megszuntetni, ha

a) a vallalkozas nem végezte el a kijavitast vagy kicserélést, vagy elvégezte azt, de
részben vagy egészben nem végezte el a leszerelést és az Ujbdli Uzembe helyezést,
vagy megtagadta az aru szerzddésszerlve tételét;

b) ismételt teljesitési hiba merult fel, annak ellenére, hogy a vallalkozas megkisérelte
az aru szerzddésszerlveé tételét;

C) a teljesités hibaja olyan sulyd, hogy azonnali arleszallitast vagy az adasvételi
szerz6dés azonnali megszuntetését teszi indokolttd; vagy

d) a vallalkozas nem vallalta az aru szerzédésszerlve tételét, vagy a korulmeényekbdl
nyilvanvald, hogy a vallalkozas észszerl hataridén belldl vagy a Fogyaszténak okozott
jelentds érdeksérelem nélkul nem fogja az arut szerzédésszerlveé tenni.

Ha a Fogyaszto hibas teljesitésre hivatkozva kivanja megszuntetni az adasvételi
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szerzddeést, a vallalkozast terheli annak bizonyitasa, hogy a hiba jelentéktelen.

A Fogyaszto jogosult a vételar még fennmarado részét - a szerzédésszegés sulyahoz
igazodva - részben vagy egészben visszatartani mindaddig, amig a vallalkozas nem
tesz eleget a teljesités szerzédésszerlségével és a hibas teljesitéssel kapcsolatos
kotelezettségeinek.

Az aru Kkijavitasanak vagy kicserélésének elvégzésére nyitva alld észszerl hataridét
attol az idéponttdl kell szamitani, amikor a Fogyasztd kozdlte a hibat a vallalkozassal.
A fogyasztonak az arut a kijavitas vagy kicserélés teljesitése érdekében a vallalkozas
rendelkezésére kell bocsatania.

Fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzddés esetén a vallalkozasnak a sajat kdltségére
kell biztositania a kicserélt aru visszavételét. Ha a Kijavitas vagy kicserélés olyan aru
eltavolitasat teszi szUkségessé, amelyet az aru jellegének és céljanak megfeleléen - a
hiba felismerhetdveé valasa el6tt - Uzembe helyeztek, akkor a kijavitasra vagy
kicserélésre vonatkozo kotelezettség magaban foglalja a nem megfeleld aru
eltavolitasat és a csereként szallitott vagy kijavitott aru Uzembe helyezését vagy az
eltavolitas, illetve Uzembe helyezés koltségeinek viselését.

Az ellenszolgaltatas leszallitasa akkor aranyos, ha annak d6sszege megegyezik a
Fogyasztonak szerzédésszerd teljesités esetén jaro, valamint a Fogyaszto altal
ténylegesen megkapott aru értékének kulonbozetével.

A Fogyaszto adasvételi szerz6dés megszuntetésére vonatkozo kellékszavatossagi
joga a vallalkozasnak cimzett, a megszuntetésre vonatkozo dontést kifejezé
jognyilatkozattal gyakorolhato.

Ha a hibas teljesités az adasvételi szerzédés alapjan szolgaltatott arunak csak
meghatarozott részét érinti, és azok tekintetében a szerzé6dés megszuntetésére
vonatkozo jog gyakorlasanak feltételei fennallnak, a Fogyaszto az adasvételi
szerzédést csak a hibas aru tekintetében szuntetheti meg, de az azokkal egyutt
szerzett barmely egyéb aru vonatkozasaban is megszuntetheti, ha a Fogyasztotol
nem varhato el észszerlen, hogy csak a szerzédésnek megfelelé arukat tartsa meg.
Ha a Fogyasztd az adasvételi szerzddést teljes egészében vagy az adasvételi
szerzbdés alapjan szolgaltatott aruk egy része tekintetében szunteti meg, gy

a) a Fogyasztonak a vallalkozas koltségére vissza kell kuldenie a vallalkozasnak az
érintett arut; és

b) a vallalkozasnak haladéktalanul vissza kell téritenie a Fogyaszto részére az érintett
aru vonatkozasaban teljesitett vételarat, amint az arut vagy az aru visszakuldését
alatamasztd igazolast atvette.

Ha az aru szerzédésszerlveé tétele kijavitassal valosul meg, a kellékszavatossagi igéeny
elévulési ideje egyszer tizenkét hdnappal meghosszabbodik.

A vallalkozas a javitas idejére dijmentesen cserearut kolcsondzhet a fogyasztonak. A
cserearu lehet felujitott aru is. A vallalkozas a fogyaszto kifejezett kérésére felljitott
aruval is teljesitheti az aru kicserélésére vonatkozo kotelezettsegét.
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8.3. Milyen hataridében érvényesitheti Felhasznalo kellékszavatossagi igényét?
Felhasznald (ha fogyasztonak mindsul) koteles a hibat annak felfedezése utan
haladéktalanul, de nem késdbb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott kettd hdnapon
belul kozélni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerzédés teljesitésétdl
szamitott két éves (vallalkozas vagy hasznalt termékek esetén 1 éves) elévulési
hataridon tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti. (Lejarati idével
rendelkezé termékek esetében a kellékszavatossag a lejarati idé végéig
érvényesithetd).

Ha a digitalis elemeket tartalmazo aru esetében az adasvételi szerzédés a digitalis
tartalom vagy digitalis szolgaltatas meghatarozott idétartamon keresztul térténd
folyamatos szolgaltatasarol rendelkezik, a vallalkozas felel az aru digitalis
tartalommal vagy digitalis szolgaltatassal kapcsolatos hibajaért, amennyiben a hiba
a) két évet meg nem haladoé idétartamu folyamatos szolgaltatas esetén az aru
teljesitésétdl szamitott két éven belul; vagy

b) két évet meghaladod idétartamu folyamatos szolgaltatas esetén a folyamatos
szolgaltatas teljes id6tartama alatt

kovetkezik be vagy valik felismerhetdéve.

8.4. Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

Felhasznald a Szolgaltatoval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
8.5. Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének
(@amennyiben a Felhasznald fogyasztonak mindsul)?

A teljesitéstdl szamitott 1 éven belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a
hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha Felhasznald igazolja, hogy a terméket,
illetve a szolgaltatast a webshopot Uzemeltetd vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstdl
szamitott 1 év eltelte utan azonban mar Felhasznald kdteles bizonyitani, hogy a
Felhasznalo altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.
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9. A SZAVATOSSAGI IGENY ESETEN TORTENO
ELJARAS (FOGYASZTONAK MINOSULO
FELHASZNALOK ESETEN)

9.1. Fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzédésben a felek megallapodasa a fogyasztd
és vallalkozas kozotti szerzédés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi
és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl sz616 19/2014. (1V. 29.) NGM
rendelet) rendelkezéseitdl a fogyasztd hatranyara nem térhet el.

9.2. A fogyaszto kotelessége a szerz6dés megkotésének bizonyitasa (szamlaval, vagy
akar csak nyugtaval).

9.3. A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Szolgaltatot
terhelik (Ptk. 6:166. §).

9.4. A Szolgaltatd a fogyaszto nala bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igéenyérdl
jegyzékdnyvet koteles felvenni.

9.5. A jegyzékdnyv masolatat haladéktalanul, igazolhatdé modon a fogyaszto
rendelkezésére kell bocsatani.

9.6. Ha a Szolgaltatd a fogyaszto szavatossagi vagy jotallasi igényének
teljesithetdségérdl annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjardl — az
igény elutasitasa esetén az elutasitas indokardl és a békéltetd testulethez fordulas
lehetdségérdl is — 6t munkanapon beldl, igazolhaté moédon koteles értesiteni a
fogyasztot.

9.7. A Szolgaltato a jegyzdkdnyvet az annak felvételétdl szamitott harom évig kdteles
megdrizni, és azt az ellen6érzd hatdsag kérésére bemutatni.

9.8. A Szolgaltatonak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb
tizendt napon belul elvégezze. Ha a kijavitas vagy a kicserélés idétartama a 15 napot
meghaladja, akkor a Szolgaltatd a fogyasztot tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a
csere varhato idétartamardl. A tajékoztatas a fogyasztd elézetes hozzdjaruldsa
esetén, elektronikus Uton vagy a fogyaszto altali atvétel igazolasara alkalmas mas
maodon torténik.
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10. VEGYES RENDELKEZESEK

10.1. Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kdzremUkdddt jogosult igénybe venni.
Ennek jogellenes magatartasaért teljes felel6sséggel tartozik, ugy, mintha a
jogellenes magatartast sajat maga kdvette volna el.

10.2. Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmarado részek érvényességét, jogszerlségét és
érvényesithetéségét nem érinti.

10.3. Amennyiben Szolgaltatd a Szabalyzat alapjan megilleté jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrol valé lemondasnak.
Barmilyen jogrdl torténd lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett irasbeli
nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltatd egy alkalommal nem ragaszkodik
szigoruan a Szabalyzat valamely Iényegi feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelenti
azt, hogy lemond arrdl, hogy a késébbiekben ragaszkodjon az adott feltétel vagy
kikotés szigoru betartasahoz.

10.4. Szolgaltatd és Felhasznald vitas Ugyeiket békés uton prébaljak rendezni.

10.5. Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatd webshopja Magyarorszagon mukodik,
karbantartasat is itt végzik. Mivel az oldal mas orszagokbdl is meglatogathato, ezért
a felhasznaldk kifejezetten tudomasul veszik, hogy a felhasznalo és a Szolgaltatd
viszonylataban az iranyadd jog a magyar jog. Amennyiben a felhasznald fogyaszto,
gy a Pp. 26. § (1) bekezdése alapjan a fogyasztdéval szemben a jelen szerzédésbdl
eredd vitas ugyekben az alperes (fogyasztd) belféldi lakdhelye szerinti birésag
kizarélagosan illetékes.

10.6. Szolgaltatd a webshopban talalhaté termékekhez valé hozzaférés
vonatkozasaban nem alkalmaz eltéré altalanos hozzaférési feltételeket a Felhasznald
allampolgarsagaval, lakdohelyével vagy letelepedési helyével kapcsolatos okokbdl.
10.7. Szolgaltato — az altala elfogadott fizetési mddok tekintetében — nem alkalmaz
eltéré feltételeket a fizetési milveletre a Felhasznald dllampolgarsagaval,
lakohelyével vagy letelepedési helyével, a fizetési szamla szamlavezetési helyével, a
pénzforgalmi szolgaltato letelepedési helyével vagy a készpénz-helyettesité fizetési
eszkdz Eurdpai Unidn beluli kibocsatasanak helyével kapcsolatos okok miatt.

10.8. Szolgaltaté megfelel a belsé piacon belll a vevd allampolgarsaga, lakéhelye
vagy letelepedési helye alapjan torténd indokolatlan teruleti alapu
tartalomkorlatozassal és a megkulonbdztetés egyéb formaival szembeni fellépésrél,
valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK
irdnyelv modositasardl szolé AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302
RENDELET-nek.
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1. PeNAS%KEZELES RENDJE (FOG’YASZTC')NAK
MINOSULO FELHASZNALOK ESETEN)

11.1. Szolgaltatod célja, hogy valamennyi megrendelést megfelel6 mindségben, a
megrendeld teljes megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben
Felhasznaldonak mégis valamilyen panasza van a szerzédéssel vagy annak
teljesitésével kapcsolatban, Ugy panaszat a fenti telefonon, e-mail cimen, vagy levél
dtjan is kdzolheti.

11.2. Szolgaltatd a szébeli panaszt azonnal megvizsgalja, és szUkség szerint orvosolja.
Ha a vasarld a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa
nem lehetséges, a Szolgaltatd a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjardl
haladéktalanul jegyzékdnyvet vesz fel, s annak egy masolati példanyat atadja a
vasarlonak.

11.3. Az irasbeli panaszt a Szolgaltatd 30 napon beldl irasban irasban érdemben
igazolhaté médon megvalaszolja és intézkedik annak kdzlése irant. A panaszt
elutasito allaspontjat megindokolja. A panaszrodl felvett jegyzékdnyvet és a valasz
masolati példanyat 3 évig megdbrzi a Szolgaltato, és azt az ellendrzé hatésagoknak
kérésukre bemutatja.

11.4. Tajékozatjuk, hogy a panaszanak elutasitasa esetén panaszaval hatésagi vagy
békeéltetd testulet eljarasat kezdeményezheti, az alabbiak szerint (altalanos alavetési
nyilatkozatot Szolgaltatdé nem tett):

11.5. A Fogyaszt6 panasszal fordulhat a fogyasztovédelmi hatésaghoz:

A Fgytv. 45/A. § (1)-(3) bekezdéseiben, valamint a fogyasztovédelmi hatdsag
kijeldlésérsl szolo 387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet alapjan altaldnos fogyasztovédelmi
hatdsagként a kormanyhivatal jar el: https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok
11.16. A Fogyasztonak panasza esetén lehetdésége van békéltetd testulethez fordulni,
melyek elérhetdségét itt talalja:

Békéltetd testilet székhelye,
cime:

Budapest

Budapesti Békéltetd Testulet
Cime: 1016 Budapest, Krisztina
krt. 99.Telefonszama: (1) 488-2131
Fax szama: (1) 488-2186

Békélteté testiilet neve llletékességi terilet

Budapesti Békéltetd Testllet Elndk: Dr. Inzelt Eva Budapest
VeronikaHonlap cim:
https://bekeltet.bkik.hu/
E-mail cim:
bekelteto.testulet@bkik.nu
Pécs
Baranya megyei Békéltetd
Test(llet Baranya megye,
Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre
u. 36.
Telefonszama: (72) 507-154; (20)
Baranya Megyei Békélteté 283-3422 Somogy megye
Testlilet Fax szama: (72) 507-152 !
EIndk: Dr. Bércesi Ferenc
Hanlayn cirmm:
Honlap-eim:
www.baranyabékeltetes.nu 18
E-mail cim: Tolna megye

info@baranyabekeltetes.hu
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Miskolc

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei  Borsod-Abauj-Zemplén megye,
Békeéltetd Testulet

Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Telefonszama: (46) 501-091 (U]

ugyek); Heves megye,
501-871 (folyamatban [évé Ggyek)

EInok: Dr. Tulipan Péter

Honlap cim: .
www.bekeltetes borsodmegye.hu Négrad megye
E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Szeged

Csongrad-Csanad Megyei
Békéltetd Testulet

Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt.
8-12.

Telefonszama: (62) 554-250/118
mellék Bacs-Kiskun megye,
Fax szama: (62) 426-149

EInok: Dr. Horvath Karoly
Honlap cim:
www.bekeltetes-csongrad.hu
E-mail cim:
bekelteto.testulet@csmkik.hu
Székesfehérvar

Fejér Megyei Békeéltetd Testllet  pejér megye,

Cime: 8000 Székesfehérvar,

HosszUséta tér 4-6.

Telefonszama: (22) 510-310

Fejér Megyei Békéltetd Testilet Fax szama: (22) 510-312 Komarom-Esztergom megye,
EInok: Dr. Vari Kovacs Jozsef

Honlap cim:

www.bekeltetesfejer.hu )

E-mail cim: bekeltetes@fmkik.nu; Veszprém megye
fmkik@fmkik.nu

Gyor

Gybr-Moson-Sopron Megyei Gydr-Moson-Sopron megye,
Békéltetd Testulet

Cime: 9021 Gy6r, Szent Istvan Ut

10/a.

Telefonszama: (96) 520-217 Vas megye,

EIndk: Dr. Bagoly Beata

Honlap cim:

https://gymsmkik.hu/bekelteto

Borsod-Abauj-Zemplén
Megyei Békélteto Testlilet

Békés megye,

Csongrad-Csanad Megyei
Békéltetd Testllet

Csongrad-Csanad megye

Gyd6r-Moson-Sopron Megyei
Békéltetd Testiilet

E-mail cim: Zala megye
bekeltetotestulet@gymskik.hu
Debrecen
Hajdu-Bihar Megyei Békéltetd )
Testillet Jasz-Nagykun-Szolnok megye,
Székhelye: 4025 Debrecen, Petdfi
tér10.
Ugyintézés helyszine: 4025
Hajda-Bihar Megyei Debrecen Vorésmarty u. 13-15. PP
Békéltets Testiilet Telefonszama: (52) 500-710; (52)  HaJdu-Bihar megye,

500-745

Fax szama: (52) 500-720

EIndk: Dr. Hajnal Zsolt

Honlap cim: Szabolcs-Szatmar-Bereg megye
https://www.hbmbekeltetes.hu

E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu
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Budapest

Pest Megyei Békéltetd Testulet

Székhelye: 1055 Budapest, Balassi

Balint u. 25. IV/2.

Telefonszama: +36 1792 7881
Pest Megyei Békéltet6 Testilet EInok: Dr. Koncz Pal Pest megye

Honlap cim:

www.pestmegyeibekelteto.hu

www.panaszrendezes.hu

E-mail cim:

pmbekelteto@pmkik.hu

11.17. A békéltetd testulet hataskorébe tartozik a fogyasztoi jogvita birésagi eljarason
kivali rendezése. A békéltetd testllet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztoi jogvita
rendezése céljabdl egyezség létrehozasat a felek kdzott, ennek eredménytelensége
esetén az Ugyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszerU, gyors, hatékony és
koltségkiméld érvényesitésének biztositasa érdekében. A békélteto testulet a
fogyaszto vagy a Szolgaltatd kérésére tanacsot ad a Fogyasztot megilletd jogokkal és
a Fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.

A békéltetdi testuleti eljarasban, egyezség hianyaban a tanacs az ugy érdemében

a) kotelezést tartalmazo hatarozatot hoz, ha

aa) a kérelem megalapozott, és a vallalkozas — a békéltetd testuletnél vagy a
kamaranal nyilvantartott, illetve kereskedelmi kommmunikaciéjaban kézolt —a 36/C. §
szerinti altalanos alavetési nyilatkozataban, az eljaras kezdetekor vagy legkésébb a
dontés meghozatalaig nyilatkozataban a békéltetd testulet déntését magara nézve
kotelezéként elismerte, vagy

ab) a vallalkozas alavetési nyilatkozatot nem tett, de a kérelem megalapozott és a
fogyaszto érvényesiteni kivant igénye —sem a kérelemben, sem a kotelezést
tartalmazoé hatarozat meghozatalakor — nem haladja meg a kétszazezer forintot,
vagy

b) ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott, azonban a vallalkozas az eljaras
kezdetekor ugy nyilatkozott, hogy a tanacs dontését kotelezésként nem ismeri el,
illetve ha a tanacs dontésének elismerésérdl egyaltalan nem nyilatkozott.

11.8. Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerzédéssel 6sszefuggd hataron
atnyuld fogyasztoi jogvita esetén a fogyasztovédelemért felelés miniszter altal
rendeletben kijelolt kamara altal mUkodtetett békéltetd testulet illetékes.

11.9. Szolgaltatot a békeéltetd testuleti eljarasban egyuttmuikodési kotelezettség
terheli. Ennek keretében koteles a valasziratat megkuldeni a békéltetd testulet
szamara és a meghallgatason egyezség létrehozatalara feljogositott személy
részvételét biztositani. Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a
teruletileg illetékes békéltetd testuletet mUkodtetd kamara szerinti megyébe van
bejegyezve, a vallalkozas egyuttmukddési kdtelezettsége a fogyasztd igényének
megfeleld irasbeli egyezségkdtés lehetdségének felajanlasara terjed ki.

11.10. Amennyiben a fogyaszté nem fordul békéltetd testulethez, vagy az eljaras nem
vezetett eredményre, Ugy a fogyasztonak a jogvita rendezése érdekében lehetdsége
van birésaghoz fordulni. A pert keresetlevéllel kell meginditani, amelyben az alabbi
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informaciokat kell feltuntetni:

- az eljaro birdsagot;

- a feleknek, valamint a felek képviselSinek nevét, lakéhelyét és perbeli allasat;

- az érvényesiteni kivant jogot, az annak alapjaul szolgald tényeknek és azok
bizonyitékainak el6adasaval,

- azokat az adatokat, amelyekbdl a birdsag hataskore és illetékessége
megallapithato;

- a birésag dontésére iranyuld hatarozott kérelmet .

A keresetlevélhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat amelynek
tartalmara bizonyitékként hivatkozik.
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12. SZERZOI JOGOK

12.1. Miutan a https://www.vagyonugyes.com/, mint weboldal szerzéi jogi minek
mind&sul, tilos a https://www.vagyonugyes.com/ weboldalon megjelend tartalmak
vagy azok barmely részletének letdltése (tdbbszérdzése), Ujra nyilvanossaghoz
torténd kozvetitése, mas mdodon vald felhasznalasa, elektronikus tarolasa,
feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltato irasos hozzajarulasa nélkul. Felhasznald az
ASZF-et és az adatkezelési tajékoztatot ugyanakkor barminemd feltétel és
korlatozas nélkul is letdltheti, azokat barmely formaban tarolhatja.

12.2. A https;//www.vagyonugyes.com/ weboldalrdl és annak adatbazisabdl barmilyen
anyagot atvenni irasos hozzdajarulas esetén is csak az adott weboldalra vald
hivatkozassal lehet.

12.3.. A Szolgaltatd fenntartja minden jogat szolgaltatasanak valamennyi elemére, a
domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az
internetes reklamfeluleteire.

12.4. Tilos a https://www.vagyonugyes.com/ weboldal tartalmanak, illetve egyes
részeinek adaptacidja vagy visszafejtése; a felhasznaloi azonositdk és jelszavak
tisztességtelen modon torténd létesitése; barmely olyan alkalmazas hasznalata,
amellyel a https:;//www.vagyonugyes.com/ weboldalon vagy azok barmely része
maodosithatd vagy indexelhetd.

12.5. A https;//www.vagyonugyes.com/ név szerzéi jogi védelmet élvez, felhasznalasa
a hivatkozas kivételével kizardlag a Szolgaltato irasos hozzajarulasaval lehetséges.
12.6. Felhasznald tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi engedély nélkuli felhasznalas
esetén Szolgaltatot kotbér illeti meg. A kotbér dsszege képenként bruttd 60.000 Ft,
illetve szavanként bruttd 20.000 Ft. Felhasznald tudomasul veszi, hogy ezen
kotbérkikdtés nem tulzo, és ennek tudataban bdngészi az oldalt. A szerzdi jogi
jogsértés esetén Szolgaltatd kézjegyzdi ténytanusitast alkalmaz, melynek dsszegét
szintén a jogsértd felhasznaldra haritja.
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13. ADATVEDELEM

A weboldal adatkezelési tajékoztatdja elérhetd a kovetkezd oldalon:
https://www.vagyonugyes.com/kezdolap/adatvedelem

Budapest, 2026. szeptember 7.
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Elallasi nyilatkozat minta

(csak a szerzédéstdl valo eldllasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)
Cimzett: Csonka Zoltan Akos e.v,, 1203 Budapest, Janos utca 31. 3. emelet 22. ajtd,
vallalat@vagyonugyes.com, +36 30 682 2683

Alulirott kijelentem hogy gyakorlom eldllasi/felmondasi jogomat az alabbi
termék/ek adasvételére:

Megrendelés idépontja /atvétel idépontja:

Fogyaszto(k) neve:

Fogyaszto(k) cime:

A fogyaszté(k) aldirasa (kizardlag irdsban torténé értesités esetén):

Datum:
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