OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA W WARSZTACIE STACJONARNYM

OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA
W WARSZTACIE STACJONARNYM

(wzorzec umowny — Ogdélne Warunki Umowy)
obowigzujgce od dnia publikacji na stronie internetowej Organizatora

§ 1. STRONY | DEFINICJE

1.

Organizatorem warsztatu jest: Ustugi Psychologiczne Zofia Rzepecka, NIP: 7282276365, z
siedzibg: ul. Odolanowska 40/44 m. 55, 91-012 t6dz, e-mail: tantraloveinfo@gmail.com, zwana
dalej ,,Organizatorem”.

Uczestnikiem jest kazda osoba fizyczna, jednostka organizacyjna lub prawna, ktéra dokonata
zakupu uczestnictwa w warsztacie za posrednictwem systemu sprzedazy online Organizatora,
zwana dalej ,Uczestnikiem”.

Warsztatem jest ustuga szkoleniowa w formie stacjonarnej, $wiadczona przez Organizatora w
zakresie, terminie i miejscu wskazanym w opisie produktu w chwili zakupu, zwana dalej
»Warsztatem”.

Niniejsze Ogolne Warunki Uczestnictwa (dalej: ,OWU”) stanowig wzorzec umowny w rozumieniu
art. 384 Kodeksu cywilnego i regulujg zasady swiadczenia ustug przez Organizatora.

§ 2. ZAWARCIE UMOWY | SCIEZKA ZAKUPU

1.

Umowa o swiadczenie ustugi (udziat w Warsztacie) zostaje zawarta w chwili zaksiegowania petnej
wptaty na rachunku ptatniczym Organizatora, obstugiwanym przez system Stripe.

Cena uczestnictwa w kwocie brutto jest podana w opisie produktu i ptatna w catosci z géry w chwili
zakupu online. Organizator nie oferuje ptatnosci ratalnych ani czesciowych, chyba ze odrebnie
uzgodniono inaczej.

Po zaksiegowaniu wptaty Uczestnik otrzymuje drogg elektroniczng:
a) potwierdzenie ptatnosci zawierajgce dane transakcji (imie, adres e-mail, kwota, data,
numer zamowienia) — wysytane automatycznie przez system Stripe;
b) wiadomos$¢ powitalng (Welcome e-mail) zawierajgca niniejsze OWU w formacie PDF lub
linkiem do strony internetowej Organizatora oraz szczegoty logistyczne dotyczace Warsztatu.
Akceptacja niniejszych OWU nastepuje poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola wyboru
(checkbox) na stronie pfatnosci przed dokonaniem zakupu. Uczestnik przed zaznaczeniem
checkbox moze zapoznaé¢ sie z petng trescig OWU. Brak akceptacji uniemozliwia finalizacje
transakgciji.

Potwierdzenie ptatno$ci wraz z zaakceptowanymi OWU stanowi tacznie petng dokumentacje
zawarcia umowy miedzy stronami.

§ 3. PRZEDMIOT UMOWY

1.

A

w

Przedmiotem umowy jest zapewnienie Uczestnikowi mozliwosci udzialtu w Warsztacie
stacjonarnym o tematyce wskazanej w opisie produktu dostepnym w chwili zakupu.

Organizator zobowigzuje sie do:
a) przeprowadzenia Warsztatu w terminie i miejscu wskazanym przy zakupie;
b) zapewnienia materiatow szkoleniowych w zakresie wskazanym w opisie Warsztatu;
c) posiadania odpowiednich kwalifikacji i umiejetnosci niezbednych do realizacji Warsztatu.

Szczegotowy program Warsztatu, miejsce oraz godziny zostang przekazane Uczestnikowi w
wiadomosci powitalnej najpdzniej na 14 dni przed datg Warsztatu.
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4. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w programie Warsztatu z przyczyn
merytorycznych, o czym poinformuje Uczestnikéw z odpowiednim wyprzedzeniem.

5. Warsztat obejmuje wylgcznie ustuge szkoleniowg $wiadczong przez Organizatora.

6. Nocleg, wyzywienie oraz inne ustugi oferowane przez osrodek, w ktérym odbywa sie Warsztat, nie
stanowig czesci niniejszej umowy.

7. Uczestnik zawiera odrebng umowe bezposrednio z osrodkiem w zakresie pobytu.

8. Organizator nie jest strong tej umowy i nie ponosi odpowiedzialnosci za ustugi $wiadczone przez
osrodek, w szczegdlnosci za standard, dostepno$¢ ani warunki pobytu.

9. Wszelkie roszczenia zwigzane z pobytem Uczestnik kieruje bezposrednio do osrodka.

§ 4. WYNAGRODZENIE | PLATNOSG

1.  Wynagrodzenie za uczestnictwo w Warsztacie odpowiada cenie wskazanej w opisie produktu w
chwili zakupu i jest ptatne w petnej wysokosci z gory.

2. Ptatnosc realizowana jest za posrednictwem systemu ptatnosci Stripe. Za date zaptaty uznaje sie
date zaksiegowania srodkéw na rachunku ptatniczym Organizatora.

3. Cena uczestnictwa jest ceng brutto i obejmuje udziat w Warsztacie oraz materiaty wskazane w
opisie produktu.

§ 5. POLITYKA REZYGNACJI - BRAK ZWROTU OPLATY

A WAZNE: Organizator nie dokonuje zwrotu uiszczonej oplaty za uczestnictwo w Warsztacie,
niezaleznie od przyczyny i terminu rezygnacji.

/A Organizator nie przenosi rezerwacji na kolejny termin Warsztatu.
¢ Organizator rekomenduje wykupienie ubezpieczenia od kosztéw rezygnacji we wiasnym

L4

zakresie — szczegoty w § 6.

1. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w Warsztacie przez Uczestnika, niezaleznie od przyczyny i
terminu rezygnaciji, Organizator nie dokonuje zwrotu optaty za uczestnictwo w Warsztacie.

2. Organizator nie przenosi optaconego uczestnictwa na inny termin Warsztatu. Wszelkie prawa
wynikajgce z zakupu sg sScisle przypisane do konkretnego terminu i miejsca wskazanego przy
zakupie.

3. Uczestnik ma prawo przekaza¢ swoje miejsce w Warsztacie innej osobie.

4. Przekazanie miejsca wymaga uprzedniego zgtoszenia Organizatorowi oraz podania danych
nowego uczestnika.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do akceptacji nowego uczestnika.

6. Wszelkie rozliczenia finansowe pomiedzy pierwotnym Uczestnikiem a osobg przejmujgcg miejsce
odbywajg sie bez udziatu Organizatora i na ich wtasng odpowiedzialnos¢.

7. Organizator nie posredniczy w sprzedazy miejsca ani nie ponosi odpowiedzialnosci za tego
rodzaju transakcje.

8. Jedynym sposobem zabezpieczenia kosztdw rezygnacji jest ubezpieczenie z tytutu rezygnacji ze
szkolenia/uczestnictwa w wydarzeniu, o ktérym mowa w § 6 niniejszych OWU.

9. Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania lub zmiany terminu Warsztatu z przyczyn od
niego niezaleznych. W takim przypadku Uczestnikowi przystuguje zwrot petnej uiszczonej optaty
lub mozliwo$¢ wyboru innego terminu — wedtug wyboru Uczestnika.

10. Strony zgodnie o$wiadczajg, ze niniejsza umowa zostaje zawarta na odlegto$¢, w rozumieniu
ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta, przy wykorzystaniu Srodkéw
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porozumiewania sie na odlegfo$¢, w szczegodlnosci poczty elektronicznej, telefonu lub innych
Srodkéw komunikacji elektroniczney.

1. Jezeli Uczestnikiem jest konsument, przystuguje mu prawo odstgpienia od niniejszej umowy
zawartej na odlegtos¢ w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia, bez podawania przyczyny, zgodnie z
ustawg o prawach konsumenta. W przypadku uptywu terminu wskazanego w zdaniu pierwszym
obowigzujg zapisy § 5 ust. 1-9 OWU.

12. Do zachowania terminu wystarczajgce jest wystanie oSwiadczenia przed jego uptywem na adres
e-mail: tantraloveinfo@gmail.com lub kontakt poprzez strone internetowg .............................. i
Skorzystanie z przycisku ,,odstgp od umowy tutaj”.

13. W przypadku odstgpienia od umowy uwaza sie jg za niezawartg, a Strony sg zobowigzane do
zwrotu otrzymanych $wiadczen niezwfocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni.

§ 6. UBEZPIECZENIE OD KOSZTOW REZYGNACJI

i Organizator rekomenduje kazdemu Uczestnikowi zawarcie we wtasnym zakresie ubezpieczenia od
kosztow rezygnacji z uczestnictwa w wydarzeniu, przed dokonaniem zakupu.

1. Organizator zaleca zawarcie przez Uczestnika umowy ubezpieczenia od kosztéw rezygnacji z
uczestnictwa w Warsztacie, obejmujgcej co najmniej warto$¢ petnej ceny uczestnictwa.

2. Ubezpieczenie jest zawierane przez Uczestnika we wtasnym zakresie, bezposrednio z wybranym
przez siebie towarzystwem ubezpieczeniowym lub agentem ubezpieczeniowym. Organizator nie
jest strong tej umowy ubezpieczenia i nie ponosi odpowiedzialnosci za zakres ani skutecznosé
ochrony ubezpieczeniowe;.

3. Dane ubezpieczyciela / agenta rekomendowanego przez Organizatora (kontakt dla Uczestnika):

Ubezpieczyciel / Agent: Warta S.A.

Telefon kontaktowy: +48 502 308 308
Adres e-mail: kontakt@warta.pl
Strona internetowa: https://www.warta.pl/ubezpieczenie-kosztow-odwolania-podrozy/
4. Kontakt z ubezpieczycielem i zawarcie umowy ubezpieczeniowej lezy wytgcznie w gestii

Uczestnika. Organizator nie posredniczy w zawieraniu uméw ubezpieczenia i nie udziela porad
ubezpieczeniowych.

5. Brak zawarcia ubezpieczenia przez Uczestnika nie uprawnia go do zadania zwrotu optaty od
Organizatora w przypadku rezygnacji z Warsztatu z jakiejkolwiek przyczyny, w tym z powodu
choroby, wypadku, zdarzen losowych lub sity wyzszej.

§ 7. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH (RODO)

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. 22016 r. Nr 119, str. 1) — dalej RODO informujemy,
iz:

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Zofia Rzepecka prowadzaca dziatalnos¢
gospodarcza pod firmg Ustugi Psychologiczne Zofia Rzepecka, z siedzibg w todzi przy ul.
Odolanowska 40/44 m. 55, 91-012 £6dz, NIP: 7282276365, e-mail: tantraloveinfo@gmail.com
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N

Informujemy, ze przetwarzane sg Panstwa dane osobowe {j. imie, nazwisko, adres, PESEL, NIP,
nazwa firmy.

Informujemy, ze podstawg przetwarzania Panstwa danych osobowych jest:

a) art. 6 ust. 1 pkt c RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na administratorze;

b) art. 6 ust. 1 pkt b RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej
strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane
dotycza, przed zawarciem umowy.

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w celu wykonania Umowy i cigzgcych na
Administratorze obowigzkéw prawnych.

Przystuguje Panstwu prawo dostepu do tredci swoich danych osobowych oraz prawo ich
sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
wniesienia sprzeciwu. W celu realizacji wymienionych praw nalezy przesta¢ zgdanie na adres
e-mail: tantraloveinfo@gmail.com

Majg Panstwo prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uznajg, ze przetwarzanie Pahstwa danych osobowych narusza przepisy RODO.

Nie istnieje mozliwos¢ zaprzestania przetwarzania danych osobowych, jezeli zakres
przetwarzanych danych wynika wprost z przepiséw prawa. Panstwa dane bedg przetwarzane
przez okres wynikajacy z podstawy prawne;j ich przetwarzania.

Panstwa dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu przetwarzaniu oraz profilowaniu.

§ 8. REKLAMACJE

1.

Uczestnik ma prawo ztozy¢ reklamacje dotyczacg realizacji Warsztatu w terminie 14 dni od dnia
zakonczenia Warsztatu.

Reklamacje nalezy sktada¢ drogg elektroniczng na adres e-mail Organizatora wskazany w § 1 ust.
1 niniejszych OWU.

Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania i informuje Uczestnika
o wyniku drogg elektroniczng.

Ztozenie reklamacji nie zwalnia Uczestnika z obowigzku zaptaty ani nie uprawnia do wstrzymania
ptatnosci.

§ 9. PRAWA WELASNOSCI INTELEKTUALNEJ

1.

Wszelkie materialy szkoleniowe przekazane Uczestnikowi w ramach Warsztatu (prezentacje,
skrypty, nagrania, éwiczenia) stanowig wlasnos¢ intelektualng Organizatora i podlegajg ochronie
na podstawie ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Udziat w Warsztacie nie skutkuje przeniesieniem na Uczestnika autorskich praw majgtkowych ani
udzieleniem licencji wykraczajgcej poza zakres okreslony w niniejszym OWU.

Zabrania sie utrwalania, nagrywania, fotografowania lub transmitowania przebiegu Warsztatu, w
catosci lub w czesci, w formie audio, wideo lub w jakiejkolwiek innej formie, bez uprzedniej
pisemnej zgody Organizatora.
W przypadku naruszenia postanowien niniejszego paragrafu Organizator ma prawo:
a) usung¢ Uczestnika z Warsztatu bez prawa do zwrotu optaty;

b) Zzada¢ natychmiastowego usuniecia nielegalnie utrwalonych lub rozpowszechnionych
materiatow;

¢) dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogoélnych przewidzianych przepisami prawa;

d) podjg¢ dziatania prawne zwigzane z naruszeniem praw autorskich lub débr osobistych
Organizatora oraz innych uczestnikéw Warsztatu.
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§ 10. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego,
w szczegolnosci przepisy o umowie zlecenia (art. 734 i nast. k.c.) oraz ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta.

2. Niniejsze OWU stanowig wzorzec umowny wigzgcy Uczestnika od chwili jego akceptacji przed
dokonaniem zakupu. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany OWU — zmiany nie dotyczg
umow zawartych przed ich wejSciem w zycie.

3.  Wszelkie spory wynikajgce z umowy strony bedg staraty sie rozwigzac¢ polubownie. W braku
porozumienia sgdem wiasciwym jest sgd witasciwy dla siedziby Organizatora, z zastrzezeniem
wiasciwosci sgdow wynikajgcej z przepiséw o ochronie konsumentéw.

4. Konsument moze skorzysta¢ z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen, w tym z platformy ODR dostepnej pod adresem: https://ec.europa.eu/consumers/odr

5. Niewaznos¢ ktoregokolwiek postanowienia OWU nie wplywa na waznos¢ pozostatych
postanowien.

Akceptacja OWU przez Uczestnika

Niniejsze Ogolne Warunki Uczestnictwa zostajg zaakceptowane przez Uczestnika poprzez
zaznaczenie pola wyboru (checkbox) na stronie ptatnosci przed dokonaniem zakupu, co stanowi
ztozenie os$wiadczenia woli w formie elektronicznej, zgodnie z art. 60 k.c. Potwierdzenie pfatnosci
otrzymane przez Uczestnika drogg elektroniczng stanowi fgcznie z niniejszymi OWU petng
dokumentacje zawartej umowy.

Data akceptaciji: zgodna z datg transakcji potwierdzong przez system Stripe.

— Dokument obowigzuje jako wzorzec umowny w rozumieniu art. 384 k.c. i nie wymaga podpisu zadnej ze stron. —
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