Trend del Budget ICT 2018 su 2017 S lieisens

1,8% < Media < 1,9%

Grandissime /
+1,5% / /Medie

'

52%
9%
— N —
Invarianza
Diminuzione fino al 10% Aumento fing al 10
Diminuzione oltre il 106 [0 B Aumento oltre il 10%
Base rispondenti: 203]
Corporate Entrepreneurship e Open Innovation 30.11.17 n #openinnovation17
I risultati completi della Ricerca sono consultabili su www.osservatori.net
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SSERVATORI.NET

Budget in Innovazione Digitale in Direzioni digaal naviiion
diverse dalla Direzione ICT

Mon esiste, & interamente nel budget della Direzione ICT
Esiste ma & inferiore rispetto al budget della Direzione ICT
Esiste ed & comparabile con quello della Direziona ICT

" Esiste ad & superiore a quallo della Direzione [CT

29%

61% 6%

Base rispondenti: 190

Corporate Entrepreneurship e Open Innovation 30.11.17 u #openinnovation17

Le riprese dell’evento sono disponibili in video on demand su www.osservatori.net
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Priorita di investimento per ’'Innovazione Digitale

per il 2018

Business Intelligence, Big Data & Analytics
Digitalizzazions  dematerlalizzazions

Consalidamenta Applicative, sviluppo @ rinnovamente ERP
Information Security, Compliance e Risk Management
Industry 4.0

Sviluppa & rinnovamento CRM

Soluzion] eCommarce

Mabile & Web soclal Marketing

Data Center, Information Management, virtwalizzazions
Mebile Business

Sistemi Clowd

Intarnat of Things

Smart Working, Mobile Workspace, sistem| di Collaboration
Cognitive Computing, Machine Leaming, Artificial Intelligence

Soluzieni Meckchain & distributed ledger

| Base rispondenti: 264

1%

SEERVATORI.NET
digital innovation

43%
4%
79%
2%
735 @
1%
20%
17%
15%
12%
11%
11%
10%
%

10% 20% 0% 40% 50%

Corporate Entrepreneurship e Open Innovation

I risultati completi della Ricerca sono consultabili su www.osservatori.net
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Sfide organizzative per la gestione
dell’Innovazione Digitale per il 2018

Sviluppo strusture, rucll @ meccantsml d| cocrdinaments per a gestione del process! di Innavazione

Scouting, assessment ¢ sviluppo di competenze digitatl sl interne dell'organizzazicne

Convalgiments @ Ingaggio del dipendentl nel process! Ji Innovazione

Muevi meccanismi di collaborazions per Vinnovazions con | fornitori tradizionall

Strutturazione di procedurne, narme, routine

Revisions del profill professionall @ del percors] di carriera
fane di nuovi ruoll

Pafinisd o

Incremente della capaciti di assorbire conoscenza
Definlzione di meccanismi di collaborazione con nuovl partner quall Startup, Universita e Centr di Ricerca
Scouting, assessment » sviluppe di competenze Imprenditoriall o creative

Incremento della decentrallzzazions delle declslanl

Riduzione della speciali ione delle ioni in

| Base rispondenti: 245

SEERVATORI.NET
digital innovation

9%
33%
29%
7%
25%
20%
0%
18%
17%
14%
6%
4%
10% 10% 0% 40%

Corporate Entrepreneurship e Open Innovation 30.11.17

n #openinnovation17
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Azioni adottate per favorire ’attitudine

imprenditoriale in azienda

HNessuna

Formazione

Innovation Lab/Community

Contest ¢ Hackathon interni

Supporto a startup con mentorship da parte di propri
dipendenti

Supporto a startup avviate dai dipendenti

Altro

[Hase rispondenti: ??I]

0%

4%

4%

%

10%

14%

20%

SEERVATORI.NET
digital innovation

45%

40%

8%

0% A% 50%

Corporate Entrepreneurship e Open Innovation

I risultati completi della Ricerca sono consultabili su www.osservatori.net
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La Selezione di Slide

Modalita organizzativa prevalente per la gestione
dell’Innovazione Digitale

SSERVATORI.MNET
digital innovation

" Hon & stato adottato un madello organizzativo, le attivith non sano strutturate e la gestione & occasionale in base alle richisste
» 5 istituizcona Team di progetto dedicati ad ogni specifico progetto di inncvazione

Esiste un Comitate di Innovazione interfunzionale che si riunisce periodicamente
0%

" Esiste un singolo ruolo dedicato o una Direzione Innovazione
10 30

L] 50%

%
EE e

™ Esjspe wn singale rusls o una Diretione Innovazians inclusi nella Drezions ICT

™ Esisbe una Direzione Inncvazione, & una wnith organizzativa dedicata e include la Direziome ICT
non ICT

= Ezisbe wn singoloe ruclo dedicate o wna Direzione innovazione dipendenti da una Funziene aziendale
Aziendale

Esiste un singalo ruolo o una Direzions Innavazions di prima livello che riportano al Yertice

Esiste una cellula trasversale presente in tutte le Funzioni con un coordinamento centrale
[Base rispondenti: ?41]

Corporate Entrepreneurship e Open Innovation

30.11.7

n #openinnovation17

Le riprese dell’evento sono disponibili in video on demand su www.osservatori.net
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La Selezione di Slide

SSERVATORI.NET

Attori fonti di stimolo e informazione per gl mmovation
l’Innovazione Digitale

= Liimi 3 anni Vendor & Sourcer ICT i6%
= Prossimi 3 anni Line of Business 33;‘5%
Societa di Consulenza
Top Management
Client] esterni 35%
Concormenti

Unita di Ricerca & Sviluppo interna dedicata
Universith @ Centri di Ricerca

Azlende non concorrenti

[ Base rispondenti: 209 | Startup

Corporate Entrepreneurship e Open Innovation 30.11.17 u #openinnovation17

I risultati completi della Ricerca sono consultabili su www.osservatori.net
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La Selezione di Slide

SSERVATORI.NET

Adozione di approcci di Open Innovation il mnavation

= Adotta approcci di Open Innovation da pil di 3 anni
= pAdotta approcci di Open Innovation da meno di 3 anni
* Non adotta, ma & in programma
MNon sa
= Mon interessa

J Adottato in passato e abbandonato

Adotta approcci di Inbound Open Innovation

. = Adotta approcci di Qutbound Open Innovation
Base rispondenti: 252 |

Corporate Entrepreneurship e Open Innovation 30.11.7 u #openinnovation17

Le riprese dell’evento sono disponibili in video on demand su www.osservatori.net
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J112]

La Selezione di Slide

SSERVATORI.NET

Sfide per l’adozione di Open Innovation Pdlgta A ravidion

Identificare nuove fonti di Innevazione 4%

Gestire U'organizzazione Intema per 1'Open Innovation
Affrantare problemi di cultura intema 40% “ Adottano Open
Innovation

Gestire le relazioni con le fonti di Innovazioni esterne all’azienda
Confrontarsi con | processi delle aziende consolidate non ancora
adatti per questo tipo di approccio

Gestire partner con prodotti/servizi ancora non maturi o poco solidi
dal punto di vista finanziario
Proteggere la proprieta intellettuale aziendale e il know-how
Iinterne

" Mon adottano
Open Innovation

1i%
13%

Coordinare la R&S interna con UlInnovazione proveniente
dall’esterno

0% 0% 20% 30% 40% 50X  60%
[ Base rispondenti: 67 adottanti e 112 non adottanti

Corporate Entrepreneurship e Open Innovation 30.11.17 u #openinnovation17
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SSERVATORI.NET

Azioni adottate per incorporare Innovazione
esterna (Inbound Open Innovation)

Collaborazione con Universita e Centri di Ricerca 1%
Startup Intelligence . 55%
Call4ideas, Call4startup, Contest 4A5%
Partner scouting su imprese consolidate . 41%
Hackathon, Datathon, Appathon . 3%
Corporate incubator e accelerator 20%
Merger & Acquisition 18%
Crowdsourcing 13%
Corporate VC . 12%

0% 0% 40% &0% B0%
Corporate Entrepreneurship e Open Innovation 30.11.17 m #openinnovation17

Le riprese dell’evento sono disponibili in video on demand su www.osservatori.net

Corporate Entrepreneurship e Open Innovation: innovare con un occhio alle startup!
Copyright © Politecnico di Milano | Dipartimento di Ingegneria Gestionale

|113]



SSERVATORI.NET

Azioni adottate per esternalizzare Innovazione %@
interna (Outbound Open Innovation)

Joint-Venture 1%
Platform business model 12%
Licensing B%
Donazioni 5%
Vendita di brevetti 3%

Spin-offfCorporate Venturing %

Base rispondenti: &0 0% 0% 20% 0%

Corporate Entrepreneurship e Open Innovation 30.11.17 m #openinnovation17

I risultati completi della Ricerca sono consultabili su www.osservatori.net
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La Selezione di Slide

SSERVATORI.NET

Collaborazione con startup e

= Collabora con startup da pid di 3 anni

1%.1
‘ ® Collabora con startup da meno di 3 anni
» Mon collabora, ma ha in programma di farle
Mon sa
11%
» Mon interessa

= Ha collaborato in passato & non Lo fa pid

[Ease rispandenti: z-ﬁl

Corporate Entrepreneurship e Open Innovation 30.11.7 ﬂ #openinnovation17
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SSERVATORI.NET

Collaborazione con startup: tipologie di

relazioni

La startup & Fornitore spot

La startup & Partner R&D per la co-creazione di
prodotto/servizio

La startup & Partner Commerciale

La startup & Fornitere di lungo termine

La startup & partecipata in Equity

La startup & Partner per la co-creazione e innovazione
del modello di business complessive

La startup & stata acquisita

MNon 50

Base rispondenti: 93

0%

2%

13%

13%

11%

19%

19%

4%

iT%

A% B0%
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La Selezione di Slide

Motivi per cui non si collabora con startup

Mon abblamo ancora avuto e risorse e Le condizl
sulle startup

| per facall rl

La funzione ICT nan & ancora strutturata né pronta per integrare Le proprie
tecnologie e sistemi con quelli della startup

La funzions Marketing non & ancora strutturata nd pronta per includers mel
portafoglic prodatti/servizl consolidate nuavi prodettl/servizi provenient] dalle
startup

La funzicne R&S non & ancora strutturata né pronta per accogliene Innavazions
proveniente dall’esterno

La funzlone Acquist! non pud Includere La startup allinternc dell'albo fomitord,
in quanto troppo poco solida dal purto di vista finanziarie

La startup & troppo focalizzata sulla vendita del proprio prodotto/fservizio
pluttosto che sulla collaborazione di una nuova soluzione Implementabile
anche dall’azienda

[B-ase rispandenti: 113]

SEERVATORI.NET
digital innovation
—_—

B0%

20%

11%

10%

10%

8%

4%

20% 4% 60% 80% 100%
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