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Cosa vedremo in questa mezz’ora insieme?

• Chi sono i #Contaminati

• Protagonisti e luoghi ad alta contaminazione

• 3 case study aziendali creativi a costo semi-zero

• 2 storie di utilizzo del digitale per raggiungere il lavoro dei sogni

• Dove non arrivano gli algoritmi



UNA VITA + lunga, intensa, incerta, liquida 

UN MONDO + interconnesso, 
complesso, veloce, automatizzato



I  4 principali 
D.R.A.M.A. 
NETWORK

europei





Una nuova necessità di «contaminazione»
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Alcuni Polymath…

• LEADER (per citarne alcuni: Federico II, Solimano il Magnifico, Thomas Jefferson, Kristina di Svezia, 
Churchill, Roosevelt)

• PERSONE INFLUENTI (tra gli altri: Goethe, Leibniz, Lubna di Cordoba, Ban Zhao, Ruđer Bošković)
• RIVOLUZIONARI (tra cui: Voltaire, William Morris, Che Guevara)
• INTELLETTUALI (tra gli altri: Aristotele, Avicenna, Isaac Asimov, Lewis Carroll, Karl Marx, Adam Smith, 

Pico della Mirandola, Tolstoj, Aldous Huxley, Umberto Eco)
• EDUCATORI (tra gli altri: Confucio, Epicuro, Platone, Maria Gaetana Agnesi, Bertrand Russell)
• MISTICI (tra cui: Rudolf Steiner, Tommaso d’Aquino, Al Ghazali)
• ESPLORATORI (tra cui: Walter Raleigh, James Atkinson, Fridtjof Nansen) 
• SCIENZIATI (tra cui: Shen Kuo, Copernico, Newton, Linneo, Marie Curie, Thomas Young)
• ARTISTI (tra cui: Michelangelo, Bettina von Arnim, Richard Wagner, Jean Cocteau, Pier Paolo Pasolini)
• IMPRENDITORI (tra cui: Benjamin Franklin, Thomas Edison, Steve Jobs, Howard Hughes)
• FILANTROPI (tra cui: Albert Schweitzer, Florence Nightingale)





Un simposio di storytelling che 
riunisce scrittori e artisti con 
scienziati e ingegneri. 
Il concetto alla base è che le 
persone diventino story-driven, in 
quanto il mondo si comprende più 
grazie alle narrazioni che 
attraverso le analisi.  

Un’università-startup. La sua idea di 
fondo è l’immersività culturale. Gli 
studenti intraprendono fino a 7 
viaggi-studio in città e zone del 
mondo, per favorire la germinazione 
di network cross-culturali.

Lanciata nel 2019 e 
promossa da aziende come 
Virgin e McKinsey, la 
missione della LIS è 
l’apprendimento 
interdisciplinare: fisica e 
chimica si fondono con storia 
e filosofia, la storia dell’arte 
con l’ingegneria informatica.

Ha abbandonato la suddivisione 
delle «materie»: gli studenti 
scelgono un macro argomento e 
impostano intorno a esso 
un’attività progettuale con i 
compagni, lavorando in team.



Conoscete il corso Symbolic Systems?
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iHeart Dogs: sconti dello 0%



iHeart Dogs: sconti dello 0%



Perché ha funzionato?

• Si intercetta il momento di consumismo 
sfrenato tra #BlackFriday e #CyberMonday e lo 
si collega alla cultura del dono nata con il 
movimento #GivingTuesday.

• Messaggio (apparentemente) provocatorio: 
sconto dello 0%. Spiegato in modo chiaro, è 
emerso nella bacheca Facebook tra i tanti 
messaggi di sconti catturando un’attenzione di 
massa.



Risultati

• Quadruplicate le vendite nella settimana tra il Black Friday 
e il Giving Tuesday.

• Obiettivo di charity raggiunto e doppiato: 200k pasti per 
cani.

• 500k persone raggiunte su Facebook con post organici.
• Rafforzamento della community.  



Cosa ci portiamo a casa?

Il real-time marketing, soprattutto quello connesso a feste e ricorrenze non è più una 
novità e ha un impatto comunicativo minore. 

Un messaggio controcorrente però, può ancora trasformarsi in attention magnet. 

Come potremmo divulgare una causa sociale connessa al nostro business con un 
messaggio non convenzionale o in un momento inaspettato? 



Carnegie Museum of Art: #CMOArealday

No filters, no best days, no fakeness.



Carnegie Museum of Art: #CMOArealday

• 2017: l’hashtag #nofilter spopola online.

• Viene lanciata una mostra con fotografi professionisti sul concept: “una giornata vera”.

• Anche le persone comuni possono inserire i propri scatti, generando una mostra 
parallela con la piattaforma Walls.io.



Carnegie Museum of Art: #CMOArealday



#CMOAreal day - Social Media Walls

• Walls.io è una piattaforma che permette di 
generare delle “pareti Social”.

• Aggrega I contenuti degli utenti, 
aggregandoli in pagine dinamiche pronte 
all’uso, da inserire sul vostro sito ufficiale.

• Possibile proiettare Walls su pareti fisiche 
che si aggiornano in automatico.



#CMOAreal day - Un progetto di contaminazione

• Coinvolte band di Pittsburgh (2 
conosciuti, 4 emergenti) di diversi 
generi musicali.

• I 2 gruppi celebri reinterpretano gli 
scatti dei professionisti in mostra 
scrivendoci una canzone inedita.

• I 4 gruppi emergenti scelgono alcuni 
scatti su Walls, scrivendoci una 
canzone inedita.

• Nella festa di chiusura, le band 
suonano in anteprima la canzone 
ispirata dalla mostra.



#CMOAreal day – Un progetto di contaminazione

• +6.000 post #CMOArealday.

• Vendite dei biglietti + 190% rispetto alla media dei biglietti venduti.

• La mostra del museo più visitata degli ultimi 8 anni.



Cosa ci portiamo a casa?

Un evento non è più un evento: è all’ordine del giorno.
Portare gente a una manifestazione serve molta fatica. 

Come potremmo sfruttare un trend online agevolati da tecnologie 
gratuite per offrire visibilità ai partecipanti?
Come creare ponti tra diversi settori aumentando il valore dell’evento?



New York Public Library: Insta Novels



New York Public Library: Insta Novels

“Instagram unknowingly created the 
perfect bookshelf for this new kind of 
online novel” 
Corinna Falusi, partner Mother



Insta Novel: lettura «Socialproof»

• Si sfrutta lo storytelling convergente delle social stories.
• La tecnologia-libro si contamina con la tecnologia-stories.
• Sperimentazione con creative e digital designer: innovazione multidisciplinare.

• Alice’s Adventures in Wonderland, illustrate da Magoz.
• The Yellow Wallpaper Buck Design.
• The Raven  Studio Aka.
• The Metamorphosis  César Pelizer.
• A Christmas Carol  Caitlin McCarthy.
• ...



L’ecosistema delle Insta Novel

?     …



Cosa ci portiamo a casa?

• I nuovi format che si basano su piattaforme digital e social non hanno 
costi proibitivi, perché… le piattaforme di distribuzione esistono già.

• La creatività può essere sviluppata coinvolgendo microinfluencer e 
content creator.

• Come sfruttare le piattaforme digitali in modo spericolato 
collaborando con content creator per la vostra azienda?
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La storia del ragazzo che voleva 
lavorare nella pubblicità a New York
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La storia della ragazza che voleva 
lavorare nel marketing di Airbnb
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Dove NON arrivano le macchine?



Mappare il proprio «quoziente di 
contaminazione»



La collaborazione uomo-macchina

Giocando con l’aiuto dei computer possiamo concentrarci sulla strategia, 
evitando di sprecare tempo a fare calcoli. In tali condizioni la creatività 
umana diventa ancora più importante.                                   Garri Kasparov



La risposta umana all’era dell’algoritmo

Gli algoritmi sono regolatori e filtri che si adattano a 
velocità straordinarie, sono freni giocanti.

Ma gli esseri umani sanno fare un’altra cosa. 
Noi sappiamo giocare in modo sfrenato con 
l’immaginazione.
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