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L’eCommerce B2b

Valori in miliardi €
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L’eCommerce B2b: incidenza sul transato B2b
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La filiera delle filiere: estero
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Il numero di imprese digitali
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Solo il 2,6% dei 5 milioni di imprese ricorre a strumenti digitali    

+67%

+20%
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La diffusione dell’EDI

2017
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Numero di documenti scambiati 
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La diffusione delle Extranet
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I principali progetti collaborativi
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Leve per il successo dei progetti collaborativi

Base empirica: 

126 imprese

Leve 
culturali

Leve 
tecnologiche
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Fatturazione elettronica in Italia, perché?

160 MLD €

40 MLD € 25% dell’evasione 
IVA avviene in Italia

Evasione con consenso
(no emissione fattura)

Evasione senza consenso
(fatture non registrate)

Omesso versamento

La fatturazione 
elettronica può ridurre
questa quota di evasione

Evasione IVA in Europa e Italia

Dati 2014
Fonte dati: rie laborazione AdE

15 17 8



Fatturazione Elettronica: nuovo impulso per il Digital B2b #OB2b1826.06.18 Network Digital360 - Events

Investimenti nel digitale delle imprese

59%

31%

9%

1%

45%

30%

13%

11%

Meno dell’1% del fatturato

Tra  il 2%  e il 5%  del fa ttur ato

Tra  il 5%  e il 10%  del fa ttur ato

Olt re il 10% del fa t turatoPMI e Micro imprese

Grandi imprese

Quanto investe la sua azienda in digitalizzazione all’anno?
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Leve per la digitalizzazione
Quali leve favoriscono i progetti di digitalizzazione in azienda?

11%

15%

18%

20%

22%

22%

23%

34%

2%

21%

4%

14%

9%

21%Ricerca di efficienza interna

Necessità di mantenere la competitività

Risoluzione di un problema critico percepito

Sponsorship del Top Management

Spinta Normativa

Chiara comunicazione interna dei benefici

Facilità d’uso della soluzione

Grandi imprese PMI e Micro imprese
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Barriere per la digitalizzazione

9%

14%

15%

16%

17%

18%

24%

6%

9%

20%

16%

16%

8%

11%Mancanza di coordinamento interno

Resistenza al cambiamento dei Clienti/Fornitori

Carenza competenze digitali interne

Difficoltà a mettere in rete le aziende più piccole

Assenza di una chiara visione digitale

Eterogeneità delle procedure dei Clienti/Fornitori

Resistenza al cambiamento del personale interno

Quali barriere frenano i progetti di digitalizzazione in azienda?

Grandi imprese PMI e Micro imprese
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La fatturazione elettronica in Europa

Tipo di obbligo sulla fatturazione 
elettronica

N°
Paesi

% 
Paesi

Nessun tipo di obbligo 16 57%

FE B2g parzialmente obbligatoria 4 14%

FE B2g completamente obbligatoria 7 25%

FE B2g obbligatoria
FE B2b in implementazione 1 4%
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La fatturazione elettronica in Italia

50 mln

N° f atture emesse nel 2017

1,42 mld

SdI

EDI

Non 
elettroniche 
(analogiche e PDF)

5%

Inoltrate 
con 

successo: 
95%

Scartate: 
5%

~166.000 
Fatture Elettroniche

inviate ai privati

Inoltrate 
con 

successo: 
89%

Scartate: 
11%

~30
milioni

Fatture Elettroniche 
inviate alle PA

Fonte: Agenzia delle Entrate

Il Sistema di Interscambio

30 mln

Dal 1/1/18 a 31/5/18

~223.0001,5 Miliardi



Fatturazione Elettronica: nuovo impulso per il Digital B2b #OB2b1826.06.18 Network Digital360 - Events

Opportunità per ottimizzare i processi aziendali

Non avremo problemi, ma molti Clienti/Fornitori sì

Riduzione evasione fiscale

Non ho ancora un’opinione precisa

Necessario un periodo di prova

Non riuscirà a ridurre l’evasione

Normativa poco chiara, ci saranno diversi problemi

Necessaria una proroga

Non sapevo dell’obbligo

Fattura elettronica, cosa ne pensano le aziende?

1%
2%
2%
3%

4%
7%

13%
21%

50%

4%
1%

8%
12%

6%
6%

14%
21%

34%

Qual è la sua opinione sulla FE B2b?

Grandi imprese PMI e Micro imprese
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PMI e Micro imprese

Grandi imprese

Come si stanno organizzando le aziende?
Come pensa di organizzarsi l'azienda per adempiere alla FE B2b?

24%

48%

20%

23%

45%

23%

In-House

Soluzione mist a

Outsour cing

10%
19%

Grandi imprese PMI e Micro Imprese

1%
10%

3%

Software-house
e altri soggetti

Commercialista

Servizi AdE
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I casi applicativi: la maturità

eSupply Chain 
Control

eSupply Chain 
Execution

eProcurement

Processi 
Interni

eSupply Chain 
Collaboration

Settori

Pr
oc

es
si

B ase em pirica: 131 progetti

Automotive Finanza Largo 
Consumo Logistica Lusso Pubblica 

Amministr. Utility AltroElettronica 
di consumo Assicurativo

46%

7%

47%

Sperimentazione Annuncio

Operativo
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La mappatura delle applicazioni alla supply chain

eSupply Chain 
Control

eSupply Chain 
Execution

eProcurement

Processi 
Interni

eSupply Chain 
Collaboration

Settori

Pr
oc

es
si

B ase em pirica: 131 progetti

Automotive Finanza Largo 
Consumo Logistica Lusso Pubblica 

Amministr. Utility AltroElettronica 
di consumo Assicurativo

Annuncio Sperim entazione Operativo

Stato di avanzamento

27 progetti

15 progetti 8 progetti

9 progetti

10 progetti
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Le startup: gli ambiti applicativi

53%

28%

15%

4%

137 
startup di 

eCommerce
B2b

eSC Execution

eProcurement

eSC Collaboration

eProcurement + 
eSC Execution
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Base empirica: 
133 startup: numerosità

113 startup: finanziamento
Totale finanziamenti (2012-2017): 

583.418.105 $

La distribuzione geografica delle startup

Am erica – startup 46%
Finanziam ento 82,9%
Fin. m edio: 8,9 m ln $

Asia – startup 14%
Finanziam ento 7,8%
Fin. m edio: 3  m ln $

Oceania – startup 3%
Finanziam ento 0,5%

Fin. m edio: 0,9 m ln $

Africa – startup 2%
Finanziam ento 0,6%

Fin. m edio: 1,1 m ln $

Europa – startup 35%
Finanziam ento 8,2%

Fin. m edio: 1,3 m ln $


