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SSERVATORI.NET

Le attivita svolte dal Tavolo di Lavoro

e O ©

s & & Nel 2017 é stato promosso dagli Osservatori Digital Innovation un Tavolo di
’. Tavolo di | Lavoro Blockchain & Distributed Ledger, per generare e condividere la
.' lavoro conoscenza su questi temi e contribuire allo sviluppo del mercato italiano,

creando occasioni di incontro e confronto tra i principali attori

La Ricerca 2017 Benefici

5 Workshop occasioni di incontro e di confronto

41 aziende coinvolte nelle attivita di Ricerca

10 startup italiane coinvolte nelle attivita di Ricerca Use case

| progetti 2017

2 progetti di analisi dei benefici

192 startup internazionali analizzate

331 casi internazionali analizzati
15 aziende coinvolte

+ 90 incontri e interviste

Definizioni

Kick-off

Progetto Cryptoeuro 18.07.17 u m n www.osservatori.net 6
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La storia del Bitcoin e della Blockchain et

FASE 1
L’inizio dei Bitcoin

2008 FASE 1 - L’inizio dei Bitcoin

Fine 2008. Satoshi Nakamoto, la cui reale
identita & sconosciuta, pubblica un white paper,
spiegando la sua idea di moneta virtuale p2p
senza intermediari

2009. Creazione del primo blocco e la
criptovaluta bitcoin inizia a essere scambiata

2012. Bitcoin raggiunge la capitalizzazione di 1
miliardo di dollari (a fine 2017 raggiunge i 240 mld
S)
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La storia del Bitcoin e della Blockchain

FASE 2
La fama (negativa) del Bitcoln Il Bitcoin viene fin da subito associato al mercato
2010 illegale (droga, terrorismo, etc.) seppur sia uno

degli strumenti di pagamento piu tracciabili

Le Banche e la stampa «snobbano» il fenomeno
considerandolo un fenomeno di nicchia per il
mercato illegale

SSERVATORI.NET
digital innovation
—_—

J Silk |
" Road

anonymous marketplace
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La storia del Bitcoin e della Blockchain et

—_—

| regolatori di diverse nazioni sviluppano un
rapporto conflittuale con le criptovalute,

) FASE 3 . cercando di regolare strumenti che nascono e si
rapporto con i regolatori . . , or .
2012 diffondono proprio perche non regolabili

Non vi € un approccio comune da parte dei
regolatori, alcuni riconoscono il Bitcoin come
valuta, altri lo proibiscono o ne sconsigliano
l’utilizzo alle banche

Blockchain & Distributed Ledger: verso U’Internet of Value 17.04.18 u #lovV18 Network Digital360 - Events
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La storia del Bitcoin e della Blockchain Sigital inmovation

FASE 4 - Non solo Bitcoin

Iniziano a nascere piattaforme che si basano su —_— —_
alcuni principi fondanti di Bitcoin

9 2012. Nasce Ripple, una piattaforma per i pagamenti
interbancari nata nel 2012, inizia ad avere ’adesione

FASE 4 delle prime banche
Non solo Bitcoin
9 2014 2014. Viene lanciata Ethereum, una piattaforma

orientata agli smart contract

2015. Nasce R3, un consorzio di banche che sviluppa la
piattaforma Corda

Fine 2015. Viene annunciato il progetto Hyperledger
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La storia del Bitcoin e della Blockchain et

FASE 5 - L’hype mediatico

9 Fine 2015. Inizia la «moda della Blockchain». La
stampa inizia a parlare della tecnologia alla base
di Bitcoin (The Economist gli dedica la copertina)
e la annovera tra le tecnologie che
rivoluzioneranno il digitale nei prossimi anni

FASE 4
Non solo Bitcoin

2014
FASE 5 9 2016. Partono numerose sperimentazioni e PoC

L’hype mediatico

2016

\
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La storia del Bitcoin e della Blockchain

SSERVATORI.NET
digital innovation

—_——

FASE 6 - Razionalizzazione e disillusione

2017. Cresce la febbre del Bitcoin e criptovalute,
il mercato arriva a una capitalizzazione totale
massima di 830 mld di §

FASE 4 9201 8. Nascono le prime perplessita sui corretti

Non solo Bitcoin ambiti applicativi di queste tecnologie
2014

2

Lo

§

2
1

FASE 5
L’hype mediatico

2016

FASE 6
azionalizzazione e disillusione
2018
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Le opportunita dietro al Bitcoin digital inmovation

Studiosi e mondo business, dopo aver
studiato la tecnologia alla base di
Bitcoin, si stanno chiedendo se e
possibile sfruttarla per creare soluzioni
in ambiti diversi dalle criptovalute

|
1
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Internet of Value:
definizioni e caratteristiche

Valeria Portale, Direttore Osservatorio Blockchain & Distributed Ledger

Osservatorio Blockchain & Distributed Ledger
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La Blockchain, i Distributed Ledger e U’'Internet of Value aigital innovation

—_—

Distributed Ledger Technology (DLT) sono sistemi che permettono ai nodi di una rete di raggiungere il
consenso sulle modifiche di un registro distribuito in assenza di un ente centrale

Blockchain e una tecnologia, inclusa nella famiglia dei Distributed Ledger Technology
e alla base del Bitcoin, in cui il registro distribuito e strutturato come una catena di
blocchi contenenti transazioni. Le sue principali caratteristiche sono l'immutabilita
del registro, la tracciabilita delle transazioni e la sicurezza.

I :~’

Internet of value | ‘

Internet of Value e una rete dlgltale dl nodi che si trasferiscono valore, in assenza di
fiducia, attraverso un sistema di algoritmi e regole crittografiche che permette di
raggiungere il consenso sulle modifiche di un registro distribuito che tiene traccia dei
trasferimenti di valore tramite asset digitali univoci

— = - acem £
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Le caratteristiche chiave igiial innovation
—_—
Internet of Value e una frete digitale di nodiiche si trasferiscono valore, in assenza di fiducia, attraverso un
sistema di algoritmi e regole crittografiche|che permette di raggiungere il consenso sulle modifiche di un
registro distribuito che tiene traccia dei(trasferimentildi valore tramite jasset digitali|univoci
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L’Internet of Value: non esiste solo Bitcoin digital innovation

\h

Internet of Value e una frete digitale di nodiiche si trasferiscono valore, in assenza di fiducia, attraverso un
sistema di algoritmi e regole crittografiche|che permette di raggiungere il consenso sulle modifiche di un

registro distribuito che tiene traccia dei(trasferimentildi valore tramite jasset digitali|univoci

Obitcoin ¥ ETHEREUM ofripple c-rda

Prima rete per eccellenza e ) [ Rete fondata da Rete fondata per la Piattaforma nata dal
focalizzata sulle transazioni Vitalik Buterin per la gestione delle Consorzio R3 di oltre 70
p2p creazione di smart transazioni banche internazionali per la
Anno di nascita: 2008 contract p2p interbancarie e gli gestione di database

Anno di nascita: 2015 scambi di valuta distribuite
103 min di transazioni nel 2017 Anno di nascita: 2012 Anno di nascita: 2015
(20 mln nel primo trimestre 2018) 100 min di transazioni
97 mln di bitcoin transati nel nel 2017 (75 mln nel [tre 200 min di
2017 (15 mln di bitcoin transati primo trimestre 2018) ?ransazioni nel 2017 @ HYPERLEDGER
nel primo trimestre 2018) pari a 21.862 contratti con Oltre 550 mld di )
375 mld di dollari transati nel origine codice verificata dollari Piattaforma nata dalla
2017 (166mld di dollari transati transati/cambiati fondazione Linux per lo
nel primo trimestre 2018) 15.962 nodi mediamente al giorno sviluppo di blockchain private
11.128 nodi 250.000 GH/s nel 2018 Anno di nascita: 2015
28mld GH/s Network HashRate p LNetwork HashRate ) 12 partner coinvolti

\
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L’Internet of Value: una classificazione

Internet of Value e una frete digitale di nodiiche si trasferiscono valore, in assenza di fiducia, attraverso un
sistema di algoritmi e regole crittografiche|che permette di raggiungere il consenso sulle modifiche di un
registro distribuito che tiene traccia dei(trasferimentildi valore tramite jasset digitali|univoci
Network Regole e algoritmi Trasferimento Asset
Tipologia nodi Meccanismo Proof of Work Condivisione Fee Assente Asset nativo
l{/ulll_zzattm di consenso Progjoszit:‘ke del Ledger Totale Presente P Assente
R e T e
roof of Burn . .
a ° ybrid | Mt =
Accesso alla Topologia del Trasparenza Total Programmabil Assente Asset
rete Libero network di Distribuito del ledger s lo ae ita Solo delle trasferito Asset nativo
N Ristrett consenso Gerarchico 0°0 VErso transazioni o B Oggetto
©a 1stretto @\ Centralizzato §E achum LT N Smart A tokenizzato
&) — S \j 7/ contract & P,
Identificativo Incentivo per e Struttura del Catena di Velocita _ Possibilita di
Pseu fj‘.)mm.o i validatori Vsisz ::i:i ledger :_fr:;gclhe] stimata S;icrc‘):tcih creare token Presente
‘ O= ‘ Identificabile @ Allargato @D.@o Ledger Ore @ Assente
(GHOST) tradizionale
Identita Non Governance Open Trasparenza Totale Caratteristich
utenti esplicita cim_mucriuty Solo verso € asset nativo Emissione
p Esplicita progz;r?gtaaria alcuni attori -. Limite
(KYC/AML) Consorzio i Assente @
17.04.18 [ #lov18 Network Digital360 - Events
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L’Internet of Value: le piattaforme a confronto digital innovation

Confienrazioni+ Netwaork Qusesvaroni il

Configurazioni: Regole e algoritmi e aasminion
Configsurazioni: Registro PRI
Configurazioni: Trasferimenti T
Configurazioni: Asset e s
Bitco Ethereum Co tperiedper
Asset nativo i : s
| | P '
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Le tipologie di Internet of Value gl maavation

—_—

Accesso alla rete

’accesso al network e libero e chiunque puo
partecipare al processo di validazione

Ristretto Libero
o °
o|l.Y , Pr\wate . Hybrid
c|lc L’accesso al network e ristretto e al processo di Uaccesso al network & libero ma al brocesso di
9 S validazione puo partecipare solo un set di attori lidazi . teci l P t di attori
r"ul E riconosciuti. Questa architettura si adatta di pit a vatidazion€ puo par. ec1par§ :O O un set diatton
o E soluzioni per le imprese Erlcons'f'.cwll
"—'; O Es. Hyperledger 5. Ripple
>
=
o Public
7]
(]
OV
o
pud
(a

Es. Bitcoin, Ethereum

Distribuito
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| diversi modi per sfruttare la Blockchain digital innovation

—_—

Disintermediazione W OW W *

Decentralizzazione * K pA¢

abilits w o w | K%

asparenza W OW W w

abilit2 Y % | o ow K

abilita WKW | KK K

Programmabilit2 * x| K K%

Digitalizzazione Y ow W | R %

x [xe%
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| diversi modi per sfruttare la Blockchain digital innovation

Disintermediazione [ GRAGRA w ?
Decentralizzazione [ gl I

abilita % K I Y Y Notarizzazione

asparenza % Y % D¢ Sidechain

abilité Yo % | Kok

abilita * o | K K K Nuova Blockchain
Programmabilite % W OW W Off-chain
Digitalizzazione  EAGRIRdN I dbAgibAe
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| diversi modi per sfruttare la Blockchain digital innovation

—_—

Immutabilita 4 d¢ S F H Notarizzazione
Trasparenza wOw W *

Verificabilita w N ¥ OW W
Tracciabilita w % | % Kk &

Digitalizzazione w % % | % K &

Blockchain & Distributed Ledger: verso U'Internet of Value 17.04.18 u #lov18 Network Digital360 - Events



| diversi modi per sfruttare la Blockchain gl inevition

—_—

abilita YAGINAS AGIAINAY
abilita * o | K K K Nuova Blockchain
Proera ab 5 ** ***
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| diversi modi per sfruttare la Blockchain digital innovation

—_—

Disintermediazione [ERAEINAGINA¢ ¢

Decentralizzazione [ AR
bilita R

Sidechain

abilits Yo % | Kok
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| diversi modi per sfruttare la Blockchain digital innovation

—_—

abilité R K| K%

abilits Yo % | Kok

Off-chain

Blockchain & Distributed Ledger: verso U'Internet of Value 17.04.18 u #lov18 Network Digital360 - Events
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Gli ambiti applicativi della Blockchain

Valeria Portale, Direttore Osservatorio Blockchain & Distributed Ledger

Osservatorio Blockchain & Distributed Ledger
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| progetti attivi nel mondo digital inovation

—_——

Progetti o annunci di progetti implementativi ricercati tramite news sui
maggiori siti di informazione di settore a partire da gennaio 2016 a marzo
2018

331

casi analizzati

i CoinDesk

di cui:

Iﬂ > 172 PoC e progetti N
operativi K

159 Annunci

i, REUTERS

THE COINTELEGRAPH

cryptocoins’
£ le P BRAVE NEWCOIN.

Dlgitsl Curroncy Inslghts

BLOCKCHAINZINNOVATION (T3 Blockehainllews

Bloomberg 1w

TIMES
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Il numero di CaSi digital innovation

—_—

+136%

PoC e progetti operativi X

36

2016 2017 gen/mar 2018

Base: 331 casi

Blockchain & Distributed Ledger: verso U'Internet of Value 17.04.18 u #lov18 Network Digital360 - Events
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La distribuzione geografica per continente digital innovation

—_—

2016 2017 gen/mar 201

Base: 331 casi

Blockchain & Distributed Ledger: verso U’Internet of Value 17.04.18 u #lovV18 @ Network Digital360 - Events
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La distribuzione geografica per nazione digital innovation

Base: 249 casi

Blockchain & Distributed Ledger: verso U’Internet of Value 17.04.18 u #lov18 Network Digital360 - Events
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Le tipologie di piattaforme pubbliche o private gt movation

Base: 300 casi

171 casi

Pubblichea

Private
55 casi
2016 2017 gen/mar 2018

Blockchain & Distributed Ledger: verso U’Internet of Value 17.04.18 u #lovV18 @ Network Digital360 - Events




Le piattaforme blockchain

Altro

Bitcoin

15%

Pubbliche

SSERVATORI.NET
digital innovation
———

Blockchain nuova
Altro

Private

10%

Ripple
Ethereum Hyperledger
Corda
Base: 26 casi Base: 178 casi
Blockchain & Distributed Ledger: verso U’Internet of Value 17.04.18 u #lovV18 Network Digital360 - Events
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La crescita delle piattaforme digital inaovation

—_—

+386%

Hyperledger
Altro [

N
O
El
(O]

E Blockchain nuova

Hyperledger
Blockchain nuova

Bitcoin

Blockchain nuova

Corda

Ethereum

E Ethereum

—_
()]

= | Ethereum
|w | Hyperledger

(N | Bitcoin
=] Corda

2016 2017 gen/mar 2018

Base: 205 casi

Blockchain & Distributed Ledger: verso U’Internet of Value 17.04.18 u #lovV18 Network Digital360 - Events
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La classifica dei settori e hoavation

—_—
Totale progetti . _
%  Crescita 2016/2017

9,1% +325%
5° WX Agri-food 3% +250%
7° Ko Healthcare “ 2,4% +800%
8° B4 Airline “ 2,4% +400%

Base: 331 cas

Blockchain & Distributed Ledger: verso U’Internet of Value 17.04.18 u #lovV18 Network Digital360 - Events



Lo sviluppo nel tempo dei casi per settore digital innovation

———
350
Other
Telecom
300 Media
Airline
Healthcare
Insurance
Agri-food
250 Utility
Logistic
‘0
3 200 Government
v
©
o 150
=z
100
50
0
gen-16 mag-16 set-16 gen-17 mag-17 set-17 gen-18 Base: 331 casi
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La classifica dei processi

Totale progetti %

KB (S Data & Document Mgmt 19,3%
4° o8 Capital Markets 15,4%
&3 Identity 6,4%

& supply Chain Finance 3,9%

e Property transaction 2,4%
Voting 2,4%

Marketing 1,5%

Base: 331 casi

SSERVATORI.NET
digital innovation
—_—

Crescita 2016/2017

+350%

+58%
+367%
+40%
+400%

-50%

+50%
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La distribuzione dei casi per settore e processo digital innovation
Base: 331 casi | processi
¢ = Tcaso Data & Propert Capital Supply chain | Tracking &
. roper apita u chain rackin 5 q q
@ = 2 casi mljazceaur:ri::]t transzctizn ma':kets Revpsat [fji‘:\che Supply cﬁain [ Siisis7 Vel LT Clalif
: B Oo
Agri-food %0 o
Airline ° 9 o® a
. % 9 0000 0o
TSN WaHERTAN
Government 00° |%0®0 0® ] °.00 © q
yulll | Healthcare ©001 ¢
(@)
% Insurance * 00 o4a
v . 0,008
Bl | Logistic ] .0._.}..:
Telecom 0®
Media o © o
Utility a . 09%o
% o o o o
Other o0 % o o q
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La distribuzione dei casi per processo e piattaforma digital innovation

Le piattaforme

Base: 205 casi

@ = 1 caso B":]Cuk:::i" Corda Hyperledger Ripple Bitcoin Ethereum Altro
Data & Document mgmt 00% ..0 © o o 0:0: 0_ ° 0 © .. 0...0.
Property transaction o o
Capital markets ° .: .= % |° ..5 4 % | % o’ % : 0..: :.:-

% Payment ':..: .:.._’ % ° % .0;0. % ° ‘._::.&g © o?° °% o°° -0'! .::’:_._:.I

é’ Supply Chain Finance o o o ° S % :

ol Tracking & Supply Chain |0 0g @D % °o .;: ©%% 2229 (S Coc’o®
Identity 09°%°| o 0 © 0%, °© o
Voting o 0 -. 0%
Marketing © o o ° °
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INTESA -/ SNBAOLO Intesa Sanpaolq (Marco Polo)
Supply Chain Finance

Enel (Enerchain)
h
CNCl Utility

Lab ABI Lab

UnipolSai (B3i) N o
Insurance Jn'PObGI

ASSICURAZIONI

Generali (B3i)
Insurance

. UniCredit (We.Trade) . .

Tecnologia utile Finance Finance % UniCredit
F‘ fl, Torrefazione San Domenico SIA =~/S1a
; xi Agri-Food Finance -

-
= Borsa Italiana

Credito Valtellinese Credito
Finance Valtellinese

ENI e

Utility Eni

Borsa Italiana - LSEG
W s Finance

INTESA 7 SNAOIO Intesa_ Sanpaolo
Finance

Gruppo lItaliano Vinicolo .
e Agri-food AlmavivA

\

A Consiglio Nazionale del Notariato (Notarchain)
NOTARIATC Document Management

[
\

()

Wine Blockchain
Agri-food EY:
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Le startup «italiane» gl inevition

—_—

Uniquid UNIBUID

@ Conio Euklid
Finance Finance

>

m

% Helperbit

- S . AIDCOIN
Bitboat Coincrowd ?-.:;Ommwd / ’1 \ Charity
Finance Finance ,S}j , \ Eternity Wall
) ernity Wa T
‘ I Biteor Chamblock 3 Data Management +2 Etemity Well
] ‘ nBitcoin ainbloc X
o] Finance Finance 28 Startup Bloki n
'L ‘ 22X Supplychain Bloki
InSpheer Melis .
Inspheer Finance Finance @ Melis Spidchain _ ;
" Identity @Spidchain
Lol Chainside TinkL.it inl| "
chalnSIdg Finance Finance O lin/ l,c Oraclize
‘ e Data Management
‘m B | Foodchain GreenAddress @ . 2 A/
; i GreenAddress : 3 Ai d coin
Asri-Food Finance v
gri-Foo Charity HELPERBIT
Saanity Kapu : Stampery
g SAANITY Healthcare Archeology — " B = LUXOCHAIN ‘\7|\/EA‘|’ Data Management
—elai Dajie Artcoin Neutrino Luxochain Viveat Innovaetica
/““da."e Utility Art Dealing i ARTCOIN Cybersecurity Luxury loT Data management
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Le criptovalute,
caratteristiche ed opportunita

Valeria Portale, Direttore Osservatorio Blockchain & Distributed Ledger
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SSERVATORI.NET

Criptovalute: cosa sono e quanto valgono? digital innovation

——
$36,8 trillion

Le criptovalute sono in rapida evoluzione, ma
sono ancora una piccola realta se comparate ad
altre monete e mercati.

$7,6 trillion

$802 billion 5887 billion 52 trillion Resto del mondo

$281 billion
Eurozona
Cma G1appone
|
Cryptocurrency Borsa Italiana 50 persone plu Monete e banconote L’aggregato monetario ristretto M1
cap1tallzza;1ope ricche del (banconote, monete e le attivita
totale azioni mondo finanziarie che possono svolgere il
| ruolo di mezzo di pagamento)

Una criptovaluta € una moneta digitale decentralizzata che utilizza tecniche crittografiche per garantire
la sicurezza degli scambi tra utenti.
A differenza di una valuta fiat tradizionale, non esistono enti centrali finanziari e le regole di scambio sono
scritte in un software open-source pubblicamente verificabile.

Fonte: 16 aprile 2018 - money.visualcapitalist.com

Blockchain & Distributed Ledger: verso U’Internet of Value 17.04.18 u #lovV18 Network Digital360 - Events




Criptovalute: quali e quante sono?

894 criptovalute

SSERVATORI.NET
digital innovation

—_—

# Coin Market cap Price  Circulating supply %
1 Obitcoin $ 134.749.186.431 $  7.964,53 16.980.862 BTC 42%
2 & ETHEREUM $ 49.513.098.838 $ 503,00 98.854.908 ETH 15%
3 ef ripple $ 24.984.208.095 $ 0,64 39.122.794.968 XRP 8%
4 [@]BitcoinCash $ 12.738.879.585 $ 748,71 17.076.450 BCH 4%
5 uum@@@&w $ 7.033.501.115 $ 126,04 56.108.063 LTC 2%
6 % Cardano $ 6.007.120.754 $ 0,23 25.927.070.538 ADA 2%
7 * Stellar $ 5.076.916.226 $ 0,27 18.559.711.293 XLM 2%
8 2 |I0TA $ 4.241.702.188 $ 1,53 2.779.530.283 MIOTA 1%
9 [ NTe $  4.185.740.000 $ 64,40 65.000.000 NEO 1%
10 @ Monero $ 3.027.168.221 $  $189,97 15.935.400 XMR 1%

Aggiornato da coinmarketcap.com, il 16/04/2018, ore 15:00
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Criptovalute: quali punti di forza e quali criticita?

digital innovation
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Criptovalute: i super poteri per monete vigilate?
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Banche centrali e i progetti blockchain aigital innovation

—_—

Progetti portati avanti da banche centrali ricercati tramite news sui
maggiori siti di informazione e documenti emessi dalle banche stesse

29 Banche centrali attive
sul tema blockchain

i CoinDesk

di cui:

I:> 9 Progetti criptvalute

19 Progetti blockchain

i, % REUTERS

——

BANK OF CANADA Or) BIO(k(hﬂin News

Bloomberg

8 Progetti di ricerca su
possibili applicazioni
blockchain
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Banche centrali e i progetti blockchain aigital innovation

i+l

29 Banche Centrali di tutto il mondo si
stanno «attivando» sul tema blockchain

(alcune stanno portando avanti piu progetti P=
contemporaneamente)
® 9 Progetti criptovalute 19 Progetti distributed ledger 8 Progetti di ricerca su possibili

applicazioni blockchain
Blockchain & Distributed Ledger: verso U’Internet of Value 17.04.18 u #lovV18 Network Digital360 - Events
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«Cryptoeuro>: una moneta programmabile  Gigital innovation

Benefici Sistema Paese . . .
+  Tracciabilita e digitalizzazione dei pagamenti *  Maggior accesso al credito per le imprese
«  Riduzione dell’economia sommersa +  Wallet digitale associato a ciascun cittadino
/ Assicurazioni \ Utility / Banche \
Processi analizzati: Processi analizzati: Processi analizzati:
* Incasso dei premi delle polizze * Incasso del canone Rai in bolletta * Finanziamento a tranches per
* Liquidazione danni + Erogazione di rimborsi alla costruzioni
clientela * Prestito dedicato a
Potenziali benefici individuati: ristrutturazioni immobiliari
+ Semplificazione del processo di Potenziali benefici individuati: * Finanziamento anticipo scorte
distribuzione dei pagamenti agli * Riduzione incidenza errori e frodi
agenti nel processo di rimborso Potenziali benefici individuati:
* Riduzione incidenza errori e frodi * Riduzione dei costi nella gestione * Riduzione costi di monitoraggio
nel processo di rimborso dei pagamenti del canone riguardo utilizzo effettivo del
* Riduzione costi legati all’invio di all’agenzia delle entrate credito
rimborsi tramite assegno » Riduzione rischio di credito
| Partecipanti: | Partecipanti: | Partecipanti:
> TR
C & Cl BANCOBPM  (mediolanuifi ZSIB

= ° o
\ENERAL Unlpg ‘l‘”‘S‘E"l' / \ ‘m’m
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Efficienza dei processi

CONTRAENTE ASSICURAZIONE STAMPATORE

0 START

Dewncis vy

SSERVATORI.NET
digital innovation
—

Processo as-is
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Restate sintonizzati...

|
‘ Assicurazioni

Processi analizzati:

Utility

Processi analizzati:
L

adal Dimi e laall cii

Banche

N

Processi analizzati:
i .

+ Incasso dei premi dell
+ Liquidazione danni

Potenziali benefici indi

+ Semplificazione del p
distribuzione dei pagq
agenti

+ Riduzione incidenza e
nel processo di rimbo

+ Riduzione costi legati
rimborsi tramite asseg

La ricerca continuera con le
attivita dell’Osservatorio
Blockchain & Distributed

Ledger

| Partecipanti:
1=
Bl
\J}HA\'H{ALI

Unipol>ai

T rrarctecipancr.

Nl

-
BANCO BPM
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