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Ascolto

Tool: Good Morning ltalia, La
Cucina della Stampa, Google
Alert, Mediamonitor,
NightReview, iPress ...

Saper ascoltare e importante per chi scrive per
professione. Ascoltare il mercato, il cliente, i propri
colleghi e collaboratori.

Le parole scritte non sono la nostra unica fonte.
Leggere e navigare in Internet non basta. Spesso la
fonte sono le stesse persone, che bisogna andare a

cercare, intervistare, sapendo cogliere anche
sfumature e segnali deboli.
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Esempi di strumenti che facilitano I'ascolto

con Mediamonitor radio e TV monitorate in tempo reale per ogni tematica di

Interesse + lettura mirata delle notizie dai principali quotidiani + newsletter e
rassegne di scenario via iPress

: Esempio:
Scenario Start-y

Gen 13, 2016 - Gen 20, 2016

Intervallo:  13-01-2016 20-01-2016

‘GOOD
Ogni mattina l'informazione
imparziale e di qualita: solo le
notizie che contano, direttamente
S N ‘ nella tua email e via App
f;?n'a: L‘r ‘n;\.." % nnaio 2016 - 15:00 ‘ar : nalo 2016 - 14:0( ‘ 1
(1 l;g:g?:zignr::n:?efmnuovestart- (15 e;;r;g:aanzfonedlnuovestan—up prem cAf:*jeig{:l(ssml:o?eg‘ealnt.nlt-:kzdlnuovest.'maupun L ‘ i
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Profilazione (automatica)

Tool: IPress

Mirare la comunicazione per essere rilevanti
presso il pubblico di nostro interesse. Usare un
filtro per setacciare interessi e affinita per la nostra
comunicazione. Un “saving” di tempo e di risorse
fondamentale per semplificare la complessita delle
fonti web, cartacee, radio e tv in un unico luogo,
potendo intervenire in tempo reale via social e con
strumenti tradizionali.
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La vecchia agendina diventa un algoritmo che aggiorna
guotidianamente | contatti per settori di interesse
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Influenza

Tool: Klout,
Classifiche
Influencer, IPress

Chi e influente nel nostro specifico settore? Quali
sodavvero no i nodi rilevanti per raggiungere il
pubblico cui mira la nostra comunicazione?
Intercettare | nodi di influenza verso i quali mirare
la comunicazione in modalita 1tol.
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Interagendo con gli influencer, le storie possono partire dal web,
raggiungere | quotidiani e tornare al web

Grazie alla possibilita di
condividere i link su twitter,
possiamo raggiungere ogni

influencer in tutto il mondo In
ogni momento

Federica Pellegrini

Ofoel Taitter Fackenica Pelegrnd
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Tool: sistemi evoluti di emall
marketing, IPress

E il vero cuore dell’attivita di comunicazione. La
sensibilita giornalistica nel cogliere cosa e

Interessante per un determinato pubblico e chi lo
influenza e di fondamentale importanza per ogni realta
che voglia comunicare in modo efficace. Prolungare il
ciclo di vita della notizia nel tempo un fattore critico di

successo.
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gni notizia viene sincronizzata sui Siti proprietari € puo essere
mappata per tema o area geografica

Grazie al feed iPress, ogni comunicato
con video e foto rimane sempre
disponibile e i siti proprietari rimangono
Vivi e aggiornati in tempo reale.

Limieisocial  Wimieiinteressi @I mieilibri - &Pubblica -

& Elenco Gallery immagini

VIDEO

\STARTUP

Sito web.: httpy/www.italiastartup.it

& ltalia Startup

§ [Italiastartup

i hitp://www.linkedin.com/groups/italia- [
Startup-4369763

26/01/2016
Startup 27 % FAI PARLARE DI TE: MODIE
STRUMENTI PER GESTIRE

EFFICACEMENTE LE PR
DELLATUA AZIENDA
INNOVATIVA

Tecnologia (Corporate) 24 %
Comunicazione 14 %

Economia & % StartMiUpospiters levento negli
spazi di Copernico, per un incentro
realizzatoin collaborazione con ltalia
Startup

Fiere ed Eventi 3 %

Tecnologia (Prodotto) 2 %
Ufficio Stampa ltslia Startup

Altri22 % T (5 [in} 4

Open Day Italia Startup Download HQ

ew] %

*inviocoverage  @impostazioni

CercainiPress

ULTIMI COMUNICATI STAMPA tutmi

NAZIONALE GIOVANI
AGRICOLTORI NUOVI
PARTNER DI
#ITALYFRONTIERS

A quasi un mese dal lancio ufficiale di
#italyFrontiers nuovi importanti
partner aderiscono alle iniziative di
promozione della piattaforma
stituzionale, realizzata da
InfoCamere, nata con Fobiettivo di
valorizzare e dare visibilita
internazionale alle imprese italiane,
startup e PMI.che hannoraccalto la
sfida dellinnovazione.

Ec liano Download HQ
DAI SOCIAL

iq Italia
L‘&I: Startup@ltalia_Startup
up

Un werkshopgratuito per imparare
a comunicare I'#innovazione! Ti
aspettiama domani con
@IPRESSIive
htps://t.cofilxchhtrcA

Italia
Ralia carpeitalia startup
up

Unworkshap gratuito per imparare
a comunicare I'finnovazione! Ti
aspettiamo domani @iPRESSlive
hitps://t.coflLxchhtrcA

nétcomm

CONSORZIO NETCOMM

municati s

n o IPress

Matale 2015: saranno circa 9 milioni
regali
Fos d

© biogaer a questo ink

E-COMMERCE E SICUREZZA: Netcornm sigla un accordo con CLUSIT
R el ne
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Relazione emotiva

Tool: Brain&Strategy

“L’advertising (noi diremmo la comunicazione) - come afferma
Paolo labichino — si trasforma e cambia direzione: una vera e
propria inversione di marcia (...) In nome della rilevanza,
dell'etica e di un rinnovato patto di fiducia tra brand e individui, |l
dialogo si sostituisce ai monologhi della reclame, la
comunicazione diventa conversazione, lo shopping si fa
condivisione e la persuasione si trasforma in consenso.”
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. a comunicazione deve lavorare sulla sintonia emotiva

Entrare in sintonia emotiva, scegliere cause comuni,
Impegnarsi su obiettivi e missioni. Coerenza.

| nostri valori

1. Passione "

2. Sostenibilita ‘ o

3. Smart workina
4. Innovazione

5. Collaborazione .

92"abbjaMmo deciso-difondare Ia nostra

a\‘/ventura in un podere agricolo tra i bost?hl della prima fascia collinare

emlllana Nasciamo come gentr@(darﬁé/ comumicazione e queste due

- anime non ¢i hanno mai‘abbandon&to; Per questo abbiamo scelto sedi
' IA con i nostri valori.

. BELLE, VIVIBILI'e IN SINT
Creativita, Arte, Sostenibilita rendono possibile un sogno che ogni giorno
dlventa realta grazie a Internet. E di Internet e di Innovazione trattiamo sin

dagli albori in questa belllssma seder
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Social

Tool: Tweetdeck,
Hootsuite,
Soclal Reading, iPress

Individuati i nodi di influenza, va capito che cosa pensano, la
loro posizione verso le nostre missioni di comunicazione per
poter aprire un dialogo con loro pubblicamente o in via riservata.
| social sono le nuove piazze di conversazione. Non e possibile
prescinderne, ma dobbiamo avere strumenti per non perdere la
bussola.
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Il “Soci ing” | |
al Reading _pe_rmette di instaurare relazioni dirette con
gualsiasi “autore” di libri nel mondo

...Sl Ipuo per_si_no conversare tra le pagine di un
ibro e finire su quelle di un quotidiano

o..ttﬁ
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Community

Tool: Social Bio, Google+

Quanto piu si riesce a costruire community con interessi comuni, tanto
piu si diventa noi stessi nodi di influenza. Capita sempre piu Spesso
che uscite stampa abbiano bisogno di valorizzazione, principalmente

tramite social e invio di rassegne, per raggiungere i propri lettori o per
raggiungerne di nuovi interessati al tema. Il flusso da lineare diventa

circolare e prolunga la sua durata.
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Il ciclo di vita di una notizia: da lineare a circolare

minor tempo da dedicare da parte dei comunicatori per avere piu
risultati con recall mirate, conoscendo in anticipo tutto (o quasi)
dell’interlocutore

Condivisione
uscite stampa
sui social
network

Mappatura social di
ogni firma + Social
Reading

Notizia su
iPress
Invio via
email
Sincronizzazione siti
esterni
Rassegna

stampa (web,

~ radio, tv, carta)



Immagini

2 Tool: Infografiche, Snapfish,
Fotor, collage, book, iPress

Non e piu possibile prescindere dalle immagini. Una notizia non ha piu
alcuna potenzialita di uscita se non e corredata da immagini in alta
definizione che viaggino con didascalie chiare e sempre disponibili. A
meno di avere la notizia del secolo che funziona anche senza
diffusione, bisogna pensare a realizzare una gallery fotografica o a
iInfografiche coerenti ed efficaci, raggiungibili in un link. No allegati
pesanti, non archiviabili e non ricercabili.
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Ogni comunicato guadagna immediatamente appeal,
senza bisogno di allegare dozzine di file alle mail

Ogni collage o infografica
capace di catturare I'occhio del
giornalista target, aumenta le

Crescita del numero di

possibilita di pubblicazione nella giomata del picco

Centro di Distribuzione di Castel San Giovanni (PC)

prodotti spediti
natalizio

o

249 884
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Video

Tool: Youtube, IPress

| contributi video trovano sempre piu spazio negli articoli online.

Sempre piu TG utilizzano video da YouTube a corredo delle notizie o
anche contributi registrati da noi comunicatori.

Un video completa la notizia ed e molto importante che siano sempre
collegati al giusto testo e alle gallery fotografiche inerenti la notizia.
IPress include un’area ad hoc per renderli disponibili nella pagina del
comunicato.
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Ogni evento o presentazione puo avere un commento
audio/video dedicato, per radio o servizi tv

Lavoriamo sempre piu come
fanno i giornalisti , realizzando

materiali che possano essere el el er——
facilmente uti|i22ati p er |e us Cite FinleremiMarot 2015 0o pospilortiapsinsyatobivesy QRN sttt ol
In pagina, sul web, in radio e in ’

d HQ
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Finale Premio Marzotto 2015 Download HQ
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Feedback (analisi)

Tool: Bit.ly, Tweetreach,
Topsy, Google analytics, Google
Trend, statistiche emalll
marketing, IPress

Un sistema di metrica e reportistica non serve solo a
dimostrare |'efficacia della comunicazione, ma anche a
verificare di volta in volta di aver scelto e raggiunto 1 nodi di
influenza piu coerenti con i propri obiettivi. Il digitale fornisce
strumenti di analisi in grado di indirizzare in modo preciso la
rotta.
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|| feedback e la misurazione dei risultati

Ogni azione non solo puo essere misurata nella sua efficacia,
ma con vari tool e anche possibile verificare costantemente
guali nodi di influenza hanno raggiunto il pubblico a cui ci

riferi~~~ :
3 é"
Un caso di successo — Toyota Aygo v e

Media Target raggiunti
7%
¥ Cuotidiani Nazienall
’ = Quotidiani Lecal
¥ Siti Nazionall
B Siti Locall

" Agenzie stampa
* Ruiste Verticali

Il lancio della notizia della vendita della Toyota Avao, disponibile su Amazon dal 16
novembre al 31 dicembre 2015 ha prodotto un’ampia coverage che ha raggiunto diversi
media target:

* 7 uscite sui quotidiani nazionali

* 39 uscite sui quotidiani locali

* 6 articoli sui siti di guotidiani nazionali

« 5 articoli sui siti di quotidiani locali

« § articoli sulle principali agenzie di stampa
Interesse nel tempo « 5 articoli sulle riviste verticali

<

Confronta Termini di ricerca v

Amazon

Termine di ricerca

Termine di ricerca
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