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AGOS DUCATO INSIEME A H-FARM LANCIA “AGOS4IDEAS”

Un programma volto ad aiutare giovani imprenditori nello sviluppo di
progetti mirati a trovare soluzioni innovative
nell’ambito della customer experience e della user experience

Treviso, 09 Aprile 2015 - Agos Ducato, societa finanziaria leader nel settore del
credito alle famiglie, lancia l'iniziativa “Agos4ldeas” insieme a H-FARM, il Venture
Incubator italiano che opera con successo in ambito internazionale.

“Agos4ldeas” si rivolge a tutti coloro che, con la propria idea di business e societa
avviate a partire dal 2013 (start up), presentino idee innovative capaci di apportare
un miglioramento nell’ambito della customer experience e della user experience dei
clienti Agos Ducato.

In particolare, i progetti dovranno saper sfruttare al meglio le potenzialita della
comunicazione digitale, preferibilmente in ambito mobile o attraverso l'utilizzo di
nuovi canali di relazione.

“Agos Ducato e una realta che, grazie ad un’offerta innovativa capace di intercettare
le esigenze dei propri clienti, si sta distinguendo sempre di piu nel panorama italiano
come societa di credito allavanguardia - ha dichiarato Flavio Salvischiani,
Direttore Marketing e Comunicazione di Agos Ducato — In linea con questa tendenza
nasce “Agos4ldeas”, la prima iniziativa nell'ambito del credito ai consumatori, mirata
a raccogliere nuove idee in cui Iinnovazione dovra essere alla base delle soluzioni
che consentiranno di migliorare la vita del cliente nella sua relazione con Agos,
aumentandone la soddisfazione”.

Le candidature sono da inviare entro il 14 giugno 2015 tramite il sito agos4ideas.it

Al termine delle selezioni, il team vincitore ricevera un servizio di accelerazione H-
CAMP della durata di 3 mesi, il cui inizio & previsto a ottobre 2015, oppure un
contributo a fondo perduto in denaro di 10 mila euro.

AGOS DUCATO

Agos Ducato é la societa finanziaria nata dall’unione di Agos e Ducato, da oltre venticinque
anni presenti sul mercato italiano. Attraverso una rete commerciale composta da piu di 230
filiali distribuite su tutto il territorio, Agos Ducato offre prestiti personali, carte di credito e
leasing. Propone, inoltre, un’articolata gamma di finanziamenti presso migliaia di punti
vendita convenzionati in tutti i settori merceologici.

Agos Ducato e parte di un gruppo internazionale facente capo a Crédit Agricole, che detiene
il 61% delle azioni attraverso Crédit Agricole Consumer Finance, importante societa di credito
al consumo francese; il restante 39% del capitale sociale appartiene a Banco Popolare.
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Agos Ducato conta, ad oggi, 9 milioni di clienti e il costante monitoraggio del mercato ha
registrato un livello di soddisfazione superiore al 90% (IPSOS — Customer Satisfaction,
dicembre 2014).

Una recente indagine condotta sulle famiglie italiane dall’lstituto Tedesco Qualita e Finanza,
ha eletto Agos Ducato come migliore Societa finanziaria anche per il 2014. L’azienda si é
classificata prima in tutti i comparti relativi alla qualita del servizio e ai rapporti con la clientela:
offerta di prodotti; rapporto qualita/prezzo,; assistenza, comunicazione e relazione con i clienti.
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H-FARM

H-FARM e una piattaforma digitale nata con l'obiettivo di aiutare giovani imprenditori nel
lancio delle loro iniziative basate su modelli di business innovativi nel settore internet e
supportare la trasformazione delle aziende italiane in un’ottica digitale. Il modello di
accelerazione vede H-FARM nel doppio ruolo di investitore ed acceleratore del percorso di
crescita della startup. H-FARM ha sede nella tenuta agricola di Ca’ Tron (di fronte alla laguna
di Venezia). Nei primi 10 anni, H-FARM ha investito circa € 19.6 milioni in 80 startup, creando
oltre 400 nuovi posti di lavoro. Il fatturato aggregato delle aziende supera i 30 milioni di euro.
Tra il 2015-2020 sono previsti investimenti per ulteriori 10 milioni di euro.
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