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Governance. La prima indagine promossa da/Anra e RiskGovernance

Gestire il «rischio» per difendere I'impresa

Mara Monti
MILANO

Sonoirischidicredito, quel-
li legati ai processi interni, alla
concentrazione oltre aquellire-
putazionali e di compliance i
pil pressanti nei prossimi anni
secondo la prima indagine
dell’Osservatorio sul ruolo del
Gestore dei Rischi Aziendali in
Italia, promosso da/Anra (Asso-
ciazione nazionale dei risk ma-
nager e responsabili assicura-
zioni aziendali) e RiskGover-
nance del Politecnico di Mila-
no, da cui emerge I'identikit del
risk manager nelle imprese ita-
liane. La ricerca presentata nel
corso del convegno annuale
dell’associazione ha messo in
luce come gestireirischi persal-
vaguardare la propria impresa
e aiutarlaafronteggiare merca-

ticomplessi e critici & diventata
la missione della figura del risk
manager aziendale. «Proprio la
recente crisi ha portato ancora
piuallaribaltale tematicherela-
tive alla gestione dei rischi, tan-
to in ambito finanziario che in-
dustriale, mettendo in luce i li-
miti dei sistemi adottati dalle
imprese nell'affrontare un con-
testo sempre piu globalizzato,
dinamico e complesso», ha
commentato Paolo Rubini, pre-
sidente di Anra.

L’identikit del risk manager
diceche e inprevalenzadisesso
maschile nell’87% delle aziende
analizzate con un'eta media di
50 anni, ha una formazione uni-
versitaria economica (24%) e il
reclutamento avviene nel 76%
per vie interne all'azienda. Nel
3890 dei casiil riferimento gerar-

chico & il Ceo, seguito dal Cfo
(24%) e dal Cda (19%). Nel caso
specifico del settore Finanza,
banche e assicurazioni, invece,
il riferimento principale per i
Cro & piu frequentemente il

.Cda (489%). Il trend di fondo nel

mondodelriskmanager eviden-
ziaun’integrazione piii orizzon-
tale con il consiglio di ammini-
strazione, datalanaturastrategi-
cadelrischio.

La gestione del rischio impe-
gnasempre di piu le attivita del-
le imprese a cominciare dal set-
tore bancario sotto pressione
perglistressteste perlavigilan-
zabancaria che diventera euro-
pea,come hasottolineato Massi-
miliano Fossati, CroItaly di Uni-
Credit, mentre per Jennifer Hof-
fman di Astaldi oggi il rischio
principale che una azienda in-

ternazionale & quello paese. Se
per Stefano Preda, professore
dilIstituzioni e mercatifinanzia-
rial Politecnico di Milano «laco-
latalavicadelleregole che hain-
vestito le banche ha annullato il
valore del codice di autoregola-
mentazione» che porta il suono-
me, per il legale Luigi Santa Ma-
ria «bisogna distinguere tra chi
gestisce e chi controllax i rischi
aziendali per non fare commi-
stioni.Il presidente dei direttori
finanziari (Andaf) ha ricordato
ilruolo del dirigente preposto a
cui spetta la co-responsabilita
della firma del bilancio mentre
per Alessandro Castellano, ad
diSace oggiilrischio geo-politi-
copesasulleimprese cheespor-
tano, le quali sidifendono diver-
sificando su altri mercati.
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Gestione del rischio, I'Italia si fa onore

L’Europa batte gli Usa
e le quotate di Milano
superano Parigi e Londra

Federica Pezzatt

B Gestireirischipersalvaguardare
lapropriaimpresa e aiutarla a fron-
teggiare mercati complessi e critici:
& questa la missione del risk mana-
ger aziendale. Un’attivita che se
adottata dalle aziende consente di
ridurre la volatilita del prezzo azio-
narioe, soprattutto, aumentail valo-
redimercato delle imprese (misura-
todal market-to-book value). Lodi-
mostra la ricerca condotta dall’Os-
servatorio internazionale sull’En-
terprise Risk management di Risk-
Governance (Politecnico di Mila-
no). «L'attenzione degli investitori
verso il modo in cuile imprese go-
vernanoirischi & cresciutanegliul-
timi anni - spiega Barbara Monda,
responsabile scientifico dell’Osser-
vatorio Internazionale sull’Erm e
Deputy Director di RiskGovernan-
ce al Politecnico di Milano —, tanto
che gli azionisti sono disposti ari-
conoscere un "premium price" alle

imprese che adottano buone prati-
che di Enterprise Risk Manage-
ment (Erm)». E aggiunge: «L’Erm
éunnuovo approccioal risk mana-
gement finalizzato a gestire il por-
tafoglio dei rischi che deve affron-
tare una organizzazione in modo
integrato a livello aziendale. A dif-
ferenza degliapprocci piti tradizio-
nali al risk management, in cui le
singole categorie di rischio sono
gestite da una prospettiva "a silos",
I’Erm compofta una visione olisti-
ca dei rischi che consente di tener
conto delle correlazioni tra tutte le
classidirischio».

In Italia, laddove si pratica 'Erm,
sipraticabene. Lo dimostral’appro-
fondito studio condotto da RiskGo-
vernance del Politecnico di Milano,
focalizzato sull'implementazione
dell’Erm di 1.426 quotate, L'analisi
per area geografica evidenzia che
I'Europa e I'Ttalia hanno un valore
di Erm medio superiore a 8o, mag-
giore di quello americano, canade-
see giapponese. In particolare, € in-
teressante notare come pitdel 50%
delle aziende europee ha un Erm
compreso tra 8o e 100, mentre per
gli Stati Uniti, il Canada, i valori si
distribuiscono maggiormente nel-
le fasce intermedie, traso e 80. L'in-

La classifica dei Big europei

Valori medi relativi all’Erm,
indicatore di controllo del rischio

Norvegia
I s
Finlandia
I o7
Germania
- 84,2
83,7
...... 82'7
82.4
81,5

FoNTE: Focus Europa ERMi

dicatore delle societa giapponesi, in-
vece, si concentra maggiormente
nella fascia 30-60. «La buona per-

formance dell’Europa hastupitoan--

che noi, visto che il concetto di risk
management si & sviluppato pro-
prionegli Usa, superatioggidal Vec-
chio Continente — spiega Monda —.
L’Italia,pur essendo decima nella
classificaeuropea(dove primeggia-
no Norvegia e Finlandia), & in buo-
na posizione, soprattuttorispettoal-
laGran Bretagnae allaFrancia. Tut-
tavia cisono dei margini di migliora-
mento soprattuttosul fronte dell'in-
dipendenza dei chief risk officier.
Inoltre andrebbe definito con mag-
giore precisione, insieme agli azio-
nisti, il livello di "risk appetite™».
L’analisi dei singoli settoririvela
che quello finanziario, presentan-
do una forte concentrazione di alti
valoridell’Erm, & quello pili virtuo-
so, e anche questo spiegail succes-
soitaliano dove il settore bancario
finanziario. Tuttavia in Italia an-
cheleaziende energetiche mostra-
no una grande maturita in termini
di Erm (con valori compresi tra 8o
€100), non € cosi per Canada, Giap-
ponee Usa, dove i valorinel settore
sono concentrati nel range 50-60.
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L'indagine Il 25 convegno a Milano
Quando il rischio
e il tuo mestiere

Cresceilruoloinazienda deirisk manager

'T elle grandi imprese assume un ruolo crescente, inleragi-
L sce con Lutte le altre funzioni e riporta direliamente ai ver-
tici. B I'indentikit del risk manager. la figura incaricata di
geslire i rischi aziendali, analizzata nel primo Osservatorio sul
ruolo di questi professionisti promosso da RiskGovernance, cen-
tro di ricerca, formazione e consulenza nel risk management ¢
corporale governance del Politecnico di Milano e dall'Anra, Ias-
sociazione di categoria. La ricerca, di cui CorrierEconomia anlici-
pa alcune indicazioni, sara presentata nel convegno annuale dels
I'Associazione nazionale dei risk managere responsabili assicu-
razioni aziendali, in programma per il 25 e sellembre prossimo a
Milano. «La ricerca fornisce indicazioni piultosto lusinghiere —
sottolinea Paolo Rubini, presidente dilAnra — . L'84% delle im-
prese del campione gestisce i
rischi in modo sistemalico. La
figura del risk manager sla ac-
quistando un peso sempre
maggiore all'interno dellorga-
nizzaziones.

All'indagine hanno risposto
283 aziende, di cui il 66% non
quotate ma con dimensioni im-
portanti: nel 55% dei casi han-
no un falturato superiore ai du-
ecento miliond di euro e pitt del
62% impiega oltre mille dipen-
denti. Per il 40% dei parteci-
panti il ruolo che prevalente-
mente in azienda geslisce il ri-
schio assume la denominazione di «chief risk officer»; meno fre-
quenli sono i casi in cui questaltivita ¢ affidala al responsabile
finanza, allamministratore delegato o all'insurance manager.
«Nel 689 dei casi il risk manager ¢ inserilo nella struttura corpo-
rate— spiega Rubini— segno della rilevanza che possiede all'in-
terno dei processi aziendali. La maggior parle diloro & stata sele-
rionala inlernamente, principalmente da funzioni di controllo di
geslione e finanza, ¢ occupa la posizione da oltre dieci anni. Per
questatlivita sono fondamentali una profonda conoscenza della
realld aziendale e la capacila di interagire con le diverse aree».

«I1 risk manager ¢ una figura d'imporlante spessore profes-
sionale e rilevanle esperienza — aggiunge Marco Giorgino, ordi
nario di Finanza e direttore di RiskGovernance presso il Politec-
nico di Milano, - Deve coningare una profonda conoscenza del
business con una notevole capacila di governo delle lecniche e
degli strumenti per la gestione dei rischis».

REB.
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Milano riunisce
| manager
del rischio

D ue giorni per fare il punto sulle
principali tematiche del risk
management, compresi i grandi
rischi emergenti: si terrd il 25 e il
26 settembre a Milano il convegno
annuale di |Anra, [‘Associazione
nazionale dei risk manager e re-
sponsabili assicurazioni aziendali.
Gli interventi d'apertura sono affi-
dati al presidente Paolo Rubini e a
Julia Graham, che ricopre la stessa
carica in Ferma (la Federazione eu-
ropea di Risk management). Paolo
Ainio, amministratore delegato di
Banzai, raccontera cosa significhi
gestire il rischio per un imprendito-
re nel nostro Paese.
Approfondimenti saranno dedi-
cati alla governance e ai Codici di
qutodisciplina. Sessioni parallele e
workshop tematici sono rivolti alle
soluzioni a disposizione dei risk
manager e a tematiche come la
misurazione del rischio, le fusioni e
acquisizioni, il Cyber risk, la conti-
nuita del business e la gestione
del capitale umano. Completano
lappuntamento un'area dedicata al
networking e la presentazione di
un‘indagine su Evoluzione del ruo-
lo del gestore dei rischi aziendali in
ltalia: é stata condotta da'Anra e
RiskGovernance, realtd all'interno
del Dipartimento di ingegneria ge-
stionale e del Mip-Business School
del Politecnico di Milano.
REB.
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Strategie Dall'export alle calamita: dove concentrare le risorse

ze Il deficit delle piccole
Aziende con poche tutele

| 'assicurazione @ ancora vista solo come un costo
Invece potrebbe garantire molti aspetti del business

&

DI ROBERTO E. BAGNOLI

a coperta ¢ corta e con molti
buchi: Ie piccole e medie im-
prese italiane sono pesante-
mente sottoassicurate anche
per effetio della crisi, che pure in que-
sto settore porta a tagliare i costi in
maniera massiceia. Sono esposte, so-
prattutto, aghi eventi pit gravi (uno
per tutti: le calamita naturali), quelli
che possono mettere in ginocchio
unazienda di piccole dimensioni. «II
mercato assicurativo delle Pmj vale
circa 76 miliardi di euro — spiega Mi-
lena Ruggeri, consulente senior di In-
novation Team, che ha condotto una
ricerca sulle polizze per Pmi — e rap-
presenta circa il 42% del comparto
danni non auto e it 79% del lotale del
settore aziende. La maggior parte delle
piccole realtd ¢ caratterizzata da forti
scoperture. Molte si assicurano solo
contro gli eventi classici, come furto e
incendio, mentre non hanno garanzie
contro i danni indiretti che derivano
da interruzione di attivitd, i rischi tec-
nologiei o la responsabilita civile che
deriva dallutilizzo dei prodotti».

Profilazione

Lofferta assicurativa si caratterizza
in modo diverso per le micro e piccole

’ﬁl‘arllgpre;side‘hte Aldo sk
inucei =

imprese, da un lato, e le medie, dallal-
tro. «Per le prime siregistrano una cer-
ta standardizzazione dei prodotti e una
forte competizione sul prezzo — dice
Ruggeri — mentre per le seconde vi ¢
una maggiore personalizzazione e si
punta sulla capacitd dell intermediario
di fornire anche una consulenza in ma-
teria di risk management, cioé gestio-
ne del rischio. Sono pochi i prodotti
specifici a seconda del settore merceo-
logico, e vengono generalmente esclusi
i danni causati da terremoto o alluvio-
ni».

«[1 livello di copertura assicurativa
delle Pmi italiane non € certamente in
linea con quello degli altri Paesi euro-
pei — aggiunge Paolo Rubini, presi-
dente di Anra (Associazione nazionale
dei risk managere responsabili assicu-
razioni aziendali) — molte sono poco
protette contro i rischi di tipo strategi-
co che possono mettere a repentaglio la
continuifa dell'azienda: la garanzia
contro 1 danni indiretti, per esempio,
anche quando ¢ presente prevede peri-
odi d'indennizzo troppo brevi».

Specinlisti

Solo le grandi imprese hanno un
risk manager interno che si occupa
della gestione complessiva dei rischi,
che spazia dalla prevenzione alla co-
pertura attraverso le polizze. «Le pic-

cole e medie possono rivolgersi a una
figura indipendente che si sta svilup-
pando — sostiene Rubini — quella del
consulente indipendente di risk ma-
nagement. Questo servizio viene svol-
to anche da alcuni intermediari, in
particolare i broker: in questi casi, pe-
10, per garantire meglio I'indipenden-
za & opportuno che sia remunerato a
parte rispetto alla pura intermediazio-
ne dei contratti assicurativi».

La voce assicurazione viene spesso
trascurata all interno di molte aziende,
e la crisi incide in maniera pesante an-
che in questo campo. «Eppure; mal-
grado questo ¢ incredibile come i bud-
get assicurativi vengano decisi molto
spesso con ben poca atlenzione — sot-
tolinea Carlo Marietti, presidente del-
T'Aiba, la maggiore associazione dei
broker — le polizze vengono percepite
come tutte uguali, quando non ¢ cosi,
COme un costo € una necessitd: non co-
me un vero e proprio bene che proteg-
ge l'impresa, e dovrebbe essere valo-
rizzato di piu dalle banche quando
erogano il creditox. A frenare la diffu-
sione delle polizze contribuiscono fa
poca chiarezza e la tassazione elevata.
«Come Aiba da tempo ci stiamo bat-
tendo per una semplificazione dei te-
sti, che spesso oggi sono poco chiari —
sottolinea Marietti — inoltre bisogna
abbassare il carico fiscale: la maggior

parte delle polizze viene tassala al
22%, unaliquota decisamente eleva-
la».

Fra le novita del settore vi sono la
rateazione a tasso zero che da fine lu-
glio UnipolSai ha esteso a tutii i pro-
dotli danni, compresi quelli per le Pmi,
e la sua nuova polizza, Smart Attivita,
rivolta a quelle sino a ire addelli: pun-
ta sulla semplicitd e sul prezzo conte-
nuto, da un minimo di 168 a un massi-
mo di 744 euro. Coperlure destinate
alle Pmi vengono distribuite anche agli

sporlelli di alcune banche: fra le alfre
Protezione business di Axa Mps, che
agli sportelli del gruppo toscano da
aprile offre due nuove garanzie. Una,
Protezione incassi Pos, tutefa lassicu-
rato in caso d’interruzione desercizio
commisurando I'indennizzo per il dan-
no indiretto all'incasso medio giorna-
liero effettuato tramite Pos. Fra i canali
distributivi vi sono pure gli uffici po-
stali: PostaProtezione Piccola fmpresa
prevede tre garanzie, fra cui I'incendio
con la formula all risk. In pratica sono
compresi tutti gli eventi che non siano
espressamente esclusi. Valore impre-
sa di Zurich offre invece soluzioni
differenziate per quattro grandi
seltori (industria pesante, indu-
stria leggera, edilizia e impiantisti-
ca, servizi) con tre livelli di coper-
tura e otto sezioni di garanzia.
www.iomiassicuro.it
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[l pericolo e1l suo mestiere
1l chief risk officer a caccia
delle emergenze nascoste

ILCONVEGNO ANNUALE DIANRA
GIOVEDI EVENERDI PROSSIMI
EDEDICATO ALLENUOVEINSIDIE
CHEMINACCIANO LEIMPRESE
SIRIVOLGEAD UNAPLATEA

PIU AMPIA DEIMANAGER
SPECIALIZZATIIN QUESTO
CAMPO CHE SICONCENTRANO
NELLE PRIME 150 AZIENDE

SibillaDiPalma

Milano
Milanoriflettori puntatisul
isk management, con un
focus particolare sui nuovi rischi
emergenti. Gli specialisti del set-
tore si confronteranno infatti sul
tema in occasione del convegno
annuale di/Anra, 1’Associazione
nazionale dei risk manager ¢ re-
sponsabili assicurazioni azien-
dali, in programma giovedi e ve-
nerdi prossimi (25-26 settembre
presso Palazzo Lombardia). Una
problematica, quella della ge-
stione deirischi, cheriguardaog-
gi diverse aree e settori e che si
trovasempre pil1spesso al centro
di un’attenzione crescente, con-
siderato che la globalizzazione e
la diffusione delle strumentazio-
ni informatiche hanno amplifi-
catoipericoli perle aziende.
«L’obiettivo & far comprendere
il potenziale valore aggiunto del
risk management — sottolinea
Paolo Rubini, presidente diAnra
== Fssere consapevoli dei rischi
che si corrono ed essere in grado
di prevenirli, stabilendo anche
gual gillivello massimodiimpre-
vistoaccettabile perl’'impresa, si-
gnifica infatti rendere il business
pitt solido». Un ruolo dunque
strategico che pud aiutare I'im-
presa a essere piil competitiva,
agevolando anche la possibilita
di finanziamento da parte degli
istitutidi credito. Un’aziendache
pone attenzione al temadella ge-
stione delrischio & infatti disolito
considerata pil sicura e pit1 soli-
da e quindi anche degna di fidu-
cia.
Insintonia conil titolo del con-

vegno “Enterprise Risk Manage-
mente Governance: Qualevalore
aggiunto?” quest’anno traitemi
caldi spicca quello della gover-
nance. «Abbiamo constatato una
richiesta crescente da parte dei
consiglidiamministrazionedelle
societadel chiefrisk officer, figura
che deve essere in grado di forni-
re un quadro dei rischi aziendali
nel loro complesso», sottolinea
Rubini. Con una maggior esten-
sione rispetto al passato del peri-
metro dell’attivita svolta da que-
sto professionista. «Se un tempo
quest’ultimo si occupava solo
della gestione deirischiassicura-

bili,adessolatendenzaédiesten-
dere 'attivitd anche a quelli non
assicurabili o che comunque ri-
chiedono un livello di approfon-
dimento maggiore, ossia regola-
tori e di compliance, di mercato,
finanziari». Con il processo che
parte da un’attivita di analisi,
quantificazione e valutazione,
per poiapprodare alla mitigazio-
ne dei rischi e infine eventual-
mente alla fase di assicurazione.

Anche se la diffusione del risk
manager appare ancora limitata
alle grandiimprese, conuna pre-
senza concentrata principal-
mente nelle prime 150 aziende
italiane. «In molti casi, per un
problema culturale, le attivita di
gestione del rischio vengono an-
cora affidate al controllo di ge-
stione, all'audir o alla divisione
compliance», specifica Rubini.
Solo una minoranza delle azien-
deitalianehadeciso dunquediri-
correre a strutture dedicate per
prevenire e gestire gli imprevisti,
adifferenzadicio cheaccadealdi
fuori dei confini nazionali, dove
lamaggior parte dei verticiazien-
dali considera 'area come una
funzione chiave.

A tenere banco quest’anno
saraancheilfocussuinuovirischi
emergenti che sempre pitispesso
minacciano l'operativita delle
imprese e sui quali perd le azien-
de non investono ancora abba-
stanza tempo e risorse. Il tema
verra affrontato con una serie di

workshop focalizzati in partico-
lare sui pericoli legati alle attivita
di merger & acquisition e sui big
datae cyberrisks,lacuigestione e
stata in passato perlopiu lasciata
nelle mani dei dipartimenti It.
Con una presenza aziendale or-
mai sempre pilt diffusa online,
perd, perlesocietaicriminiinfor-
matici,come “hackeraggio” efur-
to di dati da parte di terzi, rappre-
sentano unapreoccupazione co-
stante e richiedono sempre pill
spesso la gestione di un profes-
sionista o di funzioni dedicate.

Traiseminariinprogrammada
annoverare anche quello sui pe-
ricoli legati alla gestione dei con-
tratti «che possono essere aggira-
ti introducendo clausole che ser-
vono a mitigare o a trasferire i ri-
schi sulle controparti», specifica
Rubini. Un seminario di ap-
profondimento verra inoltre de-
dicato al tema della supply chain,
tra i pericoli emergenti maggior-
mente sentiti dalle aziende. Con-
sideratochelaglobalizzazioneha
permesso di sviluppare, renden-
do pero al contempo pits compli-
cati, i sistemi di approvvigiona-
mento delle imprese che fanno
sempre pilu spesso affidamento
suun numero elevato difornitori
esubfornitori. Conunrischiono-
tevole per il business in caso di
blocco dell’attivita di questi uiti-
mi.

Lasecondagiornatadel conve-
gno sard infine Voccasione per
esplorare tendenze e best practi-
cesnelleaziende multinazionalie
per presentare alcune indagini.
Traqueste, unaricercacheinten-
de fare luce sull’evoluzione del
ruolo del gestore deirischi azien-
dali in Italia, condotta da'Anta e
RiskGovernance (realta che fa
parte del dipartimento di inge-
gneria gestionale e del Mip-Busi-
ness School del Politecnico di Mi-
lano). Mentre una seconda inda-
gine puntera a offrire «un’analisi
di tipo quantitativo sulla intera-
zione tra l'enterprise risk mana-
gement e la creazione di valore
perl'azienda», conclude Rubini.
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“Enterprise Risk
Managemente
Governance: Quale
valore aggiunto?” & il
titolo del convegno di
Anra che sisvolge a
Milano
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UN SONDAGGIO DIFERMA RIVELA
CHE GLIORGANI DIRETTIVI

DEI GRANDI GRUPPI EUROPEL
SONO SEMPRE PIUJ ORIENTATI

AL CONTROLLO DELPROCESSO
DIRISKMANAGEMENT. ENTRA
NELLASTRATEGIAGLOBALE
AUMENTATALAFORMAZIONE

Marco Frejo

Milano
a gestione del rischio & l'ele-
mento fondante di qualsiasi
attivitafinanziaria erivesteunruolo
molto importante anche in quelle
industriali. Non sempre, pero, la ri-
schiosita di un’operazione viene
correttamente valutata in base al
suo probabile rendimento ed & in
questi casichesiincorreinperditeo
difficoita. Quando interi mercati
perdono la bussola nella gestione
del rischio si creano le bolle finan-
ziarie e allaloro esplosione I'impor-
tanzadel risk management viene ri-
scoperta.

Questo & puntualmente successo
allindomani della crisi che ha scos-
so il sistema finanziario mondiale a
partire dal 2007. Non solo le istitu-
zioni finanziarie ma anche molte
aziende hanno rafforzato la gestio-
ne del rischio affidandosi alla figura
del risk manager. Il compito di co-
stui & quello di individuare e analiz-
zare i potenziali rischi in cui pudin-
correre un’azienda, studiare delle
strategie per ridurli e indicare quali
possono essere assicurati e quali
non sono assicurabili. In aggiunta
alle iniziative delle singole imprese
vapoiricordatal'introduzionedelie
regolediBasilealll, cheimpongono
alle istituzioni finanziarie una ge-
stione molto meno rischiosa rispet-
to al passato. Le banche devono og-
gi essere pill patrimonializzate e di
conseguenza devono ridurre laleva
con cui operano; inoltre sono state
riviste profondamente le regole per
i derivati che, spesso, non vengono
trattatisumercatiregolamentatima
sul cosiddetto Otc (Over the coun-

Impresa, sale l'attenzs
lenda m campo e piu risorse

ter), ovvero al di fuori dei circuiti
borsisticiufficali.Icambiamentipiu
profondi sono perd senza dubbio
quelli che sisono verificati suinizia-
tiva delle singole societa.
Daun’analisicondottadaFerma,
laFederazione di RiskManagement
Europeo, emerge che gli organi di-
rettivi delle aziende europee sono

sempre pil orientati ad un maggior
controllodelprocessodiRiskMana-
gement, integrandolo nella strate-
gia globale dell’aziende. Il sondag-
gio indica come nel 27% dei casi la
responsabilita diretta & assunta dal-
Pamministratore delegato o dal di-
rettore finanziario, mentre il board
nel suo complesso & responsabile
nel 14% delle aziende. Inoltre, pit
della meta delle aziende intervista-
te, il 56%, ha detto di aver aumenta-
tonelcorsodeltriennio 2010-20121e
risorse destinate all’istruzione e alla
formazione per le funzioni di Chief
Risk Officer. La maggior parte delle
aziende europee ha infine dichiara-
to di avere in atto processi di forma-
zione e di aggiornamento per man-
tenere costantemente informati il

board e gli alti dirigenti sull’esposi-

zionealrischiodell'impresa.Isetto-

riconsiderati piltrischiosi e dunque

maggiormentesottopostiadattivita
diriskmanagementsonol’areastra-

tegica per il 63% degli intervistati,

I'areafinanceperil55%,1T/datapri-

vacyperil44%, Legal andregulatory
compliance peril 44%, Brand/repu-

tationperil42%, Market/competiti-

ve peril42%, |'area tecnologia peril
41%.

Lasituazioneitaliana, purandan-
do nella stessa direzione di quella
delVecchio Continente, mostra tut-
taviaun certoritardo. Questovalein
particolar modo perle piccole eme-
die imprese che sono la struttura
portante dell’economia del Belpae-
se. Secondo l'ultimo Osservatorio
Permanente sul Risk Management
nelle Pmi italiane di RiskGovernan-
ce-Politecnico di Milano, le aziende
italianehannosi“avviatopercorsidi

rinnovamento” per far fronte alla
crisi ma, almeno per ora, “hanno
trascurato gli aspetti legati al ri-
schio”. «I'indagine ha evidenziato
tre aspetti su cui riflettere. Prima di
tuttoilrischio, inmancanzadiun’a-
deguata cultura, & percepito dalle
Pmi solo come un fattore di negati-
vitd o non come opportunitadicre-
scita. Insecondabattuta,leimprese
riconoscono come rischio solo
quello finanziario, che peraltro
spesso & conseguenza di una man-
cata attenzione ai rischi gestionali,
trascinandoperl’appuntol’analisie
la gestione dei rischi d'impresa —
spiega Adolfo Bertani Presidente di
Cineas, consorzio universitarioatti-
vo nella diffusione della cultura del
rischio — Ed & una chiara dimostra-
zione di questo pericoloso atteggia-
mento l'ignoranzé diffusa, eviden-
ziata dall’Osservatorio Cineas, sui
termini dellalegge 231 del 1998, ov-
vero di quella normativa che esten-
de la responsabilita penale alle im-
prese. Solo il 16,8% delle Pmi coin-
volte dall’indagine & a conoscenza
della normativa che pure potrebbe
mettere a rischio la sopravvivenza
delle aziende ben pitidiunatempo-
raneastretta sul credito bancario».

DuePmisutre (63%) nonutilizza-
no tecniche di gestione del rischio,
mentre una su tre (37%) valuta i ri-
schi in maniera formale e con un
processo strutturato, una percen-
tuale in decisa crescita rispetto al
10% fatto registrare nella rilevazio-
ne del 2012, L'assenza della figura
del Risk manager ¢ da attribuire
principalmente a due cause, I'inci-
denzadelcostoperl'impresaeilrea-
le disinteresse per la funzione, inte-
sa esclusivamente come formale.
Un altro piccolo ma importante se-
gnaledellacrescenteconsapevolez-
za della necessita di gestire in ma-
niera professionale il rischio viene
infine dalla spesain tale ambito nel-
le Pmi. Ebbene, se nel 2012 veniva
investito solo lo 0,3% del fatturato,
nel 2013 questa percentuale & salita
al3,8%nelle aziendeconoltre 10mi-
lioni di fatturato.
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{IL FENOMENO ]

La pirateria informatica
€ una minaccia in crescita

Il furto delle foto di alcune star di
Hollywood da iCloud, il servizio di
cloud computing di Apple, & stato
solo I'ultimo attacco. | rischi
derivanti dall'intrusione di pirati
informatici nei sistemi aziendali
sono in continua crescita per il
semplice fatto che Internet
riveste una sempre maggiore
importanza anche all’interno delle
societa che non sono attive nel
settore high-tech. Non stupisce
quindi che gli investimenti nel
risk management in ambito
IT/Data security siano quelli che
stanno facendo registrare i piii
alti tassi di crescita.
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europee indica
come nel 27%
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Dall’export alle fusion1
dietro ogni opportunita
sinasconde un’msidia

PARLANO GLIOPERATORI
IMPEGNATIIN PRIMA LINEA
NELLA PREVENZIONE
DELRISCHIO D'IMPRESA.
“OCCORREANTICIPARE
EPIANIFICARE LEAZIONI
PIUADATTEAFRONTEGGIARE
UN EVENTO IMPREVISTO”

Luigi Dell’Glio

Mllano
La gestione deirischi in am-
bito aziendale & spesso al-
Vinsegna del “vorrei, ma non
posso”. Rispetto al passato, oggi
sono molte di piiile imprese che
percepisconol'importanzadiat-
tuare piani di risk management,
ma spesso i desiderata si ferma-
no di fronte ai costi da sopporta-
re e alla mancanza di risorse
umane in grado di metterli in
pratica. Inoltre, anche se i piani
vengono messiin campo, spesso
sono limitati nel loro raggio d’a-
zione, trascurando irischi emer-
genti. Qualche indicazione in
merito la, offre Luciano Lucca,
presidente di Assiteca: «I temi
caldi in questo momento sono
legati alla supply chain, alla re-
sponsabilitaambientale, aisiste-
mi informatici e alle responsabi-
lita di amministratori e dirigen-
ti», spiega. In questo ambitoI'at-
tenzione del legislatore si & fatta
pil1 pressante, dopo i numerosi
scandalidegliuitimianni. Viépoi
un altro filone evolutivo legato
all'andamento congiunturale:
«In molti casi & necessario con-
centrarsi sulla sopravvivenza
dell’azienda», sottolinea Lucca.
Per questo «bisogna focalizzare
P'attenzione sul concetto di pre-
venzione per poter anticipare e
pianificare i comportamenti pit1
adatti a fronteggiare un evento e
gestire, quindi, 'imprevisto».
Nel 2010) azienda halanciato
il “Premio Assiteca” per segnala-
relesocieta che maggiormentesi
sono mostrati sensibili alla te-
matica del risk management.
Dopo aver affrontato nelle pre-
cedenti quattro edizioni la ge-
stione del rischio in tema di sicu-

rezza sul lavoro, dei crediti com-
merciali, della business conti-
nuity e della compliance, que-
st’anno il premio puntaascopri-
re le eccellenze nell’export. «Gli
scambicommercialiconl’estero
sono un’opportunita per cresce-
reeacquisiremaggiore competi-
tivita — sottolinea Lucca — Ma
fare export senza pianificare e
gestire ogni fase dell'attivita pud
essere estremamente rischioso
ed inefficiente».

Ildeficitdicoperturaassicura-
tiva riguarda soprattutto le Pmi,
secondounostudiocondottodal
Cineas-Politecnico di Milano, il
68% delle Pmi percepisce il tema
deirischicome unaminaccia se-
riaperil propriobusiness, unda-
to che risulta in crescita del 20%
rispetto a un anno fa. «Ragioni
culturali di sottovalutazione dei
rischi si sommano alle limitate
disponibilita di budget», com-
menta il presidente del Cineas,
Alfonso Bertani. I quale ricorda
che «il rischio non & di per sé ne-
gativo. Anzi in alcuni casi puo
rappresentare un’opportunita
di crescita, a patto di saperlo ge-
stire».

La gestione dei rischi & piui co-
mune trale aziende pi1 struttu-
rate. «La difficile situazione del-
I'economia pesaanchein questo
ambito perd — avverte Fabio

Carniol, managing director per
I'Ttalia di Towers Watson — Vi e
una grande attenzione sul fronte
dei costi, con una conseguente
pressioni sui broker, chiamati a
dimostrare il valore generato dal
servizio da loro offerto». Il re-
stringimento del perimetrodiin-
tervento pubblico nell'ambito
del welfare sta spingendo, inol-
tre, a una crescita di attenzione
verso i piani di employee benefit,
«che ormai rientrano a pieno ti-
tolo nella mappatura dei rischi»,
aggiunge Carniol.

11 difficile scenario economi-
co, combinato con le normative
sempre pill stringenti, rischia di
creare un cortocircuito in ambi-
to aziendale. Secondo uno stu-
dio commissionato dalla law-

| firm Clifford Chance a The Eco-
nomist Intelligence Unit, oggi vi
€ una crescente avversione ai ri-
schi da parte delle aziende, cosa
che finisce con il limitare i piani
di crescita del business. Inoltre,
vi & anche una sottovalutazione
deirischi emergenti, come quel-
liinformatici.

«la gestione dei rischi ha as-
sunto negli anni una connota-
zione sempre pilistrategica e og-
gicoinvolgevariefunzioniazien-
dali, come evidenzia il nostro
Progetto Darwin, uno studio che
ne ha analizzato I'evoluzione in
base ai bilanci di 100 societa ita-
liane quotate. Inoltre spetta al
cda dare un indirizzo alle politi-
che dirisk management— com-
menta Andrea Bono, direttore
centrale di Marsh — L'indagine
evidenzia come anchelatop-ten
deirischi pili sentitisia cambiata
nel tempo passando da rischi
quali variazioni nei tassi di cam-
bio e nei prezzi delle materie pri-
me,atematichecomereputazio-
ne e compliance».

In una fase in cui a livello glo-
bale impazzano le operazioni di
m&a, anche questo ambito fini-
sce nel mirino degli assicuratori.
«Le fusioni e acquisizioni pre-
sentano numerosi fattori di ri-
schioche—senoncorrettamen-
te gestiti — possono portare al
fallimento dell’'operazione, se
non della stessa societa», spiega
VincenzoAliotta, financialistitu-
tionsspecialtydirectordiAon.Le
coperture assicurative dedicate
alle operazioni di m&a sono le
warranties &indemnitiesele liti-
gation buy out: «Le prime copro-
no tuttele garanzie che sono sta-
te rilasciate dal venditore della
azienda target all'acquirente e
che sono state negoziate e ripor-
tate nel contratto di compraven-
ditatraleparti—spiegaAliotta—
Mentrele seconde intervengono
in fase di negoziazione, trasfe-
rendo i rischi sull’assicuratore».
Si tratta di un ambito innovativo
e questo fa si che non esistano
polizze standardizzate, ma si
proceda con soluzioni persona-

lizzate.
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1l deficit di
copertura
assicurativa dei
rischi d'impresa
riguarda
soprattutto le
Pmi stando a
Cineas-
Politecnico di
Milano

| RISCHI FINANZIARI DELLE PMI

In %

CREDITO

LIQUIDITA
TASS| D'INTERESSE

TASS| DI CAMBIO

COMMODITY

INFLAZIONE %
Fante; Dsservatoria fisk Management Poliecni di Milano

[LE STRATEGIE]

i % 2 i 3
Nelle foto Luciano Lucca (1), presidente Assiteca; Fabio
Carniol (2) managing director ltalia Towers Watson;
Andrea Bono (3), dir. centrale Marsh Italia; Vincenzo
Aliotta (4), financial istitutions specialty dir. Aon
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[LA CLASSIFICA]

Trasparenza come qualita
c¢’ela lista dell’eccellenza

DITTE, BANCHE, ASSICURAZIONI
EAVVOCATISONO STATISELEZIONATI
NELLAIVEDIZIONE DEL PREMIO
INTERNAZIONALELEFONTI 2014

GRAZIE AFATTORI COME RESPONSABILITA
SOCIALEEATTENZIONE AL CLIENTE

Milano

Rgsponsabﬂitﬁ sociale, trasparenza, atten-

ione al cliente e all’ambiente sonoi crite-
riguidachehanno portato allavitioria, imprese,
banche, assicurazioni e studi legali nella IV edi-
zione del Premio Internazionale Le Fonti 2014,
svoltosiil 10 eil 27 giugno a Palazzo Mezzanotte,
sede di Borsa Italiana, con il patrocinio di Pro-
vinciadi Milano, Regione Lom-
bardiaedellaCommissione eu-
ropea. Nel campo finanziario, il
gruppo Generali ha fatto incet-
tadiriconoscimenticonleassi-
curazionie con Banca Generali,
premiatasiaperlacorporateso-
cial responsibility sia come mi-
gliore banca. Intesa San Paolo
Private Banking ha conquistato
iltitolo dimigliore private insu-
rance € di migliore private
Banking. Mentre nel settore
banche online, Youbanking di
Banco Popolare ha bissato il
trionfo dello scorso anno, ag-
giudicandosi ben due premi:
migliore banca online tout court e migliore ban-
caonline perla multicanalita.

Nel comparto asset management hanno
trionfato Pioneer Investments e Bnp Paribas In-
vestment Partners. Finanziamenti a imprese e
professionisti: si sono distinte Société Générale
Equipment Finance Italia (leasing) e Unicredit
Factoring (factoring). Nelcompartoassicurativo
numeroselericonfermetracuiTrustRiskGroup,
leader nel brokeraggio assicurativo wholesale.

Formaziendasié aggiudicata perilterzoanno
i titoli di migliore fondo interprofessionale e
quello perl'innovazione, mentre Business Stra-
tegies sieimposta come eccellenzanella consu-
lenza perl’internazionalizzazione delle Pmi.

Trale aziende il settore del fleet management
ha visto protagoniste Leasys, eletta eccellenza
neiserviziautomouve noleggio alungo termine,
e Alphabet Italia del gruppo Bmw, decretata re-
gina nella mobilita elettrica. Ki Group, societa
quotata all’Aim, & stata invece insignita del pre-
mio come migliore impresanel settore distribu-
zione prodotti biologici. Lo scettro di migliore
studio legale & andato anche quest’anno a Bo-
nelli Erede Pappalardo, seguito da Chiomenti e
Pirola Pennuto Zei. II titolo di migliore profes-
sionista in assoluto & andato ad Angelo Bonisso-
nidiCbaStudio Legale e Tributario vincitorean-
che nel settore fiscalita intermazionale. Tra gli
studiinternazionali, Deloitte Slahaottenutoilri-

conoscimentonelsettoreenergy, mentre Fresh-
fields Bruckhaus Deringer nelle operazioni
straordinarie.

A Macchi di Cellere Gangemi & andato il pre-
mio quale migliore studio legale nel settore con-
tenzioso mentre allo studio Legale e tributario
Loconte & Partners quello per la fiscalita nazio-
nale. Alivello difiscalitainternazionale il miglio-
re professionista & risultato Piergiorgio Valente
di Valente Associati Geb Partners.

Nell’area labour si sono affermati lo studio le-
gale Persiani peril contenzioso diritto del Lavoro,
e lo studio legale associato Quorum per le Rela-
zioni Industriali; a Fava & Associati & andato il ti-
tolo dimigliore studiolegale nel settore diritto del
lavoroinassolutoeaRosario Saloniaquello dimi-
gliore giuslavorista. A Carna & Partners il premio
come migliore studio professionale nel settore
compliance & risk management.

Trale boutique d’eccellenzasi sono imposti: 1o
studiolegaleMenichetti (diritto dellavoro),lostu-
diolegale Giuseppe Franco Ferrari (diritto ammi-
nistrativo), Ceccon &Associati (proprietaintellet-
tuale) elo studio legale Rubini (contenzioso). Il ti-
tolodimigliore professionista&statoattribuitoad
Alessandro De Rosa di Spadafora De Rosa Studio
Legale e Tributario. Trai penalisti hanno trionfa-
to lo studio legale Bana (Migliore Studio Legale
settore Diritto Penale) e Giuseppe lannaccone
dell’omonimo studio quale Migliore Professioni-
staDiritto Penale. Nel diritto penale ambientale si
¢ affermato lo studio Legale associato Santa Ma-
ria-Valsecchi-Vizzardi e Dario Bolognesi dell’'o-
monimo studio come migliore professionista; nel
penale finanziario Giorgio Perroni di Perroni &
Associati; nel contenzioso penale Giuseppe For-
naridello Studio Legale Orlando e Fornari; nel pe-
nale societariolo studio legale Dioda e Francesco
Isolabella di Lodovico Isolabella Studio Legale
quale migliore professionista.

(v.d.c)

©RIPRODUZIONE RISERVATA

LA QUARTA EDIZIONE
Il Premio Internazionale Le
Fonti 2014 ha avuto il suo
epilogo il 10 e il 27 giugno
nelia sede di Borsa ltaliana
a Milano, con il patrocinio
di Provincia di Milano,
Regione Lombardia e
Commissione europea

adetnitaly

a riccltavincente
*he Pmi

5ol @)
Export e innovazione %:

- Reatipenalisocietari
in forte awmento
Iostudia legale
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RISK MANAGEMENT

Erm e governance,
’evoluzione per la crescita

Gestione del rischio e buon governo. Una sfida di fronte alle imprese, ma anche una prospettiva
di sviluppo per il risk manager, un professionista chiamato sempre pil attivamente a integrarsi nei
processi aziendali. Se n’e parlato al 15esimo convegno annuale di/Anra

Oltre 570 iscritti, il che equivale a un record per un
evento dell’associazione, numerosi interventi e work-
shop per approfondire e indagare sul campo, tra le azien-
de, il mutare di una professione: quella del risk manager,
del gestore dei rischi aziendali, sempre pil importante
all'interno delle imprese, a loro volta sempre pil esposte
a rischi nuovi.

Il 15esimo convegno annuale di Anra, I'associazione
che riunisce risk manager e responsabili delle assicura-
zioni aziendali, che si & svolto da giovedi 25 a venerdi
26 settembre scorsi a Milano, quest’anno ha indagato
il tema del cambiamento, della mutazione cui la profes-
sione & chiamata ad aderire. Sempre piu importante &
quindi l'evoluzione del risk management, che da tradi-
zionale si sta evolvendo verso qualcosa di ancora fluido:

Paolo Rubini, presidente/ Anra

nellottica di integrare le competenze sui rischi con il buon governo dell'impresa. Ecco perché il tema
di quest’anno & il connubio sempre piu forte tra enterprise risk management, ovvero la pratica di
affrontare in modo omogeneo e integrato lintero ciclo del rischio aziendale (strategico, di mercato,
reputazionale, regolatore e compliance) e la governance. In questo contesto il risk manager non sara
soltanto chi gestisce i rischi assicurabili ma qualcosa di pil, che dovra necessariamente integrarsi
con le funzioni di internal audit, controllo di gestione e compliance: un risk manager, dunque, sempre
pil decisivo nelle scelte, accanto, se non dentro, al board of direction dell'impresa.

0
raceolta
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« FERMA 1970 GRAHAM: IL RISK MANAGER TRA INNOVAZIONE E DIVERSITA

Graham, nel suo intervento, ha sottolineato piu volte il concetto della crescente ri-
schiosita del’ambiente, elencando come esempio le principali minacce individuate dal
World Economic Forum 20 14. Al primo posto, pil dei rischi tecnologici, ci sono le crisi
di finanziamento delle economie chiave, cui segue la tendenza, che si teme strutturale,
di un aumento della disoccupazione e del lavoro non qualificato. Sul gradino piu basso
del podio, un rischio spesso trascurato dagli europei, ma di una portata devastante: la
mancanza di acqua, il bene primario del pianeta. A questo si uniscono il cambiamento
climatico e il fallimento delle politiche di mitigazione, le catastrofi naturali, le crisi uma-
nitarie e la crescete instabilita politica (si veda i Paesi dell’Africa del nord, del Medio
Oriente, la Russia e I'Ucraina).

Rispondere a queste sfide non sara facile: Graham, che sara presidente di Ferma
fino all'ottobre 2015, siimpegna attraverso tre parole chiave: innovazione, professione
e diversita.

Qenturies may divide us - Vision unites us

LA GOVERNANCE AL CENTRO DEL SISTEMA

E I'ltalia? In questo contesto, le aziende del nostro Paese, lo sappiamo bene, lottano
per restare a galla, tra fallimenti, credit crunch, una burocrazia a dir poco barocca e un
fisco disordinato. E, come gia detto, anche mancanza di cultura del rischio. Per parlare
di ltalia, & interessante citare le posizioni di imprenditori e risk manager, chiamati in
prima persona a parlare della propria esperienza.

Paolo Ainio ¢ il fondatore e ad di Banzai, la prima azienda italiana di e-commerce,
nonché un editore totalmente on line. “Il mio € un settore - ha detto alla platea del
convegno - in cui se non innovi sei finito. Ma innovare significa rischiare, sempre: un
imprenditore deve gestire i rischi rispetto alle opportunita e qualche volta pensare, pit che a guadagnare, a cercare di perdere il meno
possibile”. Non &€ comunque il caso di Banzai, che con 200 milioni di euro di fatturato all’anno, 500 dipendenti e una crescita annua del
25%, dimostra di essere un'isola felice. Dal 2015, 'azienda potrebbe sbarcare in borsa: “il rischio maggiore - ha sostenuto Ainio - & arri-
vare all’appuntamento con processi inadeguati: ecco perché stiamo rivedendo tutto con la massima cura, cercando di arrivare preparati
a una fase nuova”. Il rischio maggiore, secondo Ainio, & quindi il fallimento della governance dei sistemi: questo crea un meccanismo di
conflittualita che non facilita la gestione del rischio.
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Gli appuntamenti di oggi

Convegno Annuale/ANRA - Risk Manager. Palazzo Lombar-
dia, Piazza Citta di Lombardia 1, Milano. Dalle ore 9. Anche
domani. Per info: simona.miele@mirandola.net.

Open day Bialetti Industrie. The Space Cinema Qdeon Suite
in via Santa Radegonda 8, Milano. Alle ore 10.30 presenta-

zione della nuova campagna tv. Dalle 8,30 alle 15.

Presentazione del centro media online Mediandyou. Presso
Serviceplan, via Solferino 40, Milano. Ore 9,45.

Conferenza stampa di LaPresse. Centro Svizzero, via Pale-

stro 2, Milano. Ore 12. Tel. 02/26305578.

Convegno “Le grandi metafore che hanno cambiato I'indu-
stria” organizzato da Osservatorio TuttiMedia. Upa, via
Larga 13, Milano. Ore 14,30. Per info: osservatoriotuttime-
dia@osservatoriotuttimedia.it.

Workshop “Il Branded Entertainment nella normativa italiana.
Opportunita, limiti e possibili soluzioni” organizzato dall Osser-
vatorio Branded Entertainment. Hogan Lovells Studio Legale
Milano. Ore 16. Per info: info@osservatoriobe.com.
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B A MILANG, open day di Bialetti
Industrie. Dalle 8:30 alle 15:00; con-
ferenza stampa alle 10:30, The Space
Cinema Odeon Suite, via Santa Ra-
degonda 8. Per info & accrediti: Me-
lania Terranova, 02-89504650; mela-
nidterranova@aidapartners.com.

B Sitlene oggi e domani a MILANO
il convegnio Annuale diiARE - Asso-
ciazione Nazionale del risk manager
e respansabill assicurazioni azien-
dali. Dalle ore 9:00, Palazzo Lombar-
dia, piazza Citta di Lombardia 1. Per
info e accrediti: Simona Miele, 0524-
574708; simona.miele@mirandola.
net.

B Da ogyi al 28 settembre a TO-
RING, X edizione di ManualMen-
te. Dalle ore 9.30 alle 19.30, Lingotto
Fiere, via Nizza 280. Per info e accre-
diti: Carola Nota, 340-6878344; caro-
[a.nota@gmail.com.

B (aPresse nvita a MILANO alla
conferenza stampa Reaching a Big-
ger Worldwide Dimension. Ore
12:00, Centro Svizzero, via Falestro 2,
Per info: Lara Cecere, 02-26305578.
W Sintex invita a MILANG al conve-
gno "Cfficina del Merito - Lavori sul
Valore del Lavoro® Ore 15:00, Palazzo
delle Stelline, corso Magenta 61. Per
info e accrediti: Mariangela Fusco,
mariangela@mariangelafusconet.

B A MILANO presentazione di £x-
sport = Sport, Culture, Tourism for all.
QOre 17:30, Palazzo Giureconsulti —
Sala Parlameniting, plazza Mercant 2,
Par infoe accredit: info@ficts.com.
B Cioccolatitaliani presenta a M-
LANQ "il Genio Italiano” Ore 18100,
piazzelta San Giorgio, angolo via To-
ring. Per info: 02491320415,

| VENERD

B |a Rai organizza a ROMA la pre-
sentazione dl Gazebo. Ore 12.00,
Sala B, viale Mazzini, 14. Per infoe ac-
creditl; Iniziative@ralit

B A MILANO inaugurazione della
Tinkering Zone, il nuovo laboratorio
del Museo Nazionale della Scienza e
della Tecnologla di Milano dedicato
al tinkering, al making, allingegneria,
al design e alla formazione degli in-
novatori del futuro. Ore 19.30, Audi-
torium del Museo (accesso fiservato
- prima ertrata del Cortile dionore -
da via San Viltore 21). Per info e ac-
crediti: 02-72143539; francesca.mio-
ni@bm.com.

BT

VIENIL

W Red Bull invita a TORINO all'ed-
zione 2014 della Soapbox Race. Dal-
le-ore 10:00, piazza Crimea. Per info
e accrediti: Francesco Raneri, 02-

63116248, Francesco.Raneri@edel
MAN.Com.

M Sitiene a Pero (MILANO) la pre-
seritazione ufficiale del Padiglione
Francia Expo 2015. Ore 13:15 ritrovo
pressoiia Carlo Pisacane 1. Per infoe
accrediti; Matteo Tosl, 348-0305877;
tosi@secrpit.

B Conad invita a MILANO alla pre-
seritazione della nuova collection.
Qre 18,30, Flag ship store Alessi, via
Marizoni 14-16. Per Info e accredit:
Sveva Scazzina, 051-264744; svava.
scazzina@hominandcit

W Confindustria Intellect invita a
MILANO allevento “Italia, stivale da
corsa’, momento di dialogo e propo-
ste per 1| Paese e e sue eccellenze.
Ore 10:00, Auditarium Assolombar-
da, via Pantano 9, Per info e accrediti;
info@confindustriaintellect org.

B Fvento Sony a MILANO. Ore
11:30, VEM, plazza Baiamonti £. Per
info e accrediti: Sony.Pr@eusony.
com.

B A MILANO presentazione del 11
sultati dell'Osservatorio GEA-Fonda-
Zione Edison “Dinamiche e prospet-
tive per Il commercio estero [taliano.

Qre 11:00, Foro Bonaparte 31. Per
info & accrediti: Giorgio Burl, 02
57378421: GBuri@webershandwick.
com.

B S tiene-a MILANO da oggi al 3
ottobre 1 Fastival del Linguaggio,
levento gratulte dedicato al temi
della comunicazione In pubblice.
Dalle 10alle 18, Fiera Milano City, Pa-
diglione 4 Gate 5 {Teodorico), viale
Scarampo. Par info: Arianna Confor-
10, 320-3535126; arlanna@guestar.iL.
B S tiene a MILANO la conferen-
za stampa i presentazione del Maxi
700 Store di viale Certasa, 1| primo e
unico negozio specializzalo per ani-
mall dotato di Dog Camp. Ore 11,00,
viale Certosa 36. Per info: Maria Bru-
schi, 02-8812901; mariab@nowprit.
B Tennent's Authentic Export e |n-
terbray invitano alla presentazione
della nuova Tennent’s 1885 Lager
Gluten Free. Dalle ‘ore 11:00, Hotel
Barcela, via Stephienson 55. Per irfor
Elisabetta Prosdocimi, 338-3548515;
elisabettaprosdocimi@gmailcom.
B Si tiene a ROMA la Social Inne-
vation Citles, In occasione della In-
novation Week. Dalle ore 1330,
Maxxi, via Guido Reni 4° Per info:
ww.eventbrite.it/e/biglietti-social-
innovation-cites- 12272277713,
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Crisi: Preda, piccoli privilegi bloccano crescita
Paese

‘ ‘adnkmnus

Adnkronos News — 5 ore fa

W Tweet it

ﬂ Shars | [ +1

==genertel

portners

Milano, 25 set. (Adnkronos) - A bloccare la crescita dell'Ttalia sono tutti quei "piccoli e grandi

privilegi che creano inerzia al miglioramento e al cambiamento" del Paese. Stefano Preda,

professore di Istituzioni e mercati finanziari al Politecnico di Milano, fotografa I'andamento

dell'economica italiana e individua le cause di quelle che lui chiama "situazioni di inefficienza".

Preda ha parlato con I'Adnkronos a margine di un intervento in occasione del XV convegno annuale
tenutosi oggi a Milano.

"Bisognerebbe che tutti - spiega il professore, in passato presidente di Borsa italiana - prendano
consapevolezza di dover rinunciare ai propri privilegi: burocrati, sindacati, certi mondi
imprenditoriali e ordini professionali”. Secondo Preda ci si deve "attivare" senza pensare di dover
combattere una battaglia perché "non bisogna mettere uno contro l'altro”.

In Italia, sostiene, "ognuno ha il suo privilegio e pensa di difendere il proprio, ma non si accorge che
intanto difende quello di tutti gli altri". Questa "inerzia forte" impone un "impegno serio da parte di
tutti" per far si che "non diventi un rischio investire in Italia".

Per ulteriori informazioni visita il sito di Adnkronos
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POTREBBERO INTERESSARTI ANCHE

* Piazza Affari, che succede?

* La crisi affonda le aziende italiane, & record di fallimenti

* ISTAT, chi sono i lavoratori pit insoddisfatti

* Bmw, ecco la nuova gamma delle bavaresi «senza chiave» (lISole240re)
* La tassazione delle rendite finanziarie (moneyfarm.com)

* Le 5 compagnie aeree da evitare (topfive.it)

COSA STA SUCCEDENDO IN BORSA

NOME PREZZO  VAR.% ORA

Ftse Mib 20.343,19 -1,68% 17:24 CEST
Eurostoxx 50 3.202,31 -1,29% 17:50 CEST
Ftse 100 6.639,71 0,99%  17:35 CEST
Dax 9.510,01 -1,57% 17:45 CEST
Dow Jones 16.966,61 -1,41% 18:34 CEST
Nikkei 225 16.374,14 +1,28% 08:00 CEST

Guarda tutte le quotazioni

SCOPRI LE NOSTRE FONTI: CLICCA SUL LOGO PER LEGGERE TUTTI GLI ARTICOLI DEI PROVIDER
E TROVA IL TUO PREFERITO
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Allarme attacchi a Parigi e NYlran, Isis vuole
distruzione civilta' Agenzia Giornalistica Italia - 34 minuti
fa

Piazza Affari: € tutto da rifare! Ribassisti sul
piede di guerra Trend Online - 4 minuti 46 secondi fa

Il Santone Draghi ipnotizza I'euro... che sviene
Trend Online - 7 minuti fa

Italia, Tesoro vede deficit 2014 al 2,8% con Pil -
0,2/-0,3%, dice fonte governativa Reuters - 17 minuti
fa

Lavoro: Renzi tira dritto "Non e' tempo di
compromessi" Agenzia Giornalistica ltalia - 27 minuti fa

Giustizia: Napolitano, riforma non piu' rinviabile
Agenzia Giornalistica Italia - 35 minuti fa

Borse, reazione eccessiva su Ucraina e BoE,
FIAT brilla a Milano Trend Online - 40 minuti fa

Piazza Affari sterza a meta giornata e chiude
negativa: -1,35% Trend Online - 40 minuti fa

Borse europee chiudono in rosso Finanza.com - 44
minuti fa

Borsa Milano giti su Ucraina, pesanti Buzzi e
lusso, positiva Fiat Reuters - 49 minuti fa

Piazza Affari chiude in ribasso, male le banche.
Brillante Fiat Finanza.com - 51 minuti fa

4 LINEE

D'INVESTIMEN
TRACUI SCEGLIY

GHagio Mindia
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Imprese: Ainio (Banzai), strutture snelle per COSA STA SUCCEDENDO IN BORSA e SoeL
successo sul web
“a Ftse Mib 20.343,19 -1,68% 17:24 CEST
dnkronos Eurostoxx 50 3.202,31 -1,29% 17:50 CEST
Adnkronos News — 6 ore fa Ftse 100 6.639,71 0,99%  17:35 CEST
Dax 9.510,01 -1,57% 17:45 CEST
W Tweet B e it Dow Jones 16.965,20 -1,42% 18:32 CEST S
Nikkei 225 16.374,14 +1,28% 08:00 CEST
"Qe"ﬁﬂg! Milano, 25 set. (Adnkronos) - Cavalcare "trend secolari" e avere una struttura snella sono le chiavi Guarda tutte le quotazioni

per avere successo sul web. O almeno € quello che € successo a Banzai, tra le principali societa

italiane nell'e-commerce e nella pubblicazione di siti web, come Il Post, Giornalettismo e Giallo
Zafferano. "La nostra & un'azienda innovativa", dice Paolo Ainio, ad di Banzai, che critica la
legislazione italiana, "perché penalizza chi lavora con Internet", e immagina una futura quotazione
in Borsa: "rappresenta un rischio e un'opportunita - dice - stiamo aspettando di avere una struttura
pitt adeguata”. L'ad di Banzai ¢ intervenuto in occasione del XV convegno annualéAfita)

. nome € un po' drammatico - spiega 1'ad - ma il rischio € una componente quotidiana: € un
elemento di decisione continua e di valutazione delle opportunita, una rispetto all'altra" e racchiude
"il mestiere stesso di chi gestisce un'azienda". Nell'e-commerce, spiega Ainio, "noi cavalchiamo
trend secolari, e il livello di rischio al momento di partenza non era poi cosi alto: approfittiamo dello
spostamento dei consumatori da piattaforme fisiche a quelle digitali e la conseguente crisi del retail
fisico".

ULTIME NOTIZIE DAl MERCATI

¢ "in grande crisi", ma rappresenta ancora "un elemento essenziale
del funzionamento dei sistemi democratici occidentali". Secondo Ainio, Banzai é stata "fortunata + ltalia, Tesoro vede deficit 2014 al 2,8% con Pil -

perché partendo da zero ha potuto cercare le vie piti facili" per fare business anche perché & "un ?’2/ -0,3%, dice fonte governativa Reuters - 16 minuti
a

Diverso nel mercato dei media:

fatto della vita che alcune aziende muoiono e altre ne nascono".

Lavoro: Renzi tira dritto "Non e' tempo di
compromessi" Agenzia Giornalistica ltalia - 25 minuti fa
Per ulteriori informazioni visita il sito di Adnkronos

Allarme attacchi a Parigi e NYlran, Isis vuole
distruzione civilta' Agenzia Giornalistica Italia - 32 minuti
fa

Giustizia: Napolitano, riforma non piu' rinviabile
Agenzia Giornalistica Italia - 33 minuti fa

o Tweet Shm _1." of et

Borse, reazione eccessiva su Ucraina e BoE,
FIAT brilla a Milano Trend Online - 39 minuti fa

POTREBBERO INTERESSARTI ANCHE

Piazza Affari sterza a meta giornata e chiude

. - . negativa: -1,35% Trend Online - 39 minuti fa
* Piazza Affari: i titoli sotto osservazione

Borse europee chiudono in rosso Finanza.com - 43
* Ue, Stati con alto debito soffrono eccessiva disinflazione - Visco minuti fa

Borsa Milano git su Ucraina, pesanti Buzzi e

* Olio di palma, lista di biscotti “free” su ilfattoalimentare.it 1usso, positiva Fiat Reuters - 48 minuti fa

* Alfa Romeo: la strategia di rilancio e i modelli in arrivo (lISole240re) Piazza Affari chiude in ribasso, male le banche.
Brillante Fiat Finanza.com - 50 minuti fa

* Dramma Venezuela, inflazione al 60% e beni alimentari a rischio (moneyfarm.com)

A mercato chiuso - 25/9/2014 Finanza.com - 52
* 10 trucchi per imparare le lingue (Babbel) minuti fa

Enel: Per Societe Generale & da acquistare
Borsainside - 56 minuti fa

Vai all'elenco dei principali indici di Borsa »
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Imprese: Rubini (Anra), cyber-risk pericolo
immateriale, ma conseguenze letali

“ Adnkronos News — 2 ore 51 minuti fa
adnkronos

W Tweet '{ o it = Stampa

Milano, 25 set. (Adnkronos) - Rischi finanziari, strategici e reputazionali, ma & anche il rischio
cibernetico, immateriale, potenzialmente letale, a imporre alle aziende la misurazione dei pericoli. A
spiegarlo all'Adnkronos & Paolo Rubini, presidente dell'Anra, 1'associazione che riunisce i risk
manager aziendali, che definisce i suoi colleghi dei "mediatori, in grado di definire il personale
appetito al rischio dei vertici aziendali".

11 cyber-risk, che minaccia aziende grandi e piccole, "sta trovando soluzioni sia dal punto di vista
ingegneristico, nella gestione della sicurezza delle reti, sia dal punto di vista delle soluzioni di

copertura assicurativa". Quello cibernetico & "un pericolo tipicamente immateriale - spiega Rubini -

ma che ha conseguenze teoricamente letali per un'azienda".

Per approfondire visita Adnkronos

W Tweet '{ o it = Stampa

POTREBBERO INTERESSARTI ANCHE

* Maxiritiro Gm: 19 i morti riconducibili a difetti accensione

* Ucraina, forze russe irrompono in sede assemblea tatari Crimea
* Boschi, Brambilla e il cavallo della discordia

* Auto aziendali, ecco i modelli da scegliere (IISole240re)

* Come investire una piccola somma (moneyfarm.com)

* Queste auto non le ha comprate nessuno...(FOTO) (Topfive.it)

Al momento non sono disponibili commenti

Ricerca Notizie

o LY
DHESEMImL

STORIE DA NON PERDERE | _g4i12 | 4 | »

Roberto Saviano: "Il
Governo abbandoni
Roma e si sposti a

Terribile incidente

immortalato in camera

La sfida del Trio
Medusa: ti faresti
colpire con un taser?

Timpano perforato per
Justin, operazione in
vista

| Take That perdono
pezzi: lascia anche
Jason Orange

Un ritocchino per
Daniela Santanche

Sherlock, il cane
trovatutto
dell'aeroporto

India, autobus affonda
in un lago: 24 morti
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0ggi Renzi Bash riciclaggio hanchecentrali euro derivati

223 PONZI spa

Da 50 anni troviameo le informazioni,
anche le pili nascoste!

Crisi: Preda, piccoli privilegi
bloccano crescita Paese

di A& | adnkronos Agescis

IR ) et

Vol dare plis valore alis tun pensiol> = Milano, 25 set. (Adnkronos) - A bloccare la crescita
Vienl a vivere in . . . . T

c t - dell'ltalia sono tutti quei "piccoli e grandi privilegi che

os a 'ca creano inerzia al miglioramento e al cambiamento" del

Paese. Stefano Preda, professore di Istituzioni e

mercati finanziari al Politecnico di Milano, fotografa

| Pubblicato il 25 settembre 2014 | Ora 13:29 |=| Commenta (0) [l Invia 5 Stampa

3 condiviai 8410

I'andamento dell'economica italiana e individua le
cause di quelle che lui chiama "situazioni di
R inefficienza". Preda ha parlato con I'Adnkronos a
;’;:‘,',:T.'.:..":'."e ss.000 Margine di un intervento in occasione del XV convegno
?_‘;" W, — annuale Anra, associazione nazionale dei risk manager,
s i~ [tenuitesi oggi a Milano."Bisognerebbe che tutti - spiega
il professore, in passato presidente di Borsa italiana - prendano consapevolezza di dover
rinunciare ai propri privilegi: burocrati, sindacati, certi mondi imprenditoriali e ordini
professionali". Secondo Preda ci si deve "attivare" senza pensare di dover combattere una
battaglia perché "non bisogna mettere uno contro l'altro".In Italia, sostiene, "ognuno ha il suo
privilegio e pensa di difendere il proprio, ma non si accorge che intanto difende quello di tutti gli
altri". Questa "inerzia forte" impone un "impegno serio da parte di tutti" per far si che "non
diventi un rischio investire in Italia".
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GIUDIZIO 0 Eccellente
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0% 0 Cosi cosi
VOTA 0 Scarso

0 Non ci siamo

COMMENTI

Questo articolo ancora non ha ricevuto commenti,

se vuoi essere il primo a dare la tua opinione, "=/ Commenta .
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O 1 Borsa Milano chiude in forte calo,
Ftse Mib -1,35%

COMMENTATI

O 2 Euro: quanto pud scendere
ancora?

03 Pirateria informatica: minaccia
senza precedenti da nuova falla...

04 Apple nella bufera: ritirato
software bacato e iPhone 6 Plus...

O 5 Banche centrali: i risultati
(devastanti) della droga monetaria

TOP 30
ULTIMI COMMENTI

Stato-mafia: Napolitano deve deporre
E' facile deporre quando le prove che ti
incastrano sono state...

Inviato da Fixing2012 Oggi alle 18:12
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(1 Gusinss Minuti e SMS illimitati

Imprese: Ainio (Banzai), h
strutture snelle per successo ;Lfi,,_Mng,Wgs
sul web /1 Unlimited

di: AE | adnkronos e | Pubblicato il 25 settembre 2014 | Ora 12:04 |=| Commenta (0) [ Invia 5 Stampa

CETI 0| wweet (0 3 condiviai 8+1 {0

Alli [> Milano, 25 set. (Adnkronos) - Cavalcare "trend secolari" . -
|anz@ e avere una struttura snella sono le chiavi per avere Inu I e

Fai subito la tua quotazione

successo sul web. O almeno & quello che & successo a
Banzai, tra le principali societa italiane nell'e-commerce SMS
e nella pubblicazione di siti web, come Il Post,

Giornalettismo e Giallo Zafferano. "La nostra & N =
un'azienda innovativa", dice Paolo Ainio, ad di Banzai, - D . B 'l By
che critica la legislazione italiana, "perché penalizza chi ﬂ l] [j”il D

lavora con Internet", e immagina una futura
quotazione in Borsa: "rappresenta un rischio e
un'opportunita - dice - stiamo aspettando di avere una
struttura piu adeguata”. L'ad di Banzai & intervenuto in occasione del XV convegno annuale
Anra, associazione nazionale dei risk manager."ll nome & un po' drammatico - spiega I'ad - ma il
rischio & una componente quotidiana: & un elemento di decisione continua e di valutazione delle
opportunita, una rispetto all'altra" e racchiude "il mestiere stesso di chi gestisce un‘azienda". Trent
Nell'e-commerce, spiega Ainio, "noi cavalchiamo trend secolari, e il livello di rischio al momento 3

di partenza non era poi cosi alto: approfittiamo dello spostamento dei consumatori da PIU POPOLARI
piattaforme fisiche a quelle digitali e la conseguente crisi del retail fisico".Diverso nel mercato EMAILATI
dei media: € "in grande crisi", ma rappresenta ancora "un elemento essenziale del

funzionamento dei sistemi democratici occidentali". Secondo Ainio, Banzai & stata "fortunata 0 1 Borsa Milano chiude in forte calo,
perché partendo da zero ha potuto cercare le vie piu facili" per fare business anche perché & "un Ftse Mib -1,35%

fatto della vita che alcune aziende muoiono e altre ne nascono".

COMMENTATI

O 2 Euro: quanto pud scendere

ancora?
VOTA L'ARTICOLO
O 3 Pirateria informatica: minaccia

GIUDIZIO 0 Eccellente senza precedenti da nuova falla...

0 Molto buono
0% g (S:g:' SC:S" 04 Apple nella bufera: ritirato

0 r )
VOTA 5 Non ci siamo software bacato e iPhone 6 Plus...

O 5 Banche centrali: i risultati
(devastanti) della droga monetaria

) ) ) TOP 30
Questo articolo ancora non ha ricevuto commenti,
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Gli appuntamenti di domani

Convegno Annuale ANRA - Risk Manager. Palazzo Lom-
bardia, Piazza Citta di Lombardia 1, Milano. Dalle ore 9.
Anche domani. Per info: simona.miele@mirandola.net.

Open day Bialetti Industrie. The Space Cinema Odeon
Suite in via Santa Radegonda 8, Milano. Alle ore 10.30
presentazione della nuova campagna tv. Dalle 8,30 alle
15.

Presentazione del centro media online Mediandyou.
Presso Serviceplan, via Solferino 40, Milano. Ore 9,45.

Conferenza stampa di LaPresse. Centro Svizzero, via Pa-
lestro 2, Milano. Ore 12. Tel. 02/26305578.

Convegno “Le grandi metafore che hanno cambiato I'in-
dustria” organizzato da Osservatorio TuttiMedia. Upa, via
Larga 13, Milano. Ore 14,30. Per info: osservatoriotuttime-
dia@osservatoriotuttimedia.it.

Workshop “ll Branded Entertainment nella normativa italiana.
Opportunita, limiti e possibili soluzioni” organizzato dall'Os-
servatorio Branded Entertainment. Hogan Lovells Studio Le-
gale Milanc. Ore 16. Per info: info@osservatoriobe.com.

Gli appuntsmeart df ogal

BRAND NEWS

vl aspella al suo nuovo indilzzo.
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Gl appuntamenti della settimana

B A MILANO Philips Tnvita a sco-
prire tulte le novita per la casa e la
cucina. Dalle 900 alle 1500, pres-
so Ketchum Pr, via Fatebenefratel-
[i 19. Per info e accreditl: Elisa Pe-
scerto, 02-62411905; ElisaPescetio@
ketchum.com.

B Guaber invita a MILANO alla pre-
sentazione de [Albero Verde. Dalle
11:00 alle 1600, Foresta Wood Bar,
via Celestino V6, Per info & accredit:
Sara Bernasconi, 02-62411936; sara.
bernasconi@ketchum.con

B Unicom organizza a MILANO 1l
seminario gratuito "Comunicazio-
ne finanziata e comunicazione fun-
Zlonale a bandi finanziati" Qre 15.00,
presso la sede dellAssoclazione, via
San Calocero 2. Per info e accrediti:
centrostudi@unicomitalia.org.

B Samisung organizza a MILANO
laverito di presentazione per 1l lan-
clo delle prime stampanti al mondo
con sisterna operativo Android. Ore
11.00, presso le Officine del Volo, via
Mecenate 76/5. Per info e accrediti:
Francesca Cappello, 02-72143503;
francescacappello@bm.com,

B A MILANC presentazione di
CCiGMall, la nuova piattaforma-di e-
commerce per vendere in Cina. Qre
9:30, Palazzo Pirelli - Auditorium Ga-
ber, piazza Duca dAosta 3. Per Info
e accredit; Glan Marco Giura, 02-
58219395; gmglura@class.it:

B Ciif Dacision Selutions arganizza
a MILANQ 1l convegno di presenta-
Zione dellOsservatorio sulle carte di
credito. Dalle 930, Banca Popolare di
Milano - Sala delle Colonne; via San
Paolo 12. Per info e accrediti Luca
Fumagalli, 02-72143538; lucafuma-
galli@km.com.

B A MILANO presentazione di Go-
Beyond, il progetto ideato da Sisal-
Pay e supportato da Condé Mast,
Google, RTL e Wired Italia. Ore 18:00,
prasso Universita Bocconi - Foyer
Aula Magna, via Roentgen 1. Per

info e accrediti: Roberto Grattaglia-
no, 02-54123452; roberto.grattaglia-
no@myprit.

B Regione Toscana e Provingla di
Prato invitano' a FIRENZE alla con-
ferenza. stampa di presentazione
dal progetto Ti porto al museo. Ore
12:30, Palazzo Strozzl Sacrat], plazza
del Duemo 10 Per Info e accreditl;
Catola & Partners, 055-5048484; eve-
lyne@catola.com.

W A MILANO, open day di Bialetti
Industrie. Dalle 8:30 alle 15:00, con-
ferenza stampa alle 10:30, The Space
Cinema Odeon Sulte, via Santa Ra
degonda 8. Per info e accrediti; Me-
lanla Terranova, 02:89504650; mela-
niaterranova@aidapartnerscom.

W Sitiene ogai edomani a MILANO
il convegno Annuale o ISR - Asso-
ciazione Nazionale dei risk manager
¢ responsabill assiclurazion! azien-
dali. Dalle ore 900, Palazzo Lombar-
dia, plazza Citta di Lombardia 1. Per
info e accrediti: Simona Miele, 0524
574708; simona.miele@mirandola.
net.

W Da oggl al 28 settembre a TO-
RINO, XI edizione di ManualMen-
te. Dalle ore 9.30 alle 1930, Lingotto
Fiere, via Nizza 280. Per Info e accre-
dit; Carola Nota, 340-6878344; caro-
lanoa@gmailcom,

B Sintex invita a MILANO al conve-
gno “Cfficina. del Merito - Lavori sul
Valore del Lavora” Ore 15:00, Palaz
zo delle Stelline, corso Magenta 61.
Per info e accrediti; Mariangela Fu-
sco, 393-9722068; marlangela@ma-
riangelafusconet.

W A MILANO presentazione di Ex-
sport = Sport, Culture, Tourlsm forall,
Ore 1730, Palazzo Giureconsulti —
Sala Pdriamenting, piazza Mercanti 2,
Per infoe accredith: info@ficts.com.
B Cioccolatitaliani presenta a M-
LANG Il Genio Italiano” Qre 1800,
piazzetta San Giorgio, angolo via To-

fino. Per info e accraditi; Claudia Spi-
nelli, 02-91320415; claudiaspinelli@
greenmedialatt.

B La Rai organizza a ROMA ld pre-
sentazione di Gazebo. Qre 1200,
Sala B, viale Mazzini, 14. Per info e ac-
creditl: Iniziative@rai.it

B A MILANO inaugurazione della
Tinkering Zone, il nuovo laboratorio
del Museo Nazionale della Scienza e
della Tecnologia di Milano dedicato
al tinkering, al making, allingegne-
ria, al design e alla formazione de-
gli innovatori del futuro. Ore 19.30,
Auditorium del Museo (accesso ri-
servato — prima eritrata del Corti-
le donore - da via San Vittore 21).
Per info & accrediti: Francesca Mio-
ni, 02-72143538; francesca.mioni@
bm.com.

W Sitiene a Pero (MILANO) la pre-
sentazione ufficlale del Padiglione
Francia Expo 2015. Cre 13115 ritrovo
pressovia Carlo Pisacane 1. Par Info e
accrediti: Matteo Tosl, 348-0305877;
tosi@secrpit.

B Confindustria Intellect invita a
MILAND all'evenito “Italia, stivale da
corsa’ momento dl dialogo e propo
ste per 1| Paese e le sue eccellenze.
Ore 10:00, Auditerium Assalombar-
da, via Panitano 9. Per info e accredity:
info@confindustriaintellect.org.

M Sitiene a MILANO da oggi al 3
ottabre il Festival del Linguaggio,
I'svento gratuito dedicato al temi
della comunicazione in pubblico.
Dalle 10 alle 18, Fiera Milano City, Pa-
diglione 4 Gate 5 {Tecdorico), viale

Scarampo. Per info e accrediti: Arlan-
nha Conforte, 320-3535126; ariannia@
guestait.

B §i tiene a MILANG la conferen-
za'stampa di presentazione del Maxi
700 Store di viale Certosa, 1| primo &
unico negozio specializzato per ani-
mali dotato di Dog Camp, Ore 11.00,
viale Certosa 36. Per Info e accredit:
Maria Bruschi, 02-8812901; mariab@
nowprit.

B Tennent’s Authentic Export e In-
terbrau invitano alla presentazione
della nuova Tennent’s 1885 Lager
Gluten Free. Dalle ore 11:00, Ho-
tel Barceld, via Stephenson 55. Per
info e accrediti: Elisabetta Prosdoci-
1], 338-3548515; elisabettaprosdo-
dmi@grmall.com.

|, GIOVEDI20TTORRE |

W Lisa Corti presenta a MILANG la
sua nuova collezione Home e Gar-
ment per la primavera-estate 2015
& la collezione Shoes and Bags P/E
2015. Dalle 10 alle 18, show-room di
via Lecco 2. Per info e accrediti: Ma-
fia Chiara Salvanelli, 333-4580190;
press@lisacorticom.

W Siiiene a TORING lTnaugurazio
ne-dei MagazziniOz. Ore 10.30, pres-
50 MagazziniOz, via Giolitti 19°, Per
info @ accrediti: Arianna Granata,
348-5304360; agranata@proposteit.

B |n occasione del 120 anni di Lu-
cano, la famiglia Vena invita a M-
LANO alla conferenza stampa de
dicata. Ore 11.00, presso Hote! del
Cavalieri, plazza Missori 1. Per info @
accrediti: Greggio Comunicazione,
02-48024963; Info@greggiocomuni-
cazione.t.

B Vailant invita & MILANO all'even-
to per celebrare | propri 140 anni.
Dalle 10:00 alle 13:00, Palazzo Glure-
consulti — sala Colonne, piazza Mer-
canti 2. Per info: 02-62499954.
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Home ftalia MF Dow Jones | Mercati  Strumenti & Analis!
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L'agenda di domani

ES3 » Mmoo A von ekl
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MILANO (MF-DJ)--Questi gli appuntamenti economici, finanziari e politici
piu' rilevanti di domani:

Giovedi' 25 settembre
FINANZA

CDA
Roma 15h00 Finmeccanica - su riorganizzazione divisioni (Piazza
Monte Grappa 4)

ASSEMBLEE

ECONOMIA POLITICA

Roma Sogei organizza la |l edizione del Workshop
internazionale 'Gnss Technology Advances in a multi-
constellation framework' dedicato allo studio
dell'evoluzione della tecnologia di navigazione
satellitare nella prospettiva delle oppoopportunita’
offerte dalle costellazioni multiple. Via Mario Carucci,
99

Torino 09h00 Campus Luigi Einaudi, Lungo Dora Siena 100, Conferenza
Nazionale 'ltalia €' cultura. Gli istituti culturali per

lo sviluppo del Paese' organizzata da AICI. Con

Alessandro Laterza, Vice Presidente per il Mezzogiorno e

Politiche regionali

Milano 09h30 Inizia la due giorni del canvegno Annuale di ANRAI- Risk
manager. Tra i presenti Paolo Rubini - Presidente; Paolo
Ainio - AD di Banzai; Fausto Cosi - Presidente Andaf.
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FtseMib future: spunti operativi per
mercoledi 24 settembre
24/09/2014

Citi, 10 buy a piazza Affari
24/09/2014
Dax future: difficile il ritorno sopra 9.800
24/09/2014
Ftse Mib positivo, in evidenza Telecom Italia

24/09/2014

Pioneer, Unicredit da l'esclusiva a Santander
23/09/2014
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Palazzo Lombardia, Piazza Citta' di Lombardia 1. Termina
domani

Torino 09h30 'Le relazioni industriali tra I'ltalia e la Russia:
scenario, prospettive e opportunit. Occorre ripartire
dall'economia per riaprire il dialogo’. Tra i presenti

Antonio FALLICO, Presidente Banca Intesa Russia e
Presidente dell'Associazione Conoscere Eurasia; Sergey
RAZOV, Ambasciatore della Federazione Russa in ltalia;
Stefano LO RUSSO, Assessore Urbanistica e Pianificazione
Comune di Torino; Cristina TUMIATTI, Presidente Gruppi
Giovani Imprenditori - Unione Industriale di Torino;

Piero FASSINO, Sindaco della Citta' di Torino; Timo
VEHRS, Director for Business Development, Gazprom
Germania; Francesco PROFUMO, Presidente Iren Holding;
Paolo NARDI, Presidente Pietro Fiorentini; Andrea
PARRELLA, Presidente Agusta Westland; Gian Maria GROS
PIETRO, Presidente Consiglio di Gestione Intesa
Sanpaolo. Sala Congressi Intesa Sanpaolo Via Santa
Teresa, 1

Roma 09h30 Consob ospitera’ la riunione del Board del’lESMA

Roma 09h30 UILS (Unione Imprenditori e Lavoratori Socialisti), in
collaborazione con CILA Nazionale (Confederazione

ltaliana Lavoratori e Artigiani), promuove il

dibattito:"L'articolo 18 va eliminato o va difeso?

Proposte per incentivare l'occupazione” (via Sant'/Agata

dei Goti 4)

Roma 10h00 Confindustria, Sala Andrea Pininfarina, convegno
‘L'economia sociale di mercato e la finanza sociale'
organizzato da Confindustria @ San Patrignano. Con

Giorgio Squinzi, Presidente Confindustria, Vincenzo

Boccia, Presidente Comitato tecnico Credito e Finanza di
Confindustria, Marcella Panucci, Direttore Generale
Confindustria

Roma 10h00 si aprono i lavori della 1l edizione del workshop
internazionale "Gnss Technology advances in a multi-
constellation framwork". Partecipano, tra gli altri,

Carlo des Dorides, direttore esecutivo European Gnss
Agency, Marco Lisi, consigliere speciale della

Commissione europea. Sogei, via Mario Carucci, 99

Peschiera

Borromeo 11h30 Microsoft Italia - inaugurazione del nuovo Microsoft

Technology Center. L'evento sara' un'occasione per
approfondire la strategia di Microsoft a supporto delle
imprese italiane, per confrontarsi sugli attuali trend
delCloud Computing,dellaMobility, dellaSocial Enterprise
e dei Big Data. Presente 'AD Carlo Purassantae. Via
Lombardia 2a

Roma 11h30 conferenza stampa di presentazione di "Minori e
Legalita'. Riparte la campagna 18+". Partecipano, tra

gli altri, Fabio Cairoli, direttore generale Lottomatica

- Gtech; Roberto Fanelli, direttore centrale Gestione

Regalati una Crociera

craclere milanofinanza it b ticketerociere

Le News piu’' commentate Tutte
1. Dax future: duro ostacolo a quota
9.600 punti
28/08/2014
5, EBurostoxx50 future: la situazione tecnica si é
rafforzata
04/09/2014
3. Eurostoxxs50 future: supporto in area 3.205-
3.200 punti
11/09/2014
4. Dax future: resistenza in area 9.580-9.600
punti
26/08/2014
5. Dax future: fase di assestamento sopra 9.600
18/09/2014
Le News piu’ votate Tutte
1. FtseMib future: spunti operativi per
mercoledi 24 settembre
24/09/2014
2, Ftse Mib future: spunti operativi per giovedi 4
settembre
04/09/2014
3. FtseMib future: spunti operativi per martedi
23 settembre
23/09/2014
4. FtseMib future: spunti operativi per lunedi o1

()]

settembre
01/09/2014

FtseMib future: spunti operativi per mercoledi
17 settembre
17/09/2014

Potrebbero interessarti anche
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. Ansaldo Energia si aggiudica commessa da 170 milioni in

Algeria www.italiaoggi.it

. Cosa rischia chi guida sotto 'effetto di stupefacenti?

blog.directline.it

. Generali record, con utili per quasi 2 mid raddeppia la

cedola www.italiaoggi.it

. Svizzera, cercasi lavoratori disperatamente www.italiaoggi.it
. Auto, paga il bollo chi la usa www.italiaoggi.it
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tributi @ monopolio giochi - Aams. Palazzo
dell'iInformazione AdnKronos, piazza Mastai, 9

Roma 11h30 conferenza stampa di Richard W. Fisher, presidente e Ceo
Federal Reserve di Dallas "The impact of Us monetary

policy on the Euro Area" organizzata dall'lstituto

Affari Internazionali. sala Multimediale di Banca Monte

dei Paschi di Siena, via Marco Minghetti, 30/a

Riva del

Garda 14h00 Rebuiilt - Inizia la due giorni della Convention
nazionale sulla riqualificazione e gestione sostenibile

dei patrimoni immobiliari, Presso il Palazzo Congressi

Roma 14h00 Camera - la Commissione Parlamentare di Inchiesta sui
fenomeni della contraffazione, della pirateria in campo

commerciale e del commercio abusivo, svolgera'

l'audizione della Vicepresidente di Confindustria, Lisa

Ferrarini.

Roma 16h00 La Fondazione Italia Protagonista organizza il Convegno
"FARE IL FUTURO - A dieci anni dalla Legge Gasparri come
cambia la TV " (Sala Zuccari del Senato Via della Dogana
Vecchia 29). Parteciperanno il Presidente della

Fondazione Maurizio GASPARRI, Fedele CONFALONIERI
Presidente Mediaset, Luigi GUBITOSI Direttore Generale

RAI, Urbano CAIRO Presidente La7, Andrea ZAPPIA a.d.

SKY, Antonio VERRO Consigliere d'’Amministrazione RAI,
Antonio PILATI Consigliere d'Amministrazione RAI,

Rodolfo DE LAURENTIIS - Presidente Confindustria Radio

TV, Franco SIDDI - Segretario Generale FNSI, Vittorio DI
TRAPANI Segretario Nazionale USIGRAI, Antonio PRETO
Commissario AGCOM, Paolo ROMANI Presidente Gruppo Forza
ltalia Senato, Salvatore MARGIOTTA Vicepresidente
Commissione Vigilanza RAIl, Antonello GIACOMELLI
Sottosegretario Ministero Sviluppo Economico

Roma 16h30 Convegno 'L'economia sociale di mercato ¢ la finanza
sociale'. Organizzato da: Confindustria € San

Patrignano. Presente Giovanni Sabatini, Direttore

Generale Abi. Confindustria, Sala Andrea Pininfarina,

Viale dell'Astronomia, 30

Torino 17h00 Certosa di Avigliana, Via Sacra di San Michele 51, Etica
e Impresa. Dialogio tra Luigi Ciotti € Marco Gay.

Organizzato da Certosa 1515. Con Marco Gay, Vice

Presidente Confindustria e Presidente G.I. di

Confindustria

Roma 17h00 Ntv - nuovo incontro con sindacati
Bologna 18h30 Bologna Water Desing 2014 - conferenza stampa dal titolo

'L'ltalia di alza'. Un incontro sull'ltalia che cambia
con Manfredi Catella, Ceo Hines Italia e Roberto

Gavazzi, Ceo Boffi. Palazzo dell'ex Ospedale dei red/ds
Bastardini, via D'Azeglio 41

(fine)
ECONOMIA INTERNAZIONALE
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MILANO (MF-DJ)--Questi gli appuntamenti economici, finanziari e politici
piu' rilevanti della settimana:

Venerdi' 26 settembre

FINANZA

Milano 11h00 Sectoral Asset Management - presentazione della
strategia d'investimento 'Global Emerging Markets

Healthcare'. Sara' presente Mr. Marc-Andre' Marcotte, CFA,
Managing Director & Head of Research at Sectoral. Four
Seasons Hotel, Via Gesu' 6/8

CDA
Telecom I. | w—

ASSEMBLEE
Milano 12h00 Assemblea Ordinaria della Lega Serie A. Via Rosellini 4

ECONOMIA POLITICA

Venezia 09h00 Lido di Venezia, Hotel Excelsior, International Foundry FINA N ZA

Forum 2014. Presente Lisa Ferrarini, Vice Presidente per
I'Europa di Confindustria

Segui Tiscali Finanza su:

Milano 0900 IPO Day - Finanza per la crescita. Tra i presenti Q. _:;‘- ) sy
Raffaele Jerusalmi, AD Borsa Italiana; Gabriele Galateri = e

di Genola, Presidente Comitato per la Corporate
Governance, Presidente Istituto Italiano di Tecnologia;
Carlo Rosa, AD DiaSorin; Alberto Bartoli, AD SabaflLuca
Paolone, CFO Iacobucci HF Aerospace; Alessandro Penati, | muTUl || ASSICURAZIONI " PRESTITI |
Presidente Quaestio Capital Management SGR; Marco Ruini, | |
Vice Presidente Bomi Group; Stefano Spaggiari, AD Expert
System. Palazzo Mezzanotte, Piazza Affari, 6

Mobile RSS  Newsletter Facebook Twitter

Richiedi online il tuo mutuo e risparmia

Valore immobile |:| Euro

Milano 09h30 Termina la due giorni del convegno Annuale di/ANRA - G
Risk manager. Palazzo Lombardia, Piazza Citta' di ¥ MutuiOnline.it CONFRONTA™>
Lombardia 1 !

Roma 10h30 (Via Rieti) - La Fit Cisl ricorda Luigi Vaglica a venti
anni dalla scomparsa con Raffaele Bonanni

Cerca

Immobili O casait
Trieste 10h30 Savoia Excelsior Palace, evento Trieste Next 'The value
of networks' organizzato da Area SciencePark e Voli eDreams
Universita' degli studi di Trieste. Con Alberto Baban,

Vice Presidente Confindustria e Presidente P.I. di Anima gemella Rt

Confindustria Risparmio familiare Sl fecilet

Riva del

Garda 10h30 Rebuilt - Termina la due giorni della Convention @ EAGINEGIALLE. it

nazionale sulla riqualificazione e gestione sostenibile i n i

dei patrimoni immobiliari. Presso il Palazzo Congressi Cerca le aziende e servizi della tua citta'
Sei a:

Napoli 10h30 ex Istituto Montecalvario, Via Portacarrese a
Montecalvario 69, inaugurazione Fondazione FOQUS Cerca:
(Quartieri spagnoli. Presente Ivanhoe Lo bello, Vice

Presidente per I'Education di Confindustria
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Roma 14h00 Cnel - conferenza stampa in occasione della Riunione
Straordinaria del Gruppo Lavoratori Cese-Cnel (viale

David Lubin 2). Alle 14h30 La situazione economica e

sociale dell'Ttalia: sfide e obiettivi con: Susanna

Camusso, segretario generale della CGIL, Luigi Sbarra,

segretario confederale CISL; Luigi Angeletti, segretario

generale della UIL, Teresa Bellanova, Sottosegretario di

Stato del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali

Milano 16h00 Universita' Bocconi, III Convegno annuale AIPDT: La
‘cooperative complicance' e I'esperienza di altri Stati

europei, organizzato da Universita' Commerciale Luigi

Bocconi. Con Andrea Bolla, Presidente Comitato tecnico

per il Fisco di Confindustria

Sarmeola

di Rubano 17h00 Villa Borromeo, Assemblea Annuale Giovani Imprenditori
Padova e Rovigo: 'REItaly: Un Paese da riscrivere'.

Organizzata da GGI Padova e Rovigo. Con Stefano

Dolcetta, Vice Presidente per le Relazioni Industriali e

Welfare di Confindustria

ECONOMIA INTERNAZIONALE

Sabato 27 settembre
FINANZA

CDA

ASSEMBLEE

ECONOMIA POLITICA

ECONOMIA INTERNAZIONALE

Domenica 28 settembre
FINANZA

ASSEMBLEE

ECONOMIA POLITICA

ECONOMIA INTERNAZIONALE
red/ds
(fine)
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tua citta!

Ritaglio stampa ad uso esclusivo

del destinatario,

non

riproducibile.

Pag. 31

117601

Codice abbonamento:



TISCALLIT (WEB)

paa  24-09-2014
Pagina
Foglio ]_ / 3

SE NON SAI L'INGLESE,

SE NE ACCORGONO TUTTI.

tiscali: finanza
i t: | Videonews | Regioni |

Portafoglio Alert News

Finanza

Fondi Altri strumenti Cambi  Credito  Guide

Mercati

Obbligazioni

L'agenda di domani
24/09/2014 19.30

(E3 consigiia RN

W Tweet <0 S+1<{ 0

MILANO (MF-DJ)--Questi gli appuntamenti economici, finanziari e politici
piu' rilevanti di domani:

Giovedi' 25 settembre
FINANZA

CDA
Roma 15h00 Finmeccanica - su riorganizzazione divisioni (Piazza
Monte Grappa 4)

ASSEMBLEE

ECONOMIA POLITICA

Roma Sogei organizza la II edizione del Workshop
internazionale 'Gnss Technology Advances in a multi-
constellation framework' dedicato allo studio
dell'evoluzione della tecnologia di navigazione
satellitare nella prospettiva delle oppoopportunita’
offerte dalle costellazioni multiple. Via Mario Carucci,
99

Torino 09h00 Campus Luigi Einaudi, Lungo Dora Siena 100, Conferenza
Nazionale 'Ttalia €' cultura. Gli istituti culturali per

lo sviluppo del Paese' organizzata da AICI. Con

Alessandro Laterza, Vice Presidente per il Mezzogiorno e

Politiche regionali

Milano 09h30 Inizia la due giorni del convegno Annuale di/ANRA - Risk
manager. Tra i presenti Paolo Rubini - Presidente; Paolo

Ainio - AD di Banzai; Fausto Cosi - Presidente Andaf.

Palazzo Lombardia, Piazza Citta' di Lombardia 1. Termina

domani

Torino 09h30 'Le relazioni industriali tra I'Italia e la Russia:
scenario, prospettive e opportunit. Occorre ripartire
dall'economia per riaprire il dialogo'. Tra i presenti

Antonio FALLICO, Presidente Banca Intesa Russia e
Presidente dell'Associazione Conoscere Eurasia; Sergey
RAZQOV, Ambasciatore della Federazione Russa in Italia;
Stefano LO RUSSO, Assessore Urbanistica e Pianificazione
Comune di Torino; Cristina TUMIATTI, Presidente Gruppi
Giovani Imprenditori - Unione Industriale di Torino;

Piero FASSINO, Sindaco della Citta' di Torino; Timo
VEHRS, Director for Business Development, Gazprom
Germania; Francesco PROFUMO, Presidente Iren Holding;
Paolo NARDI, Presidente Pietro Fiorentini; Andrea
PARRELLA, Presidente Agusta Westland; Gian Maria GROS
PIETRO, Presidente Consiglio di Gestione Intesa

P Cerca titolo

LA VITA S(EGLIE (ASA.

TN GRATIS >

Milano - Azioni ;l

Sport :Spettacoli: Lifestyle : Ambiente :Tecnologia: Motori : Viaggi : Giochi :Piattoforte:

Analisi Tecnica

Agenda  Socialnews

Per accedere ai servizi effettua il login

Sei un nuovo utente? Registrati

HANO

FINANZA

Segui Tiscali Finanza su:

Mobile RSS  Newsletter Facebook Twitter

[ muTui || ASSICURAZIONI || PRESTITI |

Richiedi online il tuo mutuo e risparmia

L [Euro

Valore immobile

mutui prima casa by

CONFRONTA >

" MutuiOnline.it
Cerca
Immobili © cosait
Voli eDreams
Anima gemella meatic it
Risparmio familiare \ﬂ!ﬂagl_lﬁl‘,jt

& FAGINEGIALLE.it*
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Sanpaolo. Sala Congressi Intesa Sanpaolo Via Santa SellE
Teresa, 1 Cerca:
Roma 09h30 Consob ospitera’ la riunione del Board dellESMA
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Roma 09h30 UILS (Unione Imprenditori e Lavoratori Socialisti), in
collaborazione con CILA Nazionale (Confederazione

Italiana Lavoratori e Artigiani), promuove il

dibattito:"L'articolo 18 va eliminato o va difeso?

Proposte per incentivare I'occupazione" (via Sant'Agata

dei Goti 4)

Roma 10h00 Confindustria, Sala Andrea Pininfarina, convegno
'L'economia sociale di mercato e la finanza sociale'

organizzato da Confindustria e San Patrignano. Con

Giorgio Squinzi, Presidente Confindustria, Vincenzo

Boccia, Presidente Comitato tecnico Credito e Finanza di
Confindustria, Marcella Panucci, Direttore Generale
Confindustria

Roma 10h00 si aprono i lavori della II edizione del workshop
internazionale "Gnss Technology advances in a multi-
constellation framwork". Partecipano, tra gli altri,

Carlo des Dorides, direttore esecutivo European Gnss
Agency, Marco Lisi, consigliere speciale della

Commissione europea. Sogei, via Mario Carucci, 99

Peschiera

Borromeo 11h30 Microsoft Italia - inaugurazione del nuovo Microsoft
Technology Center. L'evento sara' un'occasione per

approfondire la strategia di Microsoft a supporto delle

imprese italiane, per confrontarsi sugli attuali trend

delCloud Computing,dellaMobility, dellaSocial Enterprise

e dei Big Data. Presente I'AD Carlo Purassantae. Via

Lombardia 2a

Roma 11h30 conferenza stampa di presentazione di "Minori e
Legalita'. Riparte la campagna 18+". Partecipano, tra

gli altri, Fabio Cairoli, direttore generale Lottomatica

- Gtech; Roberto Fanelli, direttore centrale Gestione

tributi e monopolio giochi - Aams. Palazzo

dell'Informazione AdnKronos, piazza Mastai, 9

Roma 11h30 conferenza stampa di Richard W. Fisher, presidente e Ceo
Federal Reserve di Dallas "The impact of Us monetary

policy on the Euro Area" organizzata dall'Istituto

Affari Internazionali. sala Multimediale di Banca Monte

dei Paschi di Siena, via Marco Minghetti, 30/a

Riva del

Garda 14h00 Rebuilt - Inizia la due giorni della Convention
nazionale sulla riqualificazione e gestione sostenibile

dei patrimoni immobiliari. Presso il Palazzo Congressi

Roma 14h00 Camera - la Commissione Parlamentare di Inchiesta sui
fenomeni della contraffazione, della pirateria in campo

commerciale e del commercio abusivo, svolgera'

l'audizione della Vicepresidente di Confindustria, Lisa

Ferrarini.

Roma 16h00 La Fondazione Italia Protagonista organizza il Convegno
"FARE IL FUTURO - A dieci anni dalla Legge Gasparri come
cambia la TV " (Sala Zuccari del Senato Via della Dogana
Vecchia 29). Parteciperanno il Presidente della

Fondazione Maurizio GASPARRI, Fedele CONFALONIERI
Presidente Mediaset, Luigi GUBITOSI Direttore Generale

RAI, Urbano CAIRO Presidente La7, Andrea ZAPPIA a.d.

SKY, Antonio VERRO Consigliere d’Amministrazione RAI,
Antonio PILATI Consigliere d'’Amministrazione RAIL,

Rodolfo DE LAURENTIIS - Presidente Confindustria Radio

TV, Franco SIDDI - Segretario Generale FNSI, Vittorio DI
TRAPANI Segretario Nazionale USIGRAI, Antonio PRETO
Commissario AGCOM, Paolo ROMANI Presidente Gruppo Forza
Italia Senato, Salvatore MARGIOTTA Vicepresidente
Commissione Vigilanza RAI, Antonello GIACOMELLI
Sottosegretario Ministero Sviluppo Economico

Roma 16h30 Convegno 'L'economia sociale di mercato e la finanza
sociale'. Organizzato da: Confindustria e San

Patrignano. Presente Giovanni Sabatini, Direttore

Generale Abi. Confindustria, Sala Andrea Pininfarina,

Viale dell'Astronomia, 30

Torino 17h00 Certosa di Avigliana, Via Sacra di San Michele 51, Etica

Follia! iPhone da 17 €

Stanno offrendo all'asta iPhone a
prezzi folli, come 17 €. L'abbiamo
testato...
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. Iscriviti ora, & gratis! Meetic: altri
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e Impresa. Dialogio tra Luigi Ciotti e Marco Gay.
Organizzato da Certosa 1515. Con Marco Gay, Vice
Presidente Confindustria e Presidente G.I. di
Confindustria

Roma 17h00 Ntv - nuovo incontro con sindacati

Bologna 18h30 Bologna Water Desing 2014 - conferenza stampa dal titolo
'L'Italia di alza'. Un incontro sull'Ttalia che cambia

con Manfredi Catella, Ceo Hines Italia e Roberto

Gavazzi, Ceo Boffi. Palazzo dell'ex Ospedale dei

Bastardini, via D'Azeglio 41

ECONOMIA INTERNAZIONALE

red/ds
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VIFIRERY

W A MILANO Philips invita a sco-
prire tutte le novita per la casa € la
cucina, Dalle 900 alle 15.00, pres-
50 Ketchum Pr, via Fatebenefratel-
[ 19, Per info e accrediti: Elisa Pe-
scetto, 02-62411905; Hisa.Pescetto@
ketchum.com.

W Guaber invita a MILANO alla pre-
sentazione de 'Albero Verde. Daslle
11:00 alle 16:00, Foresta Wood Bar,
via Celestino V6. Per infore accrediti:
Sara Bernasconi, 02-62411936; sara.
bernasconi@ketchum.com.

B Unicom organizza a MILANO 1l
seminario gratuito “Comunicazio-
ne finanziata e comunicazione fun-
Zionale a band! finanziati”. Ore 15.00,
presso a sede dellAssociazione, via
San Calocero 2. Per info e accrediti:
centrostudi@unicomitalia.org.

B Samsung organizza a MILANO
levento di presentazione per 1l lan-
cio delle prime stampanti al mondo
con sistema operativo Android. Ore
11.00, presso le Officine del Volo, via
Mecenate 76/5. Per Info e accrediti:
Francesca Cappello, 02-72143503;
francesca.cappello@bm.com.

W A MLANO presentazione di
CCGMall, la nuova plattaforma di e-
commerce per vendere in Cina. Ore
9:30, Palazzo Pirelll - Auditorium Ga-
ber, plazza Duca dAosta 3. Per Info
e accrediti: Gian Marco Giura, 02-
58219395, gmgiura@class.it.

W Crif Decision Solutions organizza
a MILANC il convegno di presenta-
zione dell" oservatorio sulle carte di
credito. Dalle 9.30, Banca Popolare di
Milano - Sala delle Colonne, via San
Paolo 12. Per info e accreditl: Luea
Fumagalll, 02-72143538; lucafuma-
galli@bm.com.

W A MILANO presentazione di Go-
Beyond, 1l progetto ideato da Sisal-
Pay e supportato da Condé Nast,
Google, RTL e Wired ltalia. Ore 18:00,
presso Universita Bocconl - Foyer
Aula Magna, via Roentgen 1. Per
info e accrediti: Roberto Grattaglia-

no, 02-54123452; robertograttaglia-
no@mypr.it.
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B Cioccolatitaliani presenta a M-
LANO “ll Genifo [taliana” Ore 180,
plazzetta San Glorgio, angolo via To-
rino. Per info e accreditl: Claudia Spi-
nelli, 02-91320415; claudia.spinelli@
greenmedialabi.

B A MILANO, open day di Bialetti
Industrie. Dalle 8:30 alle 15:00, con-
ferenza stampa alle 10:30, The Space
Cinema Odeon Suite, via Santa Ra-
degonda 8. Per info e accrediti: Me-
lania Terranova, 02-89504650; mela-
nia.terranova@aidapartners.com.

W Da oggl al 28 settembre a TO-
RING, XI edizione di ManualMen-
te. Dalle ore 9.30 alle 19.30, Lingotto
Fiere, via Nizza 280. Per info e accre-
diti: Carola Nota, 340-6878344; caro-
la.nota@gmail.com.

B Sintex invita a MILANO al conve-
gno "Officina del Merito - Lavor! sul
Valore del Lavoro” Ore 15:00, Palaz-
zo delle Stelline, corso Magenta 61.
Per info e accrediti: Mariangela Fu-
sco, 393-9722068; mariangela@ma-
riangelafusco.net.

W Sitiene oggiecomania MILANOI|
convegno Annuale diJARE - Associa-
7ione Nazionale del risk manager e re-
sponsabill assicurazion! aziendall, Dal-
le ore 9:00, Palazzo Lombardia, plazza
Citadi Lombardia 1. Per Info e accre-
diti: Simena Miele, 0524-574708;sl-
monamiele@mirandola.net,

W A MILANO presentazione di Ex-
sport—Sport, Culture, Tourism for all.
Ore 17:30, Palazzo Glureconsultl —
Sala Parlamenting, piazza Mercanti 2.
Per info e accrediti: info@fcts.com.
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Gli appuntamenti della settimana

LUNEDi 22 SETTEMBRE

Expo 2015 e Telecom ltalia organizzano la conferenza
stampa "Belvedere in citta: il cantiere dell'Esposizione
Universale visto con i droni". Expo Gate, via Beltrami,
Milano. Ore 11. Tel. 02/89459400.

MARTEDI 23 SETTEMBRE

Evento Pink IT app! organizzato da Avanade ltaly,
nel’ambito dell'iniziativa “ll Tempo delle donne” di
RCS/Corriere della Sera. Uffici Avanade , via Roberto
Lepetit 8/10, Milano. Dalle 9 alle 15. Tel. 02/63116285.

Open day Ariete 2014. Terrazza Martini, piazza Diaz 7,
Milano. Dalle 11 alle 18. Tel. 02/20239380.

Bayer Healthcare reinventa I'aspirina. Spazio Chios-
setto, via Chiossetto 20, Milano. Ore 11. Tel.
02/39783340.

Rai presenta la docu-fiction "La scelta di Catia". entro
di Produzione Tv Rali, corso Sempione, 27 - Milano. Ore
11,45. Tel. 02/31992197.

Evento lancio del brand americano Gerber in Italia.
Fonderia Napoleonica, via Thaon de Revel 21, Milano.
Ore 18.

MERCOLEDI 24 SETTEMBRE

Philips presenta le novita per la casa e la cucina. Ket-
chum P.R., via Fatebenefratelli 19, Milano. Dalle 9 alle
15. Tel. 02/62411905.

Guaber presenta L'Albero verde. Foresta Wood Bar, via
Celestino IV 6, Milano. Dalle 11 alle 16. Tel.
02/62411936.

Seminario Unicom: “Comunicazione finanziata e comu-
nicazione funzionale a bandi finanziati”. Sede Unicom,
via San Calocero 2, Milano. Ore 15. Per info: centro-
studi@unicomitalia.org.

Presentazione del progetto GoBeyond di SisalPay. Uni-
versita Bocconi - Foyer Aula Magna - Via Roentgen 1.
Ore 18. Tel. 02/54123452.

GIOVEDI 25 SETTEMBRE

Convegno Annuale [ANRA - Risk Manager. Palazzo
Lombardia, Piazza Citta di Lombardia 1, Milano. Dalle
ore 9. Anche domani. Per info: simona.miele@miran-
dola.net.

SABATO 27 SETTEMBRE
Roberto Liscia (Netcomm) presenta lo status guo del-
I'e-commerce nel turismo. Sala Blu presso Fiera Ber-
gamo - Via Lunga — Bergamo. Ore 11.15. Per info:
netcomm@mirandola.net.

Ritaglio stampa ad wuso esclusivo

del destinatario,

non riproducibile.

Pag. 37

117601

Codice abbonamento:



DailyMedia

Quotidiano || Data 22-09-2014
Pagina 26
Foglio 1
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W Asam e Ambrogest organizza-
no a MILANQ la presenitazione della
piattafarma web My Private Advisor.
QOre 1500, Universita Cattolica - aula
NI 111 (primo plano), via Nirone 15.
Per infa: 02-80583037.

W |4 Ral presenta a NAPOLI Made
in Sud. Ore 12.00, Centro di Produ-
Zione Tv Ral, via Marconi 9. Per info e
accrediti: inizlative@ral.it

B Regione Emilla-Romagna orga-
nizza-a BOLOGNA 1l convegno “Nuo-
Vi dirittl di cttadinanza al tempo
dellagenda digitale’. Dalle 9.30 alle
17, Palazzo della Regione —Terza Tor-
re, viale della Fiera 8. 'evento puo es-
sere seguito In videoconferenza. Per
Info: comunicazione@lepidalt.

B A ROMA cerimonia di apertura
della Social Media Week Rome 2014,
Dalle 10:30 alle 13:30, Aula Giulio Ce-
sare, plazza del Campidoglio. Per
info e accrediti; promomail@busi-
nessinternationalt.

W Bayer invita a MILANO alla pre-
sentazione della Nuova Aspirina. Ore
11.00, Spazio Chiossetto, via Chios-
setto 20. Per info: 02-2042491.

B S tlene a VENEZIA la presenta-
Zlone dell'applicazionie per Google
Glass “Ok Venicel’. Ore 11.30; Chie-
sadella Madonna dellOrto - Sala dei
Mercanti, Cannareggio 3512. Per info
eaccrediti: www.muboproject.it/go/
ok-venice; marketing@vidiemmeit.
B Arete invita a MILANO al'Open
Day 2014 per presentare le nuo-
ve soluzioni per il Natale 2014. Dal-
le 11.00 alle 18,00, presso la Terrazza
Martini, plazza Diaz 7. Per info e ac-
crediti: Sara Bonfiglio, 02-20239380;.
W Gerber invita a MILANO alla pro-
pria conferenza. Ore 18:00, Fonderia
Napoleonica, via Thaon di Revel 21.
Perinfo: 02-45493269; fortuna.pelle-
grini@thecream.it.

B | Gruppo Glovani Industriall di
Como organizza a COMO lincontro
dal titolo "Aless), la fabbrica del de-
sigh itallano aperta al camblamento
e allo sviluppo Internazionale’. Qre
20.30, presso la sede di Unindustria
Como,via Raimondi 1. Perinfo: grup-
pogiovani@unindustriacomaoit.

| MERCOLEDI24SETTEMBRE |

B A MILANO Philips invita a sco-
prire tutte le novita per la casa e'la
cucina. Dalle .00 alle 15,00, pres-
50 Ketchum Pr, via Fatebenefratel-
i 19 Per info e accrediti: Elisa Pe-
scetto, 02-62411905; Flisa.Pescetto@
ketchum.com.

B Guaber invita a MILANO alla pre-
sentazione de ['Albero Verde. Daslle
11:00 alle 1600, Foresta Wood Bar,
via Celestino IV 6, Per infoe accredit’;
Sara Bernasconl, 02-62411936; sara.
bernasconi@ketchum.com.

B Unicom organizza a MILANQ 1]
seminario gratuito "Comunicazio-
ne finanziata e comunicazlone fun-
zZionale a band] finanzat". Ore 15.00,
presso la sede dell’Associazione, via
San Calocero 2. Per info e accrediti:
centrostudi@unicomitaliaorg.

B Samsung organizza a MILANO
levento di presentazione per 1l lan-
cio delle prime stampanti al mondo
con sistema operativo Android. Qre
11.00, presso le Officine del Volo, via
Mecenate 76/5. Per info e accrediti:
Francesca Cappello, 02-72143503.

B A MLANO presentazione di
CCIGMall, la nuova piattaforma di e-
commerce per vendere in Cina. Ore
9:30, Palazzo Pirelll — Auditorium Ga-
ber, plazza Duca d’Aosta 3. Per info:
Glan Marco Giura, 02-58219395.

B Cioccolatitaliani presenta a MI-
LANO “Il Genio [taliano” Ore 18:0
plazzetta San Giorgio, angolo via To-
rino. Per info: C02-91320415.

W A MILANO, open day di Bialettl
Industrie. Dalle 8:30 alle 15:00, con-
ferenza stampa alle 10:30, The Space
Cinema Qdeon Suite, via Santa Ra-
degonda 8. Per info: Melanla Terra-
nova, 02-89504650.

W Da oggi al 28 settembre a TO-
RING, X! edizione di ManualMen-
te. Dalle ore 9.30 alle 19.30, Lingotto
Fiere, via Nizza 280. Per info e accre-
diti: carola.nota@gmail.com.

W Sitfene oggle domani a MILANO
Il convegno Annuale difARE — Asso-
dazione Nazionale def risk manager
e responsabill assicurazioni azien-
dall. Dalle 9:00, Palazzo Lombardia,
piazza Citta di Lombardia 1. Per in-
formazioni e accrediti: Simona Mie-
le, 0524-574708.

B A MILANO presentazione di Ex-
sport- Sport, Culture, Tourism for all.
Ore 17:30, Palazzo Giureconsulti —
Sala Parlamentino, plazza Mercanti 2.
Per Info e accredit: info@fcts.com.

ENERDI 26 SETTEMBRE |

W | a Rai organizza a ROMA Ja con-
ferenza stampa per la presentazio-
ne di Gazebo. Ore 1200, Sala B, viale
Mazzini, 14. Per Informazioni e accre-
ditl: iniziative@ral it

M Sitiene a Pero (MILANO) la pre-
sentazione ufficiale del Padiglione
Franda Expo 2015. Ore 13:15 ritrovo
presso via Carlo Pisacane 1. Per infor-
mazioni e accrediti: Matteo Tosl, 348~
0305877.

W Confindustria Intellect invita a
MILANO all'evento “ltalia, stivale da
corsa’, momento di dialogoe prope-
ste per 1l Paese e le sue eccellenze.
Ore 10:00, Auditorium Assolombar-
da, via Pantano 9. Per info e accredit:
info@confindustriaintellect.org.

W Si tiene a MILANO da oggi al 3
ottobre i Festival del Linguaggio,
levento gratuito dedicato al temi
della comunicazione In pubblice:
Dalle 10.alle 18, Fiera Milano City, Pa-
diglione 4 Gate 5 (Teodorico), viale
Scarampo. Per Info e accrediti: Arlan-
na Conforte, 320-3535126; arlanna@
guestar.it.

B Sitiene a MILANO la conferen-
zastampa di presentazione del Maxi
Zoo Store di viale Certosa, | primo e
unico negozio specializzato pert ani-
mall dotato di Dog Camp. Qre 11.00,
viale Certosa 36. Per info e accraditl:

Maria Bruschi, 02-8812901.

B Tennent's Authentic Fxport e In-
terbrau Invitano alla presentazione
della nuova Tennent's 1885 Lager
Gluten Free. Dalle ore 11:00, Hotel
Barceld, via Stephenson 55. Per info:
Elisabetta Prosdocimi, 338-3548515.

B [isa Corti presenta a MILANOC Ja
sua nuova collezione Home e Gar-
ment per la primavera-estate 2015
e la collezione Shoes and Bags P/E
2015. Dalle 10 alle 18, show-room di
via Lecco 2. Per info; 333-4580190!

B Si tiene a TORINO lnaugurazio-
ne del MagazziniOz. Ore 10.30, pres-
so MagazziniOz, via Glolitti 19°. Per
info: Atianna Granata, 348-5304360.

B | occasione del 120 anni di Lu-
cano, la famiglla Vena Incontra la
stampa a MILANO. Ore 11,00, presso
Hotel def Cavalier], piazza Missori 1.
Per info & accrediti: Greggio Comu-
nicazione, 02-48024963.

B Vailant invita a MILANO alleven-
to per celebrare 1 propri 140 anni.
Dalle 10:00 alle 13:00, Palazzo Glure-
consulti — sala Colonne, plazza Mer-
canti 2. Per info: 02-62499954.
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RAPPORTI

Il pericolo é il suo mestiere il chief risk officer a

caccia delle emergenze nascoste

IL CONVEGNO ANNUALE DIJANRA GIOVEDI E VENERDI PROSSIMI E DEDICATO ALLE NUOVE INSIDIE
CHE MINACCIANO LE IMPRESE S| RIVOLGE AD UNA PLATEA PIU AMPIA DEI MANAGER SPECIALIZZATI
IN QUESTO CAMPO CHE SI CONCENTRANO NELLE PRIME 150 AZIENDE

Sibilla Di Palma

Milano A Milano riflettori puntati sul risk management, con un focus particolare sui nuovi rischi emergenti.
Gli specialisti del settore si confronteranno infatti sul tema in occasione del convegno annuale dif/ARra)
_—--_e responsabili assicurazioni aziendali, in programma giovedi e
venerdi prossimi (25-26 settembre presso Palazzo Lombardia). Una problematica, quella della gestione dei
rischi, che riguarda oggi diverse aree e settori e che si trova sempre piu spesso al centro di un’attenzione
crescente, considerato che la globalizzazione e la diffusione delle strumentazioni informatiche hanno
amplificato i pericoli per le aziende. «L’obiettivo & far comprendere il potenziale valore aggiunto del risk
management — sottolinea Paolo Rubini, presidente dilARra — Essere consapevoli dei rischi che si corrono
ed essere in grado di prevenirli, stabilendo anche qual € il livello massimo di imprevisto accettabile per
impresa, significa infatti rendere il business piu solido». Un ruolo dunque strategico che puo aiutare
I'impresa a essere piu competitiva, agevolando anche la possibilita di finanziamento da parte degli istituti di
credito. Un’azienda che pone attenzione al tema della gestione del rischio & infatti di solito considerata piu
sicura e piu solida e quindi anche degna di fiducia. In sintonia con il titolo del convegno “Enterprise Risk
Management e Governance: Quale valore aggiunto?” quest’anno tra i temi caldi spicca quello della
governance. «Abbiamo constatato una richiesta crescente da parte dei consigli di amministrazione delle
societa del chief risk officer, figura che deve essere in grado di fornire un quadro dei rischi aziendali nel
loro complesso», sottolinea Rubini. Con una maggior estensione rispetto al passato del perimetro
dellattivita svolta da questo professionista. «Se un tempo quest’ultimo si occupava solo della gestione dei
rischi assicurabili, adesso la tendenza & di estendere I'attivita anche a quelli non assicurabili o che
comungque richiedono un livello di approfondimento maggiore, ossia regolatori e di compliance, di mercato,
finanziari». Con il processo che parte da un’attivita di analisi, quantificazione e valutazione, per poi
approdare alla mitigazione dei rischi e infine eventualmente alla fase di assicurazione. Anche se la
diffusione del risk manager appare ancora limitata alle grandi imprese, con una presenza concentrata
principalmente nelle prime 150 aziende italiane. «In molti casi, per un problema culturale, le attivita di
gestione del rischio vengono ancora affidate al controllo di gestione, all’audit o alla divisione compliance »,
specifica Rubini. Solo una minoranza delle aziende italiane ha deciso dunque di ricorrere a strutture
dedicate per prevenire e gestire gli imprevisti, a differenza di cid che accade al di fuori dei confini nazionali,
dove la maggior parte dei vertici aziendali considera I'area come una funzione chiave. A tenere banco
quest’anno sara anche il focus sui nuovi rischi emergenti che sempre pit spesso minacciano I'operativita
delle imprese e sui quali pero le aziende non investono ancora abbastanza tempo e risorse. Il tema verra
affrontato con una serie di workshop focalizzati in particolare sui pericoli legati alle attivita di merger &
acquisition e sui big data e cyber risks, la cui gestione & stata in passato perlopiu lasciata nelle mani dei
dipartimenti It. Con una presenza aziendale ormai sempre piu diffusa online, pero, per le societa i crimini
informatici, come “hackeraggio” e furto di dati da parte di terzi, rappresentano una preoccupazione
costante e richiedono sempre pill spesso la gestione di un professionista o di funzioni dedicate. Tra i
seminari in programma da annoverare anche quello sui pericoli legati alla gestione dei contratti «che
possono essere aggirati introducendo clausole che servono a mitigare o a trasferire i rischi sulle
controparti», specifica Rubini. Un seminario di approfondimento verra inoltre dedicato al tema della supply
chain, tra i pericoli emergenti maggiormente sentiti dalle aziende. Considerato che la globalizzazione ha
permesso di sviluppare, rendendo perod al contempo piu complicati, i sistemi di approvvigionamento delle
imprese che fanno sempre piu spesso affidamento su un numero elevato di fornitori e subfornitori. Con un
rischio notevole per il business in caso di blocco dell’attivita di questi ultimi. La seconda giornata del
convegno sara infine 'occasione per esplorare tendenze e best practices nelle aziende multinazionali e per
presentare alcune indagini. Tra queste, una ricerca che intende fare luce sull’evoluzione del ruolo del
gestore dei rischi aziendali in Italia, condotta dalARfa e RiskGovernance (realta che fa parte del
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dipartimento di ingegneria gestionale e del Mip-Business School del Politecnico di Milano). Mentre una
seconda indagine puntera a offrire «un’analisi di tipo quantitativo sulla interazione tra I'enterprise risk
management e la creazione di valore per I'azienda», conclude Rubini. “Enterprise Risk Management e
Governance: Quale valore aggiunto?” & il titolo del convegno dilAnral che si svolge a Milano Prevenzione e
assicurazione dei rischi rendono I'azienda piu competitiva, pit solido il suo business e agevolano il
finanziamento da parte degli istituti di credito
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W Canale 5 presenta a Segrate (Mi-
LANQ) la 27° edizione di Striscia fa
notizia. Ore 11:30, Studio 1, Palazzo
dei Cignl, Milano 2. Per infoe accre-
diti: 02-21025363; press@mediaset.it.
W Wizard Production, La Contrada
e Barclays Teatro Nazionale invitano
a MILANO alla presentazione di Dirty
Dancing - The Classic Story On Stage,
di cui Radio Monte Carlo & radio uf-
ficiale. Ore 12:30, Barclays Teatro Na-
zionale, piazza Giordano Rota 1. Per
info e accredit], Daniela Zoppl, 02-
62537328; danielazoppi@finelcolt.
W A MILANO presentazione
delledizione 2014 di Area Sanremo.
Ore 10:30, Hotel Westin Palace - Sala
Glarding, piazza della Repubblica 20.
Per info e accrediti: Lara Cecere, 02-
26305578; lara.cecere@lapresseiit.

B AnlwlianTheory invita a MILANO
alla presentazione della nuova colle-
zione di abbigliamento e accessori
donna primavera/estate 2015. Dal-
le 19:00 alle 11:00, presso O'M, corso
Magenta. Per info e accrediti: ufficio-
stampa2@claragarcovich.it.

W Fondazione Mimmao Castorina
Onlus Tn collaborazione con Club
Soroptimist International organizza
a MILANO 1l convegno “La carta def
diritti delle persone con disabilita in
ospedale. || punto di partenza per
unavera integrazione”. Dalle 930 alle
13, Palazzo della Regione - Sala Biagi,
via Melchiorre Gioia 37. Per Info e ac-
crediti: fillppo.ghelma@fondazione-
mimmocastorina.eu,

W Bosideng invita a MILANO alla
presentazione della collazione P/E
2015, Dalle 19:00 alle 21:30, Shera-
ton Diana Majestic. Per info e accre-
diti: pr@deprimera-pr.com.

W Condé Nast inaugura a MILANO

I Vogue Archive per i 50 anni di Vo-
gue ltalla. Ore 12,30, Plazza Castel-
lo 27. Per info e accrediti: Simonetta
Saracino, 02-85613049; SSaracino@
condenast.t.

| MARTEDI23SETTEMBRE |

B Bayer invita a MILANO alla presen-
tazione della Nuova Aspirina. Ore 11.00,
Spazio Chiossetto, via Chiossetto 20.
Per info e accrediti: Irene Niccolin, 02-
2042491: i niccolini@vrelations.it.

B Si tiene a VENEZIA la presenta-
Zlone dell'applicazione per Google
Glass “Ok Venice!" Ore 11.30, Chie-
sa della Madonna dell'Orto - Sala dei
Mercant], Cannareggio 3512. Per info
eaccredith www.muboprojectit/go/
ok-venice; marketing@vidiemme.lt.

W Ariete invita a MILANO all'Open
Day 2014 per presentare le nuo-
ve soluzioni per 1l Natale 2014. Dal-
le 11.00 alle 18.00, presso la Terrazza
Martini, plazza Diaz 7. Per info & ac-
crediti: Sara Bonfiglio, 02-20239380;
sara.bonfiglio.ce@cohnwolfe.com.

B A MILANO Philips invita a sco-
prire tutte le novita per la casa e la
cucina, Dalle 9.00 alle 15.00, pres-
so Ketchum Pr, via Fatebenefratel-
[119. Per info e accrediti: Hisa Pe-
scetto, 02-62411905; Elisa Pescetto@
ketchum.com.

W Guaber invita a MILANO alla pre-
sentazione de UAlbero Verde. Daslle
11:00 alle 16:00, Foresta Wood Bar,
via Celestino [V 6. Per Info e accredit:
Sara Bernasconi, 02-62411936; sara.
bernasconi@ketchum.com.

B Unicom organizza a MILANQ il
seminario gratulto “Comunicazio-
ne finanzlata e comunicazione fun-
Zionale a bandi finanziati” Ore 15.00,
presso la sede dellAssociazione, via
San Calocero 2. Per info e accredit:
centrostudi@unicomitalia.org.

B Samsung organizza a MILANO
levento di presentazione per 1l lan-

cio delle prime stampanti al mondo
con sisterna operativo Android. Ore
11.00, presso le Officine del Volo, via
Mecenate 76/5. Per info e accredit!:
Francesca Cappello, 02-72143503;
francesca.cappello@bm.com.

B Cioccolatitaliani presenta a M
LANO "Il Genio Italiano”. Ore 18:0,
plazzetta San Giorglo, angolo via To-
rino. Per infoe accredit: Claudia Spi-
nelll, 02491320415; claudiaspinelli@
greenmedialabit.

B A MILANO, open day di Blaletti
Industrie. Dalle 830 alle 15:00, con-
ferenza stampa alle 10:30, The Space
Cinema Qdeon Suite, via Santa Ra-
degonda 8. Per info e accrediti: Me-
lania Terranova, 02-89504650; mela-
nia.terranova@aidapartners.com.

B Da oggl al 28 settembre a TO-
RINO, XI edizione di ManualMen-
te. Dalle ore 9.30 alle 19.30, Lingotto
Fiere, via Nizza 280. Per info e accre-
dith: Carola Nota, 340-6878344; caro-
la.nota@gmail.com.

B Sintex invita a MILANO al conve-
gno "Officina del Merito - Laveri sul
Valore del Lavoro” Ore 1500, Palaz-
zo delle Stelline, corso Magenta 61.
Pet info e accrediti: Mariangela Fu-
sco, 393-9722068; mariangela@ma-
rlangelafusco.net.

B Sitiene oggie domania MILANO 1
convegno Annuale dl B - Associa-
zlone Nazionale del risk manager e re-
sponsabili assicurazioni aziendall. Dal-
le-ore 9:00, Palazzo Lombardia, piazza
Citta df Lombaraia 1. Per Info e accre-
dit: Simona Miele, 0524-574708; si-
mona.miele@mirandola.net.

| LUNEDI29SETTEMBRE |

W Sitiene a MILANO la presenta-
Zione ufficiale del Padiglione Francia
Expo 2015. Ore 13:15 ritrovo presso
via Carlo Pisacane 1, Pero. Per info e
accrediti: Matteo Tosl, 348-0305877;
tosi@secrpir.

W Confindustria Intellect Tnvita a
MILANO all'avento “talia, stivale da
corsa, momento di dialogo e propo-
ste per il Paese e le sue eccellenze.
Ore 10:00, Auditorium Assclombar-
da, via Pantano 9. Per info e accrediti:
Info@confindustriaintellect.org,

W Si tiene a MILANO da oggi al 3
ottobre 1l Festival del Linguaggio,
levento gratuito dedicato al temi
della comunicazione In pubblico.
Dalle 10 alle 18, Fiera Milano City, Pa-
diglione 4 Gate 5 (Teodorico), viale
Scarampo. Per Info e accrediti: Arfan-
na Conforte, 320-3535126; arlanna@
guestarit.

B ST tiene a MILANO la conferen-
zastampa di presentazione del Maxi
Zoo Store di viale Certosa, il primo
dotato di Dog Camp. Ore 11.00, viale
Certosa 36. Per Info e accrediti: Ma-
rla Bruschi, 02-8812901; mariab@
nowprit.

B Tennent's Authentic Export e In-
terbraul Invitano alla presentazione
della nuova Tennent's 1885 Lager
Gluten Free. Dalle ore 11:00, Ho-
tel Barcelo, via Stephenson 55. Per
info e accrediti: Elisabetta Prosdoci-
mi, 338-3548515; elisabettaprosdo-
dmi@gmail.com.

B [isa Cortl presenta.a MILANO la
sua nuova collezione Home e Gar-
ment per la primavera-estate 2015
e la collezione Shoes and Bags P/E
2015. Dalle 10 alle 18, show-room di
via Lecco 2. Per info e accrediti: Ma-
ria Chiara Salvanelli, 333-4580190;
press@lisacorti.com.

W S tiene a TORINO I'naugurazio-
ne del MagazziniOz Ore 10.30, pres-
so MagazziniOz, via Giolitti 19°. Per
info e accredit: Arlanna Granata,
348-5304360; agranata@propostet.
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Gli appuntamenti della settimana

B Canale 5 presenta a Segrate (M-
LANQ) la 27° edizione di Striscla la
notizia. Ore 11:30, Studio 1, Palazzo
del Cigni, Milano 2. Per info & accre-
ditl:02-21025363; press@mediaset.it.

W Wizard Production; La Contrada
& Barclays Teatro Nazlonale invitano
a MILANO alla presentazione di Dirty
Dancing - The Classic Story On Stage,
di cui Radio Monte Carlo & radio uf-
ficlale. Ore 12:30, Barclays Teatro Na-
zionale, plazza Glordano Rota 1. Per
info e accrediti, Danlela Zoppi, 02-
62537328; danielazoppi@finelco.t.

B A MILANO presentazione
delledizione 2014 di Area Sanremo.
Ore 10:30, Hotel Westin Palace - Sala
Glardine, plazza della Repubblica 20.
Per Info e accrediti: Lara Cecere, 02-
26305578; laracecere@lapresse.it.

W AnltalianTheory invita a MILANO
alla presentazione della nuova colle-
Zione di abbigliamento e accessori
donna primavera/estate 2015, Dal-
le 19:00 alle 11:00, presso O'M, corso
Magenta. Per info e accrediti: ufficio-
stampa2@claragarcovich.It.

" DOMANI

B Fondazione Mimmeo Castorina
Onlus in collaborazione con Club
Soroptimist International organizza
a MILANO 1l convegno “La carta dei
diritti delle persone con disabilita in
ospedale. |l punto di partenza per
unavera integrazione’ Dalle 9.30 alle
13, Palazzo della Regione - Sala Biag],
via Melchiorre Giola 37. Per infoe ac-
crediti: filippoghelma@fondazione-
mimmocastorina.ell.

B Bosideng invita a MILANO alla
presentazione della collazione P/E
2015. Dalle 19:00 alle 21:30, Shera-
ton Diana Majestic. Per Info e accre-
diti: pr@deprimera-pr.com.

| DOMENICAZ1SETTEMBRE

B Condé Nast inaugura a MILANO

1Vogue Atchive per 1 50 anni di Vo-
gue ltalia. Ore 12,30, Plazza Castel-
lo 27. Per info e accredit; Simonetta
Saracino, 02-85613049; SSaracino@
condenastit.

| MARTEDI23SETTEMBRE |

W Bayer invitaa MILANOalla presen-
tazione della Nuova Aspirina. Ore 1100,
Spazie Chiessetto, via Chiossetto 20.
Per Info e accrediti; [rene Niccolini, 02
2042491; Lniccolini@wrelationsit.

W S tiene a VENEZIA la presenta-
Zione dell‘applicazione per Google
Glass "Ok Venice!” Qre 11.30, Chie-
sa della Madonna dell'Orto - Sala def
Mercanti, Cannareggio 3512. Per info
eaccredith www.muboproject.it/go/
ok-venice; marketing@vidiemme.t.
W Ariete Invita & MILANO allOpen
Day 2014 per presentare le nuo-
ve soluzioni per i Natale 2014. Dal-
le 11.00 alle 1800, presso la Terrazza
Martini, plazza Diaz /. Per info e ac-
crediti: Sara Bonfiglio, 02-20239380;
sara.bonfiglio.ce@cohnwolfecom.

| MERCOLEDI24SETTEMBRE |

W A MILANO Philips invita a sco-
prire tutte le novita per la casa e la
cucina. Dalle 9.00 alle 15.00, pres-
so Ketchum Pr, via Fatebenefratel-
i 19. Per Info e accredit: Elisa Pe-
scetto, 02-62411905; Elisa.Pescetto@
ketchum.com.

W Guaber invita.a MILANO alla pre-
sentazione de [Albero Verde. Daslle
11:00 alle 16:00, Foresta Wood Bar,
via Celestino IV 6. Per info e accrediti:
Sara Bernasconi, 02-62411936; sara.
bernasconi@ketchum.cont.

W Unicom organizza a MILANO 1]
seminario gratuito "Comunicazio-
ne finanziata e comunicazione fun-
Zionale a bandi finanziat!”. Ore 15.00,
presso la sede dell’Associazione, via
San Calocero 2. Per info e accrediti:
centrostudi@unicomitaliaorg.

W Samsung organizza a MILANO
levento di presentazione per 1l lan-

cio delle prime stampanti al mondo
can sistema operativo Android. Ore
11.00, presso le Officine del Volo, via
Mecenate 76/5. Per info e accrediti:
Francesca Cappello, 02-72143503;
francesca.cappello@bm.com.

B Cioccolatitaliani presenta a M-
LANQ "Il Genio Italiana”. Ore 180,
plazzetta San Glorgio, angolo via To-
fino. Per info e accrediti: Claudia Spi-
nelll, 02-91320415; claudiaspinelli@
greenmedialabit.

W A MILANO, open day di Bialetti
Industrie. Dalle §:30 alle 15:00, con-
ferenza stampa alle 10:30, The Space
Cinema Odeon Suite, via Santa Ra-
degonda 8. Per info e accrediti: Me-
lania Terranova, 02-89504650; mela-
nia.terranova@aidapartners.com.

W Da oggl al 28 settembre a TO-
RING, X edizione di ManualMen-
te. Dalle ore 930 alle 19.30, Lingotto
Fiere, via Nizza 280. Per info e accre-
diti: Carola Nota, 340-6878344: caro-
la.nota@gmail.com.

W Sintex invita.a MILANO al conve-
gno "Officina del Merito - Lavor] sul
Valore del Lavoro’. Ore 15:00, Palaz-
70 delle Stelline, corso Magenta 61,
Per info e accredit: Mariangela Fu-
sco, 393-9722068; mariangela@ma-
riangelafusconet.

B Sitlene oggledomania MILANOT|
convegno Annuale di AR - Associa-
zione Nazionale dei risk manager e re-
sponsabili assicurazion! aziendali. Dal-
e are 900, Palazzo Lombardia, plazza
Citta di Lombardia 1, Per info e accre-
dit: Simona Miele, 0524-574708; s--
mona.miele@mirandola.net.

W Si tlene a MILANO la presenta-
Zione ufficiale del Padiglione Francia
Expo 2015. Ore 13:15 ritrovo presso
via Carlo Pisacane 1, Pero. Per info e
accrediti: Matteo Tosl, 348-0305877;
tosi@secrp.it.

B Confindustria Intellect Invita a
MILANO allevento “Italia, stivale da
corsa’, momento di dialogoe propo-
ste per 1l Paese e le sue eccellenze.
Ore 10:00, Auditorium Assolombar-
da, via Pantano 9. Per infoe accrediti:
info@confindustriaintellectorg.

W S tiene a MILANG da ogg! al 3
ottobre 1 Festival del Linguaggio,
levento gratuito dedicato ai temi
della comunicazione in pubblico.
Dalle 10 alle 18, Fiera Milano City, Pa-
diglione 4 Gate 5 (Teodorico), viale
Scarampo. Per info-e accrediti: Arian-
na Conforto, 320-3535126; arlanna@
guestar.it.

B S tiene a MILANO la conferen-
za stampa di presentazione del Maxi
Zoo Store di viale Certosa, 1l primio
dotato di Dog Camp. Ore 11.00, viale
Certosa 36. Per info e accredit: Ma-
rla Bruschi, 02-8812901; mariab@
NOWPIIT.

B Tennent's Authentic Exporte In-
terbrau invitano alla presentazione
della nuova Tennent’s 1885 Lager
Gluten Free. Dalle ore 11:00, Ho-
tel Barcelo, via Stephenson 55. Per
info e accrediti; Elisabetta Prosdoci-
mi, 338-3548515; elisabettaprosdo-
cmi@gmall.com.

B isa Cortl presenta a MILANO Ja
sua nyova collezione Home e Gar-
ment per la primavera-estate 2015
e la collezione Shoes and Bags P/F
2015. Dalle 10 alle 18, show-room di
via Lecco 2. Per info e accrediti; Ma-
fla Chiara Salvanelll, 333-4580190;
press@lisacorticom.

W Si tiene a TORINO linaugurazio-
ne dei MagazziniOz. Ore 1030, pres-
so MagazziniOz, via Glolitti 19°. Per
Info e accrediti: Arianna Granata,
348-5304360; agranata@proposte,t.
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Il valore aggiunto dell’Erm

Se ne discutera a Milano alla 15esima edizione del convegno di/Anra

I1 25 e 26 settembre prossimi, a Milano, si terra il quindicesimo con-
gresso annuale di /ARra, I'associazione che raggruppa i risk manager e i
responsabili assicurativi delle aziende italiane. Levento, dal titolo Enter-
prise risk management e governance - Quale valore aggiunto?, vede la
partecipazione di importanti relatori provenienti da vari settori dell'indu-
stria e della finanza. Le due giornate del convegno si articolano tra in-
terventi, tavole rotonde e workshop. Ad aprire I'evento sara il presidente
di Anra] Paolo Rubini, che ne introdurra i temi. A seguire parlera Julia
Graham, la presidente di Ferma, la federazione europea che raggruppa
le associazioni nazionali. Durante la seconda giornata del convegno sara
presentata la ricerca svolta da Mip, la school of management del Poli-
tecnico di Milano e [Anra sull’evoluzione del ruolo del gestore dei rischi
aziendali in ltalia. Per ulteriori informazioni clicca gui.

Re medici, Investimenti a rischio
T'incognita con Solvency Il
sanzionl
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Tecnologie e progetti

Rischio abientale e Assiurazioni

La gestione del rischio
ambientale d'impresa

Adriana Motta, Risk Management & Ins. Consultancy (*)

Una inadeguata percezione del rischio, soprattutto da parte delle aziende medio-piccole,
insieme al protrarsi della crisi economica, ha esasperato la componente finanziaria quale
primo elemento di sopravvivenza, a scapito di altri come ad esempio i rischi operativi. Dopo
un‘analisi delle potenziali aree di rischio che potrebbero diventare fonti d'inquinamento,
il contributo si sofferma sulle modalita con le quali implementare una struttura interna di
risk management che ponga in atto idonee misure di sicurezza, prevenzione, protezione e

controllo.

Premessa

Non passa (quasi) giorno senza legge-
re notizie di disastri ambientali, inqui-
namenti di ogni tipo dell'aria, delle
acque, del suolo, di sversamenti acci-
dentali o fraudolenti di sostanze tossi-
che di varia natura e provenienza.
Due recenti sondaggi sulla percezione
dei rischi emergenti da parte delle
imprese hanno diversamente classifi-
cato il rischio ambientale: uno studio
di ACE, condotto su 650 top manager
in 15 paesi nell'area EMEA, vede collo-
cato al secondo posto il rischio am-
bientale, che balza addirittura al primo
posto per gli intervistati di alcuni set-
tori tradizionalmente inquinanti, tra
cui petrolio, gas naturale, servizi pub-
blici, viaggi e trasporti.

In un altro recente survey invece, con-

V(*) Gia Risk Manager di un Gruppo petrolifero multinazionale, conclusa

dotto da Business International su un
campione di 100 imprese con sede in
Italia, prevalentemente manifatturiere
e di servizi, presentato nel marzo di
quest’anno al Risk Management Fo-
rum a Milano, alla domanda: “Tra gli
emerging risks quali sono i rischi a cui
la vostra azienda guarda con maggio-
re attenzione?"il rischio ambientale &
risultato occupare solo il decimo po-
sto nella percezione dei rischi pili te-
muti dalle aziende, dopo, tra gli altri, i
rischi compliance, finanziario, reputa-
tion, supply chain, e cyber crime.

Il risultato del secondo sondaggio, pur
tenendo conto del minor numero di
aziende interpellate e del fatto che si
riferisse alle sedi italiane di gruppi
multinazionali, fa riflettere ed avvalora
la considerazione che le aziende

dell'area internazionale, di cui al sur-
vey ACE, siano portate ad una diversa
valutazione del rischio ambientale
attribuibile presumibilmente ad una
maggiore conoscenza ed informazio-
ne del rischio specifico e ad una mag-
giore consapevolezza e cultura di Risk
Management.

Le considerazioni di cui sopra ri-
specchiano del resto anche la si-
tuazione di sottoassicurazione in
questo campo delle aziende ita-
liane: solo 1'1% risulta essere co-
perto da polizza inquinamento
dedicata, il 29% non ha alcuna
copertura ed il 70% ha un'esten-
sione allinquinamento accidenta-
le nella polizza di Responsabilita
Civile Generale.

la carriera in ambito aziendale, ha avviato una propria attivita come con-

sulente di Risk Management orientata in modo particolare alle piccole e medie imprese del settore Energy e petrolifero, fornendo competenza
esupporto sia sul piano della razionalizzazione dei costi assicurativi sia sulla gestione dei rischi operativi e ambientali. £ Presidente del Collegio
dei Revisori di Afii@g- Associazione Nazionale Risk Manager e Responsabili Assic. Aziendali, membro della Commissione Etica delfAssociazione,
rappresentante AR@InellAssemblea del CINEAS e docente ai corsi di Risk Management ATTGEGIREESIresso il Politecnico. riskman@tiscaliit
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Il nostro, un Paese

di disastri ambientali?
Lelenco dei grandi disastri ambientali
in Italia & interminabile, a partire, solo
per citare i piti rilevanti, dall’Acna in Val
Bormida che, negli anni sessanta, sca-
rica nella zona e nel fiume Bormida
benzene e fenoli, alle industrie chimi-
che di Porto Marghera negli anni set-
tanta, che riversano nella laguna clo-
ruro di vinile, idrocarburi clorurati e
metalli pesanti, procurando gravi dan-
ni all'ambiente e decine di casi di tu-
more tra gli abitanti.

Nel 1976 il disastro di Seveso, causato
dall'lcmesa di Meda, che provoca la
fuoriuscita di una nube di diossina che
investe una vasta area di terreni nei
comuni limitrofi.

Linquinamento da Pcb nella citta di
Brescia, dove i tumori sono aumenta-
ti in maniera esponenziale negli ultimi
anni, causato dalla Caffaro, chiusa a
meta anni ‘80, che dagli anni trenta
fino a meta degli anni‘80 ha prodotto
migliaia di tonnellate di Pcb (policlo-
robifenili), al pari della diossina un
pericoloso cancerogeno, sversandone
centinaia di tonnellate allo stato puro
nell'ambiente circostante.

Nel 1991 la petroliera Amoco Milford
Haven affonda al largo di Genova, ri-
versando nel Mar Ligure antistante
migliaia di tonnellate di petrolio.

In tempi piti recenti il disastro ambien-
tale del fiume Lambro nel 2010, |'in-
quinamento causato dalle emissioni
degli altiforni dellllva di Taranto e
dalla centrale termoelettrica Enel di
PortoTolle, senza dimenticare il “trian-
golo della morte”nella vasta area del-
la provincia di Napoli compresa tra i
comuni di Acerra, Nola e Marigliano,
un tempo nota per essere tra le piu
fertili della Campania, nella quale &

stato riscontrato negli ultimi anni un
forte aumento della mortalita per
cancro attribuita all'inquinamento
ambientale, principalmente dovuto
allo smaltimento illegale di rifiuti tos-
sici.

La sentenza di secondo grado nel
processo Eternit intervenuta nel
2013, che riguarda un arco di tempo
che va dal 1952 al 1986, anno in cui
I'Eternit ha lasciato la sede in Italia,
chiude questo che non vuole certo
essere un elenco esaustivo di tutti i
maggiori disastri ambientali del no-
stro Paese.

Sono stati scritti e si scrivono fiumi di
pagine di cronaca sui fatti e sulle rela-
tive conseguenze ambientali e giudi-
Ziarie: basta digitare su Internet: inqui-
namenti o disastri ambientali (anche
riferiti solo all' ltalia) per trovare alcuni
“milioni”di risultati da consultare. Sem-
bra perd che questi fatti siano sempre
problemi che non ci toccano da vici-
no, che riguardano gli“altri’, altri paesi,
altre industrie, altre persone, altri re-
sponsabili, un “altro ambiente”. Eppure
sappiamo che I'ambiente é unico ed
uno solo per tutti, uomini, animali,
ecosistema, ma tant'e siamo esseri
umani e in pit, forse, noi siamo fatalisti
per natura e quello che capita oggi si
scorda domani e, in ogni caso, non
potra capitare a noi.

Il risk management

Chi non sposa questa filosofia e una
strana categoria di persone alle quali
spesso viene chiesto: ma tu che lavoro
fai?

Sono i Risk Manager, professionisti
ancora poco conosciuti, soprattutto in
[talia, che, quando sono presenti all'in-
terno delle aziende, attraverso un
processo strutturato di governo dei

Progetti Tecnologie Procedure

curazioni

rischi (ERM, Enterprise Risk Manage-
ment) individuano, analizzano, valuta-
no, evidenziano, comunicano, control-
lano, prevengono, gestiscono, trasfe-
riscono quando occorre, possibilmen-
te evitano e, quando necessario, assi-
curano i rischi ai quali unimpresa pud
andare incontro, compreso il rischio
ambientale, che, in misura piti o meno
rilevante, tutte le aziende industriali,
manifatturiere o di servizi si trovano
prima o poi a dover affrontare.

Ma quella del Risk Manager o del Chief
Risk Officer & una figura professionale
piu facilmente presente all'interno dei
grandi gruppi industriali.

Non e cosi nelle imprese medie e
piccole che, di fronte alla necessita di
cercare nuove strategie di sopravvi-
venza in un mercato sempre pil criti-
co e competitivo, spesso hanno diffi-
colta a dotarsi di questa funzione
specialistica interna.

La crisi frena il Risk Management: Il
protrarsi della crisi finanziaria ha peg-
giorato la percezione del rischio da
parte delle PMI, esasperando la com-
ponente finanziaria, quale primo ele-
mento di sopravvivenza, a scapito di
altri elementi come ad esempio i rischi
operativi’ Questo e cid che emerge da
un sondaggio condotto dal Politecni-
co di Milano e dal Cineas.

In assenza del “professionista del ri-
schio” interno od esterno all‘azienda,
spetta allora direttamente a chi ha la
responsabilita del business I'analisi, la
valutazione e le conseguenti decisioni
riguardo anche ai diversi rischi opera-
tivi a cui l'azienda puo andare sogget-
ta, rischi che, se non correttamente
governati, nei casi peggiori possono
causarne anche la chiusura, tanto
quanto od anche in misura superiore
al rischio finanziario puro.
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Il rischio ambientale

La continua evoluzione della norma-
tiva ambientale, che ha moltiplicato
gli adempimenti a carico delle azien-
de, sia sotto il profilo della prevenzio-
ne, ma soprattutto in caso di sinistro
e la crescente sensibilizzazione
dell'opinione pubblica alimentata dai
media, fanno del danno ambientale
uno tra i rischi che devono essere pil
attentamente valutati e monitorati
dalle aziende che, per tipologia di
attivita esercitata, si trovano a dover-
lo gestire.

A differenza di un rischio “property”
come puo essere il rischio di incendio,
per il quale si puo stimare a monte il
valore massimo del danno al bene, nei
rischi di “responsabilita civile’, come il
rischio “inquinamento’, i valori che
pOsSsoNo entrare in gioco non si cono-
SCono a priori, ma possono subire rile-
vanza tale da impattare negativamen-
te sulla continuita del business. Infatti
oltre a provocare danni alla proprieta
(al terreno, ai beni, agli impianti ...)
con relativi costi per un'eventuale in-
terruzione dell'attivita produttiva,
messa in sicurezza, bonifica e ripristino
dei luoghi, potremmo anche causare
danni al personale dipendente, ai
terzi, all'ambiente, alla cosiddetta bio-
diversita, potremmo avere anche un
danno d'immagine (il temuto “rischio
reputazionale”), che a sua volta po-
trebbe avere conseguenze economi-
che per perdita di mercato; infine, ma
non per questo meno importante,
potremmo avere sanzioni di tipo am-
ministrativo e problemi di tipo penale
per il Management.

Le potenziali aree
di rischio
Eimportante percid una corretta indi-

iso it 2 Assicrazioni

viduazione di tutte le potenziali aree
di rischio che potrebbero diventare
fonti d'inquinamento come tali sog-
gette a precise normative finalizzate a
regolare e controllare le emissioni in
atmosfera e le immissioni in acqua e
suolo e a valutare i relativi fattori criti-
ci, cioe di quei fattori chiave, legati
alle aree di rischio, che possono esse-
re comuni, anche se non nella totalita,
ai siti produttivi potenzialmente inqui-
nanti e che percio le imprese dovreb-
bero sempre attentamente conside-
rare:

o caratteristiche delle sostanze impie-
gate e prodotte;

» caratteristiche degli impianti: eta
degli stessi, sistemi di contenimento,
presenza di serbatoi interrati e relati-
vi collegamenti di raccordo;

@ manutenzioni periodiche e straordi-
narie, ecc,

@ caratteristiche dei processi produtti-
vi: modalita di lavorazione e stoccag-
gio dei prodotti;

» fonti di emissioni in atmosfera: auto-
rizzazioni, sistemi di monitoraggio,
ece;

@ emissioni acustiche: interne, esterne,
monitoraggio, indagini fonometri-
che;

» reti fognarie, tombinature e sistemi
di raccolta delle acque di scarico;

@ gestione dei rifiuti (classificazione
delle tipologie di rifiuti prodotti e
gestiti, rifiuti speciali e pericolosi,
modalita di stoccaggio e smalti-
mento);

@ sistemi di movimentazione e distri-

buzione dei prodotti (movimentazio-

ni via terra, via mare, sub-alveo, per
oleodotto, gasdotto...);

aspetto geologico del terreno su cui

insistono gli impianti:

- maggiore permeabilita = maggio-

©
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re facilita di penetrazione degli
inquinanti;

- falda poco profonda = maggiore
facilita di migrazione degli stessi
verso obiettivi sensibili;

conoscenza della storia pregressa del

sito, ovvero delle attivita succedutesi

negli anni sul sito (anche da parte di

altre aziende) e degli eventi dannosi

pregressi;

tipo e densita degli insediamenti

circostanti, i cosiddetti ‘obiettivi sen-

sibili". abitato, aziende limitrofe, aree
protette, fiumi, torrenti, ecc;

) attivita di prevenzione, protezione e
controllo, piani e procedure di pre-
venzione incidenti e gestione della
sicurezza e delle situazioni di emer-
genza;

» conformita legislativa: normativa
applicabile al tipo di azienda, autoriz-
zazioni, verifica compliance, ecc.

Tutti questi fattori dovranno percio

essere attentamente valutati e perio-

dicamente monitorati e la relativa
documentazione aggiornata, conser-
vata e resa disponibile.

Questo inoltre consentira, in caso di

richiesta di copertura inquinamento e

dei successivi survey periodici, una piti

rapida e positiva risposta dal mondo
assicurativo.

La mia esperienza professionale, matu-

rata nell'ambito di un grande Gruppo

Petrolifero multinazionale, settore per

definizione 3 rilevante impatto am-

bientale, mi ha portato negli anni ad

occuparmi in modo pit specifico di

scenari di rischio legati al ciclo produt-

tivo di una raffineria, alle peculiarita di

una rete di depositi di stoccaggio ed

oleodotti ad essa collegati, di una rete
nazionale di impianti stradali di distri-
buzione carburanti e dei problemi le-
gati al trasporto dei prodotti via terra

<

@
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con autobotti e per oleodotto. Nel
tempo ho pero constatato, sia diretta-
mente che indirettamente, che le pro-
blematiche ambientali che si presenta-
no, seppure nei pit diversi settori indu-
striali, sono quasi sempre riconducibili
a carenza di analisi e valutazione ‘g
monte" dei fattori critici citati, che non
hanno consentito di sviluppare idonei
mezzi di prevenzione, protezione e
controllo e di procedure adeguate, a
causa proprio dell""ignoranza” del ri-
schio ("Il rischio nasce dal non sapere
cosa stai facendo” dice Warren Buffet).
La funzione di Risk Management, sia
interna che esterna, dovrebbe soppe-
rire a questa carenza, agendo da “trait
d'union”tra tutti i settori aziendali con
una serie di competenze trasversali
utili a comprendere e co-ordinare le

Rischio ambientale e Assicurazioni

specificita dei vari settori e saper quin-
di applicare le tecniche di analisi e
valutazione del rischio da rappresen-
tare ai vertici aziendali. L'attenzione
del Top Management infatti, stando
sempre all'indagine ACE sopra richia-
mata, per il 57% degli intervistati, risul-
ta carente e di ostacolo ad una corret-
ta gestione del rischio, insieme alla
scarsita di risorse umane e finanziarie,
alla mancanza di competenze specifi-
che e d'informazione sui rischi ed alla
limitata possibilita di scelta di opzioni
assicurative.

Prevenzione, protezione

e controllo:

come minimizzare

il rischio

Successivamente all'analisi di rischio

Raffinerie e depositi

legge

pieno

Oleodotti

Impianti di distribuzione carburante

falda). Figura 2

Tra gli strumenti tipici di prevenzione, protezione e controllo presenti nellindustria petrolifera troviamo tra gli altri:

e manutenzione dei serbatoi petroliferi nei depositi (fuori terra) con speciali rivestimenti interni che li proteggono nel tempo
e bacini di contenimento di delimitazione dell'area eventualmente interessata dalla fuoriuscita di idrocarburi
I e impianti di trattamento delle acque di scarico per il ripristino “a norma’”attraverso trattamenti di tipo biologico e chimico-fisico
¢ monitoraggio ed abbattimento degli inquinanti presenti nelle emissioni generate dal ciclo produttivo mediante l'adozione di idonei dispositivi di

squadra interna di pronto intervento anti incendio in periodica esercitazione con i Vigili del Fuoco
sistemi di recupero vapori per annullare le esalazioni nelle zone di carico e blocchi di erogazione automatici per evitare fuoriuscite per troppo

» manutenzione preventiva a mezzo controllo di protezione catodica per tubazioni interrate di grosse dimensioni (tecnica elettrochimica di salva-
guardia della corrosione di strutture metalliche, come gli oleodotti)

o installazione di leak-detector su oleodotti per il monitoraggio strumentale di eventuali perdite accidentali

o indagine interna alle tubazioni degli oleodotti con strumentazione che verifica la posizione della tubazione e rileva ogni anomalia e corrosione
(detto"pig intelligente’; dalla forma dell'apparecchiatura). Figura 1

o periodiche ispezioni sub-alveo, ispezioni con elicottero

e valvole diintercettazione della pressione e della portata negli oleodotti che bloccano in tempo brevissimi e limitano la fuoriuscita del prodotto

¢ piano emergenza oleodotti, con reperibilita continua entro le 24 ore della ditta appaltatrice i

prove di tenuta e pressione degli impianti meccanici (serbatoi interrati e linee)
vetrificazione 0 sostituzione dei serbatoi interrati con quelli a doppia parete
installazione di impianto recupero vapori per annullare le esalazioni di benzene

prove di‘carotaggio”in caso di dismissioni di impianti o nei casi sospetti di inquinamenti
e installazione di piezometri/barriere idrauliche (pozzi di monitoraggio acque di falda: attivita di installazione di sistema di depressione acqua di

_ Progetti Tecnologie Procedure

le aziende devono quindi strutturarsi
internamente sviluppando sistemi
organizzativi che pongano in atto
idonee misure di sicurezza, prevenzio-
ne (interventi allo scopo di evitare
I'accadimento di un danno), protezio-
ne (interventi con lo scopo di limitare/
ridurre le conseguenze di un danno)
e controllo (allo scopo di monitorare
le attivita e le procedure poste in es-
sere). Tutti questi interventi dovrebbe-
ro interessare le attivita di manuten-
zione, sia ordinaria che straordinaria, i
sistemi di contenimento nei processi
di produzione, lo stoccaggio dei pro-
dotti, la gestione dei rifiuti, gli scarichi
industriali e le emissioni in atmosfera,
le procedure specifiche legate alla
gestione della sicurezza e delle emer-
genze, le operazioni di due diligence

i

i
|
|
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nei casi di M&A, fino a coinvolgere la
contrattualistica aziendale, con previ-

Vista del pig in modulo Phased array (Misura di spessore)

| Rischio ambientae e Assicurazioni

Vista modulo Onde Guidate

sioni di trasferimento contrattuale a
terzi di responsabilita.

Progetti Tecnologie Procedure

La certificazione

Lefficienza dei meccanismi adottati
dalle aziende ai suddetti scopi pud
essere poi fatta verificare, su base vo-
lontaria, da un Ente terzo indipenden-
te in grado di certificare che, I'azienda,
oltre agli obblighi previsti dalle pre-
scrizioni di legge, nello spirito del
principio di sviluppo sostenibile e di
maggiore sensibilita verso le temati-
che ambientali, si e dotata di corretti
strumenti di gestione ambientale in-
terna, aderendo a normative ambien-
tali su base volontaria (Regolamento
Emas, Norma Uni En Iso 14001:2004).
Tra gli strumenti volontari esiste inol-
tre il marchio europeo Ecolabel che
attesta l'ecologicita di prodotti di largo
CoNnsumo.

Con l'inserimento dei reati ambientali
nel D.Lgs. 231/2001, I'adozione di si-
stemi organizzativi certificati ottiene
inoltre il risultato di minimizzare il ri-
schio di imputazioni di carattere pe-
nale per il Top Management.

Il rischio inquinamento

Gli scenari di rischio

Con il termine inquinamento si in-

' Figura 2 - Piezometro:
attivita d'installazione
pozzo di monitoraggio e

 depressione acqua di falda
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tende ogni modificazione della nor-

male composizione o stato fisico

degli elementi naturali acqua, aria e

suolo, stato di conservazione delle

risorse e degli ecosistemi, dovuta
alla presenza di una o piu sostanze
scaricate o disperse ovvero 'immis-

sione in una matrice ambientale di

sostanze estranee, in grado di alte-

rarlo in modo apprezzabile dal pun-
to di vista fisico,chimico, biologico
ed ecologico.

Si possono distinguere tre elementi

chiave:

1. la sorgente dellinquinamento;

2. le matrici ambientali coinvolte;

2. i bersagli finali dell'inquinamento
(persone, cose, specie protette,
ecc).

Linguinante, una volta rilasciato, puo

avere fondamentalmente tre diverse

destinazioni, con i seguenti scenari di

rischio:

— accumularsi e rimanere neffa matrice
ambientale in cui é stato prodotto;

— essere degradato da processi biolo-
gici e chimico-fisici;

— essere trasportato in altri comparti
ambientali.

Linquinamento inoltre pud essere:

o accidentale: & una definizione non
uNivoca, a cui si associa usualmente
il significato di casuale, fortuito,
improvviso o imprevisto. Solita-
mente pero nei testi di polizza non
ne & fornita una chiara definizione,
lasciando piuttosto incerto il signi-
ficato che verra attribuito in caso di
sinistro®,

@ graduale: ¢ il tipo diinquinamento
pil insidioso perché tra il momento
del verificarsi dell'evento (spesso

Rschi aientale e Assicurazioni

sconosciuto) ed il suo manifestarsi
puo intercorrere un rilevante lasso
di tempo.

Puo provocare danni:

@ onsite: possibili danni alla proprieta,
al lavoratori, terreno, equipment, in-
terruzione d'esercizio

© offsite: possibili danni a Terzi, perso-
ne, cose, attivita limitrofe, interruzioni
d'attivita, habitat naturale

1 inguinamento!?
In modo repentino e subito percepi-
bile: per esperienza visiva, olfattiva
diretta o di terzi (rotture improvvise di
apparecchiature od impianti ed aree
di stoccaggio esterni, incidenti duran-
te il trasporto o durante lo scarico... )
0 in maniera piu subdola e pericolosa
quando non é immediatamente rile-
vabile il momento del suo insorgere
(corrosioni graduali di serbatoi di stoc-
caggio interrati o condutture di rac-
cordo, fognature, stillicidio... ), ma se
ne verificano le conseguenze a distan-
za di tempo, guando il contaminante
ha continuato ad agire ed a creare
danni.
Nel caso in cui ci si accorga che esisto-
no i presupposti di inquinamento di un
sito occorre procedere tempestiva-
mente, secondo quanto stabilito dalla
normativa prevista D.Lgs. n. 156/2006
(c.d. Testo Unico Ambientale), alle noti-
fiche di legge ed a quanto necessario
per la Messa in Sicurezza del sito.
Gli interventi necessari
Le cose da fare sono pertanto:
» mettere in sicurezza del sito entro le
24 ore;

formalmente colposi, ma ripetitivi e come tali portatori di risultati altamente prevedibili.

Progetti Tecnologie Procedure

® notificare levento alla PPAA entro le
24 ore;
esequire le prove di tenuta (in caso
di rottura di serbatoi o condutture) e
verifica dei quantitativi dispersi;
o effettuare il Piano di Caratterizza-
_zione e Analisi di Rischio Sito spe-
cifica (ovvero l'insieme delle attivi-
ta che permettono di ricostruire i
fenomeni di contaminazione a
carico delle matrici ambientali ed
i relativi livelli);
® in caso di superamento dei livelli
prestabiliti, presentare e quindi pro-
cedere con il Progetto di Bonifica o
la Messa in Sicurezza Permanente del
sito (Figura 3).

@

=

Il ripristino

E purtroppo verosimile che, nono-
stante una puntuale opera di pre-
venzione, con relativi impegni di
investimenti ed osservanza delle
normative in materia e degli stan-
dard di sicurezza, possa sussistere la
possibilita residua dell'accadimento
di un sinistro. In tali circostanze le
problematiche che ci si trova a do-
ver affrontare e gestire al momento
dell'emergenza, della neutralizzazio-
ne del danno e del ripristino dello
stesso sono molteplici ed & pertanto
necessario che l'impresa possa far
affidamento su soluzioni affidabili e
tempestive.

Le cose da fare

@ Individuazione della causa/sorgente
del danno;

@ rapidita degli interventi e compatibi-
lita degli stessi con fa contempora-

A

nea prosecuzione dell'attivita“in situ’,

? (1) LAccidentalita é un concetto tipico della RCG, per cui non sono considerati accidentali (e quindi esclusi dall assicurazione) quei comportamenti
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senza dover interrompere possibil-
mente |'attivits;

® adempimenti normativi di denuncia
allAutorita;

@ scelta del consulente/appaltatore da
coinvolgere (verifica professionalita,
tecniche di bonifica adottate, prefe-
ribile esistenza di contratto“a monte”
con assistenza entro le 24ore, ecc;

=

;antaminaﬁ ,

@ gestione legale di eventuali aspetti
penali derivanti al Top Manage-
ment;

® gestione dellinformativa aziendale
interna/esterna, stakeholders e Me-
dia (tutela dell“immagine”);

@ rilettura, verifica ed attivazione della
copertura assicurativa, denuncia si-
nistro (dubbi interpretativi?), verifica

) PROCEDURA SEMPLIFICATA art. 249 D.Lgs. 152/2006

\ :

il rilievo Rilievo diretto (test di campo/analisi) di
Olhchn(ﬁsqur:nuﬂndhlnclc superamento delle CSC
l Immediataments l Immegia@mene [

Comunicazione (C1) sensi dell'art. 249 e allegato 4 alla parte quarta del D.Lgs. 152/2006
(Comune - Provinga - Regione)

( l Immediatamente

| Cril>CSC |<: M.S E. ~ Indagine
l AFttEniments gegl concethule

Idrogeologica
definitivo del sito |

Entro30ggaa

= per tichs
certificazione da parte PP_AA.
{Comune - Provinesa - Regione)

IIIII Tempistche of egge

I —

Legenda: CSC concentrazione soglia di contaminazione

Cril: concentrazione rilevata

MSE messa in sicurezza demergenza
CSR soglia di rischio

CDs conferenza di servizi

limiti indennizzo, franchigie, retroat-
tivita, ecc.

Le problematiche da affrontare

® Differimento temporale tra accadi-
mento e manifestazione del danno
nellinquinamento graduale;

® tempi relativamente lunghi di ripri-
stino e bonifica ed ottenimento del-
le relative certificazioni ambientali
dagli Enti;

® rapporti con Enti pubblici (conferen-

ze dei servizi), eventuali terzi dan-

neggiati, consulenti, periti e assicura-

tori;

indeterminatezza delle responsabili-

ta in caso di cambio di proprieta /

normativa di riferimento (non univo-

ca) /M&A/ regolamentazione con-

trattuale delle responsabilita;

® incertezza dei costi finali — impatto
sul patrimonio aziendale — osservan-
za dei principi contabili e accantona-
menti in bilancio per passivita am-
biental.

[l

Il sinistro

Lequamone: 1
| |
| azienda grande:rischio inquinamento grande |
\ = ‘
‘ [

1
\
\

1 azienda piccola : rischio inquinamento piccolo

non ¢ applicabile

A volte un sito di dimensioni mode-
ste, ma con una concomitanza di
fattori critici di grande influenza (ser-
batoio interrato, alta permeabilita del
terreno, falda poco profonda, presen-
za di abitato e pozzo sorgivo nelle
vicinanze, errore umano di procedu-
ra) pud subire ed arrecare danni con-
siderevoli.

Un caso: sistavano effettuando ope-
razioni di “carotaggio” presso un im-
pianto di distribuzione carburanti nel

Progetti Tecnologie Procedure
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Nord Italia, propedeutiche alla sostitu-
zione di un serbatoio interrato. La
ditta appaltatrice, sulla base dello
schema di posizionamento dei serba-
toi interrati di cui disponeva, inizia le
perforazioni per i carotaggi, ma, per
un errore nello schema, invece di per-
forare il terreno, fora decisamente e
ripetutamente il serbatoio stesso.
L'alta permeabilita del terreno, la
presenza della falda a poca profon-
dita con un flusso in direzione del
vicino pozzo sorgivo dal quale il
comune limitrofo attingeva per ali-
mentare |'acquedotto comunale,
fecero il resto.

Un sinistro che avrebbe potuto essere

innanzitutto evitato, con un Minimo

di attenzione umana, ma in ogni caso

risultare di entita limitata, comporto,

oltre alla Messa in Sicurezza d'Emer-
genza ed alle operazioni conseguenti
fino alla bonifica:

~ linquinamento del pozzo con con-
seguente chiusura dello stesso e
linterruzione del rifornimento all'ac-
quedotto;

— l'allacciamento temporaneo dell'ac-
quedotto del Comune danneggiato
all'acquedotto di un Comune limitro-
fo;

~ il rifacimento di un secondo pozzo,
distante dal primo, in sostituzione di
quello inquinato;

~ due anni di lavori, inerenti autorizza-
zioni, conferenze dei servizi, ecc. e
circa 2 milioni di euro di danni (Figu-
ra4).

Il rischio d'immagine,

la comunicazione, i Media
L'attenzione verso le problematiche
ambientali & cresciuta anche da parte
della gente comune in qualita di frui-
tore delle risorse ambientali e dellopi-

nione pubblica in generale che, anche
attraverso un ruolo oggi amplificato
dalla velocita della Rete e di Internet,
puo influire pesantemente sullimma-
gine e sulla reputazione di un marchio
o di unimpresa, creando campagne di
sensibilizzazione o mobilitando azioni
didenuncia.

La reputazione viene oggi considerata
un asset strategico ed allo stesso tem-
po fragile: "Ci vogliono vent'anni per
creare una reputazione e cinque mi-
nuti per rovinarla. Se pensi a questo
farai le cose in modo diverso” (sempre
dalle “frasi celebri” di Warren Buffett ).
Il danno d'immagine a seguito di un
danno ambientale e difficilmente
sanabile e comunque lo & di norma
solo sulla lunga distanza, se non sono
state messe in campo azioni di pro-
tezione preventiva capaci di affronta-
re queste situazioni di emergenza
(Crisis Management, policies specifiche,
azioni di monitoraggio della Rete e dei
Media). Una tempestiva comunica-
zione in questo caso gioca un ruolo

Progetti Tecnologie Procedure

fondamentale: mentre il Top Mana-
gement solitamente si dibatte tra i/
dire e il non dire, alcuni semplici prin-
cipi fondamentali sembrano essere
condivisi dai professionisti della co-
municazione.

DN dire:

Perché comunicare:

~ per un principio generale di traspa-
renza;

~ per affrontare le preoccupazioni
degli interlocutori e degli stakehol-
der coinvolti;

- per controllare il fattore “moltiplica-
tore”"della notizia.

Perché tacere o dire dopo:

per raccogliere prima tutte le infor-

mazioni;

per non diffondere panico;

per non rivelare informazioni riser-

vate.

In definitiva occorre:

® prestare attenzione a quanto l'opi-

nione pubblica gia conosce;

1

|
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® dire la verita o almeno dire cio che
non potra essere smentito successi-
vamente (per non perdere credibili-
ta);

@ spiegare cosa é successo e perché e
cosa si sta facendo per ritornare alla
normalita;

® non ammettere 0 negare responsa-
bilita prima che siano state ufficializ-
zate;

& mostrare possibilmente che la situa-
zione e sotto controllo.

La normativa

di riferimento

Le principali norme che regolamenta-
no gli obblighi in capo alle imprese in
caso di evento inquinante riguardano
tre ambiti:

1. responsabilita civile per danni da in-
quinamento (c.c. art. 2043 e segqg.);
2. responsabilita ambientale (D.Lgs.

152/2006);
a. bonifiche (D.Lgs.152/06 Parte IV
Titolo V e success. modifiche;
b. danno ambientale (D.Lgs.152/06
Parte VI e succ. modifiche;
. responsabilita penale (Codice pena-
le e D.Lgs. 231/2001.
Nel 2006, in recepimento della Diret-
tiva Ce 35/2004 viene emanato Il D.
Lgs 152/2006, Testo Unico sull’/Am-
biente, che in parte sostituisce ed
unifica I'art. 18 della L. 349/86, ed il
Decreto 471/99, cui fanno seguito
successive modifiche, sempre in rece-

w

D.Lgs. 3 APRILE 2006 n. 152 - Testo Unico sull’/Ambiente, in recepimento della Diret-
tiva 2004/35/Ce (sostituisce la legge n. 349/1986 art.18, D.M.471/99), con successive mo-

difiche:

cifica)

— D.Lgs. n. 4 del 16/1/2008 (in tema rifiuti, gestione degli scarichi, analisi di rischio spe-

| - DLgs 135/2009 (adeguamento della normativa nazionale a quella comunitaria)
— art. 5bis L.20/11/2009 n.166 (in G.U. n. 274 del 24.11.2009)

nello stesso il reato ambientale

1
\
!
[
— L. 22/2/2009 n. 13 (disciplina per la stipula della cd “transazione globale”) ’
|
0

- DLgs 121 del 7/7/2011 modifica il Dlgs 152 e amplia il D.Lgs 231/01 introducendo

- Legge Europea 2013 n. 97 del 6/8/2013 (per superare quanto rilevato dalle procedure ]
d’infrazione emesse dalla Commissione europea®

| Soggetto responsabile
(Art. 311, comma 2, D.Lgs.152/2006)

: “Chiunque realizzando un fatto illecito, o omettendo attivita o comportamenti doverosi, con
| violazione di legge, di regolamento, o di provvedimento amministrativo, con negligenza,
imperizia, imprudenza o violazione di norme tecniche (1), arrechi danno all'ambiente, alte- |
randolo, deteriorandolo o distruggendolo in tutto o in parte & obbligato al ripristino della |

precedente situazione e, in mancanza, al risarcimento per equivalente patrimoniale (2) nei |

confronti dello Stato”

pimento e completamento della Di-
rettiva Europea.

Ricordiamo che la Direttiva Ce riguar-
da esclusivamente il danno alle risorse
naturali mentre non & previsto il ri-
sarcimento dei danni individuali di ti-
po privatistico la cui gestione viene
lasciata alle normative nazionali dei
singoli stati membri. Il principio su cui
si basa la Direttiva Ce &: “Chi inquina
paga”.

£ il Ministero dellAmbiente ad eserci-
tare I'azione per il risarcimento del
Danno Ambientale e ad emanare or-
dinanze immediatamente esecutive

per chiedere |'adozione degli inter-
venti di ripristino (2) necessari ai re-
sponsabili del danno

Le coperture assicurative
Abbiamo detto che solo I'1% delle
imprese italiane ha una copertura in-
quinamento "dedicata’, mentre il 70%
ha una copertura per linguinamento
accidentale sotto la polizza RCG.
Quali possono sono i motivi di questa
‘sottoassicurazione”:
@ errata valutazione del rischio am-
bientale collegato alla propria atti-
vita;

F (2) Lalegge6.8.2013 n.97 ha modificato la disciplina sul risarcimento del danno ambientale contenuta nella Parte Vi del D.Lgs.152/2006. Alla base
della riforma cera lesigenza di superare quanto rilevato dalla Commissione Europea nellambito della procedura diinfrazione 2007/4679, ovvero
la contestazione all'ltalia di aver violato la direttiva 2004/35/Ce per tre ragioni:
1) Nonostante la direttiva avesse introdotto, in relazione a determinate attivita, una presunzione di responsabilita, talia aveva mantenuto un

sistema legato alla sussistenza del dolo o della colpa;
2) Mentre la direttiva insisteva per [attuazione di misure di riparazione primaria, complementare o compensativa, [talia continuava a preferire
un risarcimento per equivalente pecuniario;
3) Infine era stato contestato I'art.303 comma 1 nella parte in cui aveva escluso il risarcimento del danno allambiente nel caso di interventi di
bonifica in corso. (da: articolo Ambiente & Sicurezza 15.10.2013) '
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 sovrastima delle proprie misure di
prevenzione e protezione,
@ sottostima dei costi derivanti da una
bonifica ambientale e/o danni cau-
sati a terzi;
mancata conoscenza degli obblighi
dilegge;
¢ mancata conoscenza del costo e dei
contenuti delle coperture assicurative;
sopravalutazione o non conoscenza
completa dei contenuti dell'estensio-
ne della garanzia inquinamento ac-
cidentale sulla polizza di RC Genera-
le. Vediamo per quali motivi.

a

&

ausola di esten

Limitazione della cl

sione inquinamento accidentale:

- opera in un ‘ottica di responsabilita
civile: 'autodenuncia, in assenza di
richieste danni di terzi, non viene
contemplata dalla copertura;

— la definizione“accidentale’; come gia
detto, non & univoca;

- & solitamente riferita a “rottura acci-
dentale di impianti o condutture”;

- non copre linquinamento graduale;

— copre solo i danni ai terzi;

— non copre il "Danno Ambientale”;

— & normalmente concessa con un
sottolimite.

1 rischio Inquinamento” puo coinvol-

gere ed essere diversamente garantito

nei vari rami assicurativi e nelle relative

coperture, con un effetto, a volte, tra-

sversale e moltiplicatore:

® RC Generale, per l'inquinamento
accidentale;

@ RCAuto, per linquinamento a segui-
to diincidente o carico/scarico;

» Car/Ear, per inquinamento acciden-
tale durante l'effettuazione di lavori
di costruzione/montaggio, ecc.

® Incendio, per demolizione, sgombe-
ro detriti a seguito di incendio;

o Fideiussoria, a garanzia della cauzio-

ne richiesta allimpresa che effettua
trasporto, trattamento, stoccaggio e
smaltimento di rifiuti e interventi di
bonifica, a copertura di spese con-
nesse alle operazioni di bonifica e
ripristino, sulla quale il Ministero
dellAmbiente puo rivalersi;

» D&O, copre solitamente solo le spese
legali di difesa.

Alcuni aspetti a cui prestare attenzione

alla stipula della copertura:

Forma della copertura Claims ma-
de: in assenza di altra garanzia sup-
plementare (retroattiva e/0 postuma)
gli incidenti devono accadere ed es-
sere denunciati mentre la polizza & in
vigore. E pertanto opportuno con-
trattare un certo periodo di retroatti-
vita per richieste danni che si riferi-
scono ad eventi, sconosciuti al mo-
mento della stipula, ma risalenti ad
un periodo antecedente la stessa, pur
sempre entro il periodo di reatroatti-
vita.

Per quanto riguarda la garanzia po-
stuma dovrebbe essere acquistata
ogni qualvolta termina la polizza
con una compagnia e non viene pid
rinnovata ed assicurera la copertura

[
Come opera la tipica“Polizza RC Inquinamento”?

dirichieste successive alla scadenza,
ma relative ad eventi accaduti nel
periodo di vigenza della polizza sca-
duta.

Massimale: il mercato é disponibile
fino ad un massimo di 50 milioni di
euro. Va ponderato in funzione delle
aree di rischio stimate (oltre che del
costo).

Definizione di Danno Ambientale:
la definizione di D.A. o il riferimento al
relativo D.Lgs. n.152/2006 dovrebbe
essere richiamata all'interno della po-
lizza, qualora si reputi l'opportunita di
richiedere tale garanzia.

Garanzia atti vandalici e sabotag-
gio, deve conteneere la previsione
anche da parte dei dipendenti.
Nuove acquisizioni: ricordare di
notificarle alla compagnia.

Elementi interrati: attenzione alle
prescrizioni sulla tempistica prevista
per manutenzione ordinaria e straor-
dinaria.

Spese di bonifica: attenzione alla
definizione in polizza che dovrebbe
ricomprendere MSE, bonifica, MS
permanente, ripristino post bonifica
compreso interventi di riqualificazio-
ne ambientale, nonché analisi, mo-

Polizza RC Inquinamento
‘ COPRE | DANNI DA INQUINAMENTO ACCIDENTALE E GRADUALE

Sezione A: Responsabilita civile tradizionale

Forma Claims Made: Richieste di Terzi presentate per la prima volta durante il periodo di as-
sicurazione successivamente alla data di retroattivita

|  Copre:
- Danni a cose e persone
- Danni da interruzione di attivita

Sezione B: Spese per interventi di bonifica e ripristino del danno ambientale
Fenomeno inquinante manifestatosi per la prima volta durante 'assicurazione a condizione
che levento causa sia occorso successivamente alla data di retroattivita

Copre:

— Bonifica, messa in sicurezza e ripristino del Danno Ambientale, sia allinterno (on site) che

alllesterno del sito (off site)

‘ Progetti Tecnologie Procedure
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Rischio ambientale e Assicurazioni

nitoraggi ed attivita di caratterizza-
zione.

Responsabilita contrattuali: trasfe-
rimento contrattuale in particolare in
caso di M&A.

Cosa si aspettano
leimprese

dalle assicurazioni?
Concludendo: le attivita produttive
vedono sicuramente nei fenomeni di
inquinamento ambientale un motivo
di instabilita economica e quindi, oltre
ad investire in prevenzione e sicurezza,
devono necessariamente rivolgersi
all’assicurazione come strumento a
salvaguardia dei loro interessi, con la
prospettiva di affrontare un costo

congruo al loro profilo di rischio ed
alle garanzie offerte dal mercato assi-
curativo.

L'accadimento del danno € il momen-
to in cui l'impresa infatti si aspetta che
le proprie coperture rispondano in
concreto, tenuto conto ovviamente di
franchigie e limiti d'indennizzo, senza
dar adito ad incertezze di interpreta-
zione e di conseguenza di risarcimen-
to. Questa aspettativa & ancora pil
sentita nei casi in cui l'azienda mantie-
ne un rapporto assicurativo plurienna-
le con la stessa compagnia di assicu-
razione, dato che in tal caso quest'ul-
tima ha avuto modo, oltre che di va-
lutare tecnicamente il rischio al mo-
mento della stipula del contratto, di

monitorare nel tempo l'evolversi dello
stesso attraverso la statistica dei sinistri
ed eventuali surveys ad hoc, potendo
acquisirne in questo modo la portata
complessiva e calibrare di conseguen-
za il relativo premio.

Un'analisi critica ed attenta delle
coperture offerte dal mercato, la
possibilita di poter instaurare un
dialogo diretto e trasparente con
broker e assicuratore, unitamente ad
una corretta gestione operativa so-
stenuta da adeguate misure di pre-
venzione e sicurezza, possono per-
tanto costituire un'efficace strategia
di gestione dei rischi che garantisca
continuita dell'attivita anche in caso
di danno.
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Prospettive per il mercato
delle assicurazioni ambientali

Andrea Quaranta, Environmental Risk an

dcrisis manager ()

Quale scenario e quali prospettive di sviluppo si possono ipotizzare nei prossimi anni? Quale
sara, in particolare, l'impatto del recente D.Lgs n. 46/2014 che impone nuovi obblighi di veri-
fica dello stato del suolo e sottosuolo sia in fase di rinnovo dell’autorizzazione che alla chiu-
sura del sito? E quali le conseguenze della nuova disciplina sul danno ambientale, oggetto di
recente modifica e ancora in corso di “messa a punto’ normativa? Lipotizzata obbligatorieta
della polizza a copertura dei rischi da cambiamenti climatici rappresentera il primo passo per
estendere l'obbligatorieta anche alle “polizze ambientali"?

La domanda assicurativa-
ambientale delle imprese
italiane

La domanda "assicurativa-ambientale”
da parte delle aziende italiane & sem-
pre stata piuttosto bassa, e non é
stata stimolata nemmeno dall'aumen-
to (in termini quantitativi e sanziona-
tori) della normativa ambientale: un
dato sul quale riflettere e che fa riflet-
tere sulla reale efficacia della normati-
va, di questa normativa, Sia in termini
di applicazione pratica che di stimolo
nei confronti delle imprese.

La situazione attuale - evidenzia il
Poolinquinamento™ - é quella di una
‘consolidata sottoassicurazione del
rischio inquinamento da parte delle
imprese”.

In sostanza, quello delle imprese ita-

liane e “un approccio ancora poco
maturo e, se non fosse pericoloso, si
potrebbe dire quasi ingenuo. E questo
il quadro dell'attenzione che la mag-
gior parte delle aziende italiane presta
ai rischi di ogni tipo: nuovi, emergenti
e tradizionali. Certo, esistono le eccel-
lenze, ovvero le grandi aziende, mul-
tinazionali, colossi dell'energia, delle
infrastrutture, del manifatturiero, ma
che rappresentano appena lo 0,1% di
tutto il tessuto industriale italiano. Il
resto, come si sa, sono piccolissime
aziende, oppure Pmi.

Cosa fare per salvaguardare un patri-
monio che per l'economia italiana &
semplicemente inestimabile?

La risposta «affidarsi alla buona sorte»
non vale. Catastrofi naturali, interruzio-
ne di attivita e perdita di dati sensibili

non si evitano con la fortuna: serve un
piano strutturato di gestione dei rischi
aziendali, che contempli anche poliz-
ze assicurative adeguate. E, soprattut-
to, serve una valanga inarrestabile di
cultura, informazione e formazione”
E quanto emerso nel corso di un re-
cente convegno organizzato da Insu-
rance Connect, intitolato “Le aziende e
il rischio — Minacce emergenti e solu-
zioni possibili", che ha messo al cen-
tro dell'analisi I'approccio delle azien-
de all'evoluzione dei rischi, e la neces-
sita di cambiare per innovare e, in ul-
tima analisi, per fare business.

Quale scenario e quali prospettive di
sviluppo si possono ipotizzare nei
prossimi anni?

Quale sarg, inoltre, limpatto del recen-
te D.Lgs n.46/14% che, come s@ visto,

' (*) andrea.quaranta@naturagiuridica.com

Lautore ringrazia il Pool Inquinamento per aver fornito spunti preziosi per la redazione del contributo. Si veda nelle pagine precedenti il con-

tributo di L.Casali e G.Faglia.

(1) http//tinyurl.com/le-aziende-e-il-rischio

(2) Attuazione della direttiva 2010/75/UE relativa alle emissioni industriali (prevenzione e riduzione in tegrate dellinquinamento). (14G00058) (GU
Serie Generale n.72 del 27-3-2014 - Suppl. Ordinario n. 27)
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impone nuovi obblighi di verifica del-
lo stato del suolo/sottosuolo sia in
fase di rinnovo dell'autorizzazione che
alla chiusura del sito®?

E quali le conseguenze della nuova
disciplina sul danno ambientale, og-
getto di una recente modifica e anco-
ra in corso di “perfezionamento nor-
mativo'?

Lipotizzata obbligatorieta della polizza
a copertura dei rischi da cambiamen-
ti climatici® rappresentera il primo
passo per estendere |'obbligatorieta
anche alle “polizze ambientali”?

Figura 1 - Modalita di copertura del rischio inquinamento

da parte delle aziende italiane (stima Pool Inquinamento)

B Estensione all'inquinamento accidentale su polizza RCG
1 Polizza dedicata per danni da inquinamento
Nessuna copertura

1%
1%

La“triplice assicurazione”
come veicolo/strumento
per investire nel futuro

Il "classico” approccio delle imprese
italiane al rischio — un approccio, fon-
dato sull'emergenza, che ha fatto lie-
vitare i costi, senza peraltro creare al-
cuna unfidea progettuale di business

Figura 2 - Distribuzione per settore delle aziende italiane

con polizza dedicata per danni da inquinamento (il dato
si riferisce al solo portafoglio del Pool Inquinamento)

— Si pud sintetizzare nei seguenti ter-
mlnl W wroze @ wPrml
® sperare che non accada nulla; et [
. . :“4
@ in ogni caso gestire la crisi con i clas- o o 53
. < ‘ . - . il a'ii'ilIlm»
sici strumenti a disposizione: un crisis -
e |
management destrutturato e, per )
"y 7" . Festy ﬁi‘u
questo, ‘di fortuna’, sostanzialmente S
riconducibile ad un sisterna messo —— T
su all'ultimo momento e, per questo o | (R —
decontestualizzato e, in prospettiva, st Gomms | Y
inutile. i Ry TRy
Le “tempistiche emergenziali” hanno ot | @12 o
1%
fatto s, fra 'altro, che tecnici ed avvo- et 8 =¥
e - 1
cati chiamati a gestire [a crisi abbiano E
troppo spesso finito con il cercare

' (3) Tali obblighi, infatti, rappresentano un ulteriore aumento dei rischi e delle responsabilita ambientali a carico delle imprese. Per un approfon-
dimento, v. A. Muratori, “La (nuova) AlA riveduta e corretta dal D.Lgs n. 46/2014) in Ambiente & Sviluppo, n. 6/2014; A. Quaranta, “Emissioni
industriali: prime osservazioni sul D.Lgs n. 46/2014" in Ambiente & Sviluppo, n. 5/2014.
(4) Perunapprofondimento, v. F. Giampietro, “Danno ambientale e bonifica dopo la legge europea n. 97/20137in Ambiente & Sviluppo, n. 12/2013;
E Bonelli, “ll risarcimento del danno allambiente dopo la legge n. 97/2013" in Ambiente & Sviluppo, n. 5/2014.
(5) Perunapprofondimento, v. A.Quaranta, ‘Copertura dei rischi da cambiamenti climatici e assicurazioni «obbligatorie; in Ambiente & Sviluppo,

n. 11/2013.
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Figura 3 Distribuzione per tipologia di polizza per danni
da inquinamento (dati relativi al portafoglio polizze Pool
Inquinamento)

Attivita TP 1%

Figura 4 - Distribuzione delle polizze dedicate ai rischi
inguinamento per regione italiana (dati relativi
al portafoglio polizze Pool Inquinamento)
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soltanto di contenere i danni, senza
neanche immaginare strategie per
un miglioramento continuo, in termi-
ni di compliance, ambientali ed eco-
nomici.

Strumenti sicuramente utili, ma che
per essere efficaci ed efficienti devono
essere inseriti in un contesto piu am-
pio, ridimensionati e, in ogni caso,
utilizzati come extrema ratio, per la-
sciare spazio ad un altro approccio,
strutturato, che faccia dellimpresa un
soggetto pro-attivo in grado di piani-
ficare il rischio e di guidare, almeno in
parte, il cambiamento.

Per raggiungere tali obiettivi occorre
innanzitutto partire dagli errori fatti in
passato, dai quali occorre imparare.
Quindi, & inevitabile il continuo ag-
giornamento: il sapere, infatti, inteso
come conoscenze tecniche e di com-
pliance normativa, rappresenta il fat-
tore critico di successo.

Questa innovazione, come evidenzia-
to da Bertelle, “vuol dire in particolare
fondere in un unico strumento il con-
tratto con il quale classicamente si
effettua il trasferimento assicurativo
del rischio (polizza) e il servizio tecnico
di gestione delle crisi prodotte da un
evento”.

Ma oltre al servizio tecnico, la fusio-
ne dovrebbe riguardare anche il
“servizio giuridico” di gestione non
solo della crisi, ma anche del rischio
ambientale®.

Il rischio ambientale, infatti, & un argo-
mento tecnico che richiede compe-

' (6) Ataleriguardo sifarinvio alla nota n. 12 dell‘articolo introduttivo, nella quale si & evidenziato che’ ¢& modo e modo di gestire la crisi, e di spen-
dere  soldi per la sua minimizzazione. A mero titolo di esempio, infatti, le ‘controparti” - per usare un termine generico ma omnicomprensivo
—possono essere “attratte” dalla possibilita di far lievitare i costi per operazioni non necessarie “perché inutili” (ma non contestate da parte di

un esperto del settore) o perché ‘non consone alla situazione di fatto”

Anche la mancanza di un coordinamento giuridico pud generare costi aggiuntivi, connessi alla mancata presa di posizione tempestiva in situg-
zioni che vedono coinvolti pitl soggett;, anche in questo caso “attratti” dalla possibilita di ‘diluire” la propria ipotetica responsabilita a danno degli
altri“interessati; per il solo fatto che questi ultimi si dimostrano sproweduti e non consapevoli dei rischi generati dalla situazione di crisi,

Nella fase di gestione del rischio, il servizio gluridico’ risulta indispensabile per la pianificazione e, in ultima analisi, la possibilita di fare business.

Progetti Tecnologie Pracedure

Ritaglio stampa ad wuso esclusivo del destinatario, non riproducibile.

Pag. 57

117601

Codice abbonamento:



Ambiente
SSVILUPPO

Mensile Data
pagna  47/50
Foglio 4 / 4

09-2014

Mercati, prodotti, esperienze

tenze specifiche. Proporre una globa-

le copertura assicurativa inquinamen-

to richiede una preparazione adegua-

ta da parte:

® delle assicurazioni, che dovranno
valorizzare il testo nel contesto.
Detto in altri termini, le assicurazio-
ni, pur avendo gia predisposto vali-
di strumenti ti tipo assicurativo,
dovranno comunqgue adoprarsi per
superare una certa standardizzazio-
ne dell'offerta, e offrire una polizza
assicurativa (testo) su misura del
cliente facendo pils attenzione alle
singole specificita (contesto).
A tale proposito, € stato sottolinea-
to che c'¢ ancora molto da fare el
definire contratti che sappiano in-

contrare le esigenze delle singole
aziende nei singoli settori. Limpres-
sione & che, da parte del mercato,
Ci sia una capacita di offerta trasver-
sale, ma che ancora non si com-
prendano del tutto le necessita
specifiche, soprattutto per quanto
riguarda le Pmi?”"

® degli intermediari (agenti e broker),
che dovranno incontrare le esigen-
ze delle aziende®.

® dei consulenti ambientali;

® dei tecnici e degli avvocati.

L'obiettivo primario e quello di"mette-

re a disposizione dell'assicurato, non

solo nel momento effettivo del biso-

gno, le competenze migliori di cui

necessita per risolvere il problefna,

dato che I'assicurato, di norma, non ne
dispone e si troverebbe a dover af-
frontare grosse difficolta nel ricercarle
(e coordinarle) proprio a seguito del
verificarsi una crisi.

Il coinvolgimento tempestivo dall‘as-
sicuratore e la garanzia sulla compe-
tenza tecnica e giuridica di chi opera
per la gestione del rischio e della cri-
59" offrono un servizio di qualita, che
rappresenta per l'impresa un investi-
mento.

Quest'ultimo fa della sinergia e del
coordinamento delle tre figure pro-
fessionali che assicurano (e rassicura-
no) l'impresa il cuore pulsante della
nuova strategia vincente per le im-
prese.

L'Editore ringrazia tutti coloro che hanno concesso le foto e i diritti di riproduzione. LEditore ¢ a disposizione di tutti i pro-
prietari di diritti sulle immagini riprodotte nel caso non si fosse riusciti a reperirli per chiedere debita autorizzazione.

' (7) Nelcit. convegno, é stato sottolineato che ‘il rischio [....] é che si stiano sottoscrivendo grandi rischi a prezzi troppo bassi, per venire incontro
ad aziende che non conoscono la reale portata del pericolo. Se da un lato si parla di sotto assicurazione, dallaltro cisi trova di fronte a polizze
ridondanti che non centrano il punto. Dal punto di vista delle aziende, questa volta di quelle grandi, servono risorse che perd non danno un
ritorno immediato e un forte commitment da parte degli azionisti. Per superare questi incagli & necessario che le parti facciano sistema ab- +
bandonando personalismi e tentazioni corporative’. http//tinyurl.com/le-aziende-e-il-rischio
Per un approfondimento, v. . Grieco, “Conoscere il cliente significa anticiparne i bisogni assicurativi; nel quale viene evidenziata la necessita
di far comprendere ad una platea di potenziali clienti sempre piti razionali e consapevoli fe proprie esigenze assicurative. http.//tinyurl.com/
conoscere-il-cliente

(8) Linconsapevolezza delle Pmi, cui sé fatto cenno, “fa pensare a una debolezza degli intermediari nellavvicinare questo segmento di clientela:
certo la crisi incide, ma forse non & determinante’ Con queste parole, nel cit. convegno “Le aziende e il rischio — Minacce emergenti e soluzioni
possibili’ AIBA - Associazione Italiana Brokers di Assicurazione e Riassicurazione — mette in evidenza che, ‘tranne alcune lodevoli eccezion, il
broker interviene solo all ultimo anello della catena, cioé negli aspetti assicurativi. Ma questa catena é cortissima: la Pmi non si pone il pro-
blema del rischio, al massimo si assicura, non fa prevenzione e programmazione. Il ricorso all'assicurazione é spesso gestito male o in modo
insufficiente, ma d'altra parte il broker lamenta la difficolta di trovare la polizza giusta sul mercato: c@ troppa standardizzazione nellofferta’
issuu.com/insuranceconnectsrl/docs/534_mercoledii8 giugno

(9) Quasi in questi termini si & espresso A. Bertelle, nel suo contributo.

(10) Ringraziamenti. Oltre a tutti gli autori— che hanno aderito con entusiasmo a questa iniziativa e hanno collaborato alla realizzazione diquesto
fascicolo sulle assicurazioni ambientali con professionalita, competenza ed autorevolezza - intendo ringraziare anche la Dott.ssa Simona
Miele, della Mirandola Comunicazione, per la gentile e preziosa disponibilita con la quale ha contribuito a coinvolgere attorno a questo pro-
getto editoriale, direttamente ed indirettamente, esponent Responsabili Assicurazioni
aziendali. ’

Progetti Tecnologie Procedure
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TRA MINACCE NUOVE, EMERGENTI E TRADIZIONALI, PICCOLE, MEDIE
E GRANDI IMPRESE SI SONO CONFRONTATE
CON ILSETTORE ASSICURATIVO E CON LA DISTRIBUZIONE
AL CONVEGNO ORGANIZZATO DA INSURANCE CONNECT.
LUEVENTO HA CERCATO ANCHE DI METTERE A SISTEMA
LA CULTURA, LINFORMAZIONE E LA FORMAZIONE PER TROVARE
POSSIBILI SOLUZIONI
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La maggior parte delle aziende italiane ha un approc-
cio ancora poco maturo e, se non fosse pericoloso, si
potrebbe dire quasi ingenuo. Di fronte ai rischi di ogni
tipo (nuovi, emergenti e tradizionali), 1'attenzione ¢
poca. Esistono le eccellenze, ovvero le grandi aziende
¢ multinazionali, ma rappresentano appena lo 0,1% di
tutto il tessuto indusiriale italiano. Il resto sono Pmi &
piccolissime aziende. Catastrofi naturali, interruzione
di attivita, perdita di dati sensibili non si evitano con la
fortuna: serve un piano strutturato di gestione dei ri-
schi aziendali, che contempli anche polizze assicurati-
ve adeguate. E sopraftutio tanta cultura, informazione
e formazione.

Il convegno organizzato a Milano da Insurance Con-
nect, intitolato Le aziende e il rischio — Minacce emer-
genti e soluzioni possibili ha cercato di analizzare
proprio. questi fattori, dando spunti, squadernando
problemi, facendo confrontare tra loro i componenti di
quello che dovrebhe essere un sistema, in cui pero non
passa la comunicazione. Levento e stato patrocinato
da Regione Lombardia, Provincia di Milano, Asse-
prim, Ania, Anra, Cineas e Ugari.

Tre tavole rotonde, moderate da Maria Rosa Alaggio,
direttore delle testate di Insurance Connect, hanno
analizzato tutti gli aspetti dei rischi aziendali, cercan-
do di capire cosa rende oggi i rischi piu complessi ¢
difficili da affrontare. Dal punto di vista dei risk mana-
ger e emerso come, oggi piu che mai, sia richiesta una
strutturata analisi di impatto dei danni, un approecio
coordinato e razionale, F urgente quindi esaltare la
sengibilita sui rischi non sempre assicurabili; rischi di
processo, compliance, comunicazione, reputation. A
tutto questo si somma la necessita di avere una visione
globale, anche perché le micro aziende sono impegna-
te su seenari internazionali.

In questo contesto, bisogna capire quale sia la eapacita
dei broker di incontrare le esigenze delle aziende. Tra
queste, quella di tutelarsi dal rischio cyber, di cui si fa
un gran parlare, ma che poi nei fatti non trova mer-
cato maturo. Eppure, questa minacecia ¢ connaturata
alla diffusione delle tecnologie: il rischio informatico &
all’ordine del giorno e senza confini.

A intervallare i dibattiti, case study su approfondinien-
i specifici, curati da Coface, Dual e Belfor su rischio
di credito e insolvenza, responsabilita degli ammini-
stratori e dirigenti (D&O) e il momento del sinistro.

A ehiusura della giornata, spazio a una delle questioni
essenziali: la riserittura dei contratii assicurativi, sen-
tita come una necessita da molti player. Limpressione
e che ci sia ancora molto da fare nella comprensione
delle necessita specifiche, soprattutto per quanto ri-
guarda le Pmi.

117601

Sul sito www.insurancetrade.it é possibile trovare una
serie di video che documentano tutli gli eventi della
glornata.
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Gestione del rischio e buon governo, per un futuroin

crescita insured: AlG

Prospettive di sviluppo per il risk manager, un professionista chiamato sempre piu attivamente a integrarsi
nei processi aziendali. Di questo si € parlato al 15esimo convegno annuale ANRA, appuntamento da record

che ha registrato 570 iscritti. -ﬁ H D I
EE ek

PARTNER

T e | Oltre 570 iscritti, il che equivale a un record per un evento GENERALI GER LIN G
: ﬂ:ea"l:{‘n’“ s dell’associazione, numerosi interventi e workshop per
+ Riallo "insurance stree
+ FERMA 1870 approfondire e indagare sul campo, tra le aziende, il mutare di ———
enturies may divide us - Vision unites us una professione: quella del risk manager, del gestore dei rischi W

aziendali, sempre pill importante all'interno delle imprese, a TOWERS
loro volta sempre piu esposte a rischi nuovi. WATSON

Il 15esimo convegno annuale d- [’associazione che

riunisce risk manager e responsabili delle assicurazioni =

aziendali, che si é svolto da giovedi 25 a venerdi 26 settembre BELFOR ‘.’ = SAC E
scorsi a Milano, quest’anno ha indagato il tema del . @
cambiamento, della mutazione cui la professione & chiamata Unlpﬂlsal .
ad aderire. Sempre piti importante & quindi ’evoluzione del risk management, che da tradizionale si sta fran A ZURICH
evolvendo verso qualcosa di ancora fluido: nell’ottica di integrare le competenze sui rischi con il buon

governo dell’impresa. Ecco perché il tema di quest’anno e il connubio sempre pit forte tra enterprise risk A“ial'lz @
management, ovvero la pratica di affrontare in modo omogeneo e integrato l'intero ciclo del rischio

aziendale (strategico, di mercato, reputazionale, regolatore e compliance) e la governance. In questo Aw

contesto il risk manager non sara soltanto chi gestisce i rischi assicurabili ma qualcosa di piu, che dovra

necessariamente integrarsi con le funzioni di internal audit, controllo di gestione e compliance: un risk }StSSirECA
manager, dunque, sempre pit decisivo nelle scelte, accanto, se non dentro, al board of direction :
dell’impresa. i‘fﬁ :

Crawford
ERM: una visione integrata del rischio aziendale :':.u-_nu,é;.[,--n ?
“Noi crediamo - ha detto Paolo Rubini, presidente di-nella sua introduzione alle due giornate Curviginn Loy Larcart 81
dell’assise - che la strumentazione di cui dispone il risk manager sia essenziale in un processo di Erm, in e H CC
una visione olistica del rischio. Il risk manager, in qualita di chief risk officer, potra in questo modo

coordinare il risk committee”. Una funzione integrata a quella della governance, che sappia distinguere e o
orientare le scelte d’impresa, attraverso una decodificazione chiara del trade off tra rischio e opportunita. =50y
Di questo ha anche parlato uno degli ospiti piu attesi del convegno, il presidente di Ferma, Julia Graham.

Ferma ¢ la federazione che riunisce le associazioni nazionali dei risk manager. Le varie associazioni sono " M A R S H

ovviamente di dimensioni diverse da Paese a Paese. Sono 22 in 20 Stati europei: Germania e Spagna ne

hanno due. Graham ha sottolineato che anche le pil piccole contribuiscono a creare cultura del rischio nel RS.Aﬁ

proprio territorio e in Europa.¥ARFa - ha detto - & particolarmente attiva nel condividere educazione al R

rischio e nel veicolare le best practice della professione”. lII Strateclca C| rOUp
Una figura europea tra innovazione e diversita @ Swiss Re

Graham, nel suo intervento, ha sottolineato piu volte il concetto della crescente rischiosita dell’ambiente, Comonsia Solutions
elencando come esempio le principali minacce individuate dal World Economic Forum 2014. Al primo

posto, piu dei rischi tecnologici, ci sono le crisi di finanziamento delle economie chiave, cui segue la WI I | |S
tendenza, che si teme strutturale, di un aumento della disoccupazione e del lavoro non qualificato. Sul L

gradino pil basso del podio, un rischio spesso trascurato dagli europei, ma di una portata devastante: la X

mancanza di acqua, il bene primario del pianeta. A questo si uniscono il cambiamento climatico e il
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fallimento delle politiche di mitigazione, le catastrofi naturali, le crisi umanitarie e la crescete instabilita
politica (si veda i Paesi dell’Africa del nord, del Medio Oriente, la Russia e 'Ucraina).

Rispondere a queste sfide non sara facile: Graham, che sara presidente di Ferma fino all’ottobre 2015, si
impegna attraverso tre parole chiave: innovazione, professione e diversita.

La Governance come motore del sistema azienda

E 'ltalia? In questo contesto, le aziende del nostro Paese, lo sappiamo bene, lottano per restare a galla,
tra fallimenti, credit crunch, una burocrazia a dir poco barocca e un fisco disordinato. E, come gia detto,
anche mancanza di cultura del rischio. Per parlare di Italia, € interessante citare le posizioni di imprenditori
e risk manager, chiamati in prima persona a parlare della propria esperienza.

Paolo Ainio ¢ il fondatore e ad di Banzai, la prima azienda italiana di e-commerce, nonché un editore
totalmente on line. “Il mio & un settore - ha detto alla platea del convegno - in cui se non innovi sei finito.
Ma innovare significa rischiare, sempre: un imprenditore deve gestire i rischi rispetto alle opportunita e
qualche volta pensare, pit che a guadagnare, a cercare di perdere il meno possibile”. Non & comunque il
caso di Banzai, che con 200 milioni di euro di fatturato all’anno, 500 dipendenti e una crescita annua del
25%, dimostra di essere un’isola felice. Dal 2015, 'azienda potrebbe sbarcare in borsa: “il rischio maggiore
- ha sostenuto Ainio - € arrivare all’appuntamento con processi inadeguati: ecco perché stiamo rivedendo
tutto con la massima cura, cercando di arrivare preparati a una fase nuova”. Il rischio maggiore, secondo
Ainio, e quindi il fallimento della governance dei sistemi: questo crea un meccanismo di conflittualita che
non facilita la gestione del rischio.

Rischio Paese e Compliance all'attenzione delle Mutinazionali

Dal punto di vista dei risk manager le cose negli ultimi anni stanno cambiando, come testimoniano
Massimiliano Fossati, cro in Italia di Unicredit e Jennifer Hoffman, corporate risk management director di
Astaldi. Due grandi aziende, con la testa in Italia e tante diramazioni nel mondo.

Per quanto riguarda le banche, Fossati ha spiegato come Eba e Bce stiamo inasprendo le funzioni di
ispezione: “da novembre - ha detto - gli stress test della Banca centrale saranno fatti in modo regolare.
Questo ci servira a equilibrare il nostro set informativo e soprattutto ad adeguare, eventualmente, il
profilo di rischio rispetto al capitale”. La vigilanza che passa da Bankitalia a Bce & quindi un salto
importante, ma non solo le banche italiane dovranno cambiare qualcosa: “tutto il sistema - ha precisato
Fossati - dovra imparare a fare piu gestione del rischio. Unicredit aveva gia rafforzato i controlli”.

Per Astaldi, i rischi Paese e geopolitico si stanno alzando in questi ultimi anni. Il business della societa di
costruzioni é soprattutto all’estero e spesso in zone che si stanno rivelando sempre piu rischiose. “La
compliance e il rischio operativo - ha spiegato Hoffman - sono legati a quello geopolitico. Il nostro
amministratore delegato ha fortemente voluto I’integrazione con il risk management, proprio perché e
essenziale allineare il piano industriale al framework dei rischi. Gli uffici di gestione dei rischi lavorano
sempre a stretto collegamento con il settore finanziario, l'internal audit e anche con gli affari legali: una
strategia di integrazione approvata da ceo e top management”. Ed & proprio in quest’ottica che si esalta
quella visione olistica di Erm e governance, che & l'obiettivo principale del risk manager di oggi e di
domani.

Insurance Daily - riproduzione riservata
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EVOLUZIONE E COMPLESSITA
DELLE MINACCE PER LE AZIENDE

di FABRIZIO AURILIA

OGGI PIU CHE MAI E RICHIESTA ALLE IMPRESE UNA STRUTTURATA

ANALISI DI MPATTO DEI DANNI, UN APPROCCIO COORDINATO

E RAZIONALE, CHE PERO SI SCONTRA CON ’ATTUALE SITUAZIONE

DI MANCANZA DI CULTURA DEL RISCHIO.
LA CRISIINCIDE MA FORSE NON E DETERMINANTE SE LE PM|
RESTANO Al MARGINI, ANCORA TROPPO INCONSAPEVOLI

Quali sono gli aspetti che fanno evolvere il rischio per
le aziende e quali sono i fattori che rendono oggi i ri-
schi pit complessi e le minacce piu difficili da affronta-
re? Dallo spunto proposto da questa domanda & parti-
to il dibattito della prima tavola rotonda del convegno
Le aziende e il rischio — Minacce emergenti e soluzioni
possibili, organizzato a Milano da Insurance Connect,
che proprio attraverso il confronto di tutte le compo-
nenti del sistema (compagnie, aziende, intermediari,
societa di servizi, associazioni ed enti pubblici) ha cer-

cato di analizzare questi fattori, evidenziando i proble-
mi e indicando anche qualche soluzione per risolverli.

Un confronto aperto, che va dall’analisi della capacita
dei broker di incontrare le esigenze che cambiano al
tessuto imprenditoriale italiano che sottovaluta le mi-
nacce, passando per l'attivita di tutti quei soggetti che
offrono iniziative, prodotti o anche solo il proprio know
how per aumentare la cultura del rischio. Nonostante
gli sforzi, i rischi, tradizionali o emergenti, sono ac-
comunati da una generale sottovalutazione. Ma anche
in questo campo e necessario fare una distinzione tra
grandi aziende e Pmi: mentre le seconde rimangono ai

margini, con un’inconsapevolezza ancora troppo for-
te, le prime sembrano piu preparate. Sono eccellenze:
multinazionali, colossi dell’energia, delle infrastruttu-
re, del manifatturiero, ma che rappresentano appena
lo 0,1% di tutto il mondo industriale italiano.

La crisi ha inciso, sta incidendo e incidera ancora
nell’emarginazione delle Pmi dal mercato della prote-
zione, tuttavia e possibile ravvisare anche una man-
canza da parte degli intermediari, incapaci di avvici-
nare questo segmento di clientela.

TRASFERIRE IL RISCHIO

NON E GESTIRLO

“Oggi — ha confermato Carlo Marietti Andreani, pre-
sidente di Aiba —, tranne alcune lodevoli eccezioni, il
broker interviene solo come ultimo anello della cate-
na, cioé negli aspetti assicurativi. Ma questa catena e
cortissima: la Pmi non si pone il problema del rischio,
al massimo si assicura, ma non fa prevenzione e pro-
grammazione. Il ricorso all’assicurazione & spesso
gestito male o in modo insufficiente”. D’altra parte i
broker lamentano la difficolta di trovare la polizza giu-
sta sul mercato: ¢’e troppa standardizzazione nell’ of-
ferta. Secondo il numero uno di Aiba, esiste un circolo
vizioso che non stimola le aziende a valutare corretta-
mente i rischi. Le polizze troppo rigide sono il discono-
scimento da parte del settore assicurativo delle esigen-
ze specifiche delle aziende. “L'imprenditore — sostiene
— & affidato al proprio autoconvincimento. Nelle piccole
e medie imprese é difficile trovare un risk manager: il
broker si relaziona piti spesso con un insurance buyer,
perché si pensa appunto che il trasferimento del ri-
schio equivalga alla sua gestione: il che non & vero”.

PIU INFORMAZIONI PER CREARE
MODELLI DI RISCHIO

Tale tendenza & confermata dai dati. Il 90% delle azien-
de piccole non ha un risk manager; poco meglio per le
medie (82%). Eppure, oggi piu che mai, é richiesta una
strutturata analisi di impatto dei danni e un approccio
coordinato e razionale. Dal punto di vista dei risk ma-
nager, & urgente esaltare la sensibilita sui rischi non
sempre assicurabili: rischi di processo, compliance, co-
municazione, reputation. “L’'imprenditore ha bisogno
di un cruscotto informativo — sostiene Paolo Rubini,
presidente di Anra e risk manager di Telecom Italia
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—, in questo sono favorite le aziende grandi che hanno
funzioni di risk management interno”. Tuttavia, spes-
so, il punto debole delle aziende & 'analisi quantitativa
del rischio. Ecco perché |Anra sottolinea la necessita
di disporre di informazioni piu dettagliate, sistemi di

analisi che consentano di modellizzare il rischio e de-
finirne un valore: per singolo rischio ma anche nell’in-
terrelazione. “E importante — dice Rubini — conoscere
esattamente I'impatto del rischio su Ebitda e posizione
finanziaria netta. Se i dati non sono affidabili qualsiasi
operazione e inefficace”.

SOLVENCY || DARA UNA MANO

A tutto questo, secondo Cineas, si somma la necessita
di avere una visione globale dei rischi, anche perché le
micro aziende sono impegnate su scenari internazio-
nali. Gli imprenditori dovrebbero avere un approccio
proattivo e capire che una buona pianificazione del ri-
schio rende debitori pit affidabili: ¢ anche cosi che si
combatte il rischio di credito che terrorizza le nostre

Pmi. “Esistono comunque - precisa Adolfo Bertani,
presidente di Cineas — grandi competenze sia da parte
dei broker sia nel mondo delle compagnie.

Solvency II sta cambiando totalmente i rapporti tra
assicurazione e clienti. Il legislatore ha individuato
proprio nella cultura del rischio il traino del cambia-
mento”. Ecco perché e questo il momento di scommet-
tere su una visione di lungo termine attraverso esempi
pratici. Cineas propone, per esempio, un roadshow sul
territorio per spiegare i rischi a gruppi di aziende che
abbiano in comune gli stessi interessi, cosi saranno sti-
molate a fare sistema intorno alla gestione di criticita
comuni. “La Fondazione Ania — propone Bertani — puo
avere un ruolo importante nella prevenzione dei rischi
legati alle polizze dei rami elementari e non limitarsi
alla sicurezza stradale”.

NON CONFONDERE COSTI

E INVESTIMENTO

Esistono quindi alcune leve che fanno destare I’atten-
zione delle aziende riguardo ai rischi? Si, ci sono, esi-
stono, secondo quanto afferma Asseprim, I’associazio-
ne nazionale per i servizi professionali alle imprese.
Tutte le minacce legate alla compliance, per esempio,
la legge 231 sulla responsabilita amministrativa o la
normativa sulla privacy, oppure la continuita del ser-
vizio, la riservatezza dei dati e il rischio reputazionale
dell’azienda, ma anche dei singoli manager o mem-
bri del cda. “Il mondo assicurativo — sottolinea Renato
Gazzola, consigliere di Asseprim e presidente di Ser-
net — puo avere un ruolo essenziale, in primis per for-
nire consulenza e poi per intervenire sui processi, o
con le polizze. Su questi punti il mercato assicurativo
dovrebbe essere piu attivo e promuovere il rischio. Ma
anche dare degli strumenti”.

Un dato su tutti, comunque, delinea le contraddizioni
della situazione italiana: il 78% delle aziende ritiene
che il rischio di credito sia reale e pericoloso, ma gli

imprenditori non fanno il passo successivo, cioé co-
prirsi per questo rischio.

Questo perché spesso si confondono costi e investi-
mento: si tagliano formazione e marketing perché non
danno risultati immediati. “Tuttavia — chiosa Marietti

- c¢’& spazio per uscire dalla teoria dei convegni e co-
minciare a fare pratica attraverso la collaborazione tra

tutti i player”.
o
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CONSAP E IL FURTO D’IDENTITA

Da sinistra: Carlo Marietti Andreani, presidente Aiba; Adolfo Bertani, presidente Cineas; Maria Rosa Alaggio, direttore Insurance

Review; Paolo Rubini, president:

Renato Gazzola, consigliere Asseprim e Paolo Panarelli, direttore generale Consap
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DOSSIER FORMAZIONE. L¢ innovazioni delle Scuole di management e delle Business School

Svolta digital

Dai moocs ai primi executlve mba online, nuovi modi di trasmettere la conoscenza e
nuove abltudlm dl apprendlmentc:‘ si fanno strada anche in Italia

il o
di Gaia Fiertler

ipensare le proprie strategie per battere la crisi
e la concorrenza internazionale, ormai dentro
casa, & diventato un must per le scuole di
management. Cosi perseguono la ricerca, ma
I'avvicinano di pit allimpresa per capire e ma-
gari anticipare le dinamiche dei mercati, come richiesto
ai manager che devono formare. Mentre, sul fronte del
digital learning, difendono si I'aula, ma strizzano l'occhio

alle tecnologie piu avanzate. Cosi, a ottobre Bocconi lan-

94 LIMPRESAN°9/2014

cia il mooc — massive open online course — in Managing
fashion and luxury companies su Coursera, la piattaforma
creata dalle universita di Stanford e Yale nel 2011. Al Mip
Politecnico di Milano, invece, parte il primo Mba per
executive quasi interamente digitale, ad alta interazione
virtuale, ognuno dal proprio dispositivo mobile. E intan-
to, a luglio la Fondazione Cuoa ha stretto unalleanza con
la D-School della digital company vicentina Develon,
partecipata al 25% dalla finanziaria della Regione Veneto.
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Archiviato in buona sostanza l'e-learning di prima
generazione rivelatosi un flop per la formazione ma-
nageriale, la piu recente rivoluzione digitale non pud
pero passare inosservata alle nostre business school né,
tantomeno, il fenomeno dei moocs, 1 corsi online anche
di management che viaggiano gratis sulla rete, messi a
punto dalle pitr prestigiose universita del mondo. Har-
vard stessa, dopo aver creato Edx nel 2012 con il Mit e
Berkeley, ora lancia la propria piattaforma a valore ag-
giunto (Hbx), dove ripensare il metodo dei casi per I'era
digitale. Un laboratorio permanente per le nuove meto-
dologie di apprendimento, dall'insegnamento dei fon-
damentali fino a creare un ambiente sempre connesso
(“Hbx Live”). Sfide che non si possono non raccogliere
anche solo per 1 numeri da capogiro che raggiungono
(oltre un milione di iscritti in quattro mesi al corso
di Stanford di intelligenza artificiale nell'autunno del
2011). Benché il numero di chi arriva fino in fondo sia
ancora esiguo, sono tutti d'accordo che, entrati nell’era
digitale, anche le forme di apprendimento debbano es-
sere ripensate. Per ora, senza sentirsi troppo minacciati.

«Quelli online sono prodotti molto standardizzati su
contenuti di base, come accounting e marketing, che
non possono soddisfare il fabbisogno personalizzato
delle nostre imprese. Inoltre, l'interazione
.. in aula & 5-10 volte superiore a quella
ey . %, virtuale, cui manca tutta la parte non
\ \ verbale, per quanto si possano creare
| aule sincrone, chat e forum. Ci sono
/ inoltre i rischi di problemi tecnici, co-
" me la connessione e il fuso orario», spie-
Do et O Wadimir Nanut, direttore s.cier?tiﬁco
3dimir Na™ del Mib school of management di Trieste e
presidente Asfor.
Certo il risparmio con i corsi online & enorme, ma non
paragonabile, sembra, al valore aggiunto di corsi di
management e di alta formazione con gruppi di
apprendimento strutturati. «La concorren-
za ¢'é solo sui materiali tecnici, ma non
sul coinvolgimento e la condivisione di
esperienze tra manager ¢ docenti. In
aula, infatti, si apprende facendo e, con
il confronto diretto, ci si porta a casa an-
che indicazioni pratiche su cosa e come
cambiare» testimonia Nicola Dario, busi-
ness unit director di Ifaf — Scuola di Finanza,
che eroga il master in Finanza aziendale e
controllo di gestione, in formato week-
end, e quello in Risk management in
collaborazione con ATl
Su queste posizioni anche Marella Ca-
ramazza, direttore generale Fondazione

P S
~ N

Nicola par®

Ay 1%
el Cara‘“at

Istud: «Chiusi nel proprio ufficio, per quanto connesst,
¢ molto difficile vedersi all'opera nel gruppo. II web
¢ utile per acquisire contenuti tecnici, per trarre ispi-
razione e per informarsi su metodologie di frontiera,
ma la parte sociale non é ancora risolta dalle soluzioni
online. Nel nostro executive program l'enfasi é proprio
sull’interazione sociale e 'elaborazione critica e autocri-
tica del modo di condurre I'impresa». Ciononostante,
Istud riflette da tempo sui temi della leadership 2.0 e
su come integrarla nei metodi di apprendimento piu
tradizionali.

Intanto, il Mip ha progettato, su tecnologia Microsoft,
il primo executive mba all’80% digital, con aule virtuali
sincrone con il docente in diretta e video-forum. Men-
tre il restante 20% é proprio dedicato allo sviluppo delle
soft skill, come negoziazione, leadership e team buil-
ding in attivita outdoor. «Il digital & un'innovazione ra-
dicale che é arrivata per restare e che cambiera il mondo
della formazione, cosi noi preferiamo sperimentarlo per
primi. Non dico che tutto passera da questi media, ma
le aziende chiedono anche i basic di digital
marketing, finanza, operation, gestibili
facilmente da remoto con grande ri-
sparmio di tempo e denaro» sostiene
Gianluca Spina, presidente Mip Po-
litecnico di Milano. Nel frattempo, a
giugno il primo mooc di Bocconi in
Financing and investing in infrastructure
ha avuto 20.000 iscritti da tutto il mondo
in poche settimane. «Stiamo sperimentando queste
nuove frontiere per vedere la risposta del mercato, i tar-
get interessati e i numeri reali di chi portera a termine
i corsi», precisa Bruno Busacca, direttore

di Sda Bocconi. II prossimo sara in In-
ternational organizational behavior and
leadership; sono corsi di sei settimane,
guidati da professori di Sda Bocconi
in aule virtuali, messi a punto dal
laboratorio di ricerca Beta di Bocconi.
Una minaccia per la formazione mana-
geriale? «Direi di no, questi corsi saranno
complementari, non sostitutivi del processo di
apprendimento che avviene in aula. Sono una alfabetiz-
zazione al management, finalmente accessibile anche ai
giovani manager dei paesi in via di sviluppo», rassicura
Busacca.

Gi"’; ltTca S‘{i‘“a

Srung Bysac?

Sda Bocconi, infatti, vuole portare ancora in aula gli stu-
denti, anche se con la massima innovazione disponibile,
la cosiddetta «augmented reality». Test psico-emotivi in
tempo reale, tracciabilita della curva di apprendimento,
exit poll sui casi discussi e scenari ideali riprodotti su
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Growth of Moocs

schermo sono gia attivi in una cinquan-
tina tra corsi brevi, su misura e master,
in collaborazione con il Learning
Lab della business school milanese.
Piu in generale, la sua strategia va
in direzione dell'action research: col-
legare sempre piu la formazione con

G’bsep; . &&d\e@ la ricerca applicata, anche attraverso i

knowledge center gia operanti sul fashion,
lo sport e ora sulle Pmi. Obiettivo rinfor-
zare 1 corsi gia esistenti con 1 risultati di
ricerche applicate e dare strumenti concreti
alle imprese. La formazione cosiddetta
«in azienda» sta crescendo anche presso
la Fondazione Cuoa, la business school
vicentina. «Le aziende ci chiedono inter-
venti sempre pilt personalizzati, supportati
anche dai fondi interprofessionali. Noi non
risolviamo loro problemi, ma portiamo una
cultura d'impresa evoluta», precisa Giusep-
pe Caldiera, direttore generale della scuola.

C’¢ anche una domanda crescente di cul-
tura digitale, non solo come strumenti e
canali, ma anche come contenuti, rispet-
to ai modelli di business che cambiano.
«Proprio in una logica di scambio tra le
nostre competenze gestionali, da un lato,
e le competenze digitali e i nuovi modelli
organizzativi, dall’altro, & nato il sodalizio
con la D-school di Develon», aggiunge
Caldiera che, dopo aver sensibilizzato le
aziende con 1lct Forum, passa all'azione
con nuove proposte formative, pit blended.
«Finora abbiamo usato le community solo
come forma di scambio e continuita oltre
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I'aula. Con la nuova partnership vogliamo
aumentare multicanalitd e multimedialita,
partendo perd sempre dall’aula». Come
strategia generale il Cuoa punta a valoriz-
zare la capacita di innovazione delle Pmi
del territorio, che offrono centinaia di case
study esportabili e intende favorire le filie-
re, dando il proprio contributo gestionale,
come con Federalimentare e i calzaturieri
del Brenta.

Potenziare I'attivita corporate fa parte an-
che della strategia di Luiss business school,
che vuole far parte delle scuole che ope-
rano a livello globale. Cosi, accanto a un
posizionamento internazionale piu forte
anche grazie al processo di certificazione
Equis, la scuola di Confindustria investe
molto sui programmi su misura. «Ci chie-
dono una offerta formativa che si concentri
sia sulla performance aziendale che
sullo sviluppo individuale e un
allineamento alle loro sfide e
obiettivi. Vogliono sviluppare
skill in strategia, execution,

innovazione e problem sol-

ving; allenare mindset globali ~
e focalizzati sui clienti; gestire -\ . o8
la complessita e 'ambiguita; legare “%0 Boccar®®

la leadership a risultati di business»,

afferma Paolo Boccardelli, direttore della

Luiss business school.

Anche 'Universita Cattolica del Sacro Cuo-
re tra i corsi post graduate registra una cre-
scita di quelli co-progettati rispetto a quelli
a catalogo. «Le imprese vogliono interventi
brevi, mordenti, incisivi sul cambiamento
organizzativo, perché ormai il cambiamen-
to € una costante per tutti. Sui metodi
didattici da noi l'aula rimane al centro, ma
certo supportata dagli strumenti di-
gitali grazie al nostro centro di
ricerca Cremit. In particolare,
I'executive master Pmi ¢ nato
fin da subito con momenti di
interattivita con il tutor e la
disponibilita di video, proprio
per andare incontro ai giovani
imprenditori che hanno davvero po-
co tempo da dedicare in presenza» conclude
Roberto Brambilla, direttore della divisione
post graduate dell'Universita Cattolica.

o
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Martedi 30 Settembre 2014 Cerca nel sito: |

Infarmaziana anlirs dal 2003
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Home »IBNBAH quale valore aggiunto dall'Enterprise Risk Management & Governance? AsefiBrokers Newsletter
Tweet Iscriviti alla nostra newsletter

quale valore aggiunto dall’Enterprise Risk o

mail
Management & Governance? |
Lunedi, 29 Settembre, 2014 - 08:29 Autore: Gillespie Nome
Si e svolto a Milano nelle giornate di giovedi 25 e I
Cognome

venerdi 26 settembre I'edizione numero 15 del

convegno annuale/ANRA] durante il quale _ oriit
P P . scrivit
I’Associazione dei Risk Manager ha presentato il
. i i L . Assaciazione Nasidnale del Risk Manager
primo Osservatorio sul ruolo dei Gestori dei Rischi © Responmatili Asicaragions Asieerdall

Aziendali in Italia, realizzato in collaborazione con
RiskGovernance — Politecnico di Milano. Broker in evidenza

“La recente crisi ha portato ancor piu alla ribalta le

tematiche relative alla gestione dei rischi, tanto in ambito finanziario che industriale, mettendo in luce i limiti
dei sistemi adottati dalle imprese nell’affrontare un contesto sempre piu globalizzato, dinamico e
complesso — ha commentato Paolo Rubini, Presidente dilANRAI Le imprese di ogni settore e dimensione

stanno ripensando il proprio approccio al risk management per rimanere competitive, muovendosi sempre
piu verso modelli integrati. Per questa ragione, comelANRA ci sentiamo ulteriormente spronati nella nostra
missione di promuovere la cultura della corretta gestione dei rischi e continuiamo con sempre maggiore
intensita a favorire la crescita professionale, con corsi, eventi e indagini. Proprio per questa ragione, nel
nostro Convegno Annuale, insieme ai ricercatori di RiskGovernance-Politecnico di Milano, abbiamo GOGGI - STERLING INSURANCE BROKERS
promosso un’analisi a tutto tondo sulla funzione del risk manager nel nostro Paese, che mira a valutare

come tale figura stia evolvendo nel panorama italiano. Ne esce un vero e proprio identikit, per cui e

preponderante la componente maschile, visto che quella funzione é ricoperta da un uomo nell’87% delle

aziende analizzate con un’eta media di 50 anni e una formazione universitaria economica (24%) e un

reclutamento che nel 76% avviene per vie interne all’azienda”.

Venendo alla prima edizione dell’Osservatorio sul ruolo del Gestore dei Rischi Aziendali in Italia 'indagine,
oltre a raccogliere informazioni e dati relativi al profilo dell'impresa necessari a inquadrare la dimensione,
I'organizzazione e il settore di appartenenza, ha il suo focus specifico sul profilo del risk manager: chi &,
come ha iniziato a occuparsi di rischio e quali sono le sue competenze tecnico-manageriali. Quindi sono
state analizzate le funzioni del risk manager, ovvero come questi si posiziona gerarchicamente e
strutturalmente nell’organizzazione e come interagisce con le diverse parti coinvolte. Si € poi cercato di
capire il grado di integrazione delle procedure di controllo del rischio e di coordinamento tra i soggetti che
se ne occupano, le risorse tecnologiche e umane utilizzate nel processo di risk management. Si & provato a
comprendere la percezione che I'azienda ha del rischio cui € esposta e I'importanza che assegna alle
attivita di misurazione, gestione e controllo dello stesso e, infine, le tre tipologie di rischio piu importanti che
'impresa dovra affrontare nei prossimi 5 anni. Da ultimo, si & osservato il posizionamento contrattuale del
risk manager e la sua remunerazione, con la determinazione di variabili che ne vanno a caratterizzare la
parte “mobile” attraverso logiche MBO, tipiche di ogni impresa e settore.

“Le evidenze che emergono dalla nostra analisi confermano l'importanza della figura del Risk Manager
nelle aziende italiane — commenta Marco Giorgino, Ordinario di Finanza e Direttore di RiskGovernance-
Politecnico di Milano. Si tratta di una figura di importante spessore professionale e di rilevante seniority che
deve coniugare una profonda conoscenza del business con una notevole capacita di governo delle
tecniche e degli strumenti per la gestione dei rischi”.

“Il quadro del risk management in ltalia emerso dall’Osservatorio presenta sia degli aspetti positivi che
negativi— commenta Barbara Monda, Coordinatore dell’Osservatorio e Deputy Director di RiskGovernance-
Politecnico di Milano. E interessante notare come il risk management sia pit integrato nei processi
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aziendali rispetto al passato e come la figura del CRO abbia guadagnato un buon livello di indipendenza,
entrambi segni di maturita culturale. E ancora preoccupante, pero, che i sistemi di incentivazione quasi mai
includano dei parametri pesati per il rischio, ma sembrino spingere i manager verso la ricerca di
performance economiche “a tutti i costi”. Da questo punto di vista c’é ancora molta strada da fare”.

Profilazione del Risk Manager

Secondo i dati raccolti dall'indagine, la maggioranza dei risk manager € di sesso maschile (87%), con
un’eta media che si attesta intorno ai 50 anni e con una formazione universitaria nel campo del’Economia
(24%) e dell'lngegneria (16%).

Una buona parte dei rispondenti (35%) occupa la posizione da oltre 10 anni; la percentuale di coloro che
sono nel ruolo da oltre 10 anni aumenta se ci si limita a considerare solo il ruolo dell'Insurance Manager
(57%), coerentemente con I'evoluzione storica dell'approccio alla gestione dei rischi in azienda. E
interessante notare come nel 76% dei casi, il risk manager sia stato reclutato internamente, principalmente
da funzioni di controllo gestione/finanza (17%).

| risk manager sono stati interrogati sulle attitudini personali e sulle competenze tecniche e manageriali che
ritengono importanti per la loro posizione. Ne emerge che per questo ruolo & importante saper ottenere una
visione generale dei problemi, ottime doti di comunicazione e capacita di ascolto, e cid non sorprende se si
pensa che il gestore dei rischi aziendali ha spesso un ruolo di integratore e di ‘consulente’ interno per le
altre funzioni. Le competenze manageriali risultate piu importanti sono la conoscenza del business
aziendale e del settore e la strategia. Per quanto riguarda invece le competenze tecniche sono
maggiormente ritenute utili la conoscenza di modelli di trattamento/riduzione di rischio, modelli di analisi del
rischio e modelli di trasferimento del rischio.

Funzioni del Risk Manager

Passando alle funzione del risk manager, nel 38% dei casi il riferimento gerarchico del Gestore del rischio &
il CEO/Direttore generale, seguito dal CFO (24%) e dal CdA (19%). Nel caso specifico del settore Finanza,
banche e assicurazioni, invece, il riferimento principale per i CRO é piu frequentemente il CdA (48%).

Risulta, inoltre, che il Gestore dei rischi collabori e interagisca frequentemente con le diverse funzioni,
principalmente con I’AD/DG, con il CFO e con il comitato dei rischi. Il trend di fondo nel mondo del risk
manager evidenzia un’integrazione piu orizzontale con il Consiglio di Amministrazione, data la natura
strategica del rischio; tuttavia, nel 43% delle aziende in Italia il gestore dei rischi non partecipa alle riunioni
del Consiglio di Amministrazione, nel 33% dei casi vi partecipa sporadicamente in qualita di invitato e
soltanto nel 24% dei casi in qualita di membro a tutti gli effetti. Incrociando questa dimensione con il settore,
si nota che chi partecipa in qualita di membro, appartiene prevalentemente al settore industriale, dei servizi
e sanitario. In qualita di invitato invece troviamo i settori dell’'energia, finanza ed industria. Tra chi non
partecipa troviamo un alto numero di aziende industriali. Il settore industriale & dunque distribuito tra le tre
categorie. La formazione sul risk management offerta al personale aziendale € orientata prevalentemente
alla sicurezza, con un focus specifico sugli aggiornamenti della normativa, e alla diffusione della
cultura/consapevolezza del rischio e della prevenzione.

Perimetro d’intervento del risk manager

Dall’analisi emerge che ben il 71% delle imprese ha sviluppato internamente framework/standard di
riferimento per il modello di risk management, mentre sono poche le aziende italiane che adottano dei
framework di riferimento e le scelte appaiono abbastanza frammenate (il 14% degli intervistati adotta I' ISO
31000, il 10% il CoSO, il 5% il Cobit).

Nel 58% dei casi, la gestione del rischio & fortemente accentrata nell’headquarter, nel 29% é gestito nelle
sedi distaccate, ma in stretta collaborazione con I'headquarter, mentre solo nel 6% dei casi viene gestito
autonomamente nelle sedi distaccate (con o senza reporting periodico verso I'headquarter).

La mappatura e la prioritizzazione dei rischi avviene per il 64% a livello corporate, scelta che indica
limportanza strategica che viene attribuita al rischio, meno frequentemente a livello Paese o Unit. Si
segnala, tuttavia, che il 23% del campione utilizza una metodologia strutturata per I'analisi dei rischi soltanto
per certe categorie di rischio e non per tutti i rischi aziendali e che il 7% effettua un’analisi dei rischi solo in
alcune BU. Il grado di integrazione del risk management nei processi aziendali & di tipo medio; oltre il 50%
degli intervistai, infatti, ha indicato una integrazione di grado 3 su una scala da 1 a 5, il 32% ha indicato una
integrazione di grado 4 e solo il 10% circa ha indicato un livello di integrazione pari a 5.
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Il processo di risk analysis viene ripetuto nel 45% dei casi con cadenza annuale, per il 13% con cadenza
semestrale e per il 15% trimestrale. Il 27% delle aziende non effettua tale analisi con regolarita.

Le risorse aziendali dedicate al RM resteranno per il 66% degli intervistati costanti: un segno che molte
aziende non sono propense a effettuare nellimmediato futuro investimenti in tecnologia e competenze,
trend correlato alle scelte strategiche del territorio italiano. Solo il 28% delle aziende dichiara l'intenzione di
voler aumentare risorse del RM nel medio-lungo periodo. Insignificante (6%) la quota di imprese che, in
controtendenza, ridurra le risorse destinate alla gestione dei rischi nei prossimi anni. E interessante
sottolineare che, secondo il campione, un valido processo di risk management contribuisce ad accrescere il
valore dell'impresa poiché permette di migliorare il controllo della stessa. In altre parole, la gestione dei
rischi fornisce un prezioso contributo ai processi di controllo aziendale. Vengono ritenuti fattori importanti
anche il miglioramento della governance e delle prestazioni operative.

Per quanto riguarda i rischi rilevanti nei prossimi 5 anni, a detta dei rispondenti, &€ emerso che le aree di
maggiore attenzione coinvolgono i rischi legati ai processi interni (14%), seguiti dal rischio di credito (11%)
e dal rischio di concentrazione (10%), servizi informatici (10%), risorse umane (8%), reputazione e
compliance (7%).

Retribuzione

L’inquadramento del Gestore dei rischi aziendali &€ nel 52% dei casi quello del dirigente e nel 33% un
funzionario/quadro. Per quanto riguarda la remunerazione, la figura del Gestore del rischio percepisce una
retribuzione annua superiore ai 100.000 Euro solo nel 27% dei casi, con retribuzioni medie piu elevate con
'aumentare dell’esperienza. Gli over-60, infatti, percepiscono nel 50% dei casi una retribuzione annua
superiore ai 100.000 Euro. Il 67% delle imprese intervistate prevede una quota variabile della
remunerazione (MBO), perlopiu basata sul raggiungimento di obiettivi di performance economico-finanziari
(49%) o su parametri qualitativi (27%), ma solo nell'11% dei casi si tratta di performance pesate per il
rischio.

“Come confermato dall’indagine la presenza di donne in posizione manageriali di alto profilo, compresa la
figura del risk manager, € un dato di fatto solo in alcuni Paesi come quelli scandinavi — commenta Julia
Graham, Presidente di FERMA. Da quando sono stata eletta alla guida di FERMA é diventato per me un
punto d’orgoglio creare un “diversity agenda”, proprio per far comprendere come sia fondamentale rompere
le barriere di genere, ma anzi coinvolgere e soprattutto formare figure di risk manager che si distinguano
per competenza, merito e talento e non per sesso”.
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s Sottosopra Responsabili Assicurazioni Aziendali, tenutosi il 25 e 26 settembre a Milano a Palazzo
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“Proprio la recente crisi ha portato ancor piu alla ribalta le tematiche relative alla gestione dei
Archivio per data rischi, tanto in ambito finanziario che industriale, mettendo in luce i limiti dei sistemi adottati dalle

< settembre 2014 . Imprese nell’affrontare un contesto sempre piu globalizzato, dinamico e complesso — ha

lun mar mer gio ven sab dom commentato Paolo Rubini, Presidente d- Le imprese di ogni settore e dimensione stanno
25 26 27 28 29 30 31 ripensando il proprio approccio al risk management per rimanere competitive, muovendosi

1 2 3 4 5 6 7  sempre pit verso modelli integrati. Per questa ragione, come[ANRA ci sentiamo ulteriormente
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spronati nella nostra missione di promuovere la cultura della corretta gestione dei rischi e

continuiamo con sempre maggiore intensita a favorire la crescita professionale, con corsi, eventi

20030 1 2 3 4 5 e indagini. Proprio per questa ragione, nel nostro Convegno Annuale, insieme ai ricercatori di
RiskGovernance-Politecnico di Milano, abbiamo promosso un’analisi a tutto tondo sulla funzione
Informazioni del risk manager nel nostro Paese, che mira a valutare come tale figura stia evolvendo nel
» 0434.26136 panorama italiano. Ne esce un vero e proprio identikit, per cui € preponderante la componente

maschile, visto che quella funzione e ricoperta da un uomo nell’87% delle aziende analizzate
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s info@assinews.it con un’eta media di 50 anni e una formazione universitaria economica (24%) e un reclutamento

che nel 76% avviene per vie interne all’azienda”.

“Come confermato anche dall’indagine presentata al Convegno ANRA, la presenza di donne in
posizione manageriali di alto profilo, compresa la figura del risk manager, € un dato di fatto solo
in alcuni Paesi come quelli scandinavi—commenta Julia Graham, Presidente di FERMA. Da
quando sono stata eletta alla guida di FERMA e diventato per me un punto d’orgoglio creare un
“diversity agenda”, proprio per far comprendere come sia fondamentale rompere le barriere di
genere, ma anzi coinvolgere e soprattutto formare figure di risk manager che si distinguano per
competenza, merito e talento e non per sesso”.

Venendo alla prima edizione dell’Osservatorio sul ruolo del Gestore dei Rischi Aziendali in
Italia”, I'indagine oltre a raccogliere informazioni e dati relativi al profilo del'impresa, necessari
ad inquadrare la dimensione, I'organizzazione e il settore di appartenenza, ha il suo focus
specifico sul profilo del risk manager: chi €, come ha iniziato a occuparsi di rischio e quali sono
le sue competenze tecnico-manageriali. Quindi sono state analizzate le funzioni del risk
manager, ovvero come questi si posiziona gerarchicamente e strutturalmente nell’organizzazione
e come interagisce con le diverse parti coinvolte. Si € poi cercato di capire il grado di integrazione
delle procedure di controllo del rischio e di coordinamento tra i soggetti che se ne occupano, le
risorse tecnologiche e umane utilizzate nel processo di risk management. Si e provato a
comprendere la percezione che I'azienda ha del rischio cui € esposta e I'importanza che
assegna alle attivita di misurazione, gestione e controllo dello stesso e, infine, le tre tipologie di
rischio piti importanti che I'impresa dovra affrontare nei prossimi 5 anni. Da ultimo, si &
osservato il posizionamento contrattuale del risk manager e la sua remunerazione, con la
determinazione di variabili che ne vanno a caratterizzare la parte “mobile” attraverso logiche MBO,
tipiche di ogni impresa e settore.

“Le evidenze che emergono dalla nostra analisi confermano l'importanza della figura del Risk
Manager nelle aziende italiane — commenta Marco Giorgino, Ordinario di Finanza e Direttore di
RiskGovernance-Politecnico di Milano. Si tratta di una figura di importante spessore
professionale e di rilevante seniority che deve coniugare una profonda conoscenza del business
con una notevole capacita di governo delle tecniche e degli strumenti per la gestione dei rischi".

“Il quadro del risk management in Italia emerso dall’Osservatorio presenta sia degli aspetti
positivi che negativi — commenta Barbara Monda, Coordinatore dell’Osservatorio e Deputy
Director di RiskGovernance-Politecnico di Milano. £ interessante notare come il risk
management sia piu integrato nei processi aziendali rispetto al passato e come la figura del CRO
abbia guadagnato un buon livello di indipendenza, entrambi segni di maturita culturale. E
ancora preoccupante, pero, che i sistemi di incentivazione quasi mai includano dei parametri
pesati per il rischio, ma sembrino spingere i manager verso la ricerca di performance
economiche “a tutti i costi”. Da questo punto di vista c’e ancora molta strada da fare”.

Il campione

All'indagine hanno risposto 283 aziende, la maggioranza delle quali non quotate (66%) e di
dimensioni importanti (il 55% delle imprese del campione ha un fatturato superiore ai 200
milioni e piu del 62% impiega oltre 1.000 dipendenti). Molteplici settori sono rappresentati nel
campione, con una prevalenza di aziende industriali (27%), seguite dal settore finanza, banche e
assicurazioni (17%), Sanita (12%), Energia (10%), Servizi non finanziari (10%),
ICT/Telecomunicazioni (8%).

Per il 40% dei partecipanti il ruolo che prevalentemente in azienda gestisce il rischio assume la
denominazione di “Chief Risk Officer”, mentre meno frequenti sono i casi in cui la responsabilita
della gestione dei rischi & affidata prevalentemente al CFO (8%), al CEO (7%) all'Insurance
Manager (4%). Si sottolinea, d’altra parte, che il 16% delle imprese afferma di non gestire i rischi

in modo sistematico.

Profilazione del Risk Manager

La maggioranza dei risk manager & di sesso maschile (87%), con un’eta media che si attesta
intorno ai 50 anni e con una formazione universitaria nel campo del’Economia (24%) e
dell'Ingegneria (16%).

Una buona parte dei rispondenti (35%) occupa la posizione da oltre 10 anni; la percentuale di
coloro chesono nel ruolo da oltre 10 anni aumenta se ci si limita a considerare solo il ruolo
dell'lnsurance Manager (57%), coerentemente con I'evoluzione storica dell’approccio alla
gestione dei rischi in azienda. E interessante notare come nel 76% dei casi, il risk manager sia
stato reclutato internamente, principalmente da funzioni di controllo gestione/finanza (17%).

| risk manager sono stati interrogati sulle attitudini personali e sulle competenze tecniche e
manageriali che ritengono importanti per la loro posizione. Ne emerge che per questo ruolo &
importante saper ottenere una visione generale dei problemi, ottime doti di comunicazione e
capacita di ascolto, e cid non sorprende se si pensa che il gestore dei rischi aziendali ha spesso
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un ruolo di integratore e di ‘consulente’ interno per le altre funzioni. Le competenze manageriali
risultate piu importanti sono la conoscenza del business aziendale e del settore e la strategia.
Per quanto riguarda invece le competenze tecniche sono maggiormente ritenute utili la
conoscenza di modelli di trattamento/riduzione di rischio, modelli di analisi del rischio e modelli
di trasferimento del rischio.

Responsabile della gestione del rischio

508
0% am
40%
35%
30%
25%
0% 18%
15% -
8% a%
10% 1 1 ;
5% 11 5: 3% 3% 38 38 3% gm 1% 1w N 1% 1%
0% - Ll - | __| - - - — - -
R TN R S S, S T e U R, .
o
S SISO A S TS F 8
o o &g & & & & o
F JO & $¢“<§?5,¢'} ts-c; % @0.5‘5& & & 4;',3\\% ;,Qbﬁ \lg' Q{\@o & 8
<3 §&Q$ O K d& ‘#9 & ¥ off o & o
& o"‘é“\g‘} & & & a_-a‘:s&'\ & g
G e e & & ©
& & &

Fonte: “Osservatorio sul ruolo del Gestore dei Rischi Aziendali in Italia”, promosso da/ANRA
e RiskGovernance-Politecnico di Milano (I edizione, settembre 2014)

Funzioni del Risk Manager

Nel 38% dei casi il riferimento gerarchico del Gestore del rischio & il CEO/Direttore generale,
seguito dal CFO (24%) e dal CdA (19%). Nel caso specifico del settore Finanza, banche e
assicurazioni, invece, il riferimento principale per i CRO & piu frequentemente il CdA (48%).
Risulta, inoltre, che il Gestore dei rischi collabori e interagisca frequentemente con le diverse
funzioni, principalmente con ’AD/DG, con il CFO e con il comitato dei rischi. Il trend di fondo nel
mondo del risk manager evidenzia un’integrazione piu orizzontale con il Consiglio di
Amministrazione, data la natura strategica del rischio; tuttavia, nel 43% delle aziende in Italia il
gestore dei rischi non partecipa alle riunioni del Consiglio di Amministrazione, nel 33% dei casi
vi partecipa sporadicamente in qualita di invitato e soltanto nel 24% dei casi in qualita di membro
a tutti gli effetti. Incrociando questa dimensione con il settore, si nota che chi partecipa in qualita
di membro, appartiene prevalentemente al settore industriale, dei servizi e sanitario. In qualita di
invitato invece troviamo i settori dell’energia, finanza ed industria. Tra chi non partecipa troviamo
un alto numero di aziende industriali. Il settore industriale € dunque distribuito tra le tre
categorie. La formazione sul risk management offerta al personale aziendale € orientata
prevalentemente alla sicurezza, con un focus specifico sugli aggiornamenti della normativa, e

alla diffusione della cultura/consapevolezza del rischio e della prevenzione.

Perimetro d’intervento del risk manager

Dall’analisi emerge che ben il 71% delle imprese ha sviluppato internamente
framework/standard di riferimento per il modello di risk management, mentre sono poche le
aziende italiane che adottano dei framework di riferimento e le scelte appaiono abbastanza
frammenate (il 14% degli intervistati adotta I' ISO 31000, il 10% il CoSO, il 5% il Cobit).

Nel 58% dei casi, la gestione del rischio e fortemente accentrata nel’headquarter, nel 29% &
gestito nelle sedi distaccate, ma in stretta collaborazione con I’headquarter, mentre solo nel 6%
dei casi viene gestito autonomamente nelle sedi distaccate (con o senza reporting periodico
verso I'headquarter).

La mappatura e la prioritizzazione dei rischi avviene per il 64% a livello corporate, scelta che
indica I'importanza strategica che viene attribuita al rischio, meno frequentemente a livello Paese
o Unit. Si segnala, tuttavia, che il 23% del campione utilizza una metodologia strutturata per
I'analisi dei rischi soltanto per certe categorie di rischio e non per tutti i rischi aziendali e che il
7% effettua un’analisi dei rischi solo in alcune BU.II grado di integrazione del risk management
nei processi aziendali & di tipo medio; oltre il 50% degli intervistai, infatti, ha indicato una
integrazione di grado 3 su una scala da 1 a 5, il 32% ha indicato una integrazione di grado 4 e
solo il 10% circa ha indicato un livello di integrazione pari a 5.

Il processo di risk analysis viene ripetuto nel 45% dei casi con cadenza annuale, per il 13% con
cadenza semestrale e per il 15% trimestrale. Il 27% delle aziende non effettua tale analisi con
regolarita.

Le risorse aziendali dedicate al RM resteranno per il 66% degli intervistati costanti: un segno che
molte aziende non sono propense a effettuare nell'immediato futuro investimenti in tecnologia e
competenze, trend correlato alle scelte strategiche del territorio italiano. Solo il 28% delle aziende
dichiara I'intenzione di voler aumentare risorse del RM nel medio-lungo periodo. Insignificante
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(6%) la quota di imprese che, in controtendenza, ridurra le risorse destinate alla gestione dei
rischi nei prossimi anni.E interessante sottolineare che, secondo il campione, un valido
processo di risk management contribuisce ad accrescere il valore dell'impresa poiché permette
di migliorare il controllo della stessa. In altre parole, la gestione dei rischi fornisce un prezioso
contributo ai processi di controllo aziendale. Vengono ritenuti fattori importanti anche il
miglioramento della governance e delle prestazioni operative.

Per quanto riguarda i rischi rilevanti nei prossimi 5 anni, a detta dei rispondenti, € emerso che le
aree di maggiore attenzione coinvolgono i rischi legati ai processi interni (14%), seguiti dal
rischio di credito (11%) e dal rischio di concentrazione (10%), servizi informatici (10%), risorse
umane (8%), reputazione e compliance (7%).

Rischiprincipall per | prossimi 5 anni
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Fonte: “Osservatorio sul ruolo del Gestore dei Rischi Aziendali in Italia”, promosso da-
e RiskGovernance-Politecnico di Milano (I edizione, settembre 2014)

Retribuzione

L’inquadramento del Gestore dei rischi aziendali &€ nel 52% dei casi quello del dirigente e nel
33% un funzionario/quadro. Per quanto riguarda la remunerazione, la figura del Gestore del
rischio percepisce una retribuzione annua superiore ai 100.000 Euro solo nel 27% dei casi, con
retribuzioni medie piu elevate con 'aumentare dell’esperienza. Gli over-60, infatti, percepiscono
nel 50% dei casi una retribuzione annua superiore ai 100.000 Euro. |l 67% delle imprese
intervistate prevede una quota variabile della remunerazione (MBO), perlopiu basata sul
raggiungimento di obiettivi di performance economico-finanziari (49%) o su parametri qualitativi
(27%), ma solo nell’11% dei casi si tratta di performance pesate per il rischio.

& Dpettivifperformance econemiso -
faanoiane assojute

& Parartetr qualitatii

® Ohlettivl) performanse soonamios-
fimantdarkie gesate per il riachio

& Quota variablie non presista

Fonte: “Osservatorio sul ruolo del Gestore dei Rischi Aziendali in Italia”, promosso daJANRA
e RiskGovernance-Politecnico di Milano (I edizione, settembre 2014)
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29/9/2014 - Una ricerca Anra traccia l'identikit dei risk manager italiani

Gestire i rischi per salvaguardare la propria impresa e aiutarla a fronteggiare mercati complessi e critici: & questa la missione désk manager
aziendale. E' stato uno dei temi al centro del Quindicesimo convegno Annuale promosso da Anra, |’Associazione nazionale deisk managere
responsabili assicurazioni aziendali, che si & tenuto il 25 e 26 settembre a Milano.

. “Proprio la recente crisi ha portato ancor piu alla ribalta le tematiche relative alla gestione dei rischi, tanto in ambito finanziario che
industriale”, ha commentato Paolo Rubini, Presidente di Anra, "mettendo in luce i limiti dei sistemi adottati dalle imprese nell’affrontare un
contesto sempre piu globalizzato, dinamico e complesso. Le imprese di ogni settore e dimensione stanno ripensando il proprio approccio al risk
management per rimanere competitive, muovendosi sempre piu verso modelli integrati. Per questa ragione, come Anra ci sentiamo ulteriormente
spronati nella nostra missione di promuovere la cultura della corretta gestione dei rischi e continuiamo con sempre maggiore intensita a favorire
la crescita professionale, con corsi, eventi e indagini. Proprio per questa ragione, nel nostro Convegno annuale, insieme ai ricercatori di
RiskGovernance-Politecnico di Milano, abbiamo promosso un’analisi a tutto tondo sulla funzione del risk managernel nostro paese, che mira a
valutare come tale figura stia evolvendo nel panorama italiano. Ne esce un vero e proprio identikit, per cui € preponderante la componente
maschile, visto che quella funzione e ricoperta da un uomo nell’87% delle aziende analizzate con un’eta media di cinquant’anni e una formazione
universitaria economica (24%) e un reclutamento che nel 76% avviene per vie interne all’azienda”.

“Come confermato anche dall'indagine presentata al Convegno Anra, la presenza di donne in posizione manageriali di alto profilo, compresa la
figura del risk manager, &€ un dato di fatto solo in alcuni paesi come quelli scandinavi”, commenta Julia Graham, Presidente di Ferma (la
Federazione europea delle associazioni di risk manager), “da quando sono stata eletta alla guida di Ferma & diventato per me un punto
d’orgoglio creare una diversity agendd’, proprio per far comprendere come sia fondamentale rompere le barriere di genere, ma anzi coinvolgere
e soprattutto formare figure di risk manager che si distinguano per competenza, merito e talento e non per sesso”.

Cosi la ricerca. Oltre a raccogliere informazioni e dati relativi al profilo dell'impresa, la prima edizione de@sservatorio sul ruolo del gestore
dei rischi aziendali in Italia ha il suo focus specifico sul profilo dekisk manager'Le evidenze che emergono dalla nostra analisi confermano
I'importanza della figura del risk manager nelle aziende italiane”, commenta Marco Giorgino, Ordinario di finanza e Direttore RiskGovernance
Politecnico di Milano, “si tratta di una figura d’importante spessore professionale e rilevante senijority che deve coniugare una profonda
conoscenza del business con una notevole capacita di governo delle tecniche e degli strumenti per la gestione dei rischi". “Il quadro del risk
management in Italia emerso dall’Osservatorio presenta sia degli aspetti positivi che negativi”, commenta Barbara Monda, Coordinatore
dell’Osservatorio e Deputy Director di RiskGovernance-Politecnico di Milano, “¢e interessante notare come itisk managementsia piu integrato nei
processi aziendali rispetto al passato, e come la figura del Chief risk managerabbia guadagnato un buon livello di indipendenza, entrambi segni
di maturita culturale. E ancora preoccupante, pero, che i sistemi d’incentivazione quasi mai includano dei parametri pesati per il rischio, ma
sembrino spingere i manager verso la ricerca di performance economiche “a tutti i costi”. Da questo punto di vista, c’é ancora molta strada da
fare”.

Il campione.All'indagine hanno risposto 283 aziende, la maggioranza delle quali non quotate (66%) e di dimensioni importanti (il 55% delle
imprese del campione ha un fatturato superiore ai 200 milioni e piu del 62% impiega oltre 1.000 dipendenti). Molteplici settori sono
rappresentati nel campione, con una prevalenza di aziende industriali (27%), seguite dal settore finanza, banche e assicurazioni (17%), sanita
(12%), energia (10%), servizi non finanziari (10%), Ict/telecomunicazioni (8%). Per il 40% dei partecipanti, il ruolo che prevalentemente in
azienda gestisce il rischio assume la denominazione di Chief risk officef, mentre meno frequenti sono i casi in cui la responsabilita della
gestione dei rischi & affidata prevalentemente al Chief financial officer (8%), al Country executive officer(7%) allInsurance manager (4%).
D’altra parte, il 16% delle imprese afferma di non gestire i rischi in modo sistematico.

Il profilo delrisk manager.La maggioranza deirisk manageré di sesso maschile (87%), con un’eta media che si attesta intorno ai
cinquant’anni e una formazione universitaria nel campo dell’economia (24%) e dell’'ingegneria (16%). Una buona parte dei rispondenti (35%)
occupa la posizione da oltre dieci anni. Nel 76% dei casi il risk managere stato reclutato internamente, principalmente da funzioni di controllo di
gestione e finanza (17%). I risk managersono stati interrogati sulle attitudini personali e le competenze tecniche e manageriali che ritengono
importanti per la loro posizione. Per questo ruolo € importante saper ottenere una visione generale dei problemi, ottime doti di comunicazione e
capacita di ascolto. Le competenze manageriali risultate pit importanti sono la conoscenza del business aziendale e del settore e la strategia.
Nel 38% dei casi il riferimento gerarchico del gestore del rischio & il Country executive officejfDirettore generale, seguito dalChief financial
officer (24%) e dal Consiglio di amministrazione (19%). Il gestore dei rischi collabora e interagisce frequentemente con le diverse funzioni,
principalmente con I'amministratore delegato o direttore generale, con il Chief financial officere il comitato dei rischi. La formazione sutisk
management offerta al personale aziendale é orientata prevalentemente alla sicurezza, con un focus specifico sugli aggiornamenti della
normativa, e alla diffusione della cultura/consapevolezza del rischio e della prevenzione. La mappatura e la prioritizzazione dei rischi avvengono
per il 64% a livello corporate, scelta che indica I'importanza strategica che viene attribuita al rischio, meno frequentemente a livello paese o
filiale. Il 23% del campione utilizza una metodologia strutturata per I'analisi dei rischi soltanto per certe categorie di rischio e non per tutti i
rischi aziendali, e il 7% effettua un’analisi dei rischi solo in alcune Business unit Il grado d’integrazione delrisk managementnei processi
aziendali e di tipo medio. Il processo di analisi del rischio viene ripetuto nel 45% dei casi con cadenza annuale, per il 13% con cadenza
semestrale e per il 15% trimestrale. Il 27% delle aziende non effettua tale analisi con regolarita.

Le risorse aziendali dedicate alrisk managementresteranno per il 66% degli intervistati costanti: un segno che molte aziende non sono
propense a effettuare nell'immediato futuro investimenti in tecnologia e competenze, trend correlato alle scelte strategiche del territorio
italiano. Solo il 28% delle aziende dichiara I'intenzione di voler aumentare le risorse del risk managementnel medio-lungo periodo.
Insignificante (6%) € la quota d’ imprese che, in controtendenza, ridurra le risorse destinate alla gestione dei rischi nei prossimi anni. Secondo
il campione, un valido processo di risk management contribuisce ad accrescere il valore dell'impresa perché permette di migliorare il controllo
della stessa. In altre parole, la gestione dei rischi fornisce un prezioso contributo ai processi di controllo aziendale. Vengono ritenuti fattori
importanti anche il miglioramento della governance e delle prestazioni operative. Per quanto riguarda i rischi rilevanti nei prossimi cinque anni, a
detta dei rispondenti, le aree di maggiore attenzione coinvolgono i rischi legati ai processi interni (14%), sequiti dal rischio di credito (11%) e
dal rischio di concentrazione (10%), servizi informatici (10%), risorse umane (8%), reputazione e compliance (7%). L'inquadramento del gestore
dei rischi aziendali & nel 52% dei casi quello del dirigente e nel 33% di funzionario/quadro. Per quanto riguarda la remunerazione, percepisce
una retribuzione annua superiore ai 100mila euro solo nel 27% dei casi, con retribuzioni medie pil elevate con I'aumentare dell’esperienza. Gli
over-60, infatti, percepiscono nel 50% dei casi una retribuzione annua superiore ai 100mila euro. Il 67% delle imprese intervistate prevede una
quota variabile della remunerazione, perlopil basata sul raggiungimento di obiettivi di performance economico-finanziari (49%) o su parametri
qualitativi (27%); solo nell’11% dei casi si tratta di performance pesate per il rischio.

Per maggiori informazioni visita il sito: www.anra.it

5/12/2013 - Hospital risk management a gennaio il master Cineas

Mai come oggi il risk management & uno dei temi di maggiore attualita per la sanita italiana; Cineas, il Consorzio universitario non profit
specializzato in formazione sul risk management presenta I'undicesima edizione del master in Hospital risk management in memoria di Leonardo
La Pietra, in partenza il 24 gennaio, e mette a disposizione quattro borse di studio a copertura parziale del 50% del costo d’iscrizione. Le borse
di studio possono essere richieste entro il 15 dicembre. “Se fino a qualche anno fa si dava poca importanza al risk management, oggi questo &
un tema imprescindibile per qualsiasi azienda sanitaria” spiega Roberto Giuseppe Agosti, coordinatore del master Cineas, risk manager
dell’azienda ospedaliera di Desio e Vimercate, “nonostante alcune regioni spingano gia da qualche anno sull’attenzione al risk management, in
Italia c’é ancora una situazione a macchia di leopardo”.

Cineas € il primo istituto di formazione ad aver dedicato all’hospital risk management un percorso di alta formazione che fornisce gli strumenti e
i metodi per una gestione del rischio clinico a 360 gradi. Negli anni il Consorzio ha aggiornato e innovato i moduli didattici per adeguarsi alle
specifiche richieste del settore e quest’anno ha arricchito il master di un modulo di 80 ore dedicato alla Responsabilita professionale e gestione
del rischio assicurativo. Questo modulo, che si avvale del coordinamento di Luigi Orlando Molendini, medico legale presso I'Istituto europeo di
oncologia, affronta il tema della normativa in materia di responsabilita professionale e della conseguente pratica giudiziaria, fino a entrare nello
specifico del rischio assicurativo e delle strategie di assicurazione, temi di scottante attualita in vista dell'imminente scadenza per i
professionisti della sanita, che da agosto 2014 saranno obbligati a stipulare una polizza di rc professionale. I| master gode del patrocinio di Acoi
(Associazione chirurghi ospedalieri italiani), Ania, Regione Lombardia, Sic (Societa italiana di chirurgia) e Sigo (Societa italiana di ginecologia e
ostetricia). Il master inizia il 24 gennaio 2014. Per tutte le informazioni € possibile rivolgersi alla segreteria didattica di Cineas: info@cineas.it
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Per maggiori informazioni visita il sito: www.cineas.it

13/11/2013 - /Anra: imprese piu attente alla cultura del rischio

Oltre trecento fra risk manager delle principali aziende italiane e operatori del settore assicurativo e del mondo universitario e consulenziale, 21
relatori italiani ed esteri: sono i numeri che hanno caratterizzato il convegno annuale di/Anra, che si e concluso nei giorni scorsi a Milano. “E la
prima volta che le figure apicali delle principali compagnie impegnate nel settore Corporate arrivano in Italia per confrontarsi sul rischio nelle
imprese”, ha commentato Paolo Rubini, presidente dell’associazione”, “e questo & avvenuto grazie alla rilevanza che sta assumendo/Anra e
I'evento che ha saputo organizzare”, Credo che il nostro convegno annuale abbia contribuito in modo importante a dare valore alla professione
del Risk manager. Per la prima volta nel nostro paese, e grazie alla presenza di ospiti illustri, la rilevanza di questa figura viene riconosciuta da
un‘ampia comunita di protagonisti dellimpresa. Compagnie, investitori e imprenditori sono interessati ai processi di gestione del rischio nelle
imprese, attribuendo a questi il valore di uno degli elementi distintivi della qualita del management, utile a conseguire maggiore merito creditizio
per le imprese stesse. Questo € un aspetto in piena convergenza con quanto gia evidenziato da Ania, cioé una correlazione negativa tra il livello
di copertura assicurativa e la probabilita di default delle imprese”. In apertura del convegno & stata posta I'attenzione sui numeri che a livello
europeo descrivono e fotografano la funzione del Risk manager: nel 35% delle imprese la responsabilita diretta della gestione del rischio € in
capo a un Chief risk officer o a un Risk manager. Nel 27% dei casi la responsabilita diretta € assunta dall'amministratore delegato o dal Chief
financial officer, mentre il board nel suo complesso & responsabile nel 14% delle aziende. Piu della meta delle aziende intervistate, il 56%, ha
detto di aver aumentato nel corso degli ultimi tre anni le risorse destinate all'istruzione e alla formazione per le funzioni di Chief risk officer. In
ogni caso, le aziende sottolineano I'importanza del coinvolgimento diretto del Consiglio di amministrazione, ed & chiaro che senza il supporto di
quest’ultimo, il processo di risk management non puo funzionare: proprio sulla scorta di questi dati, /Anra ha assunto un ruolo d’interlocutore nel
dialogo tra imprese e comunita del rischio.

Per maggiori informazioni visita il sito: ' www.anra.it

4/11/2013 - Cyber risk, se ne parla al convegno/Anra

Trecento miliardi di dollari in tutto il mondo, 2,5 solo in Italia, 1.200 attacchi rilevanti a livello internazionale, +254% sull’anno precedente. In
base al Rapporto Clusit 2013 sono le perdite a carico di aziende e famiglie provocate daCyber risk, il rischio informatico. Insieme ad altre
problematiche emergenti, sara uno dei temi che saranno affrontati nel sedicesimo convegno annuale dell’Anra, dal titolo Conoscere i rischi per
trasformarli in opportunita, in programma per il 7 e 8 novembre a Milano. “La cifra comprende i danni diretti e quelli indiretti, cioé la perdita di
fatturato, provocati dalla perdita di riservatezza, integrita e disponibilita dei dati”, spiega Paolo Rubini, presidente dilAnra (Associazione
nazionale dei risk manager e responsabili assicurazioni aziendali), “il Cyber risk si sta caratterizzando in tutto il mondo come una delle priorita
del risk management, ma e ancora fra i piu sottovalutati”. Il nostro paese € in grave ritardo nella prevenzione del rischio tecnologico, a causa
della tendenza a non considerare il rischio in modo adeguato e, per le aziende, della piccola dimensione e dei budget ridotti. L'industria
assicurativa sta reagendo con un ampliamento delle coperture, cosi da prevedere anche i rischi derivanti dalla dipendenza delle aziende da
sistemi informativi connessi alla rete o virtualizzati, includendo fra le causali di danno assicurabili eventi come attacco informatico,
cancellazione, violazione o sottrazione di dati, errore umano informativo, utilizzo non autorizzato di un sistema e interruzione del servizio.

“A complicare il quadro contribuiscono le interdipendenze con i fornitori, in alcuni casi I’azienda pu0 essere chiamata a rispondere dei danni
causati da un outsourcer”, sottolinea Rubini, “si tratta di rischi che I'azienda non ha sotto controllo, e che a maggior interesse avrebbe interesse
a trasferire, ma non & semplice realizzare una copertura estesa ai danni che potrebbero essere causati dalla catena dei fornitori”. |L’Anra
(www.anra.it) conta oltre centocinquanta soci fra risk manager e responsabili assicurazioni aziendali: i primi si occupano della gestione
complessiva dei rischi, i secondi del programma assicurativo dell’azienda.

Per maggiori informazioni visita il sito: ' www.anra.it

14/5/2013=Anra si confronta: nuovi spunti per tutelare le Pmi

Secondo I'Osservatorio sul Risk management nelle Pmi, condotto dal Politecnico di Milano su un campione di 430 aziende, il 53% dei manager
intervistati ritiene che la gestione dei rischi sia un’opportunita, mentre per il 47% €& un ulteriore costo da affrontare. E’ uno dei dati piu
significativi dell’ultima recente indagine, menzionata oggi nel corso del convegno organizzato nel capoluogo lombardo da /Anra (Associazione
nazionale risk manager e responsabili assicurazioni aziendali) dal titolo Spunti per il Risk Manager in un mondo globalizzato, in collaborazione
con i partner Ace, Aig, American Appraisal, Generali e Hdi Gerling. "Mai come in questa fase storica la nostra associazione ha chiara la propria
missione di fare cultura del rischio presso le imprese italiane”, dichiara Paolo Rubini, presidente di/Anra. “Per il campione delle 430 aziende
oggetto della ricerca, al primo posto nella scala di priorita dei rischi c’é il tema del credito (nel 60% dei casi), cui seguono i rischi dei processi
operativi (53%) e quelli strategici (51%). E’ uno scenario che ci impone di formare e aggiornare quanti devono misurarsi con la sfida di tutelare
la propria azienda. Per farlo in modo completo, abbiamo messo a punto alcuni strumenti: in primo luogo un nuovo sito, www.anra.it, che diventa
luogo di informazione, scambio e condivisione di notizie e idee. Le pagine Web contengono nuove ampie sezioni dedicate alla professione del risk
manager e al risk management nelle imprese, e una focalizzazione sulle attivita di formazione organizzate da/Anra. Oltre al sito, abbiamo
rinnovato la newsletter che ora, con cadenza bimestrale, raccoglie indagini e ricerche per fornire ai gestori di rischi aziendali stimoli e materiali
di riflessione. Infine”, prosegue il presidente dell’associazione, “abbiamo varato e reso pubblico il Codice deontologico di/Anra, in cui sono
stabilite le regole di condotta dei soci iscritti ad /Anra verso I'azienda di appartenenza e nei confronti sia di altri risk manager e/o responsabili
delle assicurazioni aziendali, sia di terzi. Nel “Codice” sono anche definite le regole coerenti con i principi in vigore per lo svolgimento della
professione nell’ambito dell’Unione Europea”. Nell’ambito delle tavole rotonde tematiche all’interno del convegno milanese si & discusso inoltre di
cyberisk, della complessita dei programmi assicurativi multinazionali, di risk analysis e loss prevention; infine, di come arrestare la distruzione
del valore d'impresa. [Anra - che oggi conta oltre 150 soci - & |'associazione che dal 1972 raggruppa i risk manager e i responsabili delle
assicurazioni aziendali. I risk manager monitorano tutti i rischi correlati all’attivita aziendale, li condividono con il top management e formulano
un piano operativo per la _gestione dei rischi; i responsabili delle assicurazioni aziendali, invece, impostano, realizzano e gestiscono il piano
assicurativo dell’azienda. |[Anra fa parte dell’Ifrima (International federation of risk and insurance management associations), I'organizzazione
che raggruppa le associazioni internazionali di gestione del rischio, in rappresentanza di 23 realta e 30 paesi; inoltre I’associazione & iscritta a
Ferma (Federation of european risk management associations), organizzazione che riunisce le associazioni nazionali di risk management di 20
nazioni europee.

di Antonio Barbangelo

Per maggiori informazioni visita il sito: www.anra.it
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Presentato , a Palazzo Lombardia a Milano, Il primo “Osservatorio sul ruolo del Gestore
dei Rischi Aziendali in Italia”, promosso dalANRA e RiskGovernance-Politecnico di
Milano, da cui emerge l'identikit del risk manager nelle imprese italiane. E uomo nell’87%
delle 283 imprese analizzate, con un’eta media che si attesta intorno ai 50 anni e con una
formazione universitaria nel campo dell’Economia (24%) e dell’'lngegneria (16%). Nel 40%
degli intervistati il ruolo di chi in azienda gestisce i rischi é quello del Chief Risk Officer e nel
76% dei casi é stato reclutato internamente. | rischi piu rilevanti per i prossimi 5 anni?
Quelli legati ai processi interni (14%), al rischio di credito (11%) e a quello di concentrazione
(10%)

Gestire i rischi per salvaguardare la propria impresa e aiutarla a fronteggiare mercati
complessi e critici: & questa la missione del risk manager aziendale. Una figura che negli anni
& evoluta al punto da concentrare su di sé i molteplici aspetti organizzativi di rischio delle
diverse funzioni, facendo convergere i rischi aziendali in un'unica visione d’insieme.

Di questo, ma anche di Governance e Codici di Autodisciplina, di soluzioni e strumenti a
disposizione dei Risk Manager, dalla Misurazione del Rischio, alle Fusioni e Acquisizioni, ai
Big Data & Cyber Risk, alla Gestione nei Rischi nei Contratti, alla Business Continuity &
Supply Chain, alla Gestione del Capitale Umano si € dibattuto nel corso del XV Convegno
Annuale promosso da ANRA, I'Associazione Nazionale dei Risk Manager e Responsabili
Assicurazioni Aziendali, tenutosi il 25 e 26 settembre a Milano a Palazzo Lombardia.

“Proprio la recente crisi ha portato ancor pit alla ribalta le tematiche relative alla gestione
dei rischi, tanto in ambito finanziario che industriale, mettendo in luce i limiti dei sistemi
adottati dalle imprese nell’affrontare un contesto sempre piu globalizzato, dinamico e
complesso — ha commentato Paolo Rubini, Presidente di ANRA. Le imprese di ogni
settore e dimensione stanno ripensando il proprio approccio al risk management per
rimanere competitive, muovendosi sempre pit verso modelli integrati. Per questa
ragione, comelANRA ci sentiamo ulteriormente spronati nella nostra missione di
promuovere la cultura della corretta gestione dei rischi e continuiamo con sempre maggiore
intensita a favorire la crescita professionale, con corsi, eventi e indagini. Proprio per questa
ragione, nel nostro Convegno Annuale, insieme ai ricercatori di RiskGovernance-
Politecnico di Milano, abbiamo promosso un’analisi a tutto tondo sulla funzione del risk
manager nel nostro Paese, che mira a valutare come tale figura stia evolvendo nel
panorama italiano. Ne esce un vero e proprio identikit, per cui é preponderante la
componente maschile, visto che quella funzione é ricoperta da un uomo nell’'87% delle
aziende analizzate con un’eta media di 50 anni e una formazione universitaria economica
(24%) e un reclutamento che nel 76% avviene per vie interne all'azienda”.

“Come confermato anche dall’indagine presentata al Convegno ANRA. la presenza di
donne in posizione manageriali di alto profilo, compresa la figura del risk manager, é un
dato di fatto solo in alcuni Paesi come quelli scandinavi — commentaJulia Graham,
Presidente di FERMA. Da quando sono stata eletta alla guida di FERMA é diventato per
me un punto d’orgoglio creare un “diversity agenda”, proprio per far comprendere come sia
fondamentale rompere le barriere di genere, ma anzi coinvolgere e soprattutto formare
figure di risk manager che si distinguano per competenza, merito e talento e non per

Sesso”.

Venendo alla prima edizione dell”Osservatorio sul ruolo del Gestore dei Rischi Aziendali
in Italia”, I'indagine oltre a raccogliere informazioni e dati relativi al profilo dell'impresa,
necessari ad inquadrare la dimensione, I'organizzazione e il settore di appartenenza, ha il suo
focus specifico sul profilo del risk manager: chi &, come ha iniziato a occuparsi di rischio e
quali sono le sue competenze tecnico-manageriali. Quindi sono state analizzate le funzioni del
risk manager, ovvero come questi si posiziona gerarchicamente e strutturalmente
nell'organizzazione e come interagisce con le diverse parti coinvolte. Si & poi cercato di
capire il grado di integrazione delle procedure di controllo del rischio e di coordinamento tra i
soggetti che se ne occupano, le risorse tecnologiche e umane utilizzate nel processo di risk
management. Si & provato a comprendere la percezione che I'azienda ha del rischio cui &
esposta e I'importanza che assegna alle attivita di misurazione, gestione e controllo dello
stesso e, infine, le tre tipologie di rischio pit importanti che I'impresa dovra affrontare nei
prossimi 5 anni. Da ultimo, si & osservato il posizionamento contrattuale del risk manager e la
sua remunerazione, con la determinazione di variabili che ne vanno a caratterizzare la parte
“mobile” attraverso logiche MBO, tipiche di ogni impresa e settore.
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“Le evidenze che emergono dalla nostra analisi confermano I'importanza della figura del
Risk Manager nelle aziende italiane — commenta Marco Giorgino, Ordinario di Finanza e
Direttore di RiskGovernance-Politecnico di Milano. Si tratta di una figura di importante
spessore professionale e di rilevante seniority che deve coniugare una profonda
conoscenza del business con una notevole capacita di governo delle tecniche e degli
strumenti per la gestione dei rischi”.

“Il quadro del risk management in Italia emerso dall’Osservatorio presenta sia degli aspetti
positivi che negativi— commenta Barbara Monda, Coordinatore dell’Osservatorio e
Deputy Director di RiskGovernance-Politecnico di Milano. E interessante notare come il
risk management sia pit integrato nei processi aziendali rispetto al passato e come la figura
del CRO abbia guadagnato un buon livello di indipendenza, entrambi segni di maturita

culturale. E ancora preoccupante, pero, che i sistemi di i ivazi quasi mai il
dei parametri pesati per il rischio, ma sembrino spingere i manager verso la ricerca di
performance economiche “a tutti i costi”. Da questo punto di vista c'é ancora molta strada da

fare”.
Il campione

All'indagine hanno risposto 283 aziende, la maggioranza delle quali non quotate (66%) e di
dimensioni importanti (il 55% delle imprese del campione ha un fatturato superiore ai 200
milioni e piu del 62% impiega oltre 1.000 dipendenti). Molteplici settori sono rappresentati nel
campione, con una prevalenza di aziende industriali (27%), seguite dal settore finanza, banche
e assicurazioni (17%), Sanita (12%), Energia (10%), Servizi non finanziari (10%),
ICT/Telecomunicazioni (8%).

Per il 40% dei partecipanti il ruolo che prevalentemente in azienda gestisce il rischio assume
la denominazione di “Chief Risk Officer”, mentre meno frequenti sono i casi in cui la
responsabilita della gestione dei rischi ¢ affidata prevalentemente al CFO (8%), al CEO (7%)
all'lnsurance Manager (4%). Si sottolinea, d’altra parte, che il 16% delle imprese afferma di
non gestire i rischi in modo sistematico.

Profilazione del Risk Manager

La maggioranza dei risk manager & di sesso maschile (87%), con un'eta media che si attesta
intorno ai 50 anni e con una formazione universitaria nel campo dell’Economia (24%) e
dell'Ingegneria (16%).

Una buona parte dei rispondenti (35%) occupa la posizione da oltre 10 anni; la percentuale di
coloro che sono nel ruolo da oltre 10 anni aumenta se ci si limita a considerare solo il ruolo
dell'Insurance Manager (57%), coerentemente con I'evoluzione storica dell'approccio alla
gestione dei rischi in azienda. E interessante notare come nel 76% dei casi, il risk manager
sia stato reclutato internamente, principalmente da funzioni di controllo gestione/finanza (17%).

| risk manager sono stati interrogati sulle attitudini personali e sulle competenze tecniche e
manageriali che ritengono importanti per la loro posizione. Ne emerge che per questo ruolo &
importante saper ottenere una visione generale dei problemi, ottime doti di comunicazione e
capacita di ascolto, e cid non sorprende se si pensa che il gestore dei rischi aziendali ha
spesso un ruolo di integratore e di ‘consulente’ interno per le altre funzioni. Le competenze
manageriali risultate piti importanti sono la conoscenza del business aziendale e del settore e
la strategia. Per quanto riguarda invece le competenze tecniche sono maggiormente ritenute
utili la conoscenza di modelli di trattamento/riduzione di rischio, modelli di analisi del rischio e
modelli di trasferimento del rischio.

Funzioni del Risk Manager

Nel 38% dei casi il riferimento gerarchico del Gestore del rischio & il CEO/Direttore generale,
seguito dal CFO (24%) e dal CdA (19%). Nel caso specifico del settore Finanza, banche e
assicurazioni, invece, il riferimento principale per i CRO & piu frequentemente il CdA (48%).

Risulta, inoltre, che il Gestore dei rischi collabori e interagisca frequentemente con le diverse
funzioni, principalmente con 'AD/DG, con il CFO e con il comitato dei rischi. Il trend di fondo
nel mondo del risk manager evidenzia un’integrazione pit orizzontale con il Consiglio di
Amministrazione, data la natura strategica del rischio; tuttavia, nel 43% delle aziende in Italia il
gestore dei rischi non partecipa alle riunioni del Consiglio di Amministrazione, nel 33% dei
casi vi partecipa sporadicamente in qualita di invitato e soltanto nel 24% dei casi in qualita di
membro a tutti gli effetti. Incrociando questa dimensione con il settore, si nota che chi
partecipa in qualita di membro, appartiene p ite al settore ir i dei servizi e

sanitario. In qualita di invitato invece troviamo i settori dell'energia, finanza ed industria. Tra chi
non partecipa troviamo un alto numero di aziende industriali. Il settore industriale & dunque
distribuito tra le tre categorie. La formazione sul risk management offerta al personale
aziendale ¢ orientata prevalentemente alla sicurezza, con un focus specifico sugli
aggiornamenti della normativa, e alla diffusione della cultura/consapevolezza del rischio e
della prevenzione.

Perimetro d’intervento del risk manager

Dall’analisi emerge che ben il 71% delle imprese ha sviluppato internamente
framework/standard di riferimento per il modello di risk management, mentre sono poche le
aziende italiane che adottano dei framework di riferimento e le scelte appaiono abbastanza
frammenate (il 14% degli intervistati adotta I' ISO 31000, il 10% il CoSO, il 5% il Cobit).

Nel 58% dei casi, la gestione del rischio & fortemente accentrata nel’headquarter, nel 29% &
gestito nelle sedi distaccate, ma in stretta collaborazione con I'headquarter, mentre solo nel
6% dei casi viene gestito autonomamente nelle sedi distaccate (con o senza reporting
periodico verso I'headquarter).

La mappatura e la prioritizzazione dei rischi avviene per il 64% a livello corporate, scelta che
indica I'importanza strategica che viene attribuita al rischio, meno frequentemente a livello
Paese o Unit. Si segnala, tuttavia, che il 23% del campione utilizza una metodologia strutturata
per I'analisi dei rischi soltanto per certe categorie di rischio e non per tutti i rischi aziendali e
che il 7% effettua un’analisi dei rischi solo in alcune BU. Il grado di integrazione del risk
management nei processi aziendali & di tipo medio; oltre il 50% degli intervistai, infatti, ha
indicato una integrazione di grado 3 su una scala da 1 a 5, il 32% ha indicato una integrazione
digrado 4 e solo il 10% circa ha indicato un livello di integrazione pari a 5.

Il processo di risk analysis viene ripetuto nel 45% dei casi con cadenza annuale, per il 13%

con cadenza e per il 15% tri 11 27% delle aziende non effettua tale analisi
con regolarita.
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Le risorse aziendali dedicate al RM resteranno per il 66% degli intervistati costanti: un segno
che molte aziende non sono propense a effettuare nell'immediato futuro investimenti in
tecnologia e competenze, trend correlato alle scelte strategiche del territorio italiano. Solo il
28% delle aziende dichiara I'intenzione di voler aumentare risorse del RM nel medio-lungo
periodo. Insignificante (6%) la quota di imprese che, in controtendenza, ridurra le risorse
destinate alla gestione dei rischi nei prossimi anni. E interessante sottolineare che, secondo il
campione, un valido processo di risk management contribuisce ad accrescere il valore
dell'impresa poiché permette di migliorare il controllo della stessa. In altre parole, la gestione
dei rischi fornisce un prezioso contributo ai processi di controllo aziendale. Vengono ritenuti
fattori importanti anche il miglioramento della governance e delle prestazioni operative.

Per quanto riguarda i rischi rilevanti nei prossimi 5 anni, a detta dei rispondenti, & emerso che
le aree di maggiore attenzione coinvolgono i rischi legati ai processi interni (14%), seguiti dal
rischio di credito (11%) e dal rischio di concentrazione (10%), servizi informatici (10%),
risorse umane (8%), reputazione e compliance (7%).

Retribuzione

Liinquadramento del Gestore dei rischi aziendali & nel 52% dei casi quello del dirigente e nel 33% un
funzionario/quadro. Per quanto riguarda la remunerazione, la figura del gestore del rischio percepisce una
retribuzione annua superiore ai 100.00 Euro solo nel 27% dei casi, con retribuzioni medie pi elevate con
I'aumentare dell'esperienza. Gli over-60 infatti, percepiscono nel 50% dei casi una retribuzione annua superiore
ai 100.000 Euro,

1167% delle imprese prevede una quota variabile della remunerazione (MBO) perlopit basata sul raggiungimento
di obiettvi di performance economici -finanzari (49%) o su parametri qualitativi (27%), ma solo nell'11% dei casi
i tratta di performance pesate per il rischio

cri ANRA

JANRAl: associazione che dal 1972 raggruppa i risk manager e i responsabili delle assicurazioni aziendali.
L'associazione opera attraverso la sede di Milano e vari corrispondenti regionali JANIRAIE il punto di riferimento in
Italia per diffondere la cultura d'impresa attraverso la gestione del rischio e delle assicurazioni in azienda. Si
relaziona con le altre associazioni nazionali di risk manager in Ferma, a livello europeo, e in Ifrima a livello
internazionale JANRA costituita da Risk Officer, Risk Manager ed Insurance Manager che operano
quotidianamente nella professione e che trovano vantaggio nello scambio continuo delle proprie esperienze e
nella condivisione di progetti a beneficio dello sviluppo del settore. Complessivamente, le aziende pubbliche e
private di cui fanno parte i soci rappresentano un fatturato complessivo di oltre 600 miliardi (pari a circa il 39%
del PIL). Nella piena convi che I'esperienza sia il miglior per di la cultura del risk
managemen

organizza incontri aperti a professionisti ed aziende su tematiche inerenti al rischio
aziendale, corsi di formazione per nuove figure e scambi di esperienze con colleghi stranieri. Nella sua attivita di
supporto a manager ed imprese,) si appoggia a molti partner, come enti universitari, societa di
consulenza, compagnie assicurative, broker, societa di servizio nell'ambito del rischio d'impresa: con le loro
competenze specifiche, tutti questi attori portano valore aggiunto ai membri dellassociazione e alle loro imprese

CHI E RiskGovernance

RiskGovernance sviluppa, all'interno del Diparti di del Poli di Milano, ativita
di ricerca, formazione e consulenza sui temi della gestione del rischio e della Corportae Governance in ambito
industriale, assicurativo e bancario. | due principali obiettivi sono fornire strumenti che possano supportare gli
operatori finanziari nelle loro scelte di investimento e guidare le imprese nella costruzione delle migliori soluzioni
in termini di governosocietario e di gestione dei rischi. Per conseguire tale scopo e diffondere i risultati delle
ricerche, RiskGovernance organizza seminari, convegni, dibattiti, incontri anche di carattere internazionale;
propone, insieme a MIP — la business school del Politecnico di Milano, corsi di aggiornamento e
perfezionamento per imprenditori, manager e operatori dei settori di competenza; promuove la collaborazione tra
professionisti e accademici e cura le ativita editoriali conseguenti all attivita di ricerca. RiskGovernance, inoltre,
assiste le imprese nella ricerca di soluzioni personalizzate e strategie ottimali di RiskManagement e di
RiskGovernance, creando opportunita di crescita del valore aziendale. wwi.risk-governance.eu

a cura della redazione

GloablMediaNews, prima di pubblicare foto o testi, compie tutte le opportune verifiche al fine di accertare il libero regime di circolazione e non violare i diritti d'autore o altri diritti

esclusivi di terzi. Per segnalare eventuali errori nell'uso di materiale riservato contattate la redazione.
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Dal ConvegnolANRA esce 'identikit del Risk Manager

Il gestore di rischi italiano & quasi sempre una persona cresciuta all'interno dell'azienda, spesso in funzioni . -
g q P P P insured. A l G

differenti, con una formazione universitaria nel campo dell'economia e dell'ingegneria. E il profilo uscito
%X HDI
Bk

PARTNER

dalla ricerca Risk Governance resentata al convegno dell'associazione
p 8|

L’evoluzione della professione del risk manager nell’ottica di

un buon governo dell'impresa. Questo il tema centrale GENERALI G ERLI NG
ENTERPRISE dell’annuale convegno

[M@Rager e Responsabili Assicurazioni Aziendali, che si & svolto —_—

il 25 e il 26 settembre a Milano. W

“Le imprese di ogni settore e dimensione - spiega Paolo TOWERS
CONERBANGE Rubini, presidente difAfifa - stanno ripensando il proprio WATSON

approccio al risk management per rimanere competitive,
muovendosi sempre pil verso modelli integrati. Per questa

=
ragione, come/Afifalci sentiamo ulteriormente spronati nella nostra missione di promuovere la cultura BELFOR ‘.’ = SAC E
della corretta gestione dei rischi e insieme ai ricercatori di RiskGovernance-Politecnico di Milano, abbiamo
promosso un’analisi a tutto tondo sulla funzione del risk manager nel nostro Paese. Ne esce un vero e UnipDISai @
proprio identikit, per cui & preponderante la componente maschile, visto che quella funzione e ricoperta [LL TR IS ZURICH
da un uomo nell’87% delle aziende analizzate, con un’eta media di 50 anni e una formazione universitaria
economica (24%) e un reclutamento che nel 76% avviene per vie interne all’azienda”. A“ianz @
Emerge, dunque, la quasi assenza del gentil sesso. “La presenza di donne in posizione manageriali di alto
profilo, compresa la figura del risk manager - ha commentato Julia Graham, presidente di Ferma - & un Am
dato di fatto solo in alcuni Paesi come quelli scandinavi. E fondamentale rompere le barriere di genere, ma
soprattutto coinvolgere e soprattutto formare figure di risk manager che si distinguano per competenza, /ASSF—ECA
merito e talento e non per sesso”. n
Nel 40% degli intervistati, a gestire i rischi ¢ il chief risk officer e, nel 76% dei casi, & stato reclutato 6 1)
internamente, principalmente da funzioni di controllo gestione/finanza (17%). Percepisce una retribuzione cra_f’.rford
annua superiore ai 100mila euro, solo nel 27% dei casi: percentuale che sale al 50% per gli over-60. Il 67% Cunningham &

l 5

delle imprese intervistate prevede una quota variabile della remunerazione, basata sul raggiungimento di ;
obiettivi di performance economico-finanziari (49%), ma solo nell’11% dei casi si tratta di performance <

pesate per il rischio. “E interessante notare -evidenzia Barbara Monda, coordinatore dell’Osservatorio e ‘," I_l CC
deputy director di RiskGovernance-Politecnico di Milano- come il risk management sia pit integrato nei
processi aziendali rispetto al passato e come la figura del Cro abbia guadagnato un buon livello di
indipendenza. E ancora preoccupante, perd, che i sistemi di incentivazione quasi mai includano dei

parametri pesati per il rischio, ma sembrino spingere i manager verso la ricerca di performance ” M A R S H

economiche a tutti i costi. Da questo punto di vista c’é@ ancora molta strada da fare”.

Eurraan Lindssy Lere

=305

Nel 43% delle aziende, il gestore dei rischi non partecipa alle riunioni del consiglio di amministrazione, nel ﬁ

33% lo fa sporadicamente e solo nel 24% dei casi in qualita di membro a tutti gli effetti. RS.A

La mappatura dei rischi avviene per il 64% a livello corporate, tuttavia il 23% del campione utilizza una I Stratec.ica Group
metodologia strutturata per I’analisi dei rischi soltanto per certe categorie di rischio e il 7% effettua | I )
un’analisi dei rischi solo in alcune Bu. Il processo di risk analysis viene ripetuto nel 45% dei casi con @ Swiss Re

cadenza annuale, per il 13% con cadenza semestrale e per il 15% trimestrale. Il 27% delle aziende non Comorata Solulions
effettua tale analisi con regolarita.

Le risorse aziendali dedicate alla gestione del rischio resteranno costanti per il 66% degli intervistati; solo il WI"IS

28% delle aziende dichiara 'intenzione di volerle aumentare nel medio-lungo periodo e insignificante (6%)

la quota di imprese che le ridurra. xl-

Tra le minacce piu rilevanti per i prossimi 5 anni, quelle legate ai processi interni (14%), seguiti dal rischio di

credito (11%) e dal rischio di concentrazione (10%), servizi informatici (10%), risorse umane (8%),

reputazione e compliance (7%). CONTENUTI CORRELATI
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La Stampa Oggi
Informazioni venerdi 26 settembre 2014 < back

Di chi & il mio cliente? Antitrust e
= 0434.26136 A
":J m Tweet Giudici si pronunciano in modo

differente. Lei ritiene che un
Gestire il «rischio» per difendere I'impresa Intermediario che ha cambiato

Compagnia mandante possa
successivamente contattare
liberamente i suoi clienti?

sabato 27 settembre 2014

® info@assinews.it

Mara Monti
MILANO

C certo, i clienti sono dell'lntermediario
Sono i rischi di credito, quelli legati ai processi

. . i . € no, i clienti sono della Compagnia
interni, alla concentrazione oltre a quelli

€ si, ma solo se utilizza un proprio
Data Base e se evita comportamenti
civilmente e penalmente rilevanti

reputazionali e di compliance i piu pressanti
nei prossimi anni secondo la prima indagine
dell'Osservatorio sul ruolo del Gestore dei

€ si, se non mette in atto

Rischi Aziendali in Italia, promosso da- s : comportamenti considerati come
_—_e "concorrenza sleale"
responsabili assicurazioni aziendali) e " si, se non ha firmato un patto di "non
RiskGovernance del Politecnico di Milano, da Goncorsnza)
cui emerge l'identikit del risk manager nelle :

INVIA Le vostre risposte

imprese italiane. La ricerca presentata nel

corso del convegno annuale dell'associazione

ha messo in luce come gestire i rischi per salvaguardare la propria impresa e aiutarla a
fronteggiare mercati complessi e critici & diventata la missione della figura del risk manager
aziendale. «Proprio la recente crisi ha portato ancora piu alla ribalta le tematiche relative alla
gestione dei rischi, tanto in ambito finanziario che industriale, mettendo in luce i limiti dei sistemi
adottati dalle imprese nell'affrontare un contesto sempre pil globalizzato, dinamico e
complesso», ha commentato Paolo Rubini, presidente di[/Afiray

L'identikit del risk manager dice che ¢ in prevalenza di sesso maschile nell'87% delle aziende
analizzate con un'eta media di 50 anni, ha una formazione universitaria economica (24%) e il
reclutamento avviene nel 76% per vie interne all'azienda. Nel 38% dei casi il riferimento
gerarchico ¢ il Ceo, seguito dal Cfo (24%) e dal Cda (19%). Nel caso specifico del settore
Finanza, banche e assicurazioni, invece, il riferimento principale per i Cro € piu frequentemente il
Cda (48%). Il trend di fondo nel mondo del risk manager evidenzia un'integrazione piu orizzontale
con il consiglio di amministrazione, data la natura strategica del rischio.

La gestione del rischio impegna sempre di piu le attivita delle imprese a cominciare dal settore
bancario sotto pressione per gli stress test e per la vigilanza bancaria che diventera europea,
come ha sottolineato Massimiliano Fossati, Cro Italy di UniCredit, mentre per Jennifer Hoffman di
Astaldi oggi il rischio principale che una azienda internazionale & quello paese. Se per Stefano
Preda, professore di Istituzioni e mercati finanziari al Politecnico di Milano «la colata lavica delle
regole che ha investito le banche ha annullato il valore del codice di autoregolamentazione» che
porta il suo nome, per il legale Luigi Santa Maria «bisogna distinguere tra chi gestisce e chi
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controllax i rischi aziendali per non fare commistioni. Il presidente dei direttori finanziari (Andaf)
ha ricordato il ruolo del dirigente preposto a cui spetta la co-responsabilita della firma del
bilancio mentre per Alessandro Castellano, ad di Sace oggi il rischio geo-politico pesa sulle
imprese che esportano, le quali si difendono diversificando su altri mercati.
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Da oggi al via il Convegno/ANRA
Oltre 400 le persone che il 25 e 26 settembre parteciperanno al XV Convegno annuale difiNIRA dal titolo insured: A I G

“Enterprise Risk Management e Governance: quale valore aggiunto?

PARTNER

Inizia oggi nella prestigiosa sede di Palazzo Lombardia e i

’'annuale appuntamento dilANRAlcon tutti i soci e aperto a -JE H D I
quanti sono interessati a condividere i temi del Risk P '- -

Management in impresa. Due giorni di convegni e workshop GENERALI G ERLI NG
finalizzati ad approfondire il ruolo del risk manager e

l’evoluzione verso ’ERM come vantaggio concreto per le —

aziende. W

Oltre alla parte convegnistica, i numerosi stand ospitati TOWERS
_Village offrono una possibilita per arricchire di WATSON

ulteriori contenuti e proposte le due giornate.

= =
Di seguito il programma dell’evento, consultabile anche BELFOR “’ = SAC
nell’area dedicata del sito: @

UnipolSai

\ e ZURICH
i = P DAY i 55594 savTHiom beh A“i

W ERN
AON
P&SFECA

PROGRAMMA
"‘-T“.-"
Giovedi 25 settembre Crawford
C nllmngjlu[zn ?
09.00-09.30 Registrazione dei partecipanti i
09.30-09.45 Apertura Lavori - Saluto di Paolo Rubini - Presidente E 3
09.45-10.15 Intervento di Julia Graham - Presidente FERMA ' H CC

10.15-10.45 lo ed il Rischio: Paolo Ainio - AD di Banzai

Intervistato da Alessandro Plateroti Vice Direttore Sole 24 Ore =508
10.45-11.15 COFFEE BREAK ” M A R S H
11.15-12.00 ERM, Governance e Codice di Autodisciplina: visioni dei CRO a confronto RS.AQ

Modera Alessandro Plateroti - Vicedirettore il Sole 24 Ore

||I Stratecica Group
12.00-13.00 TAVOLA ROTONDA: ERM e Governance: confronto tra gli attori :
Modera Alessandro Plateroti - Vicedirettore il Sole 24 Ore @ Swiss Re

Corporata Solutions

Alessandro Castellano - AD SACE

LUNCH XI'

13.00-13.15 Mercati globali, rischi complessi W "

117601

Ritaglio stampa ad wuso esclusivo del destinatario, non riproducibile.

Pag. 85

Codice abbonamento:




ANRA.IT (WEB2)

pan  25-09-2014

Pagina

Foglio 2 / 2

15.00-16.15 Workshop 1
Valutare i rischi strategici: M&A

Workshop 2
Big Data & Cyber Risks

16.15-16.45 COFFEE BREAK

16.45-18.00 Workshop 3
Business Continuity & Supply Chain

Workshop 4

Gestione dei rischi nei contratti
Venerdi 26 settembre
09.30-10.15 Governance e Risk Management del capitale umano: tendenze e best practices nelle
aziende multinazionali
10.15-10.45 Presentazione della Ricerca RiskGovernance/ANRA "Evoluzione del ruolo del gestore dei
rischi aziendali in Italia"
10.45-11.30 COFFEE BREAK

11.30-12.15 TAVOLA ROTONDA: Commenti sulla ricerca RiskGovernance/ANRA

12.15-12.45 ERM e valore di mercato delle Imprese: un’ indagine empirica
Barbara Monda - Deputy Director Risk Governance

12.45-13.15 Enterprise Risk Management e Governance: Quale valore aggiunto?
Prof. Alberto Monti

13.15-13.30 Conclusioni - Paolo Rubini Presidente ANRA

13.30 LIGHT LUNCH

Indietro

ALLEGATI

21 Modulo diiscrizione 21 Domanda di adesione JJENRA 2015

_'] Vademecum del convegno

m ANRA

Via del Gonfalone, 3 - 20123 Milano
tel.: 02/5810.3300 - fax: 02/5810.3233 - P.IVA 06571640157
Email: anra@betam.it

CONTENUTI CORRELATI

05/09/2014 7.32.00

Agenda appuntamenti di autunno

04/09/2014 19.05.00

Il ConvegnofANRAI2014 ¢ alle porte!

26/06/2014 10.33.00

I rischi e le opportunita nei mercati a rischio: gli
strumenti a supporto dell'impresa

26/05/2014 15.38.00

AssemblealANRAI- 10 aprile 2014
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Agenda economica, gli appuntamenti di giovedi
25 settembre

di Redazione

(Il Ghirlandaio) Roma, 25 set. - Ecco i principali appuntamenti dell'agenda economica di oggi.

Roma

- la commissione Affari costituzionali del Senato prosegue I'esame dell'indagine conoscitiva collegata al

disegno di legge di riforma della Pa. Ore 14,00.

- la commissione Ambiente della Camera ascolta i rappresentanti della Conferenza dei presidenti delle

regioni e delle province autonome sul decreto legge sblocca Italia. Ore 16,00.
- la commissione Bilancio della Camera si occupa di una risoluzione sulle iniziative del Governo per
modificare la disciplina di destinazione dei proventi delle dismissioni di partecipazioni pubbliche in

societa' per azioni. Ore 16,00.

- la commissione Ambiente della Camera ascolta i rappresentanti dell'Autorita’ Garante della concorrenza

e del mercato sul decreto legge sblocca Italia. Ore 16,30.

- la commissione Ambiente della Camera ascolta i rappresentanti dell'Anci sul decreto legge sblocca Italia.
Ore 17,00.

- la commissione Ambiente della Camera ascolta i rappresentanti dell'Enav sul decreto legge sblocca

Italia. Ore 17,30.

- la commissione Ambiente della Camera ascolta i rappresentanti dell'Ispra sul decreto legge sblocca

Italia. Ore 18,00.

- la commissione Ambiente della Camera ascolta i rappresentanti delle Ferrovie dello Stato sul decreto

legge sblocca Italia. Ore 18,30.

- la commissione Ambiente della Camera ascolta i rappresentanti dell'Enac sul decreto legge sblocca Italia.
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NEWS DAL MONDO

New York, 25 sept 2014 (AFP)

USA/crise: I'Etat fédéral en proces pour
le sauvetage acrimonieux d'AIG

Paris, 24 sept 2014 (AFP)

Unibail-Rodamco va céder a Carmila
(Carrefour) 6 centres commerciaux
pour 931 M EUR

Paris, 24 sept 2014 (AFP)

Unibail-Rodamco va céder a Carmila
(Carrefour) 6 centres commerciaux
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Ore 19,00. “

- la commissione Ambiente della Camera ascolta i rappresentanti dell'Inail sul decreto legge sblocca Italia.
Ore 19,30.

Analisi Rassegna stampa del 24/09
Analisi Rassegna stampa del 23/09
Analisi Rassegna stampa del 22/09
Analisi Rassegna stampa del 19/09
Analisi Rassegna stampa del 05/09

- la commissione Ambiente della Camera ascolta i rappresentanti di AssoArpa (Associazione delle Agenzie

regionali per la protezione dell'ambiente) sul decreto legge sblocca Italia. Ore 14,30.

-la commissione Ambiente della Camera ascolta i rappresentanti della Banca d'Italia sul decreto legge

sblocca Italia. Ore 15,00.
- la commissione Finanze della Camera esamina la proposta di legge sul riconoscimento della detrazione
delle spese per interventi di recupero del patrimonio edilizio e di riqualificazione energetica degli edifici

mediante attribuzione di certificati di credito fiscale. Ore 15,00.

- la commissione Ambiente della Camera ascolta i rappresentanti dell'Aiscat (Associazione italiana Societa’

concessionarie Autostrade e Trafori) sul decreto legge sblocca Italia. Ore 15,30.

- si riunisce la Conferenza delle Regioni e delle Province autonome. Ore 10,00. Via Parigi, 11.

- si riunisce la Conferenza Unificata. Ore 15,00. Via della Stamperia, 8.

- si riunisce la Conferenza Stato-Regioni in sessione comunitaria. Ore 15,15. Via della Stamperia, 8.
- si riunisce la Conferenza Stato-Regioni. Ore 15,30. Via della Stamperia, 8.

- la commissione Ambiente della Camera ascolta i rappresentanti dell'Anea (Associazione Nazionale

Autorita' ed Enti di Ambito) sul decreto legge sblocca Italia. Ore 14,00.

Milano

- Ore 8.30. Assemblea Gruppo MutuiOnline. Per piano di stock option avente a oggetto azioni Gruppo
MutuiOnline riservato ad amministratori, dipendenti e collaboratori della societa dalla stessa controllate.
Via Desenzano, 2.

- Ore 9.30. Inizia la due giorni del convegno Annuale i 8RAI- Risk manager. Tra i presenti Paolo Rubini
- Presidente; Paolo Ainio - AD di Banzai; Fausto Cosi - Presidente Andaf. Palazzo Lombardia, Piazza Citta di

Lombardia 1. Termina domani.

- Ore 11.30. La Fondazione Italia Cina organizza 1'Open Day della Scuola di Formazione Permanente.

Presso Palazzo Clerici, via Clerici, 5.

- Ore 11.30. Conferenza stampa Ucimu per la presentazione della 29.BI-MU/Sfortec, rassegna di macchine

utensili, robot, automazione e tecnologie ausiliarie. Presso Palazzo delle Stelline, corso Magenta, 61.

- Ore 13. Conferenza stampa Simmons&Simmons "Le nuove misure a favore del credito alle imprese, come

cambiera il mercato". Corso Vittorio Emanuele 11, 1.

- Ore 17.15. Presentazione di Nira Montana , il primo investimento del Gruppo Nira Hotels & Resorts in

Italia. Presso Tea Time nella Sala Camino dell'Hotel Four Seasons di Milano.

- Peschiera Borromeo (Mi), ore 11.30. Inaugurazione del nuovo Microsoft Technology Center di Microsoft

Italia. Via Lombardia 2.
Riva del Garda (Tn)

"Re+Build", convention nazionale sulla riqualificazione e gestione sostenibile dei patrimoni immobiliari.

Presso Palazzo Congressi. Termina domani.

& TAGS: Camera Regioni Senato Banca D'italia Garante Affari Credito Fiscale

Segui @I1Ghirlandaio
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ULTIME NOTIZIE: I Tfr in busta paga rischia di togliere liquidita alle aziende B

Indagine ANRA/RiskGovernance: Chi

gestisce i rischi in azienda?
m 38 mins ago

sharing |FAsSeEiazioneINazionale deNRiSKIVIanager e Responsabili Assicurazioni Aziendali
[ANRAJ) nel corso del tradizionale Convegno Annuale, analizza I'evoluzione della

v Twitter professione del risk manager proprio nell’ottica di un buon governo dell'impresa.
€ Fcebook n Presentato il primo “Osservatorio sul ruolo del Gestore dei Rischi Aziendali in Italia”,
promosso dall'associazione e da RiskGovernance-Politecnico di Milano, da cui emerge

W Google + n l'identikit del risk manager nelle imprese italiane. E uomo nell'87% delle 283 imprese
analizzate, con un’eta media che si attesta intorno ai 50 anni e con una formazione

Linkedin n universitaria nel campo dell’Economia (24%) e dell'Ingegneria (16%). Nel 40% degli

intervistati il ruolo di chi in azienda gestisce i rischi é quello del Chief Risk Officer e nel
76% dei casi é stato reclutato internamente. I rischi piti rilevanti per i prossimi 5 anniz
Quelli legati ai processi interni (14%), al rischio di credito (11%) e a quello di
concentrazione (10%)

& Email this article
=)

Print this article

Gestire i rischi per salvaguardare la propria impresa e aiutarla a fronteggiare mercati
complessi e critici: & questa la missione del risk manager aziendale. Una figura che negli
anni & evoluta al punto da concentrare su di sé i molteplici aspetti organizzativi di
rischio delle diverse funzioni, facendo convergere i rischi aziendali in un‘unica visione
d'insieme.
Di questo, ma anche di Governance e Codici di Autodisciplina, di soluzioni e strumenti a
disposizione dei Risk Manager, dalla Misurazione del Rischio, alle Fusioni e
Acquisizioni, ai Big Data & Cyber Risk, alla Gestione nei Rischi nei Contratti, alla
Business Continuity & Supply Chain, alla Gestione del Capitale Umano si dibatte durante
i lavori del XV Convegno Annuale promosso da AN RA,__-
e Responsabili Assicurazioni Aziendali, in corso (fino a domani, venerdi
26 settembre) a Milano a Palazzo Lombardia.

“Proprio la recente crisi ha portato ancor piu alla ribalta le tematiche relative alla
gestione dei rischi, tanto in ambito finanziario che industriale, mettendo in luce i limiti
dei sistemi adottati dalle imprese nell'affrontare un contesto sempre pit globalizzato,
dinamico e complesso - ha commentato Paolo Rubini, Presidente dilANRA-. Le
imprese di ogni settore e dimensione stanno ripensando il proprio approccio al risk
management per rimanere competitive, muovendosi sempre pil verso modelli
integrati. Per questa ragione, comclNIRAl ci sentiamo ulteriormente spronati nella
nostra missione di promuovere la cultura della corretta gestione dei rischi e
continuiamo con sempre maggiore intensita a favorire la crescita professionale, con
corsi, eventi e indagini. Proprio per questa ragione, nel nostro Convegno Annuale,
insieme ai ricercatori di RiskGovernance-Politecnico di Milano, abbiamo
promosso un‘analisi a tutto tondo sulla funzione del risk manager nel nostro Paese, che
mira a valutare come tale figura stia evolvendo nel panorama italiano. Ne esce un vero
e proprio identikit, per cui é preponderante la componente maschile, visto che quella
funzione é ricoperta da un uomo nell'87% delle aziende analizzate con un’eta media di
50 anni e una formazione universitaria economica (24%) e un reclutamento che nel 76%
awviene per vie interne all'azienda”.

“Come confermato anche dall'indagine presentata al Con\/egno- la presenza di
donne in posizione manageriali di alto profilo, compresa la figura del risk manager, é
un dato di fatto solo in alcuni Paesi come quelli scandinavi - commenta Julia Graham,
Presidente di FERMA (la Federazione Europea che riunisce le associazioni dei Risk
Manager) -. Da quando sono stata eletta alla guida di FERMA é diventato per me un
punto d'orgoglio creare un “diversity agenda”, proprio per far comprendere come sia
fondamentale rompere le barriere di genere, ma anzi coinvolgere e soprattutto formare
figure di risk manager che si distinguano per competenza, merito e talento e non per
sesso”.

Venendo alla prima edizione dell'“Osservatorio sul ruolo del Gestore dei Rischi
Aziendali in Italia”, lindagine oltre a raccogliere informazioni e dati relativi al profilo
dell'impresa, necessari ad inquadrare la dimensione, l'organizzazione e il settore di
appartenenza, ha il suo focus specifico sul profilo del risk manager: chi e, come ha
iniziato a occuparsi di rischio e quali sono le sue competenze tecnico-manageriali.
Quindi sono state analizzate le funzioni del risk manager, ovvero come questi si
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posiziona gerarchicamente e strutturalmente nell’'organizzazione e come interagisce
con le diverse parti coinvolte. Si & poi cercato di capire il grado di integrazione delle
procedure di controllo del rischio e di coordinamento tra i soggetti che se ne occupano,
le risorse tecnologiche e umane utilizzate nel processo di risk management. Si &
provato a comprendere la percezione che I'azienda ha del rischio cui & esposta e
limportanza che assegna alle attivita di misurazione, gestione e controllo dello stesso
e, infine, le tre tipologie di rischio piti importanti che I'impresa dovra affrontare nei
prossimi 5 anni. Da ultimo, si & osservato il posizionamento contrattuale del risk
manager e la sua remunerazione, con la determinazione di variabili che ne vanno a
caratterizzare la parte “mobile” attraverso logiche MBO, tipiche di ogni impresa e
settore.

“Le evidenze che emergono dalla nostra analisi confermano l'importanza della figura
del Risk Manager nelle aziende italiane - commenta Marco Giorgino, Ordinario di
Finanza e Direttore di RiskGovernance-Politecnico di Milano -. Si tratta di una figura di
importante spessore professionale e di rilevante seniority che deve coniugare una
profonda conoscenza del business con una notevole capacita di governo delle tecniche
e degli strumenti per la gestione dei rischi”.

“Il quadro del risk management in Italia emerso dall’Osservatorio presenta sia degli
aspetti positivi che negativi - aggiunge Barbara Monda, Coordinatore
dell’Osservatorio e Deputy Director di RiskGovernance-Politecnico di Milano -. £
interessante notare come il risk management sia pit integrato nei processi aziendali
rispetto al passato e come la figura del CRO abbia guadagnato un buon livello di
indipendenza, entrambi segni di maturita culturale. E ancora preoccupante, perd, che i
sistemi di incentivazione quasi mai includano dei parametri pesati per il rischio, ma
sembrino spingere i manager verso la ricerca di performance economiche “a tutti i
costi”. Da questo punto di vista c'é ancora molta strada da fare”.

Il campione

All'indagine hanno risposto 283 aziende, la maggioranza delle quali non quotate (66%)
e di dimensioni importanti (il 55% delle imprese del campione ha un fatturato superiore
ai 200 milioni e piu del 62% impiega oltre 1.000 dipendenti). Molteplici settori sono
rappresentati nel campione, con una prevalenza di aziende industriali (27%), seguite dal
settore finanza, banche e assicurazioni (17%), Sanita (12%), Energia (10%), Servizi non
finanziari (10%), ICT/Telecomunicazioni (8%).

Per il 40% dei partecipanti il ruolo che prevalentemente in azienda gestisce il rischio
assume la denominazione di “Chief Risk Officer’, mentre meno frequenti sono i casi in
cui la responsabilita della gestione dei rischi & affidata prevalentemente al CFO (8%), al
CEO (7%) all'Insurance Manager (4%). Si sottolinea, d’altra parte, che il 16% delle
imprese afferma di non gestire i rischi in modo sistematico.

Profilazione del Risk Manager

La maggioranza dei risk manager & di sesso maschile (87%), con un‘eta media che si
attesta intorno ai 50 anni e con una formazione universitaria nel campo dell’'Economia
(24%) e dell'Ingegneria (16%).

Una buona parte dei rispondenti (35%) occupa la posizione da oltre 10 anni; la
percentuale di coloro che sono nel ruolo da oltre 10 anni aumenta se ci si limita a
considerare solo il ruolo dell'Insurance Manager (57%), coerentemente con |'evoluzione
storica dellapproccio alla gestione dei rischi in azienda. E interessante notare come nel
76% dei casi, il risk manager sia stato reclutato internamente, principalmente da
funzioni di controllo gestione/finanza (17%).

Irisk manager sono stati interrogati sulle attitudini personali e sulle competenze
tecniche e manageriali che ritengono importanti per la loro posizione. Ne emerge che
per questo ruolo & importante saper ottenere una visione generale dei problemi,
ottime doti di comunicazione e capacita di ascolto, e cid non sorprende se si pensa che
il gestore dei rischi aziendali ha spesso un ruolo di integratore e di ‘consulente’interno
per le altre funzioni. Le competenze manageriali risultate pit importanti sono la
conoscenza del business aziendale e del settore e la strategia. Per quanto riguarda
invece le competenze tecniche sono maggiormente ritenute utili la conoscenza di
modelli di trattamento/riduzione di rischio, modelli di analisi del rischio e modelli di
trasferimento del rischio.

Responsabile della gestione del rischio
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Fonte: “Osservatorio sul ruolo del Gestore dei Rischi Aziendali in Italia”, promosso da
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Generale del Gruppo Agenti Zurich
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Gianni su Apre (con polemica della
vigilia) la XXVI Assemblea Generale del
Gruppo Agenti Zurich
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WARIRA e RiskGovernance-Politecnico di Milano (I edizione, settembre 2014)
Funzioni del Risk Manager

Nel 38% dei casi il riferimento gerarchico del Gestore del rischio & il CEO/Direttore
generale, seguito dal Direttore Finanziario (CFO, 24%) e dal CdA (19%). Nel caso
specifico del settore Finanza, banche e assicurazioni, invece, il riferimento principale
per i CRO & piu frequentemente il CdA (48%).

Risulta, inoltre, che il Gestore dei rischi collabori e interagisca frequentemente con le
diverse funzioni, principalmente con I'AD/DG, con il CFO e con il comitato dei rischi. II
trend di fondo nel mondo del risk manager evidenzia un’integrazione pil orizzontale
con il Consiglio di Amministrazione, data la natura strategica del rischio; tuttavia, nel
43% delle aziende in Italia il gestore dei rischi non partecipa alle riunioni del Consiglio
di Amministrazione, nel 33% dei casi vi partecipa sporadicamente in qualita di invitato
e soltanto nel 24% dei casi in qualita di membro a tutti gli effetti. Incrociando questa
dimensione con il settore, si nota che chi partecipa in qualita di membro, appartiene
prevalentemente al settore industriale, dei servizi e sanitario. In qualita di invitato
invece troviamo i settori dell’energia, finanza ed industria. Tra chi non partecipa
troviamo un alto numero di aziende industriali. Il settore industriale & dunque
distribuito tra le tre categorie. La formazione sul risk management offerta al personale
aziendale e orientata prevalentemente alla sicurezza, con un focus specifico sugli
aggiornamenti della normativa, e alla diffusione della cultura/consapevolezza del
rischio e della prevenzione.

Perimetro d'intervento del risk manager

Dall'analisi emerge che ben il 71% delle imprese ha sviluppato internamente
framework/standard di riferimento per il modello di risk management, mentre sono
poche le aziende italiane che adottano dei framework di riferimento e le scelte
appaiono abbastanza frammenate (il 14% degli intervistati adotta I'SO 31000, il 10% il
CoSO0, il 5% il Cobit).

Nel 58% dei casi, la gestione del rischio e fortemente accentrata nell’headquarter, nel
29% e gestito nelle sedi distaccate, ma in stretta collaborazione con I'headquarter,
mentre solo nel 6% dei casi viene gestito autonomamente nelle sedi distaccate (con o
senza reporting periodico verso I'headquarter).

La mappatura e la prioritizzazione dei rischi avviene per il 64% a livello corporate,
scelta che indica I'importanza strategica che viene attribuita al rischio, meno
frequentemente a livello Paese o Unit. Si segnala, tuttavia, che il 23% del campione
utilizza una metodologia strutturata per I'analisi dei rischi soltanto per certe categorie
di rischio e non per tutti i rischi aziendali e che il 7% effettua un'analisi dei rischi solo in
alcune BU. Il grado di integrazione del risk management nei processi aziendali & di tipo
medio; oltre il 50% degli intervistai, infatti, ha indicato una integrazione di grado 3 su
una scalada 1 a5, il 32% ha indicato una integrazione di grado 4 e solo il 10% circa ha
indicato un livello di integrazione pari a 5.

1l processo di risk analysis viene ripetuto nel 45% dei casi con cadenza annuale, per il
13% con cadenza semestrale e per il 15% trimestrale. Il 27% delle aziende non effettua
tale analisi con regolarita.

Le risorse aziendali dedicate al RM resteranno per il 66% degli intervistati costanti: un
segno che molte aziende non sono propense a effettuare nell'immediato futuro
investimenti in tecnologia e competenze, trend correlato alle scelte strategiche del
territorio italiano. Solo il 28% delle aziende dichiara I'intenzione di voler aumentare
risorse del RM nel medio-lungo periodo. Insignificante (6%) la quota di imprese che, in
controtendenza, ridurra le risorse destinate alla gestione dei rischi nei prossimi anni.
interessante sottolineare che, secondo il campione, un valido processo di risk
management contribuisce ad accrescere il valore dell'impresa poiché permette di
migliorare il controllo della stessa. In altre parole, la gestione dei rischi fornisce un
prezioso contributo ai processi di controllo aziendale. Vengono ritenuti fattori
importanti anche il miglioramento della governance e delle prestazioni operative.

Per quanto riguarda i rischi rilevanti nei prossimi 5 anni, a detta dei rispondenti, &
emerso che le aree di maggiore attenzione coinvolgono i rischi legati ai processi interni
(14%), seguiti dal rischio di credito (11%) e dal rischio di concentrazione (10%), servizi
informatici (10%), risorse umane (8%), reputazione e compliance (7%).
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Fonte: “Osservatorio sul ruolo del Gestore dei Rischi Aziendali in Italia”, promosso da
ARIRA e RiskGovernance-Politecnico di Milano (I edizione, settembre 2014)

Retribuzione

L'inquadramento del Gestore dei rischi aziendali & nel 52% dei casi quello del dirigente
e nel 33% un funzionario/quadro. Per quanto riguarda la remunerazione, la figura del
Gestore del rischio percepisce una retribuzione annua superiore ai 100.000 Euro solo
nel 27% dei casi, con retribuzioni medie piu elevate con I'aumentare dell’'esperienza. Gli
over-60, infatti, percepiscono nel 50% dei casi una retribuzione annua superiore ai
100.000 Euro. Il 67% delle imprese intervistate prevede una quota variabile della
remunerazione (MBO), perlopil basata sul raggiungimento di obiettivi di performance
economico-finanziari (49%) o su parametri qualitativi (27%), ma solo nell'11% dei casi si

tratta di performance pesate per il rischio.

= Obiettivi/perfermance economico-
firanziarie assolute

= Parametr] qualitativi
s Obisttivi/performance economico-
finanziarie pesate per || rischio

Quota variabile non prevista

Fonte: “Osservatorio sul ruolo del Gestore dei Rischi Aziendali in Italia”, promosso da
WARIRA e RiskGovernance-Politecnico di Milano (I edizione, settembre 2014)
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Ultimi giorni per iscriversi al convegno /ANRA 2014

Martedi, 23 Settembre, 2014 - 08:40 Autore: Gillespie

Sono gli ultimi giorni utili per iscriversi all’edizione
2014 del convegno annuale [delFARFE Enterprise
Risk Management e Governance: quale valore

RANRA

Assacianaie Nasanale del Rigk Manager
© Responeabill Awsicrasioni Asiwerdall

aggiunto?, in programma il 25 e 26 settembre a
Milano, presso Palazzo Lombardia.

Anche questa edizione del convegno presenta

alcune novita, a partire dalla location, che vedra

|ARFa ospitare soci e partecipanti negli ambienti

prestigiosi di Palazzo Lombardia, P.zza Citta di Lombardia n. 1 (lato Via M. Gioia, ingresso Auditorium
Testori).

Per accedere a Palazzo Lombardia € necessario munirsi di carta d’identita e tessera sanitaria.

Una problematica, quella della gestione dei rischi, che riguarda oggi diverse
aree e settori e che si trova sempre piu spesso al centro di un’attenzione
crescente, considerato che la globalizzazione e la diffusione delle
strumentazioni informatiche hanno amplificato i pericoli per le aziende.
“L’obiettivo € far comprendere il potenziale valore aggiunto del risk
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CAMBIASO RISSO MARINE
management”, spiega Paolo Rubini, presidente dil/ARfal “Essere
consapevoli dei rischi che si corrono ed essere in grado di prevenirli,
stabilendo anche qual ¢ il livello massimo di imprevisto accettabile per
l'impresa, significa infatti rendere il business piu solido”.

All'appuntamento sara presente Julia Graham, presidente di FERMA, che
con il suo intervento mettera in evidenza i temi oggi piu caldi della

professione di Risk Manager.
Intervento centrale della prima mattinata & quello di Paolo Ainio, ad di Banzai, che raccontera ad
Alessandro Plateroti, vice direttore de Il Sole240re, in che modo affronta ogni giorno i rischi legati alla sua
attivita di imprenditore.
Il programma del convegno nella nostra sezione appuntamenti
TAG: [ANRA
Articoli correlati
B Appuntamenti

Vacanze: per gli italiani il mezzo piu smart per viaggiare € la bicicletta, ma I'auto rimane la preferita per chi viaggia con la

famiglia

Giovedi, 17 Luglio, 2014 - 07:08
B Appuntamenti

Osservatorio CGPA Europe sulla intermediazione assicurativa, Roma 30 giugno 2014

Giovedi, 26 Giugno, 2014 - 07:23
W Appuntamenti

PMI a scuola di passaggio generazionale

Mercoledi, 4 Giugno, 2014 - 08:47
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= Rami danni ! Di chi & il mio cliente? Antitrust e
":J m Tweet Giudici si pronunciano in modo

differente. Lei ritiene che un

lunedi 22 settembre 2014

tamita Varie Intermediario che ha cambiato
Compagnia mandante possa
* Intermediari Convegno Annuale/ANRA lo scenario di rischio italiano ed e eamentaicontatiars
g liberamente i suoi clienti?
s Normativa europeo
P C certo, i clienti sono dell'lntermediario
s Compagnie Il convegno annuale-si terra a Milano il € no, i clienti sono della Compagnia
. 25-26 settembre 2014 al Palazzo Lombardia, € si, ma solo se utilizza un proprio
* Mercati Piazza Citta di Lombardia ,1. Data Base e se evita comportamenti
civilmente e penalmente rilevanti
Slgoccts Si tratta di un appuntamento in cui i Risk € si, se non mette in atto
Manager delle principali aziende italiane si comportamenti considerati come
= |VASS " "
o concorrenza sleale
confrontano sul tema del rischio, fotografando
q s . € si, se non ha firmato un patto di "non
s Varie lo scenario italiano ed europeo, grazie "
concorrenza
all'intervento di apertura di Julia Graham,
D LY Presidente di FERMA (la Federazione di Risk : _
; o INVIA Le vostre risposte
= Giurisprudenza Management Europea). Interviene Paolo Ainio,
assicurativa Amministratore Delegato di Banzai intervistato

da Alessandro Plateroti, Vicedirettore del
f (e ; gpazcl) Sole 24 ORE, con il suo personale punto di
informazione e confronto

vista su cosa significhi gestire il Rischio per un imprenditore nel nostro paese.

s Bilanci
Particolari approfondimenti sono dedicati ai temi relativi alla Governance e ai Codici di
s Sottosopra Autodisciplina. Sessioni parallele e workshop tematici sono rivolti alle soluzioni e agli strumenti

a disposizione dei Risk Manager, dalla misurazione del rischio, alle Fusioni e Acquisizioni, ai Big

® Pillole d’Oltre-Oceano Data & Cyber Risk, alla gestione nei rischi nei Contratti, alla Business Continuity & Supply Chain,

L. alla gestione del Capitale Umano.
Archivio per data

< settembre 2014 > Sara, inoltre, presentata un’indagine sulla “Evoluzione del ruolo del gestore dei rischi aziendali

lun mar mer gio ven sab dom in Italia", condotta da-e RiskGovernance, realta all'interno del Dipartimento di Ingegneria
25 26 27 28 29 30 31 Gestionale e del MIP-Business School del Politecnico di Milano.

1 2 3 4 5 6 7

8 9 10 11 12 13 14 Nel corso della due giorni i partecipanti potranno fruire di un’ampia area espositiva dedicata al
15 16 17 18 19 20 21 networking.

22 23 24 25 26 27 28

29 30 1 2 3 4 5

Informazioni Programma

" 0434.26136 Giovedi 25 settembre
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09.00 - 09.30 Registrazione dei partecipanti

09.30 - 09.45 Apertura Lavori - Saluto di Paolo Rubini - Presidente

09.45 - 10.15 Intervento di Julia Graham - Presidente FERMA

10.15-10.45 lo ed il Rischio: Paolo Ainio - AD di Banzai
Intervistato da Alessandro Plateroti Vicedirettore Sole 24 Ore

10.45-11.15 COFFEE BREAK

= info@assinews.it

11.15-12.00 ERM, Governance e Codice di Autodisciplina: visioni dei CRO a confronto
Intervengono:
Massimiliano Fossati - CRO Unicredit
Jennifer Hoffman - Corporate Risk Management Director Astaldi
Modera Alessandro Plateroti - Vicedirettore Sole 24 Ore
12.00-13.00 TAVOLA ROTONDA: ERM e Governance: confronto tra gli attori
Introduzione:
Enrico Guarnerio - Presidente Comitato Tecnico Scientifico, ANRA
Stefano Preda - Professore di Istituzioni e Mercati Finanziari Politecnico di Milano
Fausto Cosi - Presidente Andaf
Francesco Sogaro - Senior Partner Fondo Italiano d’Investimento
Luigi Santa Maria - Socio Studio Legale Associato Santa Maria
Modera Alessandro Plateroti — Vicedirettore il Sole 24 Ore
13.00-13.15  Mercati globali, rischi complessi
Alessandro Castellano - AD SACE
13.15-15.00 LUNCH
15.00 - 16.15 Workshop 1
Valutare i rischi strategici: M&A
Salvatore lannitti - Of Counsel Norton Rose Fulbright
Rowan Bamford - AIG M&A EMEA Underwriting Manager
Maria José Cruz Gémez — M&A Team Leader AIG
Alessandro De Felice - Cro Prysmian
Vincenzo Aliotta - Financial Institutions Specialty Director AON

Workshop 2

Big Data & Cyber Risks
Paola Luraschi - Principal Milliman
Luca Scagliarini - VP Strategy & Business Development Expert System
Filippo Miliani - Risk Manager Tenova
Bill Austin - VP, Senior IT Manager XL Group
Daniela Giannantonio — Leader Risk Intelligence SAS
16.15-16.45 COFFEE BREAK
16.45 - 18.00 Workshop 3
Business Continuity & Supply Chain
Marco Terzago - Risk Manager SKF Industrie
Konrad Meisterhans - Head Property EMEA, Swiss Re Corporate Solutions
Giovanni Celeri - Marsh Risk Consulting

Workshop 4
Gestione dei rischi nei contratti
Paolo Lionetti - Group Insurance & Claims Manager Autostrade per I'ltalia
Massimo Lomartire — Branch Manager Centro Nord Willis Italia
Francesco Santi — Docente Universita Cattolica Milano
Luca Scaltriti - Studio Legale Scaltriti & Partners
Venerdi 26 settembre

09.00 - 09.30 Registrazione dei partecipanti

09.30-10.15 Governance e Risk Management del capitale umano: tendenze e best practices
nelle aziende multinazionali

Simon Gilliat - Global Head of International Consulting Group Towers Watson
10.15-10.45 Presentazione della Ricerca RiskGovernance/ANRA "Evoluzione del ruolo del
gestore dei rischi aziendali in Italia"

Prof. Marco Giorgino - Direttore RiskGovernance, Paolo Rubini - Presidente ANRA
10.45 - 11.30 COFFEE BREAK

11.30 - 12.15 TAVOLA ROTONDA: Commenti sulla ricerca RiskGovernance/ANRA
Prof. Marco Giorgino - Direttore RiskGovernance
Alessandro De Felice - CRO Prysmian
Federica Seganti - Prof. di Finanza e Direttore MIRM, MIB Trieste
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12.15-12.45 ERM e valore di mercato delle imprese: un‘indagine empirica
Barbara Monda - Deputy Director Risk Governance

12.45-13.15 Enterprise Risk Management e Governance: Quale valore aggiunto?
Prof. Avv. Alberto Monti - IUSS Pavia e Studio Legale Monti

13.15-13.30 Conclusioni — Paolo Rubini Presidente ANRA

13.30 LIGHT LUNCH
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< CIIERE Tvee!

Quando il rischio é il tuo mestiere

N elle grandi imprese assume un ruolo
crescente, interagisce con tutte le altre funzioni
e riporta direttamente ai vertici. E I'indentikit del
risk manager, la figura incaricata di gestire i
rischi aziendali, analizzata nel primo
Osservatorio sul ruolo di questi professionisti
promosso da RiskGovernance, centro di CORR[ERECONOM_’A
ricerca, formazione e consulenza nel risk
management e corporate governance del
Politecnico di Milano e|dallAfra, I'associazione
di categoria. La ricerca, di cui CorrierEconomia
anticipa alcune indicazioni, sara presentata nel
convegno annuale|dellASSciazione nazionale|
|deilfisk'managet| e responsabili assicurazioni

aziendali, in programma per il 25 e settembre prossimo a Milano. «La ricerca fornisce indicazioni
piuttosto lusinghiere — sottolinea Paolo Rubini, presidente di-— . L'84% delle imprese del
campione gestisce i rischi in modo sistematico. La figura del risk manager sta acquistando un
peso sempre maggiore all'interno dell'organizzazione».

Di chi & il mio cliente? Antitrust e
Giudici si pronunciano in modo
differente. Lei ritiene che un
Intermediario che ha cambiato
Compagnia mandante possa

St ivamente tattare

liberamente i suoi clienti?
C certo, i clienti sono dell'lntermediario
€ no, i clienti sono della Compagnia
€ si, ma solo se utilizza un proprio

Data Base e se evita comportamenti
civilmente e penalmente rilevanti

€ si, se non mette in atto

comportamenti considerati come
"concorrenza sleale"

€ si, se non ha firmato un patto di "non
concorrenza"

INVIA I Le vostre risposte

All'indagine hanno risposto 283 aziende, di cui il 66% non quotate ma con dimensioni importanti:

nel 55% dei casi hanno un fatturato superiore ai duecento milioni di euro e piu del 62% impiega
oltre mille dipendenti. Per il 40% dei partecipanti il ruolo che prevalentemente in azienda
gestisce il rischio assume la denominazione di «chief risk officer»; meno frequenti sono i casi in
cui quest’attivita e affidata al responsabile finanza, all’'amministratore delegato o all'insurance
manager. «Nel 68% dei casi il risk manager € inserito nella struttura corporate — spiega Rubini
— segno della rilevanza che possiede all'interno dei processi aziendali. La maggior parte di loro
& stata selezionata internamente, principalmente da funzioni di controllo di gestione e finanza, e
occupa la posizione da oltre dieci anni. Per quest’attivita sono fondamentali una profonda
conoscenza della realta aziendale e la capacita di interagire con le diverse aree».

«ll risk manager & una figura d’importante spessore professionale e rilevante esperienza —
aggiunge Marco Giorgino, ordinario di Finanza e direttore di RiskGovernance presso il
Politecnico di Milano, —. Deve coniugare una profonda conoscenza del business con una
notevole capacita di governo delle tecniche e degli strumenti per la gestione dei rischi».

R.E.B.
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ULTIME NOTIZIE: Il pericolo & il suo mestiere: Il chief risk officer a caccia delle emergenze nascoste

Il pericolo é il suo mestiere: Il chief risk

officer a caccia delle emergenze nascoste
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(Autore: Sibilla Di Palma - Repubblica Affari & Finanza)

1l convegno annuale ditANRA\giovedi e venerdi prossimi é dedicato alle nuove insidie
che minacciano le imprese e si rivolge ad una platea pit ampia dei manager
specializzati in questo campo che si concentrano nelle prime 150 aziende

A Milano riflettori puntati sul risk management, con un focus particolare sui nuovi rischi
emergenti. Gli specialisti del settore si confronteranno infatti sul tema in occasione del
convegno annuale dij/AREaIASSOCiazionenazionale dei FISKIMafagen e responsabili
assicurazioni aziendali, in programma giovedi e venerdi prossimi (25-26 settembre
presso Palazzo Lombardia). Una problematica, quella della gestione dei rischi, che
riguarda oggi diverse aree e settori e che si trova sempre piu spesso al centro di
un‘attenzione crescente, considerato che la globalizzazione e la diffusione delle
strumentazioni informatiche hanno amplificato i pericoli per le aziende.

«L'obiettivo é far comprendere il potenziale valore aggiunto del risk management —
sottolinea Paolo Rubini, presidente dilAREa —. Essere consapevoli dei rischi che si
corrono ed essere in grado di prevenirli, stabilendo anche qual é il livello massimo di
imprevisto accettabile per I'impresa, significa infatti rendere il business piti solido». Un
ruolo dunque strategico che puo aiutare l'impresa a essere piu competitiva, agevolando
anche la possibilita di finanziamento da parte degli istituti di credito. Un’azienda che
pone attenzione al tema della gestione del rischio & infatti di solito considerata piu
sicura e piu solida e quindi anche degna di fiducia.

In sintonia con il titolo del convegno “Enterprise Risk Management e Governance:
Quale valore aggiunto?” quest'anno tra i temi caldi spicca quello della governance.
«Abbiamo constatato una richiesta crescente da parte dei consigli di amministrazione
delle societa del chief risk officer, figura che deve essere in grado di fornire un quadro
dei rischi aziendali nel loro complesso», sottolinea Rubini. Con una maggior estensione
rispetto al passato del perimetro dell'attivita svolta da questo professionista. «Se un
tempo quest'ultimo si occupava solo della gestione deij rischi assicurabili, adesso la
tendenza é di estendere I'attivita anche a quelli non assicurabili o che comunque
richiedono un livello di approfondimento maggiore, ossia regolatori e di compliance, di
mercato, finanziari». Con il processo che parte da un‘attivita di analisi, quantificazione e
valutazione, per poi approdare alla mitigazione dei rischi e infine eventualmente alla
fase di assicurazione.

Anche se la diffusione del risk manager appare ancora limitata alle grandi imprese, con
una presenza concentrata principalmente nelle prime 150 aziende italiane. «In molti
casi, per un problema culturale, le attivita di gestione del rischio vengono ancora
affidate al controllo di gestione, all'audit o alla divisione compliance», specifica Rubini.
Solo una minoranza delle aziende italiane ha deciso dunque di ricorrere a strutture
dedicate per prevenire e gestire gli imprevisti, a differenza di ci6 che accade al di fuori
dei confini nazionali, dove la maggior parte dei vertici aziendali considera I'area come
una funzione chiave.

A tenere banco quest'anno sara anche il focus sui nuovi rischi emergenti che sempre piu
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focalizzati in particolare sui pericoli legati alle attivita di merger & acquisition e sui big
data e cyber risks, la cui gestione & stata in passato perlopiu lasciata nelle mani dei
dipartimenti It. Con una presenza aziendale ormai sempre piu diffusa online, pero, per
le societa i crimini informatici, come “hackeraggio” e furto di dati da parte di terzi,
rappresentano una preoccupazione costante e richiedono sempre piu spesso la
gestione di un professionista o di funzioni dedicate.

Tra i seminari in programma da annoverare anche quello sui pericoli legati alla gestione
dei contratti «che possono essere aggirati introducendo clausole che servono a
mitigare o a trasferire i rischi sulle controparti», specifica Rubini. Un seminario di
approfondimento verra inoltre dedicato al tema della supply chain, tra i pericoli
emergenti maggiormente sentiti dalle aziende. Considerato che la globalizzazione ha
permesso di sviluppare, rendendo pero al contempo pil complicati, i sistemi di
approvvigionamento delle imprese che fanno sempre pil spesso affidamento su un
numero elevato di fornitori e subfornitori. Con un rischio notevole per il business in
caso di blocco dell'attivita di questi ultimi.

La seconda giornata del convegno sara infine l'occasione per esplorare tendenze e best
practices nelle aziende multinazionali e per presentare alcune indagini. Tra queste, una
ricerca che intende fare luce sull'evoluzione del ruolo del gestore dei rischi aziendali in
Italia, condotta da i@l e RiskGovernance (realta che fa parte del dipartimento di
ingegneria gestionale e del Mip-Business School del Politecnico di Milano).
Mentre una seconda indagine puntera a offrire «un‘analisi di tipo quantitativo sulla
interazione tra I'enterprise risk management e la creazione di valore per I'azienda»,
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Polizze Il deficit delle piccole Aziende con poche tutele

La coperta & corta e con molti buchi: le piccole
e medie imprese italiane sono pesantemente
sottoassicurate anche per effetto della crisi,
che pure in questo settore porta a tagliare i
costi in maniera massiccia. Sono esposte,
soprattutto, agli eventi piti gravi (uno per tutti: le
calamita naturali), quelli che possono mettere CORR[ERECONOMJA
in ginocchio un’azienda di piccole dimensioni.

«ll mercato assicurativo delle Pmi vale circa 7,6

miliardi di euro — spiega Milena Ruggeri,

consulente senior di Innovation Team, che ha

condotto una ricerca sulle polizze per Pmi — e

rappresenta circa il 42% del comparto danni

non auto e il 79% del totale del settore aziende.

La maggior parte delle piccole realta & caratterizzata da forti scoperture. Molte si assicurano solo
contro gli eventi classici, come furto e incendio, mentre non hanno garanzie contro i danni
indiretti che derivano da interruzione di attivita, i rischi tecnologici o la responsabilita civile che
deriva dall’'utilizzo dei prodotti».

Profilazione

L’offerta assicurativa si caratterizza in modo diverso per le micro e piccole imprese, da un lato, e
le medie, dall’altro. «Per le prime si registrano una certa standardizzazione dei prodotti e una
forte competizione sul prezzo — dice Ruggeri — mentre per le seconde vi € una maggiore
personalizzazione e si punta sulla capacita dell'intermediario di fornire anche una consulenza in
materia di risk management , cioe gestione del rischio. Sono pochi i prodotti specifici a seconda
del settore merceologico, e vengono generalmente esclusi i danni causati da terremoto o
alluvioni».

«ll'livello di copertura assicurativa delle Pmi italiane non & certamente in linea con quello degli
altri Paesi europei — aggiunge Paolo Rubini, presidente di- (Associazione nazionale dei risk
manager e responsabili assicurazioni aziendali) — molte sono poco protette contro i rischi di tipo
strategico che possono mettere a repentaglio la continuita dell’azienda: la garanzia contro i danni
indiretti, per esempio, anche quando & presente prevede periodi d’indennizzo troppo brevi» .
Specialisti

Solo le grandi imprese hanno un risk manager interno che si occupa della gestione complessiva
dei rischi, che spazia dalla prevenzione alla copertura attraverso le polizze. «Le piccole e medie
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possono rivolgersi a una figura indipendente che si sta sviluppando — sostiene Rubini — quella
del consulente indipendente di risk management . Questo servizio viene svolto anche da alcuni
intermediari, in particolare i broker : in questi casi, pero, per garantire meglio I'indipendenza &
opportuno che sia remunerato a parte rispetto alla pura intermediazione dei contratti
assicurativi».

La voce assicurazione viene spesso trascurata all'interno di molte aziende, e la crisi incide in
maniera pesante anche in questo campo. «Eppure, malgrado questo € incredibile come i budget
assicurativi vengano decisi molto spesso con ben poca attenzione — sottolinea Carlo Marietti,
presidente dell’Aiba, la maggiore associazione dei broker — le polizze vengono percepite come
tutte uguali, quando non & cosi, come un costo e una necessita: non come un vero e proprio
bene che protegge I'impresa, e dovrebbe essere valorizzato di piu dalle banche quando erogano
il credito». A frenare la diffusione delle polizze contribuiscono la poca chiarezza e la tassazione
elevata. «Come Aiba da tempo ci stiamo battendo per una semplificazione dei testi, che spesso
oggi sono poco chiari — sottolinea Marietti — inoltre bisogna abbassare il carico fiscale: la
maggior parte delle polizze viene tassata al 22%, un’aliquota decisamente elevata».

Fra le novita del settore vi sono la rateazione a tasso zero che da fine luglio UnipolSai ha esteso
a tutti i prodotti danni, compresi quelli per le Pmi, e la sua nuova polizza, Smart Attivita, rivolta a
quelle sino a tre addetti: punta sulla semplicita e sul prezzo contenuto, da un minimo di 168 a un
massimo di 744 euro. Coperture destinate alle Pmi vengono distribuite anche agli sportelli di
alcune banche: fra le altre Protezione business di Axa Mps, che agli sportelli del gruppo toscano
da aprile offre due nuove garanzie. Una, Protezione incassi Pos, tutela I'assicurato in caso
d’interruzione d’esercizio commisurando I'indennizzo per il danno indiretto all'incasso medio
giornaliero effettuato tramite Pos. Fra i canali distributivi vi sono pure gli uffici postali:
PostaProtezione Piccola impresa prevede tre garanzie, fra cui I'incendio con la formula all risk. In
pratica sono compresi tutti gli eventi che non siano espressamente esclus i . Valore impresa di
Zurich offre invece soluzioni differenziate per quattro grandi settori (industria pesante, industria
leggera, edilizia e impiantistica, servizi) con tre livelli di copertura e otto sezioni di garanzia.
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L’assicurazione é ancora vista solo come un costo. Invece potrebbe garantire molti
aspetti del business. Dall'export alle calamita: dove concentrare le risorse

La coperta & corta e con molti buchi: le piccole e medie imprese italiane sono
pesantemente sottoassicurate anche per effetto della crisi, che pure in questo settore
porta a tagliare i costi in maniera massiccia. Sono esposte, soprattutto, agli eventi piu
gravi (uno per tutti: le calamita naturali), quelli che possono mettere in ginocchio
un‘azienda di piccole dimensioni. «Il mercato assicurativo delle Pmi vale circa 7,6
miliardi di euro — spiega Milena Ruggeri, consulente senior di Innovation Team,
che ha condotto una ricerca sulle polizze per Pmi — e rappresenta circa il 42% del
comparto danni non auto e il 79% del totale del settore aziende. La maggior parte delle
piccole realta é caratterizzata da forti scoperture. Molte si assicurano solo contro gl
eventi classici, come furto e incendio, mentre non hanno garanzie contro i danni
indiretti che derivano da interruzione di attivita, i rischi tecnologici o la responsabilita
civile che deriva dall'utilizzo dei prodotti».

Profilazione

L'offerta assicurativa si caratterizza in modo diverso per le micro e piccole imprese, da
un lato, e le medie, dall'altro. «Per le prime si registrano una certa standardizzazione
dei prodotti e una forte competizione sul prezzo — dice Ruggeri — mentre per le
seconde vi é una maggiore personalizzazione e si punta sulla capacita
dellintermediario di fornire anche una consulenza in materia di risk management, cioé
gestione del rischio. Sono pochi i prodotti specifici a seconda del settore merceologico,
e vengono generalmente esclusi i danni causati da terremoto o alluvioni».

«Il livello di copertura assicurativa delle Pmi italiane non é certamente in linea con
quello degli altri Paesi europei — aggiunge Paolo Rubini, presidente di Anra

-_e responsabili assicurazioni aziendali) —
molte sono poco protette contro i rischi di tipo strategico che possono mettere a
repentaglio la continuita dell'azienda: la garanzia contro i danni indiretti, per esempio,
anche quando é presente prevede periodi d'indennizzo troppo brevi».

Specialisti

Solo le grandi imprese hanno un risk manager interno che si occupa della gestione
complessiva dei rischi, che spazia dalla prevenzione alla copertura attraverso le
polizze. «Le piccole e medie possono rivolgersi a una figura indipendente che si sta
sviluppando — sostiene Rubini — quella del consulente indipendente di risk
management. Questo servizio viene svolto anche da alcuni intermediari, in particolare i
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broker: in questi casi, pero, per garantire meglio l'indipendenza é opportuno che sia
remunerato a parte rispetto alla pura intermediazione dei contratti assicurativi».

La voce assicurazione viene spesso trascurata all'interno di molte aziende, e la crisi
incide in maniera pesante anche in questo campo. «Eppure, malgrado questo é
incredibile come i budget assicurativi vengano decisi molto spesso con ben poca
attenzione — sottolinea Carlo Marietti, presidente dell’Aiba, la maggiore
associazione dei broker — /e polizze vengono percepite come tutte uguali, quando non
é cosl, come un costo e una necessita: non come un vero e proprio bene che protegge
I'impresa, e dovrebbe essere valorizzato di pit dalle banche quando erogano il
credito». A frenare la diffusione delle polizze contribuiscono la poca chiarezza e la
tassazione elevata. «Come Aiba da tempo ci stiamo battendo per una semplificazione
dei testi, che spesso oggi sono poco chiari — sottolinea Marietti — inoltre bisogna
abbassare il carico fiscale: la maggior parte delle polizze viene tassata al 22%,
un‘aliquota decisamente elevatan».

Fra le novita del settore vi sono la rateazione a tasso zero che da fine luglio UnipolSai
ha esteso a tutti i prodotti danni, compresi quelli per le Pmi, e la sua nuova polizza,
Smart Attivita, rivolta a quelle sino a tre addetti: punta sulla semplicita e sul prezzo
contenuto, da un minimo di 168 a un massimo di 744 euro. Coperture destinate alle Pmi
vengono distribuite anche agli sportelli di alcune banche: fra le altre Protezione
business di Axa Mps, che agli sportelli del gruppo toscano da aprile offre due nuove
garanzie. Una, Protezione incassi Pos, tutela I'assicurato in caso d'interruzione
d'esercizio commisurando l'indennizzo per il danno indiretto all'incasso medio
giornaliero effettuato tramite Pos. Fra i canali distributivi vi sono pure gli uffici postali:
PostaProtezione Piccola impresa prevede tre garanzie, fra cui I'incendio con la
formula all risk. In pratica sono compresi tutti gli eventi che non siano espressamente
esclusi. Valore impresa di Zurich offre invece soluzioni differenziate per quattro
grandi settori (industria pesante, industria leggera, edilizia e impiantistica, servizi) con
tre livelli di copertura e otto sezioni di garanzia.
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Intervengono:
Massimiliano Fossati - CRO Unicredit
Jennifer Hoffman - Corporate Risk Management Director Astaldi
Modera Alessandro Plateroti - Vicedirettore Sole 24 Ore
12.00-13.15 TAVOLA ROTONDA: ERM e Govemnance: confronto tra gli attori
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Enrico Guarnerio - Presidente Comitato Tecnico Scientifico ANRA
[Stefan Preda - Professore di Istituzioni e Mercati Finanziari Politecnico di Milano
Fausto Cosi - Presidente Andaf
Francesco Sogaro - Senior Partner Fondo ltaliano d'Investimento
Luigi Santa Maria - Socio Studio Legale Associato Santa Maria
Modera Alessandro Plateroti — Vicedirettore if Sole 24 Ore
LUNCH
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Valutare i rischi strategici: M&A
Salvatore lannitti - Of Counsel Norton Rose Fulbright
Rowan Bamford - AIG M&A EMEA Underwriting Manager
Alessandro De Felice - Cro Prysmian
Workshop 2

Big Data & Cyber Risks
Paola Luraschi - Principal Milliman
Luca Scagliarini - VP Strategy & Business Development Expert System
Filippo Miliani - Risk Manager Tenova
16.15-16.45 COFFEE BREAK
16.45-18.00 Workshop 3
Business Continuity & Supply Chain
Marco Terzago - Risk Manager SKF Industrie
Konrad Meisterhans - Head Property EMEA, Swiss Re Corporate Solutions
Giovanni Celeri - Marsh Risk Consulting
Workshop 4
Gestione dei rischi nei contratti
Paolo Lionetti - Group Insurance & Claims Manager Autostrade per I'ltalia
Venerdi 26 settembre
09.30-10.15 Governance e Risk Management del capitale umano: tendenze e best practices
nelle aziende multinazionali
Simon Gilliat - Global Head of International Consulting Group Towers Watson
10.15-10.45 Presentazione della Ricerca MIP/ANRA "Evoluzione del ruolo del gestore dei
rischi aziendali in ltalia"
Prof. Marco Giorgino - Direttore RiskGovernance, Paolo Rubini - Presidente ANRA
045 - 11.30 COFFEE BREAK
11.30-12.30 TAVOLA ROTONDA: Commenti sulla ricerca MIP/ANRA
Piofl Marco Giorgino - Direttore RiskGovernance
Alessandro De Felice - CRO Prysmian
Federica Seganti - MIB Trieste
12.30 - 13.00 Enterprise Risk Management e Governance: Quale valore aggiunto?
Prof. Aw. Alberto Monti
13.00-13.15 Conclusioni— Paolo Rubini Presidente ANRA
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Il valore aggiunto dell'enterprise risk management 01 02 03 04 05 06 07
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Se ne discutera a Milano alla 15e5|ma”e2:|2|;):e ttitel (;onvegr.lo.dlf - & 1 =
GAMA—__ e settemore prossimi, a Milang, siterra i
quindicesimo convegno annuale di [&fika) I'associazione ;g :233 2t 38

che raggruppa i risk manager e i responsabili
assicurativi delle aziende italiane. L'evento, dal titolo

"Enterprise risk management e governance - Quale Collegamenti sponsorizzati

valore aggiunto?”, vede la partecipazione di importanti

relatori provenienti da vari settori dell'industria e della Nessun contenuto disponibile
finanza.

Le due giornate del convegno si articolano tra Tag cloud

interventi, tavole rotonde e workshop. Ad aprire risk manager convegno Mip

I'evento sara il presidente di @) Paolo Rubini, che ne P :
introdurra i temi. A seguire parlera Julia Graham, la Paolo Rubini il RIErprie

presidente di Ferma, la federazione europea che raggruppa le associazioni nazionali. risk management risk
Tra gli ospiti ¢i saranno Massimiliano Fossati, cro di Unicredit; Jennifer Hoffman, direttore corporate management Ferma
risk management di Astaldi; Alessandro De Felice, cro di Prysmian; Filippo Miliani, risk manager di

Tenova; Marco Terzago, risk manager di Skf, Konrad Meisterhans, head property Emea, Swiss Re

corporate solution e Paolo Lionetti, group insurance & claims manager di Autostrade per ['ltalia.

Durante la seconda giornata del convegno sara presentata la ricerca svolta da Mip, la school of
management del Politecnico di Milano, e [&fi#@ sull'evoluzione del ruolo del gestore dei rischi
aziendaliin [talia.
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