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LOsservatorio Innovazione Digitale nel
Turismo della School of Management del
Politecnico di Milano nasce nel 2014 per
studiare e comprendere uno dei settori
economici pitl rilevanti in Italia: il Turismo.
La competitivita del settore & sempre piu
influenzata dall'impiego delle tecnologie
digitali, sia nella relazione con il turista sia
nella gestione interna dei servizi. La mission
dell'Osservatorio ¢ quindi guidare le imprese
italiane nella comprensione delle nascenti
novita digitali del settore e individuare le
opportunita che questi strumenti possono
fornire per le strategie aziendali.

La Ricerca dell'Osservatorio risponde ai
seguenti obiettivi:

« analizzare l'adozione degli strumenti
digitali in Italia nel settore Turismo, sia
attraverso la quantificazione del fatturato
generato sui canali digitali, sia attraverso
apposite survey estese ai diversi attori della
filiera;

valutare in modo analitico gli impatti
(benefici, costi e criticita) di quei servizi
che influenzano in modo significativo gli
attori identificati;

monitorare la frontiera dell'innovazione,
con particolare attenzione alle startup a
livello nazionale e internazionale;
delineare i principali fattori che
influenzano il “futuro digitale” nel
Turismo.

STARTUP BOOSTING

Il progetto Startup Boosting si pone
l'obiettivo di identificare i progetti
imprenditoriali pitt innovativi in ambito
digitale e di supportarli nel
raggiungimento degli obiettivi di business,
nell'empowerment del gruppo
imprenditoriale e nella ricerca dei capitali
di rischio necessari.

Per maggiori informazioni:
www.startupboosting.com
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Osservatorio Innovazione Digitale nel Turismo

Turismo: "Do you Digital?"

Presentazione dei risultati della Ricerca 2014

Venerdi 10 Ottobre 2014 — Ore 11.00
Area TTG Next, Padiglione C1
TTG Incontri - Rimini Fiera, Rimini

11.00 Introduce e presiede

Alessandro Perego
Direttore Scientifico
Osservatorio Innovazione Digitale nel Turismo

11.10 Un primo sguardo alla Ricerca:
i numeri ed il ruolo dell’innovazione

Filippo Renga

Osservatorio Innovazione Digitale nel Turismo

Discutono i risultati della Ricerca

Luca Battifora
Presidente
ASTOI

Paola Corna Pellegrini
CEO
Allianz Global Assistance

Josep Ejarque
Direttore Generale
Explora

Giorgio Fiaccadori
Responsabile per il Terziario avanzato
ICE-Agenzia

12.20 Il punto di vista dal “fronte”:

la percezione e I'utilizzo del digitale da parte

delle agenzie di viaggio e delle strutture ricettive

Filippo Renga

Osservatorio Innovazione Digitale nel Turismo

Discutono i risultati della Ricerca

Fabrizio Begossi
Head of Agriturismo.it
Agriturismo.it

Twitter hashtag
#innovaturismo

Francesca Benati
Amministratore Delegato e Direttore Generale
Amadeus

Davide Catania
Amministratore unico
Alidays

Flavio Ghiringhelli
Managing Director HRS Italia
HRS

Pietro Martani
Amministratore delegato del Gruppo
Windows On Europe
Halldis

13.30 Uno sguardo al futuro:
considerazioni di sintesi

Alessandro Perego
Direttore Scientifico Osservatorio
Innovazione Digitale nel Turismo

13.45 Chiusura dei lavori

Per entrare in contatto con i partecipanti
di questo evento, scarica 'App

Pinevent

e fai check-in!
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Disponibile su —————
App Store e Google Play

PARTNER SPONSOR CON IL PATROCINIO DI
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