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Il saluto del presidente
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Il titolo del “tradizionale” Convegno annuale di ANRA è tratto da una frase di 

Josè Saramago, “$UULYD�VHPSUH�XQ�PRPHQWR�LQ�FXL�QRQ�F·q�DOWUR�GD�IDUH�FKH�
ULVFKLDUHµ��Ë�XQ·HVSUHVVLRQH��PXWXDWD�GDO�URPDQ]R��´&HFLWjµ��FKH�FL�q�SDUVD�SLXW-
tosto provocatoria per chi svolge la nostra professione. Dunque, di “tradizionale”, 

LQ�UHDOWj��F·q�PROWR�SRFR�LQ�TXHVWR�QRVWUR�LQFRQWUR��,QIDWWL��FRPH�UHVSRQVDELOL�GHO�
processo di gestione dei rischi aziendali partiamo GDOO·DVVXQWR�FKH�LO�ULVFKLR�q�
XQD�QHFHVVLWj�LQHOLPLQDELOH��HG�DQ]L��LQ�TXDOFKH�PRGR��VSURQLDPR�OH�QRVWUH�
D]LHQGH�DG�DIIURQWDUOR�VHQ]D�HFFHVVLYL�WLPRUL��EHQ�VDSHQGR�FKH�TXDQGR�DU-
ULYD�LQ�D]LHQGD�LO�PRPHQWR�GL�ULVFKLDUH��VHUYRQR�DOFXQL�LQJUHGLHQWL�GL�EDVH��
OD�FRQVDSHYROH]]D��OD�SUHSDUD]LRQH��OD�SLDQLÀFD]LRQH�H�LO�FRLQYROJLPHQWR�
GHOO·LQWHUD�RUJDQL]]D]LRQH.

3HU�SDUODUQH�LQ�PRGR�QXRYR�H�LQHGLWR�DEELDPR�ULWHQXWR�LQWHUHVVDQWH�WUDUUH�VSXQWL�
GDOO·RUJDQL]]D]LRQH�PLOLWDUH��FKH�VL�WURYD�D�JHVWLUH�DOFXQL�GHL�ULVFKL�SL��WHUULELOL�
che esistano, quelli cui le guerre espongono le nostre vite. Per questa ragione, 

avremo la testimonianza di &ULVWLDQR�%HWWLQL, Ammiraglio di Squadra, Presidente 

GHOO·2UJDQLVPR�,QGLSHQGHQWH�GL�9DOXWD]LRQH�GHOOD�3HUIRUPDQFH��GHO�0LQLVWHUR�
della Difesa: certo un avvio di convegno non tradizionale, che segnerà anche 

la ripresa dei lavori nella nostra seconda giornata. Daremo la parola, infatti, a 

un altro esperto di gestione di rischi complessi, paradigmatici della crucialità di 

XQ·DFFXUDWD�SLDQLÀFD]LRQH��Andrea Vena��GHOO·$JHQ]LD�6SD]LDOH�(XURSHD��FL�SDU-
OHUj�GL�TXHOOL�FKH�DEELDPR�YROXWR�GHÀQLUH�´ULVFKL�VWHOODULµ�

Neppure il formato di questo evento fa parte della tradizione dei convegni ANRA: 

SHU�OD�SULPD�YROWD�DEELDPR�RUJDQL]]DWR�LO�FRQYHJQR�VX�GXH�JLRUQDWH, come 

solo le maggiori associazioni europee di Risk Manager (francese, inglese, tede-

VFD��VRQR�LQ�JUDGR�GL�IDUH��/R�VIRU]R�q�VWDWR�QRWHYROH��PD�DEELDPR�YROXWR�FRVu�
rappresentare la crescente rilevanza della nostra professione in Italia, che ci 

sta consentendo di raccogliere maggiori risorse per diffondere la cultura del risk 

management, permettendoci di avviare iniziative che sinora non avevamo mai 
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SRWXWR�VRVWHQHUH��,O�ULQJUD]LDPHQWR�SXEEOLFR�YD�FHUWDPHQWH�DL�QRVWUL�3DUWQHU��FKH�
hanno investito nelle nostre idee, condiviso il nostro percorso e che potranno 

promuovere in sessioni e workshop tecnici le soluzioni che li vedono protagonisti 

in questo nostro mercato della gestione del rischio.

1HOOD�GXH�JLRUQL�PLODQHVH�FL�GHGLFKHUHPR��FRPH�FRQVXHWR��D�SDUODUH�GL�XQ·HV-

VHQ]LDOH�SDUWH�GHOOD�VWUXPHQWD]LRQH�QHFHVVDULD�DOOH�D]LHQGH�TXDQGR�´QRQ�F·q�
QLHQW·DOWUR�GD�IDUH�FKH�ULVFKLDUHµ��XQD�VHULH�GL�FRSHUWXUH�DVVLFXUDWLYH�FKH�JDUDQWL-
scano, in caso di sinistro, capitale e servizi di qualità, in uno spirito di partnership 

FRQ�O·LQGXVWU\�DVVLFXUDWLYD�

0D�FL�SRUUHPR�DQFKH�TXHVLWL�IRQGDPHQWDOL�SHU�LO�QRVWUR�VHWWRUH��2YYHUR� q�VROR�
FROSD�GHO�PHUFDWR�DVVLFXUDWLYR��WURSSR�WUDGL]LRQDOLVWD�VH�OH�D]LHQGH�FKH�
KDQQR�DQDOL]]DWR�O·LQWHUR�SRUWDIRJOLR�GHL�SURSUL�ULVFKL�VRQR�RJJL�LQ�JUDGR�GL�
DVVLFXUDUQH�VROR�XQD�SDUWH�PLQRULWDULD"�2�VLDPR�DQFKH�QRL�H�OH�QRVWUH�LPSUH-

VH��D�QRQ�YROHUH�´PHWWHUH�LQ�SLD]]Dµ�L�QRVWUL�ULVFKL��D�QRQ�FUHGHUH�ÀQR�LQ�IRQGR�DOOD�
SRVVLELOLWj�GL�XQD�SDUWQHUVKLS�FRQ�JOL�DVVLFXUDWRUL"�1H�SDUOHUHPR��GLIIXVDPHQWH�LQ�
XQD�WDYROD�URWRQGD�FRQ�DOFXQH�ÀJXUH�DSLFDOL�GL�FRPSDJQLH�GL�DVVLFXUD]LRQH�FD-

SDFL�GL�VRWWRVFULYHUH�L�ULVFKL�FRUSRUDWH�²�QRQ�QH�VRQR�ULPDVWH�PROWH��(�DQFRUD��LQ�
tema di merito creditizio: SRVVLDPR�GLUH�FKH�OH�LPSUHVH�LWDOLDQH�FKH�FRQ�OXQ-

JLPLUDQ]D�LQWHQGRQR�LQYHVWLUH�LQ�*HVWLRQH�GHL�5LVFKL�H�VRQR�LQWHUHVVDWH�D�
YHGHU�YDORUL]]DWL�L�SURSUL�VIRU]L��RWWHQJRQR�GDYYHUR�XQ�YDQWDJJLR�LQ�WHUPLQL�
GL�PLJOLRUDPHQWR�QHOO·DFFHVVR�DO�FUHGLWR"�/·D]LHQGD�FKH�DWWUDYHUVR�XQD�SROL-
tica di riduzione del costo totale del rischio acquisisce una resilienza superiore, 

H�TXLQGL�XQ�ULVFKLR�GL�GHIDXOW�LQIHULRUH��GRYUHEEH�YHGHUH�TXHVWR�VXR�YDQWDJJLR�
ULFRQRVFLXWR�GDO�VLVWHPD�EDQFDULR�H�GDOOH�VRFLHWj�GL�UDWLQJ��0D�q�SURSULR�FRVu"�$�
discorrerne, nella seconda giornata di questo convegno, avremo “voci” illustri, 

FRPH�&RQÀQGXVWULD��0DUFR�2ULROR) e ANIA ('DULR�)RFDUHOOL), insieme a )UDQFH-

VFR�6RJDUR��GHO�)RQGR�,WDOLDQR�G·,QYHVWLPHQWL�
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$�FRUROODULR�GHOOH�WDYROH�URWRQGH�SULQFLSDOL��LQ�TXHVWD�HGL]LRQH�DEELDPR�GHFLVR�GL�
affrontare quattro tematiche cruciali per i Risk Manager di oggi e soprattutto di 

domani, in due sessioni, ciascuna costituita da 2 workshop paralleli. I temi, cui 

DEELDPR�YROXWR�DIÀDQFDUH�WLWROL�HYRFDWLYL��VRQR�L�VHJXHQWL�

1. ERM for Dummies: Evoluzione da RM a CRO: come sta evolvendo la nostra 

professione?.

2. ,QWDQJLEOH�DVVHWV�H�GDQQR�UHSXWD]LRQDOH��TXDQWLÀFDUH�O·LQTXDQWLÀFDELOH: si può 

RJJL�LQL]LDUH�D�PLVXUDUH�O·LPSDWWR�VXOOD�UHSXWD]LRQH�D]LHQGDOH�GL�VSHFLÀFL�HYHQWL"

3. 0LVXUDUH�LO�ULVFKLR��FRPH�VL�ID"� vogliamo dare alcune nozioni sulle metodolo-

gie quantitative di analisi dei rischi.

4. 5LVFKLR�FUHGLWR�QHL�SDHVL�D�ULVFKLR: parlando di rischio di insolvenza non si può 

RUPDL�SL��SUHVFLQGHUH�DQFKH�GDO�ULVFKLR�SROLWLFR�

6L�WUDWWD�SHU�$15$�GL�XQ�JUDQGH�VIRU]R�RUJDQL]]DWLYR��FKH�SHQVLDPR�FRQWULEXLUj�
a rispondere al crescente interesse per il Risk Management, testimoniato anche 

GDOO·DWWLYLVPR�LQ�TXHVWR�FDPSR�GHL�JUDQGL�FRQVXOHQWL�VWUDWHJLFL��FKH�GLPRVWUDQR�OD�
crucialità e vitalità del tema. Tuttavia ci permettiamo di segnalare loro che VHQ-

]D�XQ�5LVN�0DQDJHU�LQWHUQR�DOO·D]LHQGD��RJQL�SURFHVVR�GL�(QWHUSULVH�5LVN�
0DQDJHPHQW��SHU�TXDQWR�EHQ�GLVHJQDWR�H�EHQ�SDJDWR��q�GHVWLQDWR�D�UHVWDUH�
OHWWHUD�PRUWD��GD�$15$��q�LQHYLWDELOH��RFFRUUH�VHPSUH�SDVVDUH�

Buon inizio di lavori a tutti!

3DROR�5XELQL

Presidente di ANRA



FKL�q�$15$

$15$�q�O·DVVRFLD]LRQH�FKH�GDO������UDJJUXSSD�L�ULVN�PDQDJHU�H�L�UHVSRQVDELOL�
GHOOH�DVVLFXUD]LRQL�D]LHQGDOL��/·DVVRFLD]LRQH�RSHUD�DWWUDYHUVR�OD�VHGH�GL�0LODQR�H�
vari corrispondenti regionali.

$15$�q�LO�SXQWR�GL�ULIHULPHQWR�LQ�,WDOLD�SHU�GLIIRQGHUH�OD�FXOWXUD�G·LPSUHVD�
attraverso la gestione del rischio e delle assicurazioni in azienda. Si relaziona 

con le altre associazioni nazionali di risk manager in Ferma, a livello europeo, e 

in Ifrima a livello internazionale.

ANRA è costituita da risk manager e insurance manager che operano 

TXRWLGLDQDPHQWH�QHOOD�SURIHVVLRQH�H�FKH�WURYDQR�YDQWDJJLR�QHOOR�VFDPELR�
FRQWLQXR�GHOOH�SURSULH�HVSHULHQ]H�H�QHOOD�FRQGLYLVLRQH�GL�SURJHWWL�D�EHQHÀFLR�
dello sviluppo del settore.

 

1HOOD�SLHQD�FRQYLQ]LRQH�FKH�O·HVSHULHQ]D�VLD�LO�PLJOLRU�DUJRPHQWR�SHU�GLIIRQGHUH�
la cultura del risk management, ANRA organizza incontri aperti a professionisti 

ed aziende su tematiche inerenti al rischio aziendale, corsi di formazione per 

QXRYH�ÀJXUH�H�VFDPEL�GL�HVSHULHQ]H�FRQ�FROOHJKL�VWUDQLHUL�

/R�VYLOXSSR�GHOOD�SURIHVVLRQH�QHJOL�XOWLPL�DQQL�H�O·DXPHQWR�GHOOD�VHQVLELOLWj�VXOOH�
tematiche del rischio, trovano oggi sempre maggiore interesse anche presso 

le piccole e medie imprese, che colgono il valore di saper analizzare il proprio 

EXVLQHVV�VRWWR�WXWWL�L�SXQWL�GL�YLVWD�SHU�ULGXUUH�OH�FULWLFLWj�H�UDIIRU]DUH�JOL�VWUXPHQWL�
GL�DQDOLVL�H�FRQWUROOR�ÀQDOL]]DWL�DOOD�FUHVFLWD�

Nella sua attività di supporto a manager ed imprese, ANRA si appoggia a molti 

partner, come enti universitari, società di consulenza, compagnie assicurative, 

EURNHU��VRFLHWj�GL�VHUYL]LR�QHOO·DPELWR�GHO�ULVFKLR�G·LPSUHVD��FRQ�OH�ORUR�
FRPSHWHQ]H�VSHFLÀFKH��WXWWL�TXHVWL�DWWRUL�SRUWDQR�YDORUH�DJJLXQWR�DL�PHPEUL�
GHOO·DVVRFLD]LRQH�H�DOOH�ORUR�LPSUHVH�
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,VFULYHUVL�DG�$15$

/·LVFUL]LRQH�DG�$15$�FRPSRUWD�QRWHYROL�YDQWDJJL�
Solo ai soci iscritti ANRA fornisce:

• informative ed aggiornamenti su rischi, polizze e mercato assicurativo

• segnalazione di nuovi rischi o nuove formulazioni di polizze assicurative

�� FRQVXOHQ]D�VX�SUREOHPL�GL�DVVLFXUD]LRQL�D]LHQGDOL
�� DFFHVVR�DOO·DUHD�GHGLFDWD�GHO�VLWR�H�DOOH�LQIRUPD]LRQL�ULVHUYDWH�DL�VRFL��$WWL�
GL�VHPLQDUL�H�FRQYHJQL��ELEOLRWHFD��OHJJL�H�QRUPDWLYH��ULFHUFD�GL�SHUVRQDOH��YLWD�
associativa)

   

&KL�SXz�LVFULYHUVL
Possono essere Soci:

�� FRORUR�FKH��QHOO·DPELWR�GL�$]LHQGH��(QWL�H�2UJDQL]]D]LRQL�FRPPHUFLDOL�H�GL�
servizi, e in quanto utenti di assicurazioni, svolgono mansioni di gestione e 

FRQWUROOR�GL�ULVFKL�D]LHQGDOL�H�R�GL�GHÀQL]LRQH�H�JHVWLRQH�GL�LQHUHQWL�SURJUDPPL�
assicurativi

�� FRORUR�FKH��SUHVVR�8QLYHUVLWj��$VVRFLD]LRQL�HG�2UGLQL�3URIHVVLRQDOL��VL�
occupano di gestione dei rischi e/o programmi assicurativi, purchè gli stessi 

o gli organismi a cui appartengono non svolgano attività assicurativa o di 

intermediazione assicurativa

�� FRORUR�FKH�VYROJRQR�SHU�$]LHQGH�R�(QWL�DWWLYLWj�GL�FRQVXOHQ]D�DIÀQL�DOO·DWWLYLWj�
GHO�ULVN�PDQDJHU�H�R�GHO�UHVSRQVDELOH�GL�DVVLFXUD]LRQL�D]LHQGDOL��VHPSUH�
che dimostrino di non esercitare, direttamente o indirettamente, attività di 

intermediazione assicurativa

/D�SDUWHFLSD]LRQH�DOO·$VVRFLD]LRQH�SXz�DYYHQLUH�VLD�D�WLWROR�SHUVRQDOH�VLD�LQ�
TXDOLWj�GL�UDSSUHVHQWDQWH�GHOO·$]LHQGD��(QWH��2UJDQL]]D]LRQH�R�2UJDQLVPR�GL�
appartenenza.

3RVVRQR�HVVHUH�,VFULWWL��VHQ]D�GLULWWR�GL�YRWR���
3RVVRQR�IDU�SDUWH�GHOO·$VVRFLD]LRQH��VHQ]D�DYHU�WLWROR�Qq�D�SDUWHFLSDUH�DOOH�
ULXQLRQL�DVVHPEOHDUL�Qq�D�ULYHVWLUH�FDULFKH�LQ�VHQR�DJOL�2UJDQL�6RFLDOL��LQ�TXDOLWj�
di:

• Utenti dei servizi ANRA

����&RORUR�FKH��LQ�SURSULR�R�QHOO·DPELWR�GL�6RFLHWj�GL�LQWHUPHGLD]LRQH�DVVLFXUDWLYD�
R�GL�6WXGL�SURIHVVLRQDOL��VYROJRQR�QHOO·DPELWR�GHOOH�SURSULH�IXQ]LRQL�DWWLYLWj�GL�ULVN�
PDQDJHPHQW�R�DWWLYLWj�DIÀQL�
����6RQR�EURNHU�DVVLFXUDWLYL��DVVLFXUDWRUL��FRQVXOHQWL�R�VSHFLDOLVWL�GHOOD�
prevenzione o del ripristino, valutazione di cespiti, periti. 

• Aspiranti Soci

    I giovani che intendono avviarsi alla professione di risk/insurance manager 

H�FKLHGRQR�DOO·$VVRFLD]LRQH�XQ�VXSSRUWR�GL�FRQRVFHQ]D�H�GL�IRUPD]LRQH��
/·LVFUL]LRQH�VRWWR�TXHVWD�YHVWH�QRQ�SXz�HVWHQGHUVL�ROWUH�L�GXH�DQQL�
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09.30 - 10.00 Registrazione dei partecipanti

10.00 - 10.15 Benvenuto e presentazione del Convegno

Paolo Rubini, Presidente ANRA
10.15 - 11.00

,O�SURFHVVR�GHFLVLRQDOH�QHOOD�JHVWLRQH�GHO�ULVFKLR��VSXQWL�GL�ULÁHVVLRQH
Ammiraglio di Squadra Cristiano Bettini, Presidente, Organismo Indipendente di Valutazione 
della Performance, Ministero della Difesa

11.00 - 11.30�&2))((�%5($.

11.30 - 12.45�7$92/$�52721'$�
3URVSHWWLYH�GHO�PHUFDWR�DVVLFXUDWLYR�LQ�(XURSD�IUD�QXRYL�ULVFKL�H�FDSDFLWj
Ne discutono: 
Anthony Baldwin, Managing Director Europe, AIG
Christian Hinsch, Chairman, Executive Board HDI  Gerling
Andrew Kendrick, President, ACE European  Group
Fredrik  Rosencrantz, CEO  EMEA,  Zurich Global Corporate
Paolo Vagnone,  Head of Global Business Lines, Generali
0RGHUD��Adrian Ladbury,  editorial director, Commercial Risk Europe

12.45 - 14.00 LUNCH

15.30 - 16.00�&2))((�%5($.

17.30 - 18.00�$3(5,7,92

14.00 - 15.30�:25.6+23�, 
(50�IRU�GXPPLHV��O·HYROX]LRQH�GD�5LVN�
0DQDJHU�D�&KLHI�5LVN�2IÀFHU
"MFTTJB�$BSOFWBMF
�$IJFG��3JTL�0GmDFS
�
Pirelli
Prof. Massimo Livatino, SDA Bocconi
Prof. Paola Tagliavini, SDA Bocconi

16.00 - 17.30�:25.6+23�,,,
,QWDQJLEOH�$VVHWV�H�'DQQR�5HSXWD]LRQDOH��
TXDQWLÀFDUH�O·LQTXDQWLÀFDELOH"
Enrico Guarnerio, Presidente e CEO, 
Strategica Group
Viviana Poletti, Director, Hill+Knowlton 
Strategies Milano

14.00 - 15.30�:25.6+23�,,
Misurare il rischio: come si fa?

Paola Luraschi, Principal, Milliman
Aldo Gebbia, Senior Vice President, 
Project and Operational Risk 
Management, Saipem

16.00 - 17.30�:25.6+23�,9
Il Rischio credito nei paesi a rischio 

Roberto Daverio, Presidente Ass. Credit 
Managers Italia
Alessandro Terzulli, Responsabile del 
Servizio Analisi e Ricerche Economiche 
di SACE SRV 

6(66,21(�3$5$//(/$

6(66,21(�3$5$//(/$

Programma
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09.30 - 10.30 

5LVFKL�6WHOODUL��O·HVSHULHQ]D�GHOO·$JHQ]LD�6SD]LDOH�(XURSHD
"OESFB�7FOB
�)FBE�PG�$PSQPSBUF�4USBUFHJD�1MBOOJOH�0GmDF�%JSFDUPSBUF�GPS�&4"�1PMJDJFT
�
Planning and Control

10.30 - 11.00

/·LPSDWWR�GHOOD�JHVWLRQH�H�WUDVIHULPHQWR�GHL�ULVFKL�VXO�PHULWR�GL�FUHGLWR��IDQWDVFLHQ]D�R�UHDOWj"�
Parte 1

.BSDP�0SJPMP
�"��%��5VWJB�(SPVQ
�7JDFQSFTJEFOUF
�$POmOEVTUSJB�&DPOPNJB
�'JOBO[B�F�
Internazionalizzazione d’Impresa  

11.00 - 11.30 &2))((�%5($.

13.15 - 14.30  LIGHT LUNCH

11.30 - 13.00�7$92/$�52721'$�
7DYROD�5RWRQGD��/·LPSDWWR�GHOOD�JHVWLRQH�H�WUDVIHULPHQWR�GHL�ULVFKL�VXO�PHULWR�GL�FUHGLWR��
fantascienza o realtà? - Parte 2 

Ne discutono:
Dario Focarelli, Direttore Generale, ANIA    
.BSDP�0SJPMP
�7JDFQSFTJEFOUF
�$POmOEVTUSJB�&DPOPNJB
�'JOBO[B�F�*OUFSOB[JPOBMJ[[B[JPOF�
d’Impresa 
Francesco Sogaro, Senior Partner, Fondo Italiano d’Investimento
0RGHUD��"MFTTBOESP�%F�'FMJDF
�$IJFG�3JTL�0GmDFS
�1SZTNJBO�(SPVQ
�7JDF�1SFTJEFOUF
�'&3."

13.00 - 13.15�&21&/86,21,
Paolo Rubini, Presidente ANRA

,�ZRUNVKRS�VRQR�YDOLGL�SHU�JOL�LQWHUPHGLDUL�DL�ÀQL�GHOO·DJJLRUQDPHQWR�SURIHVVLRQDOH�
�$UW������5HJRODPHQWR�,9$66��1����������

Programma
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L�5HODWRUL





$QWKRQ\� %DOGZLQ� q� VWDWR� QRPLQDWR� D� FDSR� GHOOD�
GLVWULEX]LRQH� GL�$,*� (XURSH� QHO� OXJOLR� ������ FRQ�
O·RELHWWLYR� GL� IRUQLUH� DOOH� 'LYLVLRQL� &RPPHUFLDOH� H�
&OLHQWL�VROX]LRQL�DVVLFXUDWLYH�SHU� L�FOLHQWL��FROODER-

UDQGR� LQ�PRGR�SL��HIÀFDFH�FRQ� L�SDUWQHU�GHOOD�GL-
VWULEX]LRQH�� �Ë� LQROWUH�UHVSRQVDELOH�GHOOD�JHVWLRQH�
clienti, della gestione del canale e della misurazio-

QH�GHOOD�UHGGLWLYLWj�DG�HVVL�UHODWLYD�DO�ÀQH�GL�IRUPDUH�
il portafoglio futuro. 

Nel gennaio 2012 è stato nominato Managing Di-

UHFWRU�SHU� O·DUHD�HXURSHD�FRQ� UHVSRQVDELOLWj�RSH-

UDWLYH�VX����3DHVL��PHQWUH�QHO������LO�VXR�UXROR�GL�
FDSR�GHOOD�GLVWULEX]LRQH�q�VWDWR�HVWHVR�DOOD�UHJLRQH�
(0($��

,O�WDOH�UXROR�VWUDWHJLFR��$QWKRQ\�%DOGZLQ�q�UHVSRQVDELOH�GHOOR�VYLOXSSR�VWUDWHJLFR�
GHOOD�GLVWULEX]LRQH� LQ�(0($�H��QHOO·RWWLFD�GL�&RXQWU\�2SHUDWLRQV��RIIUH� OD�SURSULD�
HVSHULHQ]D�QHOO·LQGLYLGXDUH�XOWHULRUL�VWUDWHJLH�H�PLJOLRUDPHQWL��FRQGLYLGHQGR�OH�EHVW�
SUDFWLFHV�VYLOXSSDWH�D�OLYHOOR�UHJLRQDOH�R�JOREDOH�D�EHQHÀFLR�GHOOH�VWUXWWXUH�D]LHQ-

GDOL��)D�SDUWH�DQFKH�GHO�5HJLRQDO�([HFXWLYH�&RPPLWWHH��ULIHUHQGR�DO�&(2�GHOO·DUHD�
(0($�

$QWKRQ\�%DOGZLQ�q�DUULYDWR�LQ�$,*�QHO�������ODYRUDQGR�SHU�OD�)LQDQFLDO�,QVWLWXWLRQV�
underwriting unit della Financial Line di Londra. Successivamente è stato nomina-

WR�)LQDQFLDO�,QVWLWXWLRQV�0DQDJHU��SHU�LO�5HJQR�8QLWR�H�O·,UODQGD��FRQ�OD�UHVSRQVD-

ELOLWj�3	/�SHU�TXHVWD�]RQD�

1HO�OXJOLR������%DOGZLQ�q�VWDWR�QRPLQDWR�&KLHI�8QGHUZULWLQJ�2IÀFHU�GL�)LQDQFLDO�
Lines Regno Unito e Irlanda, e due anni dopo ha assunto il ruolo di Financial Lines 

Manager per la stessa area.

1HO������q�GLYHQWDWR�6HQLRU�9LFH�3UHVLGHQW�GL�$,*� �&KDUWLV�� ,QWHUQDWLRQDO�&RP-

PHUFLDO�/LQHV��FRQ�VHGH�D�/RQGUD��UHVSRQVDELOH�GHO�SRUWDIRJOLR�)LQDQFLDO�/LQHV�SHU�
tutta Chartis International.

3ULPD�GHOOD�VXD�HVSHULHQ]D�LQ�$,*��$QWKRQ\�%DOGZLQ�KD�ODYRUDWR�SHU�WUH�DQQL�SUHV-

VR�'HORLWWH�7RXFKH�HQWUDQGR�FRQ�XQR�VWDJH�XQLYHUVLWDULR��6L�q�ODXUHDWR�SUHVVR�O·8-

QLYHUVLWj�GHO�6XUUH\��QHO�5HJQR�8QLWR��%6F�LQ�0DQDJHPHQW�6WXGLHV����

$QWKRQ\�0��%DOGZLQ
Managing Director Europe di AIG
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&ULVWLDQR�%HWWLQL
Presidente dell’Organismo Indipendente di Valutazione della 
Performance del Ministero della Difesa

Cristiano Bettini è dal maggio 2011 Sottocapo di 

Stato Maggiore della Difesa: in tale veste è anche 

UHVSRQVDELOH� GHOOD� 3HUIRUPDQFH� 2UJDQL]]DWLYD�
GHOOD�'LIHVD��GHOOD�3URJUDPPD]LRQH�VWUDWHJLFD�ÀQR�
DOO·DWWXD]LRQH�GHO�FRQWUROOR�GL�*HVWLRQH�H�DOOD�&RQ-

WDELOLWj�HFRQRPLFR�²�DQDOLWLFD�

Quale datore di lavoro dello Stato Maggiore Difesa 

q�UHVSRQVDELOH�GHOOD�SHUIRUPDQFH�LQGLYLGXDOH�GHOOD�
dirigenza del personale civile e della valutazione 

dei progetti del restante personale civile.

Ha coordinato il Progetto di revisione dello Stru-

mento militare approvato in Legge in data 11 di-

FHPEUH� ����� H� LO� SURYYHGLPHQWR� GHOOD� 6SHQGLQJ�
Review delle Forze Armate.

Ë�PHPEUR�GHOOD�&RPPLVVLRQH�GL�9HUWLFH�SHU�OD�YDOXWD]LRQH�DOO·DYDQ]DPHQWR�GHJOL�
$PPLUDJOL�GL�'LYLVLRQH�GHOOD�0DULQD�0LOLWDUH��Ë�DOWUHVu�PHPEUR�GHOOD�&RPPLVVLRQH�
6XSHULRUH�SHU�OD�YDOXWD]LRQH�DOO·DYDQ]DPHQWR�GHJOL�8IÀFLDOL�VXSHULRUL�GHOOD�0DULQD�
Militare.

È vice presidente del Consiglio Superiore delle Forze Armate.

7UD�OH�DOWUH�HVSHULHQ]H�SURIHVVLRQDOL��q�VWDWR�9LFH�'LUHWWRUH�GHO�'LSDUWLPHQWR�SHU�OD�
3ROLWLFD�0DULWWLPD��GDO������DO������q�VWDWR�&DSR�5HSDUWR�2SHUD]LRQL�GHO�&RPDQ-

GR�2SHUDWLYR�GL�9HUWLFH�,QWHUIRU]H��&2,���FRRUGLQDQGR�H�FRQWUROODQGR�LQ�SDUWLFRODUH�
OH�PLVVLRQL� LWDOLDQH�LQ�%RVQLD��.RVRYR��0DFHGRQLD��7LPRU�(VW��(ULWUHD�H�$IJKDQL-
VWDQ��2OWUH�DOOH�RSHUD]LRQL�VXO�FDPSR��q�VWDWR�&DSR�GL�6WDWR�0DJJLRUH�GHO�&RPDQ-

GR�LQ�&DSR�GHOOD�6TXDGUD�1DYDOH��/D�VXD�HVSHULHQ]D�QHOO·DPELWR�GHOOD�IRUPD]LRQH�
q�VWDWD�FRQVROLGDWD�WUD�LO������H�LO�������SHULRGR�LQ�FXL�KD�ULFRSHUWR�LO�UXROR�GL�&R-

PDQGDQWH�GHOO·$FFDGHPLD�1DYDOH�GL�/LYRUQR��H�GDO������DO������LQ�TXDOLWj�GL�&DSR�
GHOO·8IÀFLR�*HQHUDOH�GHO�3HUVRQDOH�H�,VSHWWRUH�GHOOH�6FXROH�GHOOD�0DULQD�0LOLWDUH�
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'D�PDU]R������$OHVVLD�&DUQHYDOH�q�*URXS�5LVN�2IÀFHU�GHO�*UXSSR�3LUHOOL��FRQ�OD�
UHVSRQVDELOLWj�GL�LPSOHPHQWDUH�XQ�QXRYR�PRGHOOR�GL�SUHVLGLR�H�GL�JHVWLRQH�GHL�UL-
VFKL��VXSSRUWDUH�L�&RPLWDWL�0DQDJHULDOL�5LVFKL��6WUDWHJLF�5LVN�&RPPLWWHH�H�2SHUD-

WLRQDO�5LVN�&RPPLWWHH��QHOO·DQDOLVL�H�QHOOD�GHÀQL]LRQH�GHOOH�VWUDWHJLH�GL�PLWLJD]LRQH�
per i principali rischi del Gruppo, predisporre un reporting periodico delle infor-

mazioni sui rischi rilevanti e sui relativi piani di azione al Comitato per il Controllo 

,QWHUQR�SHU� L�5LVFKL�H�SHU� OD�&RUSRUDWH�*RYHUQDQFH�QHOO·DPELWR�GHO�&RQVLJOLR�GL�
$PPLQLVWUD]LRQH�GL�3LUHOOL�	�&��6S$�

Alessia Carnevale
$IJFG��3JTL�0GmDFS�1JSFMMJ
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5REHUWR�*LDQFDUOR�'DYHULR�LQL]LD�OD�VXD�DWWLYLWj�OD-

YRUDWLYD� QHOO·DUHD� DPPLQLVWUDWLYD� GHO�*UXSSR�6DQ�
Carlo Alimentare, seguendo i processi di customer 

VHUYLFH�OHJDWL�DOO·DUHD�FUHGLWR�

5LPDQH� QHO� VHWWRUH� DOLPHQWDUH� ÀQR� DO� ����� ULFR-

SUHQGR� YDULH� SRVL]LRQL� ÀQR�DO� UXROR� GL�&UHGLW�0D-

nager, unendo alle normali attività di gestione del 

FUHGLWR� FRPPHUFLDOH� DQFKH� TXHOOH� GL� FDUDWWHUH� À-

nanziario. 

1HO� ������ ROWUH� D� FDPELDUH� VHWWRUH�PHUFHRORJLFR�
HQWUDQGR�LQ�6DLQW�*REDLQ�&RQGRWWH��LQL]LD�OD�OXQJD�
militanza attiva in A.C.M.I., assumendo la respon-

VDELOLWj� GL� JHVWLUH� XQR� GHL� JUXSSL� VHWWRULDOL�� D� FXL�
VHJXLUj�OD�UHVSRQVDELOLWj�GL�WHVRULHUH��SHU�FRQWLQXDUH�FRQ�OD�9LFH�3UHVLGHQ]D�ÀQR�
DOO·DWWXDOH�FDULFD�GL�3UHVLGHQWH��'DO������ULFRSUH�LO�UXROR�GL�7HVRULHUH�LQ�)(&0$�

Convinto sostenitore che solo attraverso la diffusione della cultura del credito nelle 

D]LHQGH� TXHVWH� SRVVDQR� UDJJLXQJHUH� WUDJXDUGL� DPEL]LRVL�� LVWLWXLVFH� H� FRQGXFH��
sempre per A.C.M.I., un corso di formazione rivolto alla forza vendite, “Il Credito 

TXHVWR�VFRQRVFLXWRµ��'DO������ODYRUD�LQ�$GHFFR�,WDOLD�+ROGLQJ�FRQ�LO�UXROR�GL�&UHGLW�
Collection Manager. Avendo operato in diversi settori merceologici, ma sempre 

QHOO·DPELWR�GHO�&UHGLWR��q�FRQYLQWR�GL�XQD�UHJROD�IRQGDPHQWDOH��LO�&UHGLWR�q�OD�EHQ-

]LQD� SHU� ÀQDQ]LDUH� OD� FUHVFLWD�� FUHD� YDORUH� H� SHUPHWWH� DO� EXVLQHVV� GL� GLYHQWDUH�
UHGGLWL]LR�H�SURÀWWHYROH�

5REHUWR�*LDQFDUOR�'DYHULR
Presidente dell’Associazione Credit Managers Italia

Insieme verso il domani

Insieme verso l’impossibile. Insieme verso le sfide. Noi siamo pronti. AIG è una Compagnia 
Assicurativa con 62.000 dipendenti che aiutano persone nel mondo ad assicurare il loro 
futuro. Siamo leader con oltre 88 milioni di Clienti che si assicurano con noi. Siamo focalizzati 
su quello che sappiamo fare meglio: Aiutare le persone a proteggere le loro case, le loro 
imprese, dare assistenza e ricostruire per andare avanti. Oggi siamo la nuova AIG, e non 
vediamo l’ora che arrivi il domani.  

Per conoscerci meglio visita il nostro sito: www.aig.co.it

AIG è il nome commerciale delle imprese di assicurazione che fanno capo ad American International Group, Inc. e che operano in tutto il mondo nei 
rami Danni, Vita e Previdenza e Assicurazione generale. Per ulteriori informazioni, visitate il nostro sito web all’indirizzo www.aig.com. I prodotti e i 
servizi assicurativi sono emessi o prestati da società controllate o collegate di American International Group, Inc. In alcuni paesi, determinati prodotti e 
servizi potrebbero non essere disponibili; la copertura assicurativa è soggetta ai termini e alle condizioni della polizza o del contratto di assicurazione.
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servizi assicurativi sono emessi o prestati da società controllate o collegate di American International Group, Inc. In alcuni paesi, determinati prodotti e 
servizi potrebbero non essere disponibili; la copertura assicurativa è soggetta ai termini e alle condizioni della polizza o del contratto di assicurazione.
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Alessandro De Felice ricopre la carica di Chief 

5LVN�2IÀFHU�GL�3U\VPLDQ�6�S�$���LO�OHDGHU�PRQGLDOH�
QHOO·LQGXVWULD�GHL�FDYL�H�VLVWHPL�DG�DOWD� WHFQRORJLD�
per energia e telecomunicazioni con un fatturato 

FRQVROLGDWR�GL�FD��½���0LOLDUGL��SUHVHQ]D�LQ����SDH-

VL�����VLWL�SURGXWWLYL�H�SL��GL��������GLSHQGHQWL��TXR-

WDWD�DOOD�ERUVD�GL�0LODQR�

Il compito principale è quello di garantire al Grup-

SR� OD�PDVVLPD�SURWH]LRQH�DO�PLQRU�FRVWR�SRVVLEL-
le perseguendo il processo di Risk Management 

composto da analisi, valutazione, prevenzione e 

ÀQDQ]LDPHQWR�GHL�ULVFKL��
6L�RFFXSD�WUD�O·DOWUR�GL�´3URMHFW�5LVN�0DQDJHPHQWµ�
QHOO·DUHD�ULJXDUGDQWH� L�SURJHWWL�GL� LQVWDOOD]LRQH�GHL�

FDYL�DOWD�WHQVLRQH�VRWWRPDULQL�H�WHUUHVWUL��O·LPSOHPHQWD]LRQH�GHOOH�SROLWLFKH�GL�SUH-

YHQ]LRQH�� OD�YDOXWD]LRQH�GHL� ULVFKL� OHJDWL�DG�DWWLYLWj�GL�0	$��VWUXWWXUD]LRQH�H�QH-

JR]LD]LRQH�GHL�SURJUDPPL�DVVLFXUDWLYL�LQWHUQD]LRQDOL�GL�*UXSSR�H�ULVFKL�GD�6XSSO\�
Chain.

Ë�LQROWUH�0DQDJLQJ�'LUHFWRU�GHOOD�3U\VPLDQ�5HLQVXUDQFH�&RPSDQ\�/WG���FRPSD-

gnia di riassicurazione “captive” strutturata per gestire le politiche di ritenzione ed 

DXWRÀQDQ]LDPHQWR�GHL�ULVFKL�FRQ�VHGH�D�'XEOLQR�

Ë�9LFH�3UHVLGHQWH�GL�)(50$��)HGHUDWLRQ�RI�(XURSHDQ�5LVN�0DQDJHPHQW�$VVR-

FLDWLRQV��� &RQVLJOLHUH� GHOO·$15$�� 6HJUHWDULR� *HQHUDOH� GL� ,)5,0$� �,QWHUQDWLRQDO�
)HGHUWLRQ�RI�5LVN�0DQDJHPHQW�$VVRFLDWLRQV��PHPEUR�GHOO·DVVRFLD]LRQH�$,50,&�
(Association of Insurance and Risk Managers) e RIMS (Risk and Insurance Ma-

QDJHPHQW�6RFLHW\��

+D�IDWWR�SDUWH�GHO�6FLHQWLÀF�&RPPLWHH�GL�)(50$��)HGHUDWLRQ�RI�(XURSHDQ�5LVN�
Management Associations) ed ha partecipato ai lavori del Gruppo di Studio “Ge-

VWLRQH�GHO�5LVFKLRµ�LVWLWXLWR�SUHVVR�O·81,�FKH�KD�HODERUDWR�XQD�QRUPD�GL�FDUDWWHUH�
generale di riferimento sul processo della gestione del rischio.

6YROJH�DWWLYLWj�GL�IRUPD]LRQH�SUHVVR�LO�&,1($6��3ROLWHFQLFR�GL�0LODQR��H�SUHVVR�OD�
IDFROWj�GL�(FRQRPLD�GHOO·8QLYHUVLWj�GL�9HURQD�QHO�FRUVR�GL�(QWHUSULVH�5LVN�0DQD-

gement.

Precedentemente ha lavorato nella struttura di Risk Management del Gruppo Pi-

UHOOL�H�QHO�EURNHUDJJLR�DVVLFXUDWLYR�LQ�0DUVK�HG�DOOD�6HGJZLFN�

$OHVVDQGUR�'H�)HOLFH
$IJFG�3JTL�0GmDFS�EJ�1SZTNJBO�(SPVQ
�7JDF�1SFTJEFOUF�
FERMA
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'DULR�)RFDUHOOL
Direttore Generale, ANIA  

Dario Focarelli è Direttore Generale di ANIA dal 18 

VHWWHPEUH�������'DO������q�VWDWR�'LUHWWRUH�(FRQR-

PLD�H�)LQDQ]D�H�&KLHI�(FRQRPLVW�GL�$1,$�

7UD� LO� ����� H� LO� ����� KD� ODYRUDWR�� FRQ� FUHVFHQWL�
UHVSRQVDELOLWj�� SHU� LO� 6HUYL]LR� 6WXGL� GHOOD� %DQFD�
G·,WDOLD�GRYH�VL�RFFXSDYD�GL� ULFHUFD�H�DQDOLVL�FRQ-

JLXQWXUDOH�VXO�PHUFDWR�ÀQDQ]LDULR�� OH�EDQFKH�H� OH�
assicurazioni. Ha ricoperto numerosi incarichi negli 

organismi internazionali. Dal 2004 al 2012 è stato 

0HPEUR� GHOO·(FRQRPLFV� DQG� )LQDQFH� &RPPLWWHH�
GHO�&($��RUD�,QVXUDQFH�(XURSH��

'DO� ����� q� 0HPEUR� GHO� &RPLWDWR� 6FLHQWLÀFR�
GHOO·(65%�� LO� &RPLWDWR� HXURSHR� SHU� OD� YLJLODQ]D�

VXO�ULVFKLR�VLVWHPLFR�SUHVLHGXWR�GDO�3UHVLGHQWH�GHOOD�%&(��,Q�SUHFHGHQ]D��q�VWDWR�
0HPEUR�GHO�3DQHO�&RQVXOWLYR�GHO�&(,236��WUD�LO������H�LO�������H�GHOOR�6WDNHKRO-
GHU�*URXS� GL� (,23$� �QHO� �������'DO� ����� q�0HPEUR� GHOO·([HFXWLYH�&RPPLWWHH�
GHOO·,QVXUDQFH�(XURSH�

Si è laureato con lode ed ha conseguito il Dottorato in Scienze Statistiche ed Attua-

ULDOL�SUHVVR�O·8QLYHUVLWj�´/D�6DSLHQ]Dµ�GL�5RPD��GRYH�GDO������LQVHJQD�´*HVWLRQH�
H�)LQDQ]D�GHOOH�LPSUHVH�GL�DVVLFXUD]LRQHµ��GDO������q�$GMXQFW�3URIHVVRU�SUHVVR�OD�
Tanaka Business School, Imperial College di Londra.

+D�SXEEOLFDWR�QXPHURVL�DUWLFROL�VXOOH�SULQFLSDOL�ULYLVWH�LQWHUQD]LRQDOL�GL�HFRQRPLD�H�
GL�ÀQDQ]D�� WUD�FXL�$PHULFDQ�(FRQRPLF�5HYLHZ��-RXUQDO�RI�0RQHWDU\�(FRQRPLFV��
-RXUQDO�RI�%XVLQHVV��-RXUQDO�RI�0RQH\��&UHGLW�DQG�%DQNLQJ�
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$OGR�*HEELD�q�6HQLRU�9LFH�3UHVLGHQW��3URMHFW�DQG�
2SHUDWLRQDO� 5LVN� 0DQDJHPHQW� LQ� 6DLSHP� 6S$�
(www.saipem.com), tra i leaders mondiali nei ser-

vizi di ingegneria, costruzioni e perforazioni per 

O·2LO�	�*DV��FRQ�XQD�IRU]D�GL�ROWUH��������ULVRUVH�GL�
����GLYHUVH�QD]LRQDOLWj��H�FRQ�ULFDYL������VXSHULRUL�
DL����PLOLDUGL�GL�(XUR�

Dopo la laurea con lode in Ingegneria Meccanica 

FRQVHJXLWD� DOO·8QLYHUVLWj� GL� 1DSROL�� KD� LQL]LDWR� D�
ODYRUDUH� LQ�6DLSHP� FUHVFHQGR� QHO� SURMHFW�PDQD-

JHPHQW� �GD� SURMHFW� HQJLQHHU� D� SURMHFW� GLUHFWRU��
QHOO·DPELWR�GHOOD�2IIVKRUH�&RQVWUXFWLRQ��RSHUDQGR�
LQ�3DHVL�TXDOL�8$(��6SDJQD��2ODQGD��$UDELD�6DX-

dita, Regno Unito, Danimarca, Norvegia, India, e 

ODYRUDQGR�FRQ�FOLHQWL�TXDOL�(QLHSVD��RUD�5HSVRO���%3��&KHYURQ��0RELO��RUD�([[RQ-

0RELO��'21*��$JLS��RUD�(QL���21*&�

3RVL]LRQL�¶VHQLRU·�ULFRSHUWH�VXFFHVVLYDPHQWH�LQFOXGRQR��&DSR�)LOLDOH�LQ�,QGLD��'L-
UHWWRUH�GHOOH�2SHUD]LRQL�LQ�6DLSHP�$*�6YL]]HUD��&(2�GL�6DLSHP�8.�/WG��*URXS�
3URFXUHPHQW�0DQDJHU��&KDLUPDQ�H�&(2�GL�6RQVXE�,QWHUQDWLRQDO�²�86$��*URXS�
0DQDJHU�$WWLYLWj�6XEVHD��9LFH�3UHVLGHQW�0DUNHWLQJ�H�&RRUGLQDPHQWR�5LVRUVH�2I-
fshore Business Unit.

/·LQJHJQHU�$OGR�*HEELD�KD�IUHTXHQWDWR�&RUVL�SUHVVR�(QL�&RUSRUDWH�8QLYHUVLW\��HG�
([HFXWLYH�3URJUDPV�H�6HPLQDUV�SUHVVR�:KDUWRQ�%XVLQHVV�6FKRRO��6WDQIRUG�8QL-
YHUVLW\��H�.HOORJJ�6FKRRO�RI�0DQDJHPHQW�

Ë�LQYLWDWR�D�SDUODUH�GL�5LVN�0DQDJHPHQW�LQ�6'$�%RFFRQL��&RUVL�(0%$�H�*(0%$��
e Politecnico di Milano (Master MIP), oltre che a Convegni Internazionali.

$OGR�*HEELD�q�WUD�L�PHPEUL�GHOOD�&RPPLVVLRQH�81,�*/���´*HVWLRQH�GHO�5LVFKLRµ��H�
GHOHJDWR�LWDOLDQR�81,�QHO�7HFKQLFDO�&RPPLWWHH�7&�����́ 5LVN�0DQDJHPHQWµ�GL�,62�

Ë�PHPEUR�GHO�&RPLWDWR�GL�&ULVL�GL�6DLSHP�

$OGR�*HEELD
Senior Vice President, Project and Operational Risk Management, 
Saipem
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1DWR� QHO� ������ (QULFR�*XDUQHULR� YDQWD� XQ·DPSLD�
esperienza professionale nel ramo del Risk Mana-

gement in generale e nel Risk Financing in parti-

FRODUH��QHOO·DPELWR�GHO�TXDOH�SUHVWD�FRQVXOHQ]D�D�
favore di numerose aziende nazionali ed interna-

zionali operanti in svariati settori. Fondatore e Pre-

sidente di Strategica Group.

9DQWD� XQD� SOXULHQQDOH� H� GLYHUVLÀFDWD� HVSHULHQ]D�
QHO� VHWWRUH� GHO� 5LVN� 0DQDJHPHQW�� GHOO·,QVXUDQFH�
Management e del Captive Management.

,Q�WDOL�DPELWL�KD�VYLOXSSDWR�XQD�VLJQLÀFDWLYD�UHWH�GL�
relazioni professionali a livello manageriale pres-

VR� OH� SL�� TXDOLÀFDWH� RUJDQL]]D]LRQL� LQWHUQD]LRQDOL�
GL�VHWWRUH��&RPSDJQLH�GL�$VVLFXUD]LRQH��5LDVVLFXUDWRUL��/RVV�$GMXVWHU��6RFLHWj�GL�
Ingegneria, etc.).

Nel corso della sua pluriennale attività professionale è stato il principale referente 

del Top Management di grandi Gruppi italiani ed internazionali, svolgendo attività 

di:

�� FRRUGLQDPHQWR�GL�JUXSSL�GL�SURIHVVLRQLVWL�GL�GLYHUVL�VHWWRUL�QHOO·DPELWR�GHOOD�JH-

stione coordinata di processi di Risk Management presso aziende attive in diversi 

settori 

�� VYLOXSSR�H�FRRUGLQDPHQWR�GL�DWWLYLWj�GL�5LVN�$QDO\VLV��VLD�FRQ�PHWRGL�LQJHJQHUL-
VWLFL�FKH�ÀQDQ]LDUL���TXDQWLWDWLYL
• coordinamento e supervisione di attività di Risk Reduction e Loss Prevention

• implementazione e gestione di programmi di Alternative Risk Financing me-

diante società di riassicurazione Captive

• realizzazione di programmi assicurativi internazionali in tutti i principali settori 

di rischio

• sviluppo di accordi strategici ed operativi volti a fornire un servizio integrato per 

L�VHUYL]L�GL�JHVWLRQH�GHO�ULVFKLR�QHOO·DPELWR�GHOOH�LPSUHVH

(QULFR�*XDUQHULR�q�VRFLR�GL�$15$��QHOOD�TXDOH�ULYHVWH�LO�UXROR�GL�7HVRULHUH�H�3UH-

VLGHQWH�GHO�&RPLWDWR�7HFQLFR�6FLHQWLÀFR��6RFLR�GL�$1'$)��$VVRFLD]LRQH�1D]LR-

QDOH�'LUHWWRUL�$PPLQLVWUDWLYL�H�)LQDQ]LDUL���DOO·LQWHUQR�H�PHPEUR�GHO�&RPLWDWR�VXOOD�
Corporate Governance. È inoltre docente e relatore in numerosi corsi e convegni 

sulla gestione dei rischi organizzati da Università Cattolica di Milano, Università 

%RFFRQL��&,1($6��&RQVRU]LR�XQLYHUVLWDULR�SHU�OD�GLIIXVLRQH�GHO�5LVN�0DQDJHPHQW���
$15$��$1'$)��,,5��,VWLWXWR�GL�5LFHUFD�,QWHUQD]LRQDOH���,O�6ROH����2UH�

(QULFR�*XDUQHULR
Presidente e CEO, Strategica Group
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&KULVWLDQ�+LQVFK
Chairman, Executive Board HDI  Gerling

&KULVWLDQ�+LQVFK�q�&(2�H�SUHVLGHQWH�GHO�%RDUG�RI�0DQDJHPHQW�GL�+',�*HUOLQJ�GDO�
������+',�*HUOLQJ�ID�SDUWH�GL�7DODQ[�*URXS��FRQ�VHGH�DG�+DQQRYHU��1HOOD�KROGLQJ�
&KULVWLDQ�+LQVFK�q�9LFH�3UHVLGHQWH�GHO�%RDUG�GL�7DODQ[�$*��/DYRUD�QHO� JUXSSR�
7DODQ[�GD����DQQL��GXUDQWH�L�TXDOL�KD�ULFRSHUWR�PROWL�UXROL�GL�UHVSRQVDELOLWj�
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$QGUHZ�.HQGULFN� q�3UHVLGHQWH� GL�$&(�(XURSHDQ�
*URXS�� OD� JHVWLRQH� RSHUDWLYD� GHO� *UXSSR�$&(� LQ�
WXWWD� OD� UHJLRQH� (0($�� 5LFRSUH� TXHVWR� UXROR� GD�
quando è stato nominato presidente esecutivo di 

$&(�(XURSHDQ�*URXS�QHO������H�RUD�VRYULQWHQGH�
SL��GL�������GLSHQGHQWL��VXGGLYLVL� LQ����VHGL� LQ����
SDHVL�� FRQ� XQD� SUHVHQ]D� FUHVFHQWH� QHOO·(XURSD�
FHQWUDOH�H�RULHQWDOH�H�QHOO·DHUD�0(1$��3ULPD�GHOOD�
sua nomina, è stato Presidente e Amministratore 

'HOHJDWR�GL�$&(�%HUPXGD�

.HQGULFN�q�DUULYDWR�LQ�$&(�QHO�������SRUWDQGR�FRQ�
sé quasi 20 anni di esperienza nel settore assicu-

UDWLYR��/D�SUHFHGHQWH�SRVL]LRQH�GL�$QGUHZ�.HQGUL-
FN� LQ�$&(�SUHYHGHYD� OD� VXD� SUHVHQ]D� D� /RQGUD��

FRPH�'LUHFWRU�RI�8QGHUZULWLQJ�DQG�$FWLYH�8QGHUZULWHU�GHO�6\QGLFDWH������SUHVVR�L�
/OR\G·V��FKH�FRVWLWXLVFH�O·$&(�*OREDO�0DUNHWV�

$QGUHZ�.HQGULFN�KD�LQL]LDWR�OD�SURSULD�FDUULHUD�QHO������ODYRUDQGR�SUHVVR�6WXUJH�
6\QGLFDWH������&RQ�XQD�VSHFLDOL]]D]LRQH�LQ�XQGHUZULWLQJ�WKH�)LQDQFLDO�,QVWLWXWLRQV�
DFFRXQW��.HQGULFN�KD�ULFRSHUWR�GLYHUVH�FDULFKH�DOO·LQWHUQR�GL�6WXUJH�6\QGLFDWH�H�GL�
DOWUL�VLQGDFDWL�GHO�*UXSSR�6WXUJH��&ROODERUD�FRQ�$&(�GDOO·DFTXLVWR�GHOO·8QGHUZUL-
WLQJ�$JHQF\�2FNKDP��SUHFHGHQWHPHQWH�QRWD�FRPH�6WXUJH�8QGHUZULWLQJ�$JHQF\�

2OWUH�DOO·HVSHULHQ]D�LQ�$&(��GD�JHQQDLR������DG�DSULOH������$QGUHZ�.HQGULFN�KD�
ricoperto la carica di presidente della London Market Association (LMA), di cui 

rimane uno dei direttori. 

1HO�IHEEUDLR�������q�VWDWR�ULQRPLQDWR�1RQ�([HFXWLYH�'LUHFWRU�GDO�/OR\G·V�)UDQFKL-
se Board.

.HQGULFN�q�VWDWR�DQFKH�PHPEUR�GHO�/RQGRQ�,QVXUDQFH�0DUNHW�5HYLHZ�*URXS��JXL-
GDWR�GDO�3UHVLGHQWH�GHL�/OR\G·V�H� LVWLWXLWR�GDOO·H[�&DQFHOOLHUH�*RUGRQ�%URZQ�SHU�
determinare quali misure adottare per fare in modo che Londra mantenga il ruolo 

di principale mercato mondiale della (ri)assicurazione.

$QGUHZ�.HQGULFN
Presidente di ACE European Group 
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$GULDQ�/DGEXU\
Editorial director di Commercial Risk Europe

$GULDQ�/DGEXU\�q�GLUHWWRUH�HGLWRULDOH�H�FR�IRQGDWRUH�
GL�5XELFRQ�0HGLD��GL�FXL�&RPPHUFLDO�5LVN�(XURSH��
il giornale lanciato nel gennaio 2010 per la comu-

nità del Risk Management europeo, è la principale 

SXEEOLFD]LRQH��5XELFRQ�SXEEOLFD�DQFKH�&RPPHU-
cial Risk Africa e International Programme News.

/DGEXU\�SHU����DQQL�KD�ODYRUDWR�FRPH�JLRUQDOLVWD��
occupandosi per lungo tempo di  international risk 

management, assicurazione, riassicurazione e 

mercati. 

Ha lavorato per la maggior parte delle principali 

WHVWDWH�GHO� VHWWRUH� WUD�FXL�/OR\G·V�/LVW��5HDFWLRQV��
The Review, Post Magazine, Business Insurance e 

,QVXUDQFH�'D\��GL�FXL�KD�SDUWHFLSDWR�DO�ODQFLR�

1HO�FRUVR�GHL�GLHFL�DQQL�GL�FROODERUD]LRQH�FRQ�/OR\G·V�RI�/RQGRQ�3UHVV��FKH�GLYHQ-

QH�,QIRUPD�*URXS�GRSR�,32���$GULDQ�/DGEXU\�DIIRQWD�LO�VHWWRUH�HGLWRULDOH��ODYRUDQ-

GR�DQFKH�FRPH�3XEOLVKLQJ�'LUHFWRU�GL�,QIRUPD�H�RFFXSDQGRVL�LQ�TXHVWD�YHVWH�GL�UL-
YLVWH��OLEUL��QHZVOHWWHU�HG�HYHQWL��SHU�LO�VHWWRUH��EDQFDULR��DVVLFXUDWLYR�H�WHFQRORJLFR�

Lascia Informa per tornare in prima linea e dirigere le attività europee di Business 

Insurance, la principale rivista di risk e insurance management degli Stati Uniti. 

/DVFLD�%,�DOOD�ÀQH�GHO������SHU�ODQFLDUH�FRQ�LO�VRFLR�+XJR�)RVWHU�XQD�SURSULD�FDVD�
HGLWULFH��GL�FXL�&RPPHUFLDO�5LVN�(XURSH�q�LO�WLWROR�GL�SXQWD�
$GULDQ�/DGEXU\�SDUWHFLSD�FRPH�RVSLWH�H�UHODWRUH�D�PROWL�HYHQWL�GHO�VHWWRUH��ROWUH�
D�TXHOOL� RUJDQL]]DWL� GD�&5(�� ,QROWUH�� RUJDQL]]D�HYHQWL� SHU� L� FOLHQWL� D]LHQGDOL� FRQ�
SULPDUL�JUXSSL�DVVLFXUDWLYL�FRPH�$[D��6ZLVV�5H��0DUVK��$RQ�H�-/7�HG�KD�JXLGDWR�
WUDLQLQJ�IRUPDWLYL�VXL�PHGLD�FRQ�O·8QLYHUVLWj�GL�+DUYDUG�

Nei rari momenti in cui non sta scrivendo o parlando di rischio e di assicurazio-

QH��$GULDQ�/DGEXU\�DPD�WUDVFRUUHUH�LO�VXR�WHPSR�FRQ�LO�ÀJOLR�-RVKXD��FRUUHUH�QHL�
ERVFKL�R� OXQJR� L� VHQWLHUL� GHOOD� FRVWD�RYHVW�GHOO·,QJKLOWHUUD�� FRUUHUH� LQ�ELFLFOHWWD�R�
praticare il surf.



28

'RFHQWH�H�ULFHUFDWRUH�SUHVVR�O·8QLYHUVLWj�%RFFRQL��'RFHQWH�VHQLRU�SUHVVR�OD�6'$�
%RFFRQL��5HVSRQVDELOH�VFLHQWLÀFR�GHOO·2VVHUYDWRULR�GL�5HYLVLRQH�H�'LUHWWRUH�GHO�
/DE�(50�GL�6'$�%RFFRQL��'RWWRUH�FRPPHUFLDOLVWD�H�UHYLVRUH�OHJDOH��3UHVLGHQWH�R�
PHPEUR�GL�&RQVLJOL�GL�$PPLQLVWUD]LRQH��&ROOHJL�6LQGDFDOL�H�2UJDQLVPL�GL�9LJLODQ-

]D��DQFKH�LQ�VRFLHWj�TXRWDWH��$XWRUH�GL�QXPHURVH�SXEEOLFD]LRQL�LQ�WHPD�GL�UHYLVLR-

ne, risk assessment e risk management.

0DVVLPR�/LYDWLQR
Professore SDA Bocconi
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Paola Luraschi è Principal di Milliman, società di 

consulenza attuariale e strategica accreditata a li-

vello internazionale.

,Q�TXHVWR�UXROR�3DROD�KD�O·RELHWWLYR�GL�FRQVROLGDUH�
e rafforzare il posizionamento di Milliman in Italia, 

GRSR�DYHU�FRQWULEXLWR�LQ�SULPD�SHUVRQD�DOOD�IDVH�GL�
start up della società nel nostro Paese.

/DXUHDWD� LQ� 0DWHPDWLFD� SUHVVR� O·8QLYHUVLWj� GHJOL�
Studi di Milano, e in Scienze Statistiche ed Attua-

ULDOL�SUHVVR�O·8QLYHUVLWj�GHJOL�6WXGL�GL�)LUHQ]H��3DR-

la Luraschi inizia la sua carriera professionale nel 

������FRPH�5HVSRQVDELOH�SHU�OR�VYLOXSSR�GL�QXRYL�
prodotti in Aviva, compagnia assicurativa italiana 

legata al gruppo Aviva Italia Holding S.p.A.

1HO������3DROD�/XUDVFKL�HQWUD�LQ�&KLDUD�9LWD��JLj�'HVLR�9LWD���FRPSDJQLD�GL�DVVL-
curazioni vita, parte del Gruppo Helvetia, partecipando in modo fattivo allo start up 

della società ed assumendone il ruolo di direttore tecnico.

1HO�������YLHQH�FKLDPDWD�GD�0LOOLPDQ�SHU�VHJXLUH�OD�IDVH�GL�VWDUW�XS�GHOOD�ÀOLDOH�LWD-

liana; attualmente Luraschi ricopre la carica di Principal di Milliman, occupandosi 

di sviluppare le attività commerciali, strategiche e di marketing della società e della 

gestione di clienti e gruppi di lavoro sia locali che internazionali.

Nel corso degli anni, Paola Luraschi ha sviluppato in particolare esperienze nello 

VYLOXSSR�GL�SLDQL�VWUDWHJLFL�H�VWDUW�XS��QHO�FDPSR�GHO�5LVN�0DQDJHPHQW��GHOO·(Q-

WHUSULVH�5LVN�0DQDJHPHQW�H�� QHOOR� VSHFLÀFR��QHOOD�PRGHOOD]LRQH�H�JHVWLRQH�GHO�
5LVFKLR�2SHUDWLYR�

/XUDVFKL� ID�SDUWH�GHOO·2UGLQH�1D]LRQDOH�GHJOL�$WWXDUL�HG�q�VRFLD�$15$��$VVRFLD-

]LRQH�1D]LRQDOH�GL�5LVN�0DQDJHU�H�5HVSRQVDELOL�GL�$VVLFXUD]LRQL�$]LHQGDOL��RYH�
RIIUH�XQ�IDWWLYR�FRQWULEXWR�DOOD�GLIIXVLRQH�GHOOD�FXOWXUD�H�FRQVDSHYROH]]D�GHO�ULVFKLR�

Luraschi è autrice di numerosi paper ed articoli ed interviene usualmente in qualità 

di speaker a numerose iniziative italiane ed internazionali.

3DROD�/XUDVFKL
Principal di Milliman Srl
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0DUFR�2ULROR
Amministratore Delegato Tuvia Group

1DWR�D�0LODQR�QHO�������0DUFR�2ULROR� IUHTXHQWD� O·8-

niversità Bocconi di Milano, dove si laurea nel 2001 

LQ�(FRQRPLD�$]LHQGDOH�FRQ�LQGLUL]]R�&RUSRUDWH�)LQDQ-

ce. Al termine degli studi, dopo una prima esperienza 

DOO·HVWHUR�SUHVVR� O·8QLYHUVLWj�GL�%HUNHO\� LQ�&DOLIRUQLD��
inizia la sua vita professionale con uno stage seme-

VWUDOH� SUHVVR� O·XIÀFLR� ,QYHVWHPHQW� %DQNLQJ� GL� XQD�
EDQFD�G·DIIDUL�PLODQHVH��6HJXH�O·LQJUHVVR�LQ�'HORLWWH��
a Firenze, nella divisione Corporate Finance, dove 

ULPDQH�ÀQR�DO�������RFFXSDQGRVL�GL� FRQVXOHQ]D�DOOH�
RSHUD]LRQL�GL�ÀQDQ]D�VWUDRUGLQDULD�

1HO� ������ D� IURQWH� GL� XQ·LQWHUHVVDQWH� RSSRUWXQLWj� GL�
VYLOXSSR� QHOO·DUHD� GHO� &DVSLR�� ULHQWUD� D� 0LODQR� SHU�
FROODERUDUH�DOOR�VYLOXSSR�GL�6DJD�,WDOLD��D]LHQGD�GL�ID-

PLJOLD�DWWLYD�QHO�FDPSR�GHO�SURMHFW�PDQDJHPHQW�H�GHOOH�VSHGL]LRQL�LQWHUQD]LRQDOL�
GHOOD�TXDOH�RUD�q�'LUHWWRUH�*HQHUDOH��,Q�SRFKL�DQQL�FRQWULEXLVFH��LQVLHPH�DO�SDGUH�
Alessandro e al fratello Luigi, alla crescita dimensionale della società, che acquisi-

VFH�XQD�VHPSUH�SL��IRUWH�LPSURQWD�LQWHUQD]LRQDOH��

'XH�DQQL�GRSR��QHO�������0DUFR�2ULROR�GHFLGH�GL�VYLOXSSDUH�XQD�QXRYD�VRFLHWj�
GL�VSHGL]LRQL�LQWHUQD]LRQDOL�H�ORJLVWLFD��ULYROWD�DQFKH�DO�PHUFDWR�GHL�EHQL�GL�FRQVX-

PR��Ë�LO�WXUQR�GL�7XYLD��QDWD�GDOO·DFTXLVL]LRQH�GL�XQD�SLFFROD�VRFLHWj�ORJLVWLFD��JLj�
SDU]LDOPHQWH� LQWHUQD]LRQDOL]]DWD�FKH�0DUFR�2ULROR�ID�FUHVFHUH�QRQ�VROR�D� OLYHOOR�
dimensionale, ma anche come gamma di servizi offerti al cliente.

$WWXDOPHQWH�0DUFR�2ULROR�q�3UHVLGHQWH�H�$PPLQLVWUDWRUH�'HOHJDWR�GL�7XYLD�,WDOLD�
6SD��QRQFKq�GL�7XYLD�*URXS�6UO��KROGLQJ�GHO�JUXSSR�7XYLD��FKH�FRQWUROOD�OH�ÀOLDOL�GL�
Tuvia nel mondo.

&RQVDSHYROH�DQFKH�GHO�UXROR�VRFLDOH�GHOO·LPSUHVD�H�FRQYLQWR�VRVWHQLWRUH�GHOO·LP-

SRUWDQ]D�QHO�QHUZRUNLQJ�WUD�LPSUHQGLWRUL��0DUFR�2ULROR�IUHTXHQWD�DQFKH�LO�PRQGR�
DVVLFXUDWLYR��ULFRSUHQGR�O·LQFDULFR�GL�&RQVLJOLHUH�GHO�'LUHWWLYR�GHO�JUXSSR�WUDVSRUWL�H�
PHPEUR�GHO�&RPLWDWR�3LFFROD�,PSUHVD�GL�$VVRORPEDUGLD�

1HOO·DSULOH������YLHQH�FKLDPDWR�D�IDU�SDUWH�GHOOD�VTXDGUD�GL�3UHVLGHQ]D�GHL�*LRYDQL�
,PSUHQGLWRUL�GL�&RQÀQGXVWULD�FRQ�OD�FDULFD�GL�9LFHSUHVLGHQWH�QD]LRQDOH�FRQ�GHOHJD�
D�(FRQRPLD��)LQDQ]D�H�,QWHUQD]LRQDOL]]D]LRQH�GHOOH�LPSUHVH�
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9LYLDQD� 3ROHWWL� q� 'LUHWWRUH� � GHOOH� 3UDFWLFH� ,VVXH�
	&ULVLV� 0DQDJHPHQW�� 5HSXWDWLRQ� 0DQDJHPHQW�
H� &RPXQLFD]LRQH� LQWHUQD� GL� +�.� ,WDOLD�� ,Q� ROWUH�
YHQW·DQQL�GL�HVSHULHQ]D�QHO� VHWWRUH�GHOOH� UHOD]LRQL�
SXEEOLFKH� H� GHOOD� FRPXQLFD]LRQH� GL� LPSUHVD�� KD�
gestito importanti progetti di comunicazione inter-

QD��GL�FULVL��FRVu�FRPH�DWWLYLWj�GL�UHSXWDWLRQ�PDQD-

gement per clienti come: ABI, Barilla, DHL, Leaf, 

Ferrari Maserati, Microsoft, Ras/Allianz, RINA, Te-

OHFRP�,WDOLD��81$��8QLFUHGLW��81,352�
 

3ULPD�GL�HQWUDUH�LQ�+�.�QHO��������KD�GLYHUVL�DQQL�GL�
esperienza come giornalista e, successivamente, 

operando in azienda e in agenzie di comunicazio-

QH�VL�q�VSHFLDOL]]DWD�QHJOL�DPELWL�GL�FRPXQLFD]LRQH�
G·LPSUHVD� TXDOL� FULVLV�PDQDJHPHQW�� FRPXQLFD]LRQH� DPELHQWDOH�� FRPXQLFD]LRQH�
interna, oltre a media relations e progetti di reputation management.

'RSR�O·HVSHULHQ]D�LQ�&ROXPELD�0DUNHWLQJ�²�VRFLHWj�GHO�*UXSSR�-��:DOWHU�7KRPS-

VRQ�²�FRPH�UHVSRQVDELOH�GHOOH�DWWLYLWj�GL�UHOD]LRQL�SXEEOLFKH��QHO�������SDVVD�DOOD�
0HUORQL�(OHWWURGRPHVWLFL�GRYH��QHOO·DPELWR�GHOOD�'LUH]LRQH�&RPXQLFD]LRQL�H�,PPD-

JLQH��q�UHVSRQVDELOH�GHOOH�DWWLYLWj�GL�XIÀFLR�VWDPSD�,WDOLD��FRPXQLFD]LRQH�LQWHUQD�H�
SXEEOLFLWj�LVWLWX]LRQDOH��1HO�PDU]R�GHO������DUULYD�LQ�/�2	0�6LQWRQLD�LQ�TXDOLWj�GL�
6HQLRU�$FFRXQW�([HFXWLYH�
 

+D�VWXGLDWR�6FLHQ]H�3ROLWLFKH�SUHVVR�O·8QLYHUVLWj�6WDWDOH�GL�0LODQR�H�VYROWR�VXFFHV-

VLYDPHQWH��SHU�GLYHUVL�DQQL��O·DWWLYLWj�GL�JLRUQDOLVWD�FROODERUDQGR�FRQ�WHVWDWH�GHOOD�
VWDPSD�QD]LRQDOH��UDGLR�H�WHOHYLVLRQH��(·�VWDWD�GRFHQWH�D�FRQWUDWWR�SHU�O·8QLYHUVLWj�
agli Studi di Milano e ha tenuto numerose lezioni presso altre scuole/istituti sui 

WHPL�GHOOD�FRPXQLFD]LRQH�G·LPSUHVD��

9LYLDQD�3ROHWWL
Direttore Issue & Reputation Management, H+K Strategies Italia



)UHGULN�5RVHQFUDQW]�YDQWD�XQD�VLJQLÀFDWLYD�FDUULHUD�GL����DQQL�QHO�PRQGR�DVVLFX-

rativo. Dopo la laurea in Business Administration and languages�SUHVVR�O·XQLYHU-
VLWj�GL�/XQG�LQ�6YH]LD��q�HQWUDWR�QHO�PHUFDWR�ORQGLQHVH�FRQ�LO�EURNHU�&DUWHU�:LONHV�
	�)DQH��SHU� ULFRSULUH�SRL� YDUL� UXROL�SUHVVR� OD�FRPSDJQLD�VYHGHVH�7U\JJ�+DQVD��
GDOO·XQGHUZULWLQJ�DO�PDUNHWLQJ��GDOOD�JHVWLRQH�GL�VLQJROL�DFFRXQW�ÀQR�DO�PDQDJH-

PHQW�GHOOD�GLYLVLRQH�JUDQGL�FOLHQWL�LQGXVWULDOL��,Q�=XULFK�GDO�������GDO������q�&KLHI�
([HFXWLYH�2IÀFHU�SHU�=XULFK�*OREDO�&RUSRUDWH�LQ�(XURSD��1HL�VXRL����DQQL�LQ�=XULFK�
KD�JHVWLWR�LO�SRUWDIRJOLR�1RUGLF��FRPH�&(2�GHOOD�6YH]LD�SULPD�H�GHOO·LQWHUD�UHJLRQH�
1RUGLF�D�SDUWLUH�GDO�������Ë�VWDWR�PHPEUR�GHO�ERDUG�GL� LPSRUWDQWL� DVVRFLD]LRQL�
DVVLFXUDWLYH�VYHGHVL�H�SDUOD�ÁXHQWHPHQWH�VYHGHVH��LQJOHVH�H�WHGHVFR���

)UHGULN�5RVHQFUDQW]
CEO EMEA,  Zurich Global Corporate
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Bocconiano, dopo le esperienze in società di 

EURNHUDJJLR�q�DUULYDWR�QHO������LQ�2OLYHWWL��GDSSUL-
PD�FRPH�UHVSRQVDELOH�GHO�SRUWDIRJOLR�DVVLFXUDWLYR�
HVWHUR�H�GDO������FRPH�5LVN�DQG�,QVXUDQFH�0DQD-

JHU�GHO�*UXSSR�2OLYHWWL��'DO�������ULFRSUH�OR�VWHVVR�
ruolo nel Gruppo Telecom Italia.

(·�VWDWR�FRQVLJOLHUH�H�SUHVLGHQWH�GL�)RQWHGLU��LO�)RQ-

do di previdenza integrativa dei dirigenti di Telecom 

Italia.

,Q�$15$�GDO� ������ q� VWDWR�&RQVLJOLHUH� GDO� ������
GDO� ����� DO� ����� KD� ULFRSHUWR� OD� FDULFD� GL� 9LFH�
3UHVLGHQWH�$15$�H�GDOO·DSULOH������QH�q�GLYHQWDWR�
Presidente. È stato rappresentante ANRA in am-

ELWR� ,)5,0$��PHPEUR�GHO�%RDUG�GL�)(50$�H�GHO�
3URJUDPPH�&RPPLWWHH�GHO�5LVN�0DQDJHPHQW�)RUXP�GL�)(50$��&ROODERUD�FRQ�
O·8QLYHUVLWj�GL�3DUPD��'LSDUWLPHQWR�GL�(FRQRPLD�H�FRQ�O·8QLYHUVLWj�GL�9HURQD��6R-

FLR�6RVWHQLWRUH��q�LVFULWWR�QHOOD�6H]LRQH�6RFL�&HUWLÀFDWL�$15$�FRPH�506�GDO������
1HO�&RQVRU]LR�&,1($6�q�9LFH�3UHVLGHQWH�SHU�OD�VH]LRQH�,PSUHVH�

3DROR�5XELQL
Presidente ANRA
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)UDQFHVFR�6RJDUR�q�DWWXDOPHQWH�6HQLRU�3DUWQHU�H�PHPEUR�GHO�&RPLWDWR�GL�,QYH-

VWLPHQWL�GHO�)RQGR�,WDOLDQR�G·,QYHVWLPHQWR��IRQGR�GL�SULYDWH�HTXLW\�VSHFLDOL]]DWR�LQ�
RSHUD]LRQL�GL�´H[SDQVLRQ�FDSLWDOµ�LQ�SLFFROH�H�PHGLH�D]LHQGH�,WDOLDQH�FRQ�XQD�GRWD-

]LRQH�GL�����PLOLDUGL�GL�(XUR�SDUWHFLSDWR�GDOOH�SULQFLSDOL�EDQFKH�,WDOLDQH��0LQLVWHUR�
GHO�7HVRUR��$EL��&RQÀQGXVWULD�H�&DVVD�GHSRVLWL�H�3UHVWLWL���3ULPD�GL�UDJJLXQJHUH�LO�
)RQGR�,WDOLDQR�G·,QYHVWLPHQWR��KD�IRQGDWR�H�ULFRSHUWR�OD�FDULFD�GL�$PPLQLVWUDWRUH�
Delegato di Atlantis Capital Special Situations, fondo specializzato in investimenti 

in piccole e medie aziende in fase di turnaround e prima ancora quella di Ammini-

VWUDWRUH�'HOHJDWR�GL�)LQFDPX]]L�+	&�6�S�$��(·�PHPEUR�GHOO·,QWHUQDWLRQDO�$GYLVRU\�
Board di Heritage Bank, e ricopre o ha ricoperto numerosi incarichi nei consigli di 

DPPLQLVWUD]LRQH�GL�GLYHUVH�VRFLHWj�VLD�RSHUDWLYH�FKH�ÀQDQ]LDULH�WUD�FXL�7%6�6�S�$��
7UXHVWDU�*URXS�6�S�$��$ULROL�6�S�$��%UD]]ROL�6�S�$��/DERPDU�6�U�O���*LRVW\OH�6�S�$��
Fincamuzzi S.p.A., Marsilli S.p.A., Bunch S.p.A.

)UDQFHVFR�6RJDUR�VL�q�ODXUHDWR�D�SLHQL�YRWL�LQ�(FRQRPLD�DOO·8QLYHUVLWj�%RFFRQL�GL�
Milano.

)UDQFHVFR�6RJDUR
Senior Partner, Fondo Italiano d’Investimento
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'RFHQWH�SUHVVR�O·8QLYHUVLWj�%RFFRQL�H�OD�6'$�%RFFRQL��&RQGLUHWWRUH�GHO�/DE�(50�
GL�6'$�%RFFRQL��0DQDJLQJ�3DUWQHU�SUHVVR�'*3$�5LVN��9DQWD�XQ·HVSHULHQ]D�YHQ-

WHQQDOH� QHOO·DPELWR� GHO� 5LVN� 0DQDJHPHQW�� DYHQGR� GLUHWWR� WHDP� VSHFLDOLVWLFL� LQ�
WHPD�GL�ULVFKLR�SUHVVR�0DUVK��2OLYHU�:\PDQ�H�$21��$XWULFH�GL�SXEEOLFD]LRQL�VXO�
5LVN�0DQDJHPHQW��q�VWDWD�9LVLWLQJ�5HVHDUFKHU�SUHVVR�LO�GLSDUWLPHQWR�GL�,QVXUDQFH�
	�5LVN�0DQDJHPHQW�GHOOD�:KDUWRQ�6FKRRO�

Professore SDA Bocconi
3DROD�7DJOLDYLQL�
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MAKE YOUR WORLD GO

XL Group
Insurance

 e MAKE YOUR WORLD GO sono marchi regolarmente depositati 
appartenenti a XL Group plc. Alcuni prodotti potrebbero non essere 
disponibili in tutti i Paesi.  
,QIRUPD]LRQL�DFFHUWDWH�ǌQR�DO����'LFHPEUH������

Per progredire  
bisogna rischiare,  
;/�Ã�DO�YRVWUR�ƩDQFR�
Gestire i rischi è il nostro mestiere, da
quelli che appartengono al tuo quotidiano a 
quelli più complessi. Ci rivolgiamo alle medie 
aziende così come alle grandi multinazionali 
H�VLDPR�SUHVHQWL�LQ�SL»�GL�����SDHVL�LQ�WXWWR�
il mondo. Al momento partecipiamo a circa 
������SURJUDPPL�LQWHUQD]LRQDOL�H�VLDPR�
leader per il 75 % di questi. 

Casualty
Property
Professional
Specialty

Siamo su misura per te, grandi abbastanza  
SHU�SURWHJJHUWL�H�VXǎFLHQWHPHQWH�SLFFROL� 
SHU�ULPDQHUH�ǍHVVLELOL��

Contatta il tuo broker o visita il nostro sito, 
scopri come possiamo aiutarti a sviluppare 
il tuo business.

xlgroup.com/insurance
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$OHVVDQGUR�7HU]XOOL
Responsabile del Servizio Analisi e Ricerche Economiche 
di SACE SRV

/DXUHDWR�LQ�HFRQRPLD�DOO·8QLYHUVLWj�/8,66�GL�5RPD��GRYH�q�VWDWR�DQFKH�DVVLVWHQWH�
DO�FRUVR�GL�(FRQRPLD�3ROLWLFD��IDFROWj�GL�6FLHQ]H�3ROLWLFKH�

Ë�DWWXDOPHQWH�5HVSRQVDELOH�GHO�6HUYL]LR�$QDOLVL�H�5LFHUFKH�(FRQRPLFKH�GL�6$&(�
659��XQD�VRFLHWj�GHO�SHULPHWUR�6$&(��+D�ODYRUDWR�LQ�SUHFHGHQ]D�FRPH�HFRQRPL-
VWD�SUHVVR�LO�&HQWUR�6WXGL�&RQÀQGXVWULD�H�KD�FROODERUDWR�FRQ�DUWLFROL�DO�VXSSOHPHQ-

WR�GHOOD�5HSXEEOLFD�´$IIDUL�H�)LQDQ]Dµ�

+D�FROODERUDWR�FRQ�GLYHUVH�8QLYHUVLWj�LWDOLDQH�QHOO·DPELWR�GL�SURJUDPPL�GL�PDVWHU�
per lezioni su tematiche di economia internazionale, economia italiana e valutazio-

ne del rischio paese.
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3DROR�9DJQRQH
Head of Global Business Lines, Generali

1DWR�QHO� ������3DROR�9DJQRQH� VL� ODXUHD� LQ� ,QJH-

JQHULD�(OHWWURQLFD�DO�3ROLWHFQLFR�GL�7RULQR�QHO������
H� FRQVHJXH� XQ� 0%$� DOO·,QVHDG� �)RQWDLQEOHDX� ²�
)UDQFLD��QHO�������
,O�GRWW��9DJQRQH�LQL]LD�OD�VXD�FDUULHUD�SURIHVVLRQD-

OH�QHO������FRPH�3URFHVV�(QJLQHHU� LQ�$03�,WDOLD�
(Torino). 

'DO������DO������LO�GRWW��9DJQRQH�ULYHVWH�LO�UXROR�GL�
$VVRFLDWH�DQG�(QJDJHPHQW�0DQDJHU�LQ�0F.LQVH\�
	�&R�H�GDO������DO������ ODYRUD�SUHVVR� OD�3RZHU�
	�8WLOLWLHV�8QLW�GL�$03�,QF��� OHDGHU�GHO�PHUFDWR�GL�
strumenti di connessione elettronica. 

'DO������DO������ODYRUD�LQ�5$6��5LXQLRQH�$GULDWLFD�
di Sicurtà – Allianz Group) ricoprendo inizialmen-

te la posizione di Reinsurance Director; nel 2000 

GLYHQWD� UHVSRQVDELOH�GHO�EXVLQHVV�DVVLFXUDWLYR�SHU� L� FOLHQWL�&RUSRUDWH��QHO������
'LUHWWRUH�*HQHUDOH�H�QHO������&KLHI�([HFXWLYH�2IÀFHU�H�'LUHWWRUH�*HQHUDOH��
'DO������DO������q� LQROWUH�3UHVLGHQWH�GL�5$6�%DQN�H�0HPEUR�GHO�&RQVLJOLR�GL�
Amministrazione di Unicredit e Pirelli. 

3ULPD�GHOO·LQJUHVVR�LQ�$VVLFXUD]LRQL�*HQHUDOL��3DROR�9DJQRQH�ULFRSUH�OD�FDULFD�GL�
&KLHI�([HFXWLYH�2IÀFHU�H�'LUHWWRUH�*HQHUDOH�GL�)DUPDIDFWRULQJ��DIÀOLDWD�LQ�,WDOLD�GL�
$SD[��3ULYDWH�(TXLW\��H�SUHFHGHQWHPHQWH�ULYHVWH�LO�UXROR�GL�&(2�GL�,WDOIRQGLDULR�H�
GL�7RUUH�6*5��DIÀOLDWL�LQ�,WDOLD�GL�)RUWUHVV�,QYHVWPHQW�*URXS���
(QWUD� QHO�*UXSSR�*HQHUDOL� QHO� IHEEUDLR� ����� LQ� TXDOLWj� GL�'LUHWWRUH�*HQHUDOH� H�
&RXQWU\�0DQDJHU�SHU�OD�&RXQWU\�,WDO\�
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$QGUHD�9HQD
)FBE�PG�$PSQPSBUF�4USBUFHJD�1MBOOJOH�0GmDF�%JSFDUPSBUF�GPS�
ESA Policies, Planning and Control

$QGUHD�9HQD� q�+HDG� RI� WKH�&RUSRUDWH� 6WUDWHJLF�
3ODQQLQJ� 2IÀFH� QHOOD� GLUH]LRQH� SHU� OH� 3ROLWLFKH��
3LDQLÀFD]LRQH� H� &RQWUROOR� GHOO·$JHQ]LD� 6SD]LDOH�
(XURSHD��e�VSRVDWR�HG�KD�WUH�ÀJOL��

,Q����DQQL�GL�DWWLYLWj�QHO�VHWWRUH�VSD]LDOH��9HQD�KD�
acquisito esperienza sia nel settore privato sia nel 

SXEEOLFR��
/DXUHDWR� LQ� ,QJHJQHULD� (OHWWURQLFD�� KD� LQL]LDWR� OD�
SURSULD�FDUULHUD�FRPH�6\VWHP�(QJLQHHU� LQ�$OHQLD�
Spazio, il ramo spaziale di Finmeccanica, se-

guendo importanti progetti spaziali come Cassini 

��+X\JHQV��$UWHPLV�H�6LFUDO��,Q�VHJXLWR�KD�DVVXQ-

WR�OD�UHVSRQVDELOLWj�GL�VYLOXSSDUH�OH�RSSRUWXQLWj�GL�
EXVLQHVV� OHJDWH� DL� VHUYL]L� VDWHOOLWDUL� PXOWLPHGLDOL��

JXLGDQGR�LO�JUXSSR�GL�PDUNHWLQJ�GHOO·8QLRQH�(XURSHD�H�FRRUGLQDQGR�OH�DWWLYLWj�H�L�
SURJUDPPL�GHOOD�VRFLHWj�FRQ�OH�LVWLWX]LRQL�HXURSHH�SHU�TXDVL�WUH�DQQL�SUHVVR�O·8IÀ-

FLR�)LQPHFFDQLFD�D�%UX[HOOHV�

1HO������$QGUHD�9HQD�HQWUD�QHOO·$JHQ]LD�6SD]LDOH�(XURSHD�FRPH�6HQLRU�6WUDWHJ\�
2IÀFHU��RFFXSDQGRVL�GL�GLYHUVH�DWWLYLWj�QHO�FDPSR�GHOOD�VWUDWHJLD�H�GHOOH�UHOD]LRQL�
FRQ�O·8QLRQH�HXURSHD�H�FRQ�JOL�6WDWL�PHPEUL�GHOO·(6$��'DO������q�D�FDSR�GHOO·XI-
ÀFLR�GL�SLDQLÀFD]LRQH�VWUDWHJLFD�GHOO·D]LHQGD��/H�VXH�UHVSRQVDELOLWj�FRPSUHQGRQR�
O·HODERUD]LRQH�H�O·DJJLRUQDPHQWR�GHOOD�SLDQLÀFD]LRQH�D�OXQJR�WHUPLQH�GHOO·$JHQ]LD��
O·LPSOHPHQWD]LRQH�GHOOD�JHVWLRQH�GHOOH�SHUIRUPDQFH�D]LHQGDOL���DWWUDYHUVR�XQ�VL-
VWHPD�GL�LQGLFDWRUL�FKLDYH�FKH�PLVXUDQR�LO�UDJJLXQJLPHQWR�GHJOL�RELHWWLYL�D�OXQJR�
WHUPLQH�GHOO·$JHQ]LD���H�OD�UHDOL]]D]LRQH�GL�XQ�SLDQR�GL�ULVN�PDQDJHPHQW�D]LHQGDOH�
ULYROWR�DL�SULQFLSDOL�ULVFKL�FKH�SRVVRQR�LQFLGHUH�VXOOH�PLVVLRQL�(6$��
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/H�UDGLFL�GL�$&(�VL�HVWHQGRQR�ÀQR�DO�������FRQ�OD�SULPD�FRSHUWXUD�0DULQH�SUHVWDWD�
GDOOD�,QVXUDQFH�&RPSDQ\�RI�1RUWK�$PHULFD��XQD�GHOOH�FRPSDJQLH�FRQÁXLWH�LQ�VH-

JXLWR�QHO�*UXSSR��/D�GDWD�GL�QDVFLWD�XIÀFLDOH�GL�$&(�q�LQYHFH�LO�������TXDQGR�XQ�
FRQVRU]LR�GL����D]LHQGH��WUD�OH�SULPH�����GHOOD�JUDGXDWRULD�GL�)RUWXQH��GHFLGH�GL�
dare origine a una compagnia in grado di garantire massimali di importi elevati e 

coperture in eccesso altrettanto cospicue: caratteristiche costitutive del Dna stes-

VR�GL�$&(�

'RSR�DSSHQD�XQ�DQQR�GL�DWWLYLWj��O·DYYHQWR�GL�$&(�VXL�PHUFDWL�ÀQDQ]LDUL�VWDWXQLWHQ-

VL�YLHQH�GHÀQLWR�FRPH�´O·HYHQWR�SL��FRORVVDOH�QHO�PRQGR�GHOOH�DVVLFXUD]LRQL��GRSR�
il Grande Incendio di Chicago”.

,O� UHFHQWH�SDVVDWR�� FRQ� O·LQJUHVVR�DOOD�%RUVD�GL�1HZ�<RUN�QHO� ������ QHL� /OR\G·V�
GL� /RQGUD�QHO� �����H� FRQ� O·DFTXLVL]LRQH�GHOOH� DWWLYLWj�3URSHUW\�	�&DVXDOW\� GHOOD�
&,*1$�QHO� ������ SHUPHWWH� GL� DIIHUUDUH� SLHQDPHQWH� OD� IRU]D�� OH� GLPHQVLRQL� H� OH�
potenzialità di quello che oggi è uno dei primi gruppi mondiali di assicurazione e 

riassicurazione.

$&(�*URXS�FRQWD�RJJL�VX�XQD�SUHVHQ]D�LQ�ROWUH�����SDHVL��IRUQLVFH�FRSHUWXUH�D�
numerose società multinazionali comprese nella graduatoria di Fortune ed è in 

JUDGR�GL�YDQWDUH�UDWLQJV�GL�DVVROXWD�HFFHOOHQ]D��DWWULEXLWLJOL�GD�DOFXQH�WUD�OH�SULQFL-
SDOL�VRFLHWj�GL�FHUWLÀFD]LRQH�LQWHUQD]LRQDOL�

$&(�(XURSHDQ�*URXS��FRQ�VHGH�FHQWUDOH�D�/RQGUD��q�SUHVHQWH�FRQ�SURSULH�UDS-

SUHVHQWDQ]H�ORFDOL� LQ����3DHVL�HG�q�DXWRUL]]DWD�DG�RSHUDUH�LQ�OLEHUD�SUHVWD]LRQH�
GL�VHUYL]LR� LQ����QD]LRQL��FRQÀJXUDQGRVL�FRVu�FRPH�XQD�WUD� OH�SL��ULOHYDQWL� UHDOWj�
assicurative del continente.

/D�VWUXWWXUD�GL�$&(�(XURSHDQ�*URXS�LQ�,WDOLD�FRQWD�VX�XQR�VWDII�JLRYDQH�H�PRWLYDWR��
formato anche presso le sedi estere del Gruppo, con elevate capacità professio-

nali; e su una presenza territoriale che, oltre alla Direzione di Milano, prevede i 

5HJLRQDO�2IÀFHV�GL�*HQRYD��3DGRYD��%RORJQD�H�5RPD�

6SHFLDOL]]DWD�QHL�VHUYL]L�DOOH�D]LHQGH��$&(�q� LQ�JUDGR�GL� IRUQLUH�SURGRWWL�DVVLFX-

UDWLYL�ÁHVVLELOL��SHUVRQDOL]]DWL�H�LQQRYDWLYL�ULWDJOLDWL�VXOOH�VSHFLÀFLWj�GL�RJQL�VLQJROD�
LPSUHVD��HFFR�SHUFKp�LQ�$&(�FRQYLYRQR�OH�GLPHQVLRQL�H�OD�IRU]D�ÀQDQ]LDULD�GL�XQ�
JUDQGH�JUXSSR�LQWHUQD]LRQDOH��FRQ�OD�ÁHVVLELOLWj�H�O·LPSUHQGLWRULDOLWj�WLSLFKH�GL�XQ·�
azienda italiana.

$FH�(XURSHDQ�*URXS
Sede italiana

9LDOH�0RQ]D��������0LODQR
WHOHIRQR�����������
ID[����������������
HPDLO��LQIR�DFH�LWDO\#DFHJURXS�FRP
www.acegroup.com
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$,*�(XURSH�/LPLWHG
5DSSUHVHQWDQ]D�*HQHUDOH�SHU�O·,WDOLD
9LD�GHOOD�&KLXVD���
WHOHIRQR����������
ID[�������������
H�PDLO��LQIR#DLJ�FRP
www.aig.co.it

$,*�UDSSUHVHQWD�XQR�GHL�SL��LPSRUWDQWL�SOD\HU�DVVLFXUDWLYL�D�OLYHOOR�JOREDOH�

&RQ����DQQL�GL�VWRULD�DOOD�VSDOOH��ROWUH����PLOLRQL�GL�FOLHQWL�LQ�SL��GL����3DHVL��q�OHDGHU�
PRQGLDOH�QHO�VHWWRUH�SURSHUW\�FDVXDOW\�FRQ�XQD�SURSULD�JDPPD�GL�SURGRWWL�H��VHUYL-
zi assicurativi in  grado di soddisfare qualsiasi esigenza del mercato.

/D�ÀOLDOH�LWDOLDQD�GL�$,*�KD�FRPLQFLDWR�DG�RSHUDUH�FLUFD����DQQL�ID�SHU�VXSSRUWDUH�
programmi pan-europei e multinazionali e favorire lo sviluppo delle imprese nazio-

QDOL��2JJL��RIIUH�DL�SURSUL�FOLHQWL�²�D]LHQGH��LVWLWX]LRQL�H�SULYDWL���VROX]LRQL�VWDQGDUG�R�
tailor made, coperture locali o internazionali, prodotti innovativi, consulenza sulla 

prevenzione dei rischi e la gestione di qualsiasi tipo di sinistro.

$,*�,WDOLD�q�IUD�L�OHDGHU�GL�PHUFDWR�VRSUDWWXWWR�SHU�TXDQWR�ULJXDUGD�OD�UHVSRQVDELOLWj�
FLYLOH�GL�DPPLQLVWUDWRUL��VLQGDFL�H�GLULJHQWL��OD�UHVSRQVDELOLWj�FLYLOH�SURIHVVLRQDOH��L�
WUDVSRUWL�� OD� UHVSRQVDELOLWj�FLYLOH�JHQHUDOH�H�GD� LQTXLQDPHQWR��JOL� LQIRUWXQL�� ,�SUR-

grammi - pan-europei e internazionali - sono studiati su misura e prevedono la 

copertura anche sul territorio statunitense.

/D�GLVWULEX]LRQH�GHL�SURGRWWL�$,*�DYYLHQH�SULQFLSDOPHQWH�DWWUDYHUVR�EURNHU�DVVL-
curativi professionisti, e anche attraverso altri canali  come il direct marketing, 

SURJUDPPL�GL�ÀGHOL]]D]LRQH��FRQYHQ]LRQL��EDQFDVVLFXUD]LRQH�HG�,QWHUQHW�
$,*�SXz�YDQWDUH�IUD�L�VXRL�FOLHQWL�OH�SL��LPSRUWDQWL�D]LHQGH�LWDOLDQH�HG�XQD�SUHVHQ]D�
nel segmento Consumer in costante ascesa.

Dedizione verso il cliente, profonda conoscenza del settore, esperienza nella ge-

VWLRQH�H� OLTXLGD]LRQH�GHL� VLQLVWUL�� IRU]D�H�VROLGLWj� ÀQDQ]LDULD�� VRQR�TXHVWL� L� VHJQL�
distintivi grazie ai quali AIG permette ai suoi clienti di far fronte ai propri rischi con 

assoluta tranquillità. AIG – insieme verso il domani.
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$PHULFDQ�$SSUDLVDO�,WDOLD�6�U�O���DWWLYD�GD�ROWUH����DQQL�LQ�,WDOLD��q�RJJL�O·RSHUDWRUH�GL�
riferimento nel settore delle valutazioni patrimoniali.

A livello mondiale, essa è controllata da American Appraisal Associates, Inc., nata 

QHO�������PHQWUH�LQ�,WDOLD�LO�*UXSSR�ID�FDSR�DG�$PHULFDQ�$SSUDLVDO�+ROGLQJ�6�S�$�

$PHULFDQ�$SSUDLVDO�,WDOLD�q�VWDWD�OD�SULPD�6RFLHWj�GL�YDOXWD]LRQH�DG�RWWHQHUH�OD�EH-

QHYLVLRQH�GHO�&RQFRUGDWR�,WDOLDQR�,QFHQGLR�HG�KD�FROODERUDWR�FRQ�$1,$�QHOOD�VWHVX-

UD�GHOOH�OLQHH�JXLGD�SHU�O·HVHFX]LRQH�GHOOH�6WLPH�3UHYHQWLYH��1HO������KD�FRVWLWXLWR�
la Divisione D.A.I., specializzata in inventari massivi e di magazzini, e – nel 2013 

²�OD�'LYLVLRQH�(4&�²�(QJLQHHULQJ��4XDOLW\��&HUWLÀFDWLRQ��DFFUHGLWDWD�GD�$&&5(-

',$�FRPH�´2UJDQLVPR�GL�&HUWLÀFD]LRQH�GL�7LSR�$µ�SHU� O·HVHFX]LRQH�GHO�&RQWUROOR�
Tecnico, propedeutico alla stipula della Polizza Postuma Decennale Indennitaria.

Tra gli oltre 4.000 Clienti di American Appraisal Italia si annoverano Aziende in-

GXVWULDOL�GL�RJQL�VHWWRUH��D]LHQGH�FRPPHUFLDOL�H�GHO�WHU]LDULR��(QWL�3XEEOLFL�HG�(QWL�
/RFDOL��2OWUH�DOOH�6WLPH�3UHYHQWLYH�GHL�'DQQL�'LUHWWL�H�GHL�'DQQL�GD� ,QWHUUX]LRQH�
GL�$WWLYLWj��$PHULFDQ�$SSUDLVDO�,WDOLD�RIIUH�FRQVXOHQ]H�D������LQ�DPELWR�YDOXWDWLYR��
YDORUL�GL�PHUFDWR��YDOXWD]LRQH�GL�EHQL�LQWDQJLELOL�H�GL�D]LHQGH��GXH�GLOLJHQFH�WHFQL-
FR�WHFQRORJLFKH��DVVLVWHQ]D�QHOOD�JHVWLRQH�FHVSLWL�H�QHOO·HVSRUWD]LRQH�GL�EHQL�XVDWL�

/D�6RFLHWj�q�DUWLFRODWD�LQ�8IÀFL�WHUULWRULDOL��D�7RULQR��$JUDWH�%ULDQ]D��3DGRYD��3H-

VDUR�H�%RORJQD��FRRUGLQDWL�GD�XQ�UHVSRQVDELOH�WHFQLFR�H�GD�XQ�UHVSRQVDELOH�FRP-

merciale. Lo sviluppo di nuove consulenze e le attività formative sono compito del 

&HQWUR�6WXGL��FKH�ID�FDSR�DOO·$OWD�'LUH]LRQH�H�GHO�TXDOH�IDQQR�SDUWH�L�5HVSRQVDELOL�
WHFQLFL��FRRUGLQDWL�GDO�5HVSRQVDELOH�5LFHUFD�H�6YLOXSSR�

$PHULFDQ�$SSUDLVDO�,WDOLD�DGRWWD�LO�&RGLFH�(WLFR�GL�*UXSSR��VL�q�GRWDWD�GL�XQ�2UJD-

QLVPR�GL�9LJLODQ]D��KD�LO�SURSULR�%LODQFLR�FHUWLÀFDWR�GD�3ULFH:DWHUKRXVH&RRSHUV�
H��VLQ�GDO�������KD�XQ�6LVWHPD�*HVWLRQH�4XDOLWj��FHUWLÀFDWR�GD�/54$��PDQWHQXWR�
VHPSUH�DJJLRUQDWR�H�VRWWRSRVWR�D�YLVLWH�GL�VRUYHJOLDQ]D�GD�SDUWH�GHOOR�VWHVVR�(QWH�
FHUWLÀFDWRUH�

$0(5,&$1�$335$,6$/�,7$/,$�6�U�O�
a Socio Unico

Centro Direzionale Colleoni - Pal. Cassiopea 1

WHOHIRQR�������������������������
ID[�������������������������
H�PDLO��OGURYHWWR#DPHULFDQ�DSSUDLVDO�FRP
U]DPERQL#DPHULFDQ�DSSUDLVDO�FRP
www.american-appraisal-italia.com

46



%(/)25� ,WDOLD�6�U�O�q� OD�ÀOLDOH� LWDOLDQD�GL�%(/)25 Holding Inc., gruppo multina-

]LRQDOH�DWWLYR�GD�ROWUH� TXDUDQW·DQQL� QHO� VHWWRUH�GHO� ULVDQDPHQWR�SRVW�VLQLVWUR� GD�
LQFHQGLR��DOODJDPHQWR��FDODPLWj�QDWXUDOL�H�LQTXLQDPHQWR��3L��GL�����ÀOLDOL�QHO�PRQ-

GR�GLVORFDWH�LQ����GLIIHUHQWL�SDHVL�H�ROWUH�������GLSHQGHQWL�SHUPHWWRQR�D�%(/)25 

di rispondere alle richieste dei Clienti con rapidità e competenza indipendente-

PHQWH�GDOO·XELFD]LRQH��GDOOD�WLSRORJLD�H�GLPHQVLRQL�GHO�VLQLVWUR��1HJOL�XOWLPL�DQQL��
O·HVSHULHQ]D�PDWXUDWD�QHOOD�JHVWLRQH�WHFQLFD�GHL�VLQLVWUL�D�ÀDQFR�GHOOH�D]LHQGH��KD�
portato %(/)25 a focalizzare la propria attenzione sullo sviluppo di servizi volti 

DG�RWWLPL]]DUH�OD�JHVWLRQH�RSHUDWLYD�GHOO·HPHUJHQ]D�VLQLVWUR�LQ�IDVH�SUHYHQWLYD��1HO�
������GD�XQ�SURJHWWR�FRQ�$VVLFXUD]LRQL�*HQHUDOL��QDVFH�3�,�$���3URQWR�,QWHUYHQWR�
Azienda, il servizio di assistenza programmato rivolto alle Imprese. Direttamente 

R�WUDPLWH�DOFXQH�FRPSDJQLH�DVVLFXUDWLYH�FKH�KDQQR�LQWHJUDWR�3�,�$���DOO·LQWHUQR�GL�
polizze destinate principalmente al settore delle PMI, oggi il circuito assiste oltre 

�������D]LHQGH��1HO�������GDOOD�FROODERUD]LRQH�FRQ�LO�FRQVRU]LR�DVVLFXUDWLYR�3RRO�
,QTXLQDPHQWR��QDVFH�3�,�$���,148,1$0(172��,O�VHUYL]LR�D�GLVSRVL]LRQH�GL�WXWWH�
le aziende che hanno in corso o sottoscrivono polizze per danni da inquinamento 

con le Compagnie aderenti al Pool, garantisce supporto predeterminato per af-

IURQWDUH�O·HPHUJHQ]D�LQTXLQDPHQWR��PHWWHQGR�VXELWR�LQ�DWWR��JUD]LH�DOO·LQWHUYHQWR�GL�
WHFQLFL�TXDOLÀFDWL��OH�PLVXUH�DGHJXDWH�SHU�FRQWHQHUH�LO�GDQQR�DPELHQWDOH��0HVVD�LQ�
VLFXUH]]D�G·HPHUJHQ]D��HG�L�FRVWL�GHO�VLQLVWUR��H�SUHGLVSRQHQGR�OH�FRPXQLFD]LRQL�
G·XUJHQ]D�QHL�FRQIURQWL�GL�WXWWL�JOL�(QWL�SUHSRVWL�

9LD�*LRYDQQL�;;,,,�Q�����
������&DUGDQR�DO�&DPSR��9$�
WHOHIRQR������������
ID[������������
ZZZ�EHOIRU�FRP
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,O�*UXSSR�*HQHUDOL�q�XQD�GHOOH�SL��LPSRUWDQWL�UHDOWj�DVVLFXUDWLYH�H�ÀQDQ]LDULH�LQ-

ternazionali.

'DO����OXJOLR������q�LQL]LDWD�OD�ULRUJDQL]]D]LRQH�GHOOH�DWWLYLWj�DVVLFXUDWLYH�LWDOLDQH�
GHO�*UXSSR��'D�TXHVWD�GDWD�q�VWDWD�DYYLDWD�O·RSHUDWLYLWj�GL�*HQHUDOL�,WDOLD�6�S�$���OD�
prima compagnia assicurativa italiana, forte di oltre 10 milioni di clienti, 100 miliardi 

GL�DWWLYL�LQ�JHVWLRQH��ROWUH����PLOD�GLSHQGHQWL�����PLOD�$JHQWL�H�FROODERUDWRUL��&RQ�*H-

QHUDOL�,WDOLD�6�S�$��QDVFH�XQD�FRPSDJQLD�FKH�DQFRUD�GL�SL��VDSUj�RIIULUH�VROX]LRQL�
innovative e servizi a misura di ogni Cliente.

Il Gruppo Generali è stato da sempre caratterizzato da una forte proiezione inter-

QD]LRQDOH�HG�q�RJJL�SUHVHQWH�LQ�SL��GL����3DHVL�FRQ��������FROODERUDWRUL�QHO�PRQGR�
DO�VHUYL]LR�GL����PLOLRQL�GL�&OLHQWL��,O�*UXSSR�KD�FRQVROLGDWR�OD�SURSULD�SRVL]LRQH�WUD�
i maggiori gruppi assicurativi mondiali, acquisendo una crescente importanza sul 

PHUFDWR�HXURSHR��FRQ�XQD�UDFFROWD�SUHPL�FRPSOHVVLYD�GL�½����PLOLDUGL�QHO�������
1HOO·XOWLPR�GHFHQQLR�q�VWDWR�DYYLDWR�DQFKH�OR�VYLOXSSR�QHL�SULQFLSDOL�PHUFDWL�QHOO·(-

VWUHPR�2ULHQWH��WUD�FXL�,QGLD�H�&LQD��,Q�TXHVW·XOWLPD��GRSR�SRFKL�DQQL�GDOO·LQJUHVVR��
il Gruppo Generali è leader tra le Compagnie assicurative a partecipazione stra-

niera.

1HO� VXR� FRUH� EXVLQHVV� DVVLFXUDWLYR� LO� *UXSSR� q� FRQFHQWUDWR� SULQFLSDOPHQWH� VXO�
VHWWRUH�YLWD��LQ�FXL�VL�FRQIHUPD�OHDGHU�LQ�(XURSD��,Q�TXHVWR�FDPSR�SXz�RIIULUH�GHOOH�
VROX]LRQL�SDUWLFRODUPHQWH�VRÀVWLFDWH�DOOH�LPSUHVH�PXOWLQD]LRQDOL�WUDPLWH�XQD�VWUXW-
WXUD�GHGLFDWD��*HQHUDOL�(PSOR\HH�%HQHÀWV��*(%��
Nel settore danni il Gruppo Generali è tra i protagonisti del segmento retail e sta 

DXPHQWDQGR�LO�SHVR�GHO�EXVLQHVV�&RUSRUDWH��$�TXHVWR�SURSRVLWR�q�VWDWD�FUHDWD�*OR-

EDO�&RUSRUDWH�	�&RPPHUFLDO��XQD�EXVLQHVV�XQLW�GHGLFDWD�FKH�VL�ULYROJH�DOOH�PHGLH�
H�JUDQGL�LPSUHVH�LQWHUQD]LRQDOL�VIUXWWDQGR�OD�SUHVHQ]D�JOREDOH�GHO�*UXSSR�H�L�VXRL�
OHJDPL�FRQVROLGDWL�FRQ�L�EURNHU�LQWHUQD]LRQDOL��
,O�*UXSSR�*HQHUDOL�q�LQROWUH�WUD�L�PDJJLRUL�SOD\HU�PRQGLDOL�QHO�FDPSR�GHOO·DVVLVWHQ-

]D�DWWUDYHUVR�LO�*UXSSR�(XURS�$VVLVWDQFH��SUHVHQWH�D�OLYHOOR�PRQGLDOH�FRQ�VHUYL]L�
QHO�VHWWRUH�DXWR��YLDJJL��VDOXWH��FDVD�H�IDPLJOLD��(XURS�$VVLVWDQFH��FRQ�OD�GLYLVLRQH�
*OREDO�&RUSRUDWH�6ROXWLRQV��VL�ULYROJH�DQFKH�DOOH�QHFHVVLWj�GL�LPSUHVH�H�RUJDQL]-

zazioni internazionali. 

$OOR�VFRSR�GL�VYLOXSSDUH�LO�EXVLQHVV�VX�VFDOD�JOREDOH��q�VWDWD�UHDOL]]DWD�XQ·XQLFD�
SLDWWDIRUPD�GHGLFDWD�DL�&OLHQWL�&RUSRUDWH�FKH�LQFOXGH�*HQHUDOL�(PSOR\HH�%HQHÀWV��
*OREDO�&RUSRUDWH�	�&RPPHUFLDO�H�(XURS�$VVLVWDQFH��´*HQHUDOL��7KUHH�6ROXWLRQV��
2QH�3DUWQHU�µ

*OREDO�&RUSRUDWH�	�&RPPHUFLDO
Generali Italia S.p.A.

Agenzia Generale di Milano

WHOHIRQR�������������ID[����������
HPDLO��0LODQR���#JHQHUDOL�LW
Agenzia Generale di Roma

WHOHIRQR���������������ID[�������������
HPDLO��JHUHQ]DUP#JHQHUDOL�LW
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;/�*URXS�SOF��1<6(��;/���DWWUDYHUVR�OH�VXH�FRQWUROODWH��q�XQD�FRPSDJQLD�GL�DVVL-
FXUD]LRQH�H�ULDVVLFXUD]LRQH�JOREDOH��FKH�RIIUH�VROX]LRQL�SURSHUW\��FDVXDOW\�H�VSH-

FLDOW\� SHU� LPSUHVH� LQGXVWULDOL�� FRPPHUFLDOL�� VWXGL� SURIHVVLRQDOL� H� LVWLWX]LRQL� ÀQDQ-

]LDULH��VRFLHWj�DVVLFXUDWLYH�H�DOWUH�LPSUHVH�LQ�WXWWR�LO�PRQGR��;/�q�OD�VRFLHWj�FKH�
L�FOLHQWL�FHUFDQR�SHU�GDUH�ULVSRVWD�DL�ORUR�ULVFKL�SL��FRPSOHVVL�H�FRPH�SDUWQHU�SHU�
FRQWULEXLUH�DO�ORUR�VYLOXSSR�

,O�VHWWRUH�DVVLFXUDWLYR�GL�;/�*URXS��q�VSHFLDOL]]DWR�QHL�UDPL�5&��'DQQL�DOOD�3UR-

SULHWj�� /LQHH� 3URIHVVLRQDOL� �'	2�� (	2�� 3,�� H� /LQHH� ´6SHFLDOW\µ� �7UDVSRUWL�� )LQH�
Arts, Recall, ecc.)  ed è in grado di supportare e servire i propri clienti attraverso 

XQ�QHWZRUN�FKH�RSHUD�LQ�SL��GL�����SDHVL��/H�VRFLHWj�GHO�JUXSSR�KDQQR�VYLOXSSDWR�
IRUWL� UHOD]LRQL� VLD� FRQ� L� SULQFLSDOL� EURNHU� LQWHUQD]LRQDOL� FKH�FRQ�TXHOOL� UHJLRQDOL� H�
ORFDOL��,O�WHDP�GL�VRWWRVFULWWRUL�� LQJHJQHUL��DWWXDUL�H�VWDII�FRPPHUFLDOH�GL�;/�*URXS�
accompagna il cliente in tutte le sue necessità: dal risk assessment, al risk en-

gineering a sloluzioni di trasferimento del rischio ad hoc per ogni necessità. La 

VWUXWWXUD�GL�FODLPV�PDQDJHPHQW�VL�FRPSRQH�GL�VWDII�DOWDPHQWH�TXDOLÀFDWR�LQ�JUDGR�
di gestire sinistri complessi sia a livello locale che internazionale. La struttura di 

5LVN�(QJLQHHULQJ�ID�FDSR�DOOD�VRFLHWj�GHGLFDWD�;/�*$36�HG�q�FRPSRVWD�GD�SL��GL�
����SURIHVVLRQLVWL�FKH�RSHUDQR�D�OLYHOOR�JOREDOH�DVVLVWHQGR�L�FOLHQWL�LQ�WXWWH�OH�DWWLYLWj�
GL�LGHQWLÀFD]LRQH��YDOXWD]LRQH�H�PLWLJD]LRQH�GHL�ULVFKL�

;/�*URXS�,WDOLD��QDWD�GDOO·DFTXLVL]LRQH�GL�:LQWHUWKXU�,QWHUQDWLRQDO�QHO�������QHJOL�
XOWLPL�DQQL�KD�WULSOLFDWR�LO�YROXPH�G·DIIDUL�VYLOXSSDQGR�XQ�LPSRUWDQWH�SRUWDIRJOLR�FKH�
comprende sia I principali gurppi industriali italiani che le medie imprese. La cultu-

ra di risk management e la specializzazione nei programmi internazionali sono uno 

dei nostri principali punti di forza sul mercato italiano.

;/�*URXS� ,WDOLD�RSHUD�QHL� UDPL�5&�� ,QTXLQDPHQWR�� ,QFHQGLR��5LVFKL�7HFQRORJLFL��
'	2��(	2��3,��7UDVSRUWL��)LQH�$UWV��5HFDOO��HG� LQ�PROWL� ULVFKL�VSHFLDOL�DWWUDYHUVR�
XQ�TXDOLÀFDWR�VWDII�GL�PRWLYDWL�SURIHVVLRQLVWL�HG�XQ�DUHD�FRPPHUFLDOH�GHGLFDWD�DOOH�
QHFHVVLWj�GHL�FOLHQWL�H�GHL�EURNHU�FKH�VL�LPSHJQD�QHO�FHUFDUH�VROX]LRQL�DG�KRF�HG�
innovative.

;/�,QVXUDQFH�&RPSDQ\�/LPLWHG
5DSSUHVHQWDQ]D�*HQHUDOH�SHU�O·,WDOLD
9LD�9LVFRQWL�GL�0RGURQH�������0LODQR
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,O�*UXSSR�+',�*(5/,1*�,QGXVWULH�9HUVLFKHUXQJ�$*�ID�SDUWH�GHO�*UXSSR�$VVLFXUD-

WLYR�WHGHVFR�7DODQ[��SULPDULR�JUXSSR�DVVLFXUDWLYR�LQWHUQD]LRQDOH�FKH�DQQRYHUD�WUD�
JOL�DOWUL�+$1129(5�58&.��WHU]R�5LDVVLFXUDWRUH�PRQGLDOH��,QWHUORFXWRUH�SULYLOHJLD-

WR�GHL�SL��JUDQGL�*UXSSL�,QGXVWULDOL�7HGHVFKL�H�GL�PROWL�*UXSSL�,QGXVWULDOL�(XURSHL���
KD�XQ�FRQVROLGDWR�NQRZ�KRZ�QHO�VHWWRUH�SURSHUW\�H�FDVXDOW\��,O�*UXSSR�GLVSRQH�GL�
un esteso network internazionale che gli consente di operare in oltre 130 paesi 

DWWUDYHUVR�SURSULH�EUDQFKHV�R�SDUWQHUV��/D�FDSLOODUH�SUHVHQ]D�LQWHUQD]LRQDOH�FRQ-

VHQWH�DG�+',�*(5/,1*�GL�JHVWLUH�L�PDJJLRUL�JUXSSL� LQGXVWULDOL� LQWHUQD]LRQDOL� IRU-
QHQGR�XQ�VHUYL]LR�GL�HOHYDWD�TXDOLWj��8Q·DGHJXDWD�VWUXWWXUD�ULDVVLFXUDWLYD�SHUPHWWH�
DG�+',�*(5/,1*�GL�IRUQLUH�DL�SURSUL�L�FOLHQWL�XQ·HOHYDWLVVLPD�FDSDFLWj�VRWWRVFULWWLYD��
+',�*(5/,1*�RSHUD�SULQFLSDOPHQWH�QHL�UDPL�5&��,QFHQGLR���'DQQL�,QGLUHWWL��7UD-

sporti, Rischi Tecnologici, Infortuni e Rischi Speciali. La pluriennale esperienza 

QHO��ULVN�DVVHVVPHQW�H�ULVN�PDQDJHPHQW��SRQH�+',�*(5/,1*�WUD�OH�&RPSDJQLD�
SL��DSSUH]]DWH�GDL�5LVN�0DQDJHUV��/D�VROLGLWj�ÀQDQ]LDULD�GHO�JUXSSR��6WDQGDUG�	�
3RRU·V��$��VWDEOH���$�0��%HVW��$�VWDEOH���JDUDQWLVFH�DL�SURSUL�FOLHQWL� WUDQTXLOOLWj� LQ�
caso di danni, anche di elevata magnitudo.

+',�*HUOLQJ�,QGXVWULH�9HUVLFKHUXQJ�$J
9LD�5XVVROL������������0LODQR
telefono 02.831131

www.hdi-gerling.com
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=XULFK�RSHUD�QHO�FDPSR�GHOOH�DVVLFXUD]LRQL�GDO������HG�q�SUHVHQWH� LQ� ,WDOLD�GDO�
������&RQ�SL��GL��������FROODERUDWRUL� LQ�WXWWR�LO�PRQGR��YDQWD�D�RJJL�XQ�QHWZRUN�
HVWHVR�LQ�ROWUH�����3DHVL�LQ�JUDGR�GL�IRUQLUH�DVVLVWHQ]D�PLUDWD�SHU�RJQL�HVLJHQ]D�

*OREDO�&RUSRUDWH�q�OD�GLYLVLRQH�GL�=XULFK�FKH�RIIUH�VHUYL]L�GL�JHVWLRQH�GHO�ULVFKLR�D�
JUDQGL�D]LHQGH�H�PXOWLQD]LRQDOL���=XULFK�*OREDO�&RUSRUDWH�,WDO\�JDUDQWLVFH�XQ�DS-

SURFFLR��JOREDOH�FKH�ULVSHFFKLD�OD�QDWXUD�GHL�SURSUL�FOLHQWL��FDUDWWHUL]]DWL�GD��UHDOWj�
importanti, internazionali e spesso complesse. Un mondo in continua evoluzione 

SXz�DSULUH�QXRYH�RSSRUWXQLWj��PD�UHQGH�VHPSUH�SL��GLIÀFLOH�OD�JHVWLRQH�GHL�ULVFKL�
G·LPSUHVD���O·DSSURIRQGLWD�FRQRVFHQ]D�GHOOH�ORUR�LQWHUFRQQHVVLRQL��DFTXLVLWD�LQ�RO-
tre 140 anni di esperienza permette  a Zurich di fornire assistenza non solo nella 

gestione del rischio immediato, ma anche nello sviluppo di una cultura di risk ma-

nagement aziendale.

*OREDO�&RUSRUDWH� DFFRPSDJQD� LO� FOLHQWH� OXQJR� O·LQWHUR� SURFHVVR� GL� JHVWLRQH� GHO�
ULVFKLR��D�SDUWLUH�GDOOH�YDOXWD]LRQL�SUHYHQWLYH�GL�XQD�VWUXWWXUD�GL�5LVN�(QJLQHHULQJ��
HVSHUWD�H�TXDOLÀFDWD�SHU�DUULYDUH�DOO·RIIHUWD�GL�XQ�SURJUDPPD� �DVVLFXUDWLYR�DGH-

JXDWR�H�GL�XQ�VXSSRUWR�HIÀFDFH�LQ�FDVR�GL�VLQLVWUR��,Q�DJJLXQWD�DOOH�FRSHUWXUH�SL��
WUDGL]LRQDOL�²��VHPSUH�SHUVRQDOL]]DWH�LQ�EDVH�DOOH�VSHFLÀFKH�QHFHVVLWj�GHO�VLQJROR�
FOLHQWH�²��*OREDO�&RUSRUDWH�SUHVHQWD�SURGRWWL� LQQRYDWLYL�FKH�VSD]LDQR�GDOOH�OLQHH�
ÀQDQ]LDULH�DL�VHUYL]L�FDSWLYH��GDOOD�SURWH]LRQH�GHOOD�VXSSO\�FKDLQ�DOOH�ÀGHLXVVLRQL��
GD�VWUDWHJLH�GL�ÁHHW�LQWHOOLJHQFH�D�SURJUDPPL�LQWHJUDWL�GL�(PSOR\HH�%HQHÀWV�

Tra i leader europei nei programmi internazionali, Zurich è in grado di offrire mag-

giore certezza sui regolamenti locali dei singoli stati grazie a MIA – Multinational 

,QVXUDQFH�$SSOLFDWLRQ��/·LQQRYDWLYD�SLDWWDIRUPD�IRUQLVFH�LQIRUPD]LRQL�OHJDOL�H�ÀVFDOL�
sulle normative vigenti, sempre aggiornate grazie al monitoraggio costante di par-

tner localizzati in tutto il mondo.

=85,&+�*/2%$/�&25325$7(�,7$/<
=85,&+�,1685$1&(�3/&
5DSSUHVHQWDQ]D�JHQHUDOH�SHU�O·,WDOLD
9LD�%HQLJQR�&UHVSL���
WHOHIRQR�����������
H�PDLO��]XULFK�JOREDOFRUSRUDWH#LW�]XULFK�FRP
www.zurich.it

51





1RWH



54



55



56



57



58



59



60



61



62



63



64



65



66



67



68



69



70



71



72



73



74



75



76



77



78



79



80



81



82





Segreteria ANRA  

9LD�SULYDWD�GHO�*RQIDORQH���²�������0LODQR
7HO��������������²�)D[������������
H�PDLO��DQUD#EHWDP�LW������LQIR#DQUD�LW���

www.anra.it      


