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BARI 15-16 FEBBRAIO

BARI TORNA CAPITALE DELL’INNOVAZIONE DEL SUD ITALIA: INAUGURATA LA QUARTA
EDIZIONE DI SMAU CON IL PREMIO INNOVAZIONE ICT PUGLIA

Sei le aziende virtuose che hanno ricevuto il riconoscimento per i loro investimenti in progetti
tecnologici

Bari, 15 febbraio - Smau, I’evento dedicato alle nuove tecnologie per il business, sceglie per il quarto
anno consecutivo Bari come citta di riferimento per incontrare le imprese e le pubbliche
amministrazioni del Sud Italia interessate ad aggiornarsi sugli ultimi trend tecnologici: la manifestazione,
ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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BARI TORNA CAPITALE DELL’INNOVAZIONE DEL SUD ITALIA: INAUGURATA LA QUARTA
EDIZIONE DI SMAU CON IL PREMIO INNOVAZIONE ICT PUGLIA

Sei le aziende virtuose che hanno ricevuto il riconoscimento per i loro investimenti in progetti
tecnologici

Bari, 15 febbraio - Smau, I’evento dedicato alle nuove tecnologie per il business, sceglie per il quarto
anno consecutivo Bari come citta di riferimento per incontrare le imprese e le pubbliche
amministrazioni del Sud Italia interessate ad aggiornarsi sugli ultimi trend tecnologici: la manifestazione,
ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
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Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO
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piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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BARI TORNA CAPITALE DELL’INNOVAZIONE DEL SUD ITALIA: INAUGURATA LA QUARTA
EDIZIONE DI SMAU CON IL PREMIO INNOVAZIONE ICT PUGLIA

Sei le aziende virtuose che hanno ricevuto il riconoscimento per i loro investimenti in progetti
tecnologici

Bari, 15 febbraio - Smau, I’evento dedicato alle nuove tecnologie per il business, sceglie per il quarto
anno consecutivo Bari come citta di riferimento per incontrare le imprese e le pubbliche
amministrazioni del Sud Italia interessate ad aggiornarsi sugli ultimi trend tecnologici: la manifestazione,
ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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amministrazioni del Sud Italia interessate ad aggiornarsi sugli ultimi trend tecnologici: la manifestazione,
ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
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cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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BARI TORNA CAPITALE DELL’INNOVAZIONE DEL SUD ITALIA: INAUGURATA LA QUARTA
EDIZIONE DI SMAU CON IL PREMIO INNOVAZIONE ICT PUGLIA

Sei le aziende virtuose che hanno ricevuto il riconoscimento per i loro investimenti in progetti
tecnologici

Bari, 15 febbraio - Smau, I’evento dedicato alle nuove tecnologie per il business, sceglie per il quarto
anno consecutivo Bari come citta di riferimento per incontrare le imprese e le pubbliche
amministrazioni del Sud Italia interessate ad aggiornarsi sugli ultimi trend tecnologici: la manifestazione,
ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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anno consecutivo Bari come citta di riferimento per incontrare le imprese e le pubbliche
amministrazioni del Sud Italia interessate ad aggiornarsi sugli ultimi trend tecnologici: la manifestazione,
ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.
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Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
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che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
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sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
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= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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BARI TORNA CAPITALE DELL’INNOVAZIONE DEL SUD ITALIA: INAUGURATA LA QUARTA
EDIZIONE DI SMAU CON IL PREMIO INNOVAZIONE ICT PUGLIA

Sei le aziende virtuose che hanno ricevuto il riconoscimento per i loro investimenti in progetti
tecnologici

Bari, 15 febbraio - Smau, I’evento dedicato alle nuove tecnologie per il business, sceglie per il quarto
anno consecutivo Bari come citta di riferimento per incontrare le imprese e le pubbliche
amministrazioni del Sud Italia interessate ad aggiornarsi sugli ultimi trend tecnologici: la manifestazione,
ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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BARI TORNA CAPITALE DELL’INNOVAZIONE DEL SUD ITALIA: INAUGURATA LA QUARTA
EDIZIONE DI SMAU CON IL PREMIO INNOVAZIONE ICT PUGLIA

Sei le aziende virtuose che hanno ricevuto il riconoscimento per i loro investimenti in progetti
tecnologici

Bari, 15 febbraio - Smau, I’evento dedicato alle nuove tecnologie per il business, sceglie per il quarto
anno consecutivo Bari come citta di riferimento per incontrare le imprese e le pubbliche
amministrazioni del Sud Italia interessate ad aggiornarsi sugli ultimi trend tecnologici: la manifestazione,
ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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BARI TORNA CAPITALE DELL’INNOVAZIONE DEL SUD ITALIA: INAUGURATA LA QUARTA
EDIZIONE DI SMAU CON IL PREMIO INNOVAZIONE ICT PUGLIA

Sei le aziende virtuose che hanno ricevuto il riconoscimento per i loro investimenti in progetti
tecnologici

Bari, 15 febbraio - Smau, I’evento dedicato alle nuove tecnologie per il business, sceglie per il quarto
anno consecutivo Bari come citta di riferimento per incontrare le imprese e le pubbliche
amministrazioni del Sud Italia interessate ad aggiornarsi sugli ultimi trend tecnologici: la manifestazione,
ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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BARI 15-16 FEBBRAIO

BARI TORNA CAPITALE DELL’INNOVAZIONE DEL SUD ITALIA: INAUGURATA LA QUARTA
EDIZIONE DI SMAU CON IL PREMIO INNOVAZIONE ICT PUGLIA

Sei le aziende virtuose che hanno ricevuto il riconoscimento per i loro investimenti in progetti
tecnologici

Bari, 15 febbraio - Smau, I’evento dedicato alle nuove tecnologie per il business, sceglie per il quarto
anno consecutivo Bari come citta di riferimento per incontrare le imprese e le pubbliche
amministrazioni del Sud Italia interessate ad aggiornarsi sugli ultimi trend tecnologici: la manifestazione,
ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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BARI TORNA CAPITALE DELL’INNOVAZIONE DEL SUD ITALIA: INAUGURATA LA QUARTA
EDIZIONE DI SMAU CON IL PREMIO INNOVAZIONE ICT PUGLIA

Sei le aziende virtuose che hanno ricevuto il riconoscimento per i loro investimenti in progetti
tecnologici

Bari, 15 febbraio - Smau, I’evento dedicato alle nuove tecnologie per il business, sceglie per il quarto
anno consecutivo Bari come citta di riferimento per incontrare le imprese e le pubbliche
amministrazioni del Sud Italia interessate ad aggiornarsi sugli ultimi trend tecnologici: la manifestazione,
ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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BARI TORNA CAPITALE DELL’INNOVAZIONE DEL SUD ITALIA: INAUGURATA LA QUARTA
EDIZIONE DI SMAU CON IL PREMIO INNOVAZIONE ICT PUGLIA

Sei le aziende virtuose che hanno ricevuto il riconoscimento per i loro investimenti in progetti
tecnologici

Bari, 15 febbraio - Smau, I’evento dedicato alle nuove tecnologie per il business, sceglie per il quarto
anno consecutivo Bari come citta di riferimento per incontrare le imprese e le pubbliche
amministrazioni del Sud Italia interessate ad aggiornarsi sugli ultimi trend tecnologici: la manifestazione,
ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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BARI 15-16 FEBBRAIO

BARI TORNA CAPITALE DELL’INNOVAZIONE DEL SUD ITALIA: INAUGURATA LA QUARTA
EDIZIONE DI SMAU CON IL PREMIO INNOVAZIONE ICT PUGLIA

Sei le aziende virtuose che hanno ricevuto il riconoscimento per i loro investimenti in progetti
tecnologici

Bari, 15 febbraio - Smau, I’evento dedicato alle nuove tecnologie per il business, sceglie per il quarto
anno consecutivo Bari come citta di riferimento per incontrare le imprese e le pubbliche
amministrazioni del Sud Italia interessate ad aggiornarsi sugli ultimi trend tecnologici: la manifestazione,
ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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BARI TORNA CAPITALE DELL’INNOVAZIONE DEL SUD ITALIA: INAUGURATA LA QUARTA
EDIZIONE DI SMAU CON IL PREMIO INNOVAZIONE ICT PUGLIA

Sei le aziende virtuose che hanno ricevuto il riconoscimento per i loro investimenti in progetti
tecnologici

Bari, 15 febbraio - Smau, I’evento dedicato alle nuove tecnologie per il business, sceglie per il quarto
anno consecutivo Bari come citta di riferimento per incontrare le imprese e le pubbliche
amministrazioni del Sud Italia interessate ad aggiornarsi sugli ultimi trend tecnologici: la manifestazione,
ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti

Viale Monte Santo, 1/3 T +39 02 28313219 info@smau.it
20124 Milano F +39 02 28313213 www.smau.it



EL=M business

BARI 15-16 FEBBRAIO

web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
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Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
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dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”
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rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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BARI TORNA CAPITALE DELL’INNOVAZIONE DEL SUD ITALIA: INAUGURATA LA QUARTA
EDIZIONE DI SMAU CON IL PREMIO INNOVAZIONE ICT PUGLIA

Sei le aziende virtuose che hanno ricevuto il riconoscimento per i loro investimenti in progetti
tecnologici

Bari, 15 febbraio - Smau, I’evento dedicato alle nuove tecnologie per il business, sceglie per il quarto
anno consecutivo Bari come citta di riferimento per incontrare le imprese e le pubbliche
amministrazioni del Sud Italia interessate ad aggiornarsi sugli ultimi trend tecnologici: la manifestazione,
ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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BARI TORNA CAPITALE DELL’INNOVAZIONE DEL SUD ITALIA: INAUGURATA LA QUARTA
EDIZIONE DI SMAU CON IL PREMIO INNOVAZIONE ICT PUGLIA

Sei le aziende virtuose che hanno ricevuto il riconoscimento per i loro investimenti in progetti
tecnologici

Bari, 15 febbraio - Smau, I’evento dedicato alle nuove tecnologie per il business, sceglie per il quarto
anno consecutivo Bari come citta di riferimento per incontrare le imprese e le pubbliche
amministrazioni del Sud Italia interessate ad aggiornarsi sugli ultimi trend tecnologici: la manifestazione,
ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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BARI TORNA CAPITALE DELL’INNOVAZIONE DEL SUD ITALIA: INAUGURATA LA QUARTA
EDIZIONE DI SMAU CON IL PREMIO INNOVAZIONE ICT PUGLIA

Sei le aziende virtuose che hanno ricevuto il riconoscimento per i loro investimenti in progetti
tecnologici

Bari, 15 febbraio - Smau, I’evento dedicato alle nuove tecnologie per il business, sceglie per il quarto
anno consecutivo Bari come citta di riferimento per incontrare le imprese e le pubbliche
amministrazioni del Sud Italia interessate ad aggiornarsi sugli ultimi trend tecnologici: la manifestazione,
ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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BARI TORNA CAPITALE DELL’INNOVAZIONE DEL SUD ITALIA: INAUGURATA LA QUARTA
EDIZIONE DI SMAU CON IL PREMIO INNOVAZIONE ICT PUGLIA

Sei le aziende virtuose che hanno ricevuto il riconoscimento per i loro investimenti in progetti
tecnologici

Bari, 15 febbraio - Smau, I’evento dedicato alle nuove tecnologie per il business, sceglie per il quarto
anno consecutivo Bari come citta di riferimento per incontrare le imprese e le pubbliche
amministrazioni del Sud Italia interessate ad aggiornarsi sugli ultimi trend tecnologici: la manifestazione,
ospitata quest’anno dal Nuovo Padiglione della Fiera del Levante, ha dato il benvenuto ai suoi visitatori con il
classico taglio del nastro e, a seguire, con l'ormai tradizionale cerimonia di consegna del Premio
Innovazione ICT Puglia, che ha visto premiate sei realta locali: De Carlo Infissi, Romano, ASL di Bari,
Meridiana Fly, Amaro Lucano e Tato Paride.

I momento inaugurale & stato aperto da un breve saluto presso I'Arena Social Media alla presenza di
Gianfranco Viesti, Presidente di Fiera del Levante, Loredana Capone, Vice Presidente, Regione Puglia,
Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
economica, individuando il partner tecnologico in grado di interpretare al meglio le proprie esigenze.

A questo scopo, Smau offre al sistema del territorio oltre 50 momenti formativi, di aggregazione e confronto
dedicati sia alle imprese del territorio che al mondo dei professionisti ICT locali, realizzati in collaborazione
con i piu autorevoli istituti universitari e societa di consulenza, nonché con il supporto delle principali
associazioni di categoria e torna a proporre il Premio Innovazione ICT, che vuole essere in particolare la
dimostrazione che le realta che sposano progetti innovativi emergono e vincono la sfida del mercato.”

“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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Alessandro Ambrosi, Presidente della Camera di Commercio Bari, Domenico Favuzzi Vice Presidente
Vicario di Confindustria Bari e Barletta — Andria — Trani, Giuliana Trisorio Liuzzi, Presidente ARTI, Gianni
Sebastiano, Presidente Distretto Produttivo dell’'Informatica Pugliese e Nicola Ciniero, Amministratore
Delegato di IBM ltalia.

Per il momento dedicato al Premio Innovazione ICT, la scena si & spostata in Sala 1, dove ha preso la
parola 'Amministratore delegato Smau Pierantonio Macola: “Smau & particolarmente lieto di tornare a Bari,
una delle aree industriali piu importanti d'ltalia, Il momento economico che il nostro Paese — e non solo — sta
vivendo esige da parte di tutto il sistema imprenditoriale un nuovo atteggiamento, consapevole che nulla puo
essere piu come prima, ma che questa fase se affrontata con lungimiranza pud rappresentare
un’opportunita: gli imprenditori sono chiamati a fare un’attenta riflessione su come impiegare al meglio le
proprie risorse economiche e umane. Opportunita, cambiamento e concretezza sono le parole su cui Smau
vuole costruire questo appuntamento 2012, dando la possibilita al mondo del business di capire come
orientarsi tra le numerose nuove soluzioni a disposizione — dalla Unified Communication & Collaboration alla
Virtualizzazione, dal Cloud Computing ai tablet e smartphone — per scegliere le piu adatte alla propria realta
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“La Regione Puglia considera la ricerca e I'innovazione assi portanti del proprio sviluppo e del benessere dei
cittadini — ha dichiarato Loredana Capone, Vice Presidente della Regione Puglia. - Ci crediamo cosi tanto
che abbiamo dato vita ad un nuovo corso nella nostra economia. La Puglia del 2005 era la Regione italiana
con il piu basso livello di impegni e spesa in Ricerca & Sviluppo. Con la programmazione dei fondi strutturali
2007-2013 siamo balzati ai primi posti della classifica nazionale per risorse indirizzate a questi settori.
Abbiamo destinato infatti a ricerca, innovazione e competitivita 1.763 milioni di euro, un investimento
rilevante che attraversa in modo trasversale tutti i comparti economici, da quelli tradizionali a quelli
innovativi. Per investirli in modo efficace abbiamo costruito una strategia che mette insieme vari attori: non
solo le imprese, ma anche le universita e i centri di ricerca, il sistema della formazione, il partenariato
sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
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a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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sociale, le istituzioni. L’efficacia delle nostre politiche pud essere misurata oggi sul fronte delle esportazioni,
cresciute del 20,4% nei primi nove mesi del 2011 (mentre 'aumento nazionale pur importante si & fermato al
13,5%). Dunque la Puglia non solo & tornata ai valori pre-crisi del 2008 ma li ha superati del 7%.”

Giancarlo Capitani, Presidente Net Consulting, ha fatto il punto sull’utilizzo delle nuove tecnologie in Puglia:
dalla sua relazione sono emersi numerosi dati interessanti, fra cui quelli relativi allaumento delle famiglie
connesse con Banda Larga e quelle con accesso a Internet, aumentate rispettivamente dal 12,3% al 33,1%
e dal 28,7% al 44,2% tra il 2006 e il 2011. Significativo anche il dato relativo al’'utilizzo di internet per
relazionarsi con la pubblica amministrazione da parte dei cittadini pugliesi: '8% ottiene informazioni dai siti
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web degli enti locali, un dato di poco inferiore a quello nazionale (9%) e superiore a quello medio del Sud
Italia, che si attesta intorno al 6,8%.

Giuliano Faini, Responsabile della Ricerca Osservatorio ICT & PMI, School of Management del Politecnico
di Milano, ha quindi presentato i finalisti e annunciato i vincitori del Premio Innovazione ICT Puglia 2012
dell'Osservatorio Smau — School of Management. Spiegando il senso generale del Premio Giuliano Faini
ha affermato: "Con grande interesse la School of Management assiste, attraverso le proprie indagini annuali,
a un costante aumento della sensibilita delle PMI italiane nei confronti dell’'lCT. Prova ne ¢ il fatto che & in
costante aumento il nhumero di imprese che si segnalano per aver saputo innovare il proprio business
attraverso I'utilizzo delle tecnologie digitali. In questo contesto, iniziative come il Premio per I'innovazione
acquistano un significato particolarmente importante incentivando il territorio e le imprese che vi operano
affinché i casi di eccellenza come quelli che abbiamo premiato possano trainare, con il loro entusiasmo e i
loro risultati, anche altre piccole e grandi realta dalle potenzialita elevate. Certamente c'€ ancora tanto da
fare a livello di sistema per quanto concerne I'aumento della cultura ICT, la diffusione della banda larga ed |l
finanziamento all'innovazione, ma ci sentiamo di essere ottimisti: i numeri ci fanno ben sperare e anche la
mentalita imprenditoriale comincia pian piano a cambiare."

Questi i vincitori e il dettaglio dei loro progetti:
ARCHITETTURE ICT E CLOUD COMPUTING

= De Carlo Infissi, di Mottola (TA), che si occupa della progettazione e produzione infissi per aver
Migliorare la collaborazione tra i dipendenti ed incrementare la sicurezza per lo scambio dei dati grazie
ad un’infrastruttura di comunicazione sviluppata in collaborazione con Security Architect business
partner CISCO

= Romano, di Matino (LE), operante nel settore dell’abbigliamento, per aver ridotto i costi di manutenzione
e supportare la crescita dell’azienda grazie alla virtualizzazione grazie alla collaborazione con HS
Systems, business partner IBM

ICT NELLA PA E IN SANITA

= ASL di Bari, per aver migliorato la qualita del servizio reso al paziente e ridurre i tempi di consegna dei
referti grazie al Digitale Terrestre con il Progetto Digital Health

MARKETING DIGITALE E ECOMMERCE

= Meridiana Fly, di Olbia, parte della Compagnia aerea Gruppo Meridiana, per aver creato un sito di
vendita on line per incrementare le vendite dirette e migliorare la fidelizzazione del cliente

SISTEMI GESTIONALI E APPLICAZIONI VERTICALI

= Amaro Lucano, azienda di Matera che opera nel settore della produzione e distribuzione di bevande
alcoliche, per aver ottimizzato la raccolta degli ordini e la gestione della forza vendita grazie a una
piattaforma gestionale realizzata con Sud Sistemi, business partner IBM

= Tatoé Paride, azienda di Barletta (BA) attiva nell'ingrosso alimentari, per aver ottimizzato il processo di
evasione degli ordini e ridotto gli errori di prelievo grazie al Voice Picking
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