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Profilo 

Breve: 

WeOrder vuole migliorare l'esperienza dei clienti dei ristoranti. 

È una app per smartphone/tablet che agisce come il tuo cameriere personale che ti assiste, nel 

ristorante, dalla scelta dei tuoi piatti preferiti fino all'ordine. 

I clienti devono solo appoggiare il loro smartphone sulla tavola vicino ad un particolare adesivo 

(NFC) e l'applicazione mostrerà immediatamente il menù del ristorante comprensivo di 

raccomandazioni personalizzate e suggerimenti basati sulle tue amicizie. 

Sei stanco di aspettare 15 minuti solo per attirare l'attenzione dei camerieri? Scegli ciò che 

desideri, effettua l'ordine e paga direttamente dal tuo smartphone. Nessuna inutile attesa. Facile, 

intelligente e veloce. 

Lungo: 

WeOrder è l'app per smartphone e tablet che migliora l'esperienza dei clienti di ristoranti e locali 

in genere. WeOrder è il tuo cameriere personale virtuale. Attraverso gli smart tag di WeOrder 

(NFC/QR) posti sui tavoli dei locali, potrai visualizzare sul tuo smartphone, semplicemente 

avvicinandolo ad uno dei tag, il menù del locale tradotto nella tua lingua, completo di immagini, 

prezzi, informazioni nutrizionali e raccomandazioni personalizzate. 

WeOrder conosce i tuoi gusti ed è in grado di suggerirti i piatti che potresti gradire maggiormente 

anche se non sei mai stato in quel locale! E se ti fidi solo dei suggerimenti dei tuoi amici, WeOrder 

ti mostra quali tra loro hanno gradito il piatto che stai visualizzando, dandoti la possibilità di 

contattarli via chat direttamente dall'app! Non sai quale vino si abbina con il pesce che vuoi 

ordinare? WeOrder genera automaticamente gli abbinamenti per ogni prodotto del menù usando 

"l'intelligenza collettiva". E una volta scelto cosa ordinare, non dovrai sopportare lunghe attese 



prima che il cameriere si accorga di te, ma potrai inoltrare l'ordine direttamente dal cellulare! Il 

cameriere riceverà una notifica sul suo orologio o sul suo smartphone e provvederà a prendere in 

carico l'ordine. Se hai poco tempo per la pausa pranzo, puoi sfogliare la mappa di WeOrder, 

visualizzare i menù dei locali che si trovano nelle tue vicinanze e ordinare e pagare direttamente 

dall'app, riceverai una notifica di piatto pronto da ritirare. I locali che utilizzano WeOrder hanno a 

disposizione uno strumento potentissimo di CRM: possono visualizzare statistiche sui loro 

prodotti, capire quale piatto è più apprezzato dalla clientela, comprenderne la tipologia, leggere 

feedback e fidelizzare il cliente mediante l'invio di promozioni personalizzate automaticamente 

gestite dal sistema. WeOrder: veloce, sociale, intelligente. 
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