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	vente-privee.com vola in alto nel mercato dell’m-commerce 

Il 20% del fatturato globale del sito n° 1 delle vendite-evento online
è generato da acquisti effettuati tramite smartphone e tablet





Milano. 25 ottobre 2012

vente-privee.com, pioniere e leader mondiale delle vendite-evento online, presenta oggi, in occasione del convegno di presentazione dei risultati della ricerca e-commerce B2C dell’Osservatorio Politecnico di Milano, l’ottimo andamento relativo al mobile commerce che rappresenta il 20% del fatturato globale del sito.


L’m-commerce come nuovo strumento di sviluppo per una shopping experience di qualità
vente-privee.com, che offre ogni giorno vendite-evento online con forti sconti rispetto a quelli applicati in negozio, collaborando direttamente con oltre 1.500 marche dei più svariati settori merceologici conta oltre 17 milioni di membri in Europa e 2,5 milioni di visitatori in media ogni giorno. Dati che permettono di considerare vente-privee.com un vero e proprio new media e che confermano il successo del modello di business del sito creato nel 2001 in Francia e presente oggi in 8 Paesi in Europa e da novembre 2011 negli USA in joint venture con American Express.

vente-privee.com è pioniere anche nel mobile commerce: già dal 2010, il sito ha sviluppato direttamente applicazioni per iPhone, iPad, Windows Phone 7 e Android, studiate per fornire un’interfaccia ad hoc sempre in linea con i valori di vente-privee.com ed in grado di garantire una shopping experience coinvolgente, fluida, sicura e di estrema qualità.
 
Attraverso la navigazione mobile è, infatti, possibile accedere a tutte le funzioni del sito, che viene riproposto fedelmente nelle sue specifiche di design con la comodità dell’acquisto “anytime, anywhere”.  Per vente-privee.com, il canale mobile non si inserisce, dunque, come un elemento a sostituzione delle vendite web, ma rappresenta uno strumento che funge da “acceleratore” al servizio del “commerce” e che permette ai membri del sito di acquistare quando e dove desiderano.

Conoscere i mobile-buyers per una performance di successo

Il mobile commerce, che si adatta particolarmente bene al modello delle vendite evento creato da vente-privee.com, rappresenta un nuovo tipo di comportamento d’acquisto in un’ottica di multicanalità. 
In Italia il turnover generato dal mobile commerce rappresenta per vente-privee.com il 17% del fatturato, e si posizione dunque in linea con la tendenza globale del 20% registrata dal sito in Europa. 

Un successo confermato anche dalle ultime tendenze sull’utilizzo degli smartphone, secondo cui nel 2011 gli italiani hanno speso circa 800 milioni di euro per navigare sul web dal cellulare con un +52% rispetto all’anno precedente*. Questi dati trovano conferma anche da un recente studio condotto da vente-privee.com sui suoi membri italiani ed europei secondo cui i mobile users hanno effettuato in media 9 ordini rispetto ai 4 dei non mobile users, con un valore del carrello superiore del 13,2%. 
 All’interno del canale mobile, iPhone e iPad sono le device che riscontrano il maggiore successo: gli utilizzatori dell’applicazione iPhone trascorrono in media 3’36’’ di navigazione, quelli via iPad 5’23’’. Ma i più entusiasti sono coloro che accedono al sito via mobile attraverso il browser e che passano 7’48’’ in media per visita, ovvero un 15% in più rispetto a coloro che accedono via pc. 
Dal lancio della prima applicazione di vente-privee.com nel 2010 ad oggi, sono stati effettuati oltre 2,5 milioni di download, ricevendo ogni giorno una media di 450.000 visite via mobile in Europa. 

Per quanto riguarda l’anagrafica, i mobile shopper di vente-privee.com sono più giovani (37 anni) rispetto a chi acquista solo tramite web (39 anni), ed hanno abitudini d’acquisto particolari: i mobile user che si collegano tramite smartphone acquistano principalmente al mattino tra le 7 e le 10, mentre il picco per gli utilizzatori di tablet è alla sera tra le 21 e le 23, a conferma della crescita del trend “couch shopping” anche in Italia. In generale, i mobile user sono maggiormente interessati alle vendite di occhiali, orologi, gioielli, abbigliamento sportivo e per bambini, visitando vente-privee.com via mobile almeno dieci volte al mese.

Secondo Andreas Schmeidler, Country Sale Manager Italia di vente-privee.com “Oggi il mobile commerce può essere considerato uno strumento “acceleratore” che sta acquisendo una rilevanza sempre maggiore in termini di sviluppo e diffusione dell’e-commerce. vente-privee.com pone i propri membri al centro, coinvolgendoli e facilitando il più possibile la loro esperienza di shopping, riservando loro la massima qualità indipendentemente dal canale di accesso. Il mobile ci permette dunque di essere ancora più vicini ai nostri membri, già molto fedeli al nostro sito. I dati emersi dallo studio condotto sui nostri mobile users confermano come la crescita di questo settore sia importante non solo da un punto di vista numerico ma anche sociologico, determinando nuovi comportamenti e abitudini d’acquisto grazie a una shopping experience completa, coinvolgente, di estrema qualità e capace di valicare limiti di tempo e di spazio”. 



*Fonte: STUDIO DELLA SCHOOL OF MANAGEMENT DEL POLITECNICO DI MILANO


· vente-privee.com
Pioniere e leader mondiale nel settore delle vendite-evento online con 17 milioni di membri, vente-privee.com è, fin dal 2001, specialista nel destoccaggio di grandi marche. L’iscrizione è gratuita e senza obbligo d’acquisto. Le vendite hanno una durata limitata che va da 3 a 5 giorni e sono organizzate in stretta collaborazione con più di 1.500 grandi marche internazionali in tutti i settori merceologici: prêt-à-porter, accessori, oggettistica per la casa, giocattoli, articoli sportivi, high-tech, …
La partnership esclusiva stretta con le marche permette di proporre forti sconti rispetto ai prezzi applicati in negozio. Con 1.500 dipendenti, 8 paesi europei (Francia, Spagna, Germania, Italia, Regno Unito, Austria, Belgio e Paesi Bassi), vente-privee.com ha realizzato nel 2011 un fatturato europeo globale di 1,1 miliardi di euro (+11% vs 2010). Nel novembre 2011 il sito è stato lanciato negli USA in partnership con American Express. In Italia, l’azienda conta circa un milione di membri.
Per maggiori informazioni su vente-privee.com visita la Press Room: http://pressroom.vente-privee.com

vente-privee.com aderisce a Netcomm, il consorzio del commercio elettronico italiano, e si impegna a rispettarne il codice professionale e i principi di qualità.
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Seguite vente-privee.com su (vente-privee.com Italia) e su                     (@VentePrivee_IT)
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