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Mercato italiano: cosa sappiamo dei lettori di eBook.
Il mercato dell’editoria digitale rappresenta già un mercato stabile e consolidato sul versante professionale mentre si sta ancora formando in quello consumer (eBook) e in quello educativo. I dati che abbiamo a disposizione, pur provenendo da fonti diverse disegnano uno scenario ben preciso:

1. la lettura (e l’abitudine a leggere) su schermi digitali continua a crescere ed è più o meno triplicata rispetto al 2006. Riguarda oggi oltre 2 milioni di italiani (>14 anni) che si percepiscono come lettori anche se il supporto non è più la pagina di carta di un libro (Tab. 1).
	1. Andamento della lettura su schermi: pc, notebook, tablet, eBook

Valori in % sulla popolazione > 14 anni
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Fonte: Ufficio studi Aie su dati Istat (2006), Nielsen 2007-2010.
2. A partire dalla seconda metà del 2010 si è anche potuto iniziare a misurare l’effettiva lettura di eBook (file di testi resi accessibili per appositi device dedicati; e non più solo di file pdf che venivano scaricati e letti sul pc di casa, o di lavoro; Tab. 2). Un’indagine Nielsen relativa alla lettura nei tre mesi precedenti (popolazione >14 anni, periodo novembre/dicembre 2010, Nielsen per CPLL, gennaio 2011) stimava nel 3,0% la popolazione che dichiarava di aver letto un eBook: in proiezione circa 550-600 mila persone.
3. La stessa indagine provava anche a stimare il numero di acquirenti di eBook (all’interno di quelli della carta). Risultavano essere lo 0,7% di coloro che avevano acquistato libri nei tre mesi precedenti, pari a circa 300 mila persone (Tab. 3). Entrambi i grafici lasciano intravedere i segnali di sovrapposizione tra lettura/acquisto di libri in formato tradizionale e lettori/acquirenti di eBook. I valori non sono molto distanti da quelli che si era ipotizzato nel maggio 2010 (480-500 mila persone: tra «impazienti» e «avanguardie tecnologiche»; Che fine farà l’eBook?, Salone del libro di Torino, 14, maggio 2010).
	2. Lettura di eBook: ottobre-dicembre 2010
Valori in % sulla popolazione > 14 anni
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Base: 54,4 milioni di persone > 14 anni. Lettura di almeno un libro non scolastico nei tre mesi precedenti.

Fonte: Rielaborazione Ufficio studi Aie su dati Nielsen, per il Centro per il libro e la lettura (gennaio 2010)
	3. Acquisto di eBook: ottobre-dicembre 2010

Valori in % sulla popolazione > 14 anni
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Base: 54,4 milioni di persone > 14 anni. Lettura di almeno un libro non scolastico nei tre mesi precedenti.

Fonte: Rielaborazione Ufficio studi Aie su dati Nielsen, per il Centro per il libro e la lettura (gennaio 2010)

4. In analogia con quanto avvenuto su altri mercati – ma tenendo conto anche delle particolarità di quello italiano – un’altra variabile importante per lo sviluppo del mercato è rappresentata (oltre che dall’offerta di titoli: nel dicembre 2009 l’11% di chi era interessato già dichiarava di aspettare per l’acquisto la creazione di un «catalogo di eBook di libri italiani) dalla disponibilità di device su cui scaricare (direttamente dallo store on line senza passare per la connettività da pc) il file del libro da leggere (Tab. 4 e 5).
	4. Mercati eBook e device tecnologici
Valori in % sulla popolazione > 14 anni
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Fonte: Ufficio studi Aie
	5. UK: andamento a volume del mercato eBook dei titoli Penguin in rapporto all’uscita di nuovi modelli di eReader
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Fonte: Pearson, 2010 Results presentation (28 02 2011)

5. Lettore di eBook e forte lettore tendono oggi a sovrapporsi. Anzi è la fascia dei lettori/acquirenti più forti a dimostrarsi più interessata verso questa modalità di lettura (Fonte: Ufficio studi Aie, PLPL, Università di Tor Vergata, dicembre 2010):

- sono lettori non giovanissimi: il 60% di chi legge eBook ha tra 30-59nni vs 49,0% dei lettori in questa stessa fascia di età; non sono cioè Technofan (cfr. www.osservatoriocontenutidigitali.it);
- ha un titolo di studio più elevato elevato: 64,8% è laureato (vs 60,9%); e svolge mansioni;
- svolge attività professionalmente qualificate: 31,4% di chi legge eBook è libero professionista (vs 20,6% di chi legge libri tradizionali); e il 12,9% si colloca tra chi svolge mansioni editoriali o collegate alla filiera (vs 8,2%);
- è un lettore molto più «forte» rispetto a chi è già «forte» lettore (>30 libri anno): in questa fascia troviamo il 30,0% di lettori di eBook rispetto al 17,4% di lettori di libri tradizionali;

- è anche un acquirente con una maggiore propensione di spesa: tra chi compra 

12-30 libri/anno abbiamo il 32,4% di acquirenti di libri di carta rispetto a un 40,0% di acquirenti di eBook; il 25,8% di acquirenti di eBook rispetto al 18,6% di libri di carta tra coloro che dichiarano di comprane più di 30.
	5. Modalità con cui ci si procura i libri da leggere
Valori in %
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Fonte: Ufficio studi Aie, PLPL, Università di Tor VErgata, dicembre 2010
6. E’ più elevata, inoltre, tra i lettori/acquirenti di eBook la «multicanalità», cioè la disponibilità a comprare libri (di carta) ovunque senza premiare una formula commerciale rispetto ad un’altra. Soprattutto i lettori di eBook mostrano una maggiore propensione all’acquisto dalle librerie on-line (italiane e soprattutto straniere) dagli stessi libri di carta. (g.p.)
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