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eBook: politiche di prezzo
Il prezzo di vendita al pubblico finale di testi in formato eBook rappresenta uno degli aspetti su cui si è concentrata l’attenzione degli osservatori, oltre che dei potenziali acquirenti. Oltre a costituire per gli editori uno dei fattori di marketing. In assenza di cataloghi e rilevazioni sistematiche (ad es. e-Kitāb, il catalogo degli eBook in commercio di parte di IE-Informazioni editoriali) è possibile per ora procedere solo per sondaggi indicativi. Come quello che proponiamo nelle pagine seguenti (un’esplorazione analoga era stata effettuata da I. Barbisan, Qual è il prezzo degli eBook in Europa?, «Giornale della Libreria» 12, dicembre 2010, pp.54-58 ed era relativa alla situazione del mese di novembre 2010; una successiva era stata condotta nel marzo 2011).
Il sondaggio tiene conto - prendendo in esame solo i titoli più venduti nelle classifiche di vendita (anche se differenziate in saggistica, narrativa, ecc.) dei maggiori eStore italiani e stranieri (F, De, UK, Es, Usa), - a) del quadro di confronto internazionale; b) del raffronto tra formati diversi (carta/digitale; ma anche hardcover, vs eBook, vs tascabile, vs audiolibro); c) le politiche promozionali e/o di sconto in atto nel canale; infine d) dei diversi regimi Iva presenti nei corrispondenti mercati/Paesi. Tutti aspetti che impattano in misura significativa sul prezzo finale (Tab. 1 e 2). Al netto dell’Iva, l’eBook costa, in media, il 45% in meno dell’hardcover in Italia, il 66% in meno in UK, il 55% in Germania, ecc.
	1. Confronto tra i prezzi dei titoli Top 10 nelle principali librerie on-line europee

Prezzi in euro, Iva inclusa)

	
	Italia
	UK
	De
	Fr
	Es

	Hardcover
	18,10
	21,28
	21,43
	21,19
	21,77

	Hardcover (promozione)
	13,61
	12,92
	
	20,13
	

	Tascabile
	10,61
	9,39
	10,37
	7,42
	10,25

	Tascabile (promozione)
	7,88
	6,74
	
	7,05
	

	Audilolibro
	
	25,54
	18,18
	18,29
	

	Audilolibro (promozione)
	
	20,65
	16,87
	
	

	eBook
	11,38
	8,67
	10,73
	9,19
	12,17

	eBook (promozione)
	
	8,69
	
	
	

	Regime di prezzo
	(
	(
	((
	((
	(


( Prezzo regolamentato ((( Paesi con prezzo regolamentato anche per eBook); ( Libero
I dati sono stati raccolti dalle seguenti librerie on-line: Ibs.it, Bol.it; laFeltrinelli.it (Italia); Fnac.com, Furetdunord.fr, Numilog.fr (Francia); Thalia.de, Buch.de, Bol.de (Germania); Amazon.co.uk, Waterstones.uk, WHSmith.uk (Regno Unito); Casadelòlibro.es, Elcorteingles.es, Todoebook (Spagna), Amazon.com; Kobo
Fonte: Ufficio studi Aie
	2. Confronto tra i prezzi dei titoli Top 10 al netto dell’Iva nelle principali librerie on-line europee

Prezzi in euro

	
	Italia
	UK
	De
	Fr
	Es

	Hardcover
	17,41
	21,28
	20,02
	20,08
	20,93

	Hardcover (promozione)
	13,09
	12,92
	
	19,08
	

	Tascabile
	10,20
	9,39
	9,69
	7,03
	9,85

	Tascabile (promozione)
	7,58
	6,74
	
	6,68
	

	Audilolibro
	
	21,28
	15,28
	17,34
	

	Audilolibro (promozione)
	
	17,21
	14,16
	
	

	eBook
	9,49
	7,22
	9,01
	7,68
	10,32

	eBook (promozione)
	
	7,24
	
	
	

	Regime di prezzo
	(
	(
	((
	((
	(


( Prezzo regolamentato ((( Paesi con prezzo regolamentato anche per eBook); ( Libero
I dati sono stati raccolti dalle seguenti librerie on-line: Ibs.it, Bol.it; laFeltrinelli.it (Italia); Fnac.com, Furetdunord.fr, Numilog.fr (Francia); Thalia.de, Buch.de, Bol.de (Germania); Amazon.co.uk, Waterstones.uk, WHSmith.uk (Regno Unito); Casadelòlibro.es, Elcorteingles.es, Todoebook (Spagna), Amazon.com; Kobo

Fonte: Ufficio studi Aie
Il primo dato è che il prezzo (al netto dell’Iva) sembra posizionarsi oggi (sempre relativamente all’area e alle modalità con cui il sondaggio è stato condotto) su quello dell’edizione tascabile, in promozione o meno (Tab. 2), e questo in pressoché in tutti i Paesi / mercato. 

	3. Confronto tra i prezzi dei titoli Top 10 al netto dell’Iva nelle principali librerie on-line europee

Prezzo dell’edizione hardcover = 100
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I dati sono stati raccolti dalle seguenti librerie on-line: Ibs.it, Bol.it; laFeltrinelli.it (Italia); Fnac.com, Furetdunord.fr, Numilog.fr (Francia); Thalia.de, Buch.de, Bol.de (Germania); Amazon.co.uk, Waterstones.uk, WHSmith.uk (Regno Unito); Casadelòlibro.es, Elcorteingles.es, Todoebook (Spagna), Amazon.com; Kobo

Fonte: Ufficio studi Aie
Il caso italiano merita una considerazione particolare. È quello in cui l’edizione tascabile – sempre limitatamente all’area del sondaggio – mostra il prezzo più elevato. Ciò è dovuto al fatto che il mercato italiano è un mercato a bassa intensità (e abitudini) di lettura (46,8% di lettori: Istat 2010), con indici di lettura/acquisto superiori alla  media nelle fasce affluenti di popolazione, che sono anche relativamente poco sensibili al prezzo (il 45% degli acquirenti di libri è di classe sociale alta, e il 38% medio alta: Nielsen BookScan, gennaio 2011), disponibili ad acquistare (subito) l’edizione hardcover piuttosto che attendere l’uscita di quella economico/tascabile. Un mercato in cui il concetto di tascabile (tendenzialmente «di qualità»: carta, legatura, confezionamento) non coincide (o coincide poco) con quello di «economico».
Questo aspetto sembrerebbe (per ora) riverberarsi anche sul nascente mercato degli eBook dove chi si è dichiarato lettore in questo formato è un forte lettore (tra chi legge, il 17,4% legge più di 30 libri/anno tra i lettori di libri di carta, ma sale al 30,0% tra chi legge eBook; Fonte: Ufficio studi Aie, PLPL, Università di Tor Vergata, dicembre 2010). Naturalmente va tenuto presente il fatto che ci troviamo in situazioni contraddistinte da elevati elementi di dinamicità e di cambiamento. Si evidenzia quindi la necessità di monitorare in maniera più sistematica e solida questi segnali e questi processi.

Se allarghiamo il confronto anche all’offerta presente sulle librerie on line statunitensi (Tab. 4) – accorpando però, per una più semplice leggibilità del dato, le politiche di prezzo attuate dai diversi operatori per le tipologie considerate (hardcover, tascabili, audiolibri, eBook) – vediamo che nei nuovi mercati europei il prezzo (Iva inclusa) degli eBook si trova sostanzialmente allineato a quello delle edizioni tascabili (o di poco superiore), mentre negli USA, invece, il prezzo al pubblico della versione eBook è di circa il 27% inferiore a quello della versione pocket (maggio 2011; era del 17% a marzo 2011).
	4. Confronto tra i prezzi dei titoli Top 10 nelle principali librerie on-line europee e statunitensi

Prezzi in euro, Iva inclusa

	
	Italia
	UK
	De
	Fr
	Es
	USA

	Hardcover
	15,86
	17,10
	21,43
	20,66
	21,77
	13,63

	Tascabile
	9,24
	8,07
	10,37
	7,23
	10,25
	11,16

	Audilolibro
	
	23,10
	17,52
	18,29
	
	17,21

	eBook
	11,38
	8,68
	10,73
	9,19
	12,17
	8,08

	Regime di prezzo
	(
	(
	((
	((
	(
	


( Prezzo regolamentato ((( Paesi con prezzo regolamentato anche per eBook); ( Libero
I dati sono stati raccolti dalle seguenti librerie on-line: Ibs.it, Bol.it; laFeltrinelli.it (Italia); Fnac.com, Furetdunord.fr, Numilog.fr (Francia); Thalia.de, Buch.de, Bol.de (Germania); Amazon.co.uk, Waterstones.uk, WHSmith.uk (Regno Unito); Casadelòlibro.es, Elcorteingles.es, Todoebook (Spagna), Amazon.com; Kobo

Fonte: Ufficio studi Aie

	5. Confronto dei prezzi dell’eBook Uomini che odiano le donne nelle librerie europee

	Libreria
	Titolo
	Prezzo (€)
	Formato

	Amazon.Uk
	The Girl with the Dragon Tattoo
	3,29
	Kindle 

	Waterstones
	The Girl with the Dragon Tattoo
	6,44
	ePub

	WHSmith
	The Girl with the Dragon Tattoo
	3,68
	ePub

	Thalia
	Verblendung
	8,99
	ePub

	Bol.de
	Verblendung
	8,99
	ePub

	Buch.de
	Verblendung
	8,99
	ePub

	Ibs*
	Uomini che odiano le donne
	7,99
	ePub

	Bol*
	Uomini che odiano le donne
	7,99
	ePub / Pdf

	laFeltrinelli*
	Uomini che odiano le donne
	7,99
	ePub / Pdf

	Amazon.com*
	The Girl with the Dragon Tattoo
	11,03
	Kindle

	Casa del libro
	Los hombre que no amaban a las mujeres
	11,99
	ePub

	El corte inglés
	Los hombre que no amaban a las mujeres
	11,99
	ePub

	Fnac
	Les hommes qui n'aimaient pas les femmes 
	10,93
	cartaceo

	Le Furet du Nord
	Les hommes qui n'aimaient pas les femmes 
	10,93
	cartaceo


I dati sono stati raccolti dalle seguenti librerie on-line: Ibs.it, Bol.it; laFeltrinelli.it (Italia); Fnac.com, Furetdunord.fr, Numilog.fr (Francia); Thalia.de, Buch.de, Bol.de (Germania); Amazon.co.uk, Waterstones.uk, WHSmith.uk (Regno Unito); Casadelòlibro.es, Elcorteingles.es, Todoebook (Spagna). Amazon.com (Isa)
* Integrazioni a maggio 2011. Gli altri si riferiscono a 12-2010.

Fonte: Ufficio studi Aie (dicembre 2010)

Come appare diverso (Tab. 5), il prezzo di uno stesso titolo/autore tra un Paese e l’altro. Addirittura, come nel caso inglese, tra una libreria on-line e l’altra, dove abbiamo differenze di prezzo di quasi il 100%. Cosa che non vediamo accadere in altri mercati in cui il prezzo al consumatore finale viene regolamentato attraverso accordi tra categorie o  legislazioni nazionali. Il caso inglese fotografa una possibile minaccia a un equilibrato sviluppo del settore, là dove la competizione, anche per l’eBook si venga a sviluppare esclusivamente attraverso la leva prezzo e non invece sui possibili servizi (della libreria verso il cliente; o dell’editore verso il lettore: integrazioni, apparati aggiuntivi all’edizione cartacea, ecc.), Drm, ecc.  Sicuramente si pone già oggi la necessità di monitorare – con strumenti meno empirici - queste politiche di prezzo, che avranno nei prossimi anni un ruolo crescente nello sviluppo di questo settore. 
Come lo avranno altre forme di pagamento legate agli abbonamenti che configurano – come nella stampa – anche nuove tipologie di prodotto (e organizzazione di contenuti e modalità di accesso), oltre che di servizi, in funzione del prezzo, fino a lasciare intravedere «edizioni personalizzate». (g.p.)
	6. Politiche di prezzo e di prodotto in alcuni quotidiani italiani e stranieri

	
	Carta
	Tablet
	Prodotto
	Mobile
	Prodotto
	APP per  iPhone, ecc.
	Prodotto

	Corrie-re della Sera 
	304 nn  329.00
	Settimana 4,99; 
Mense 19,99; 
6 mesi 99,99;
anno 179,99
	Primo accesso gratuito; disponibile anche in non in linea; + magazine + archivio ultime 14 edizioni
	A settimana:

Tim: 1,99 
Vod: 2,00 

3 2,00 

Wind: 1,99
	Fleshnews, sport, 17 edizioni locali, eventi, recensioni, trovo cinema, editoriali, video tg, foto,  finanzia meto
	Mensile 4,99 trimestrale 11,99 annuale 44,99 (per Ihone  eBlackbarry) in promozione per Vodafone 360
	Sito ottimizzato non versione cartacea: Tg, news economia; salvare news e condividerle; meteo personalizzabili, punti di interesse di tutt'Italia via gps

	La Repub-blica
	308  n 245,00 
	Versione gratuita e contenuti a pagamento 2,00  a settimana
	Accesso alle sezioni news e alle gallery presenti sul portale mobile m.repubblica.it. 
	0,30 per sms ricevuto giorno

Tim: 0,124 Vod: 3,00

Altri quello dal proprio piano telefonico
	Max 3 breaking news; compresi nell'abbonamento settimanale video, foto gallery, i Ristoranti d’Italia del sito mobile di Repubblica
	Versione gratuita e contenuti a pagamento 2,00 a settimana
	Accesso alle sezioni di approfondimento news e alle gallery presenti sul portale mobile m.repubblica.it.

	New York Times
	 
	Top News e Home Page gratuite.

Abbonamento per le altre sezioni;

4 settimane 0,99

successive 20 $ / per 4 settimane. Abbonamento All digital access,  4 settimane 0,99

successive 20 $ / per 4 settimane.
	Articoli e news 
	Accesso al sito  20 articoli gratuiti al mese. 

Poi richiesta di subscription (se l'articolo è individuato tramite motore di ricerca, nonostante il  superamento dei 20 articoli,  sarà visibile)
	 
	Top News e Home Page gratuite; per accede alle altre sezioni serve un app e bisogna sottoscrivere un abbonamento che dopo le prime 4 settimane a 0,99 costa  15  $ / 4 settimane. Abbonamento All digital Access: prime 4 settimane 0,99 si paga 35 $ ogni 4 settimane.
	Articoli e news

	The Guardian
	 
	App gratuita per 14 gg di prova. Esclusi Usa 2,99 £ (6 mesi), 3,99 £ (anno). 
In Usa è gratuita (sponsor) 

Non ottimizzata per iPad.
	Servizi extra, ricerca offline, multimedia, goal alerts, commenti dei lettori, edizione personale.
	Sito navigabile gratuitamente (pubblicità, sponsor).
	m.guardian.co.uk sito ottimizzato per cellulari, stessa versione di quello on line (non sempre con immagini).
	App gratuita per 14 gg di prova. Esclusi  Usa 2,99 £ (6 mesi) 3,99 £ (anno).  In Usa è gratuita.
	Servizi extra, ricerca off line, multimedia, goal alerts, commenti dei lettori, edizione personalizzata

	Der Spiegel  
	 
	App gratuita: 
1 numero 3,99 
11 numeri: 29,00.
	Rivista accessibile prima che in edicola, lettura off line, archivio, accesso da più dispositivi con proprio account
	Sito gratuito ottimizzato per cellulari 
	m.spiegel.de, spiegel.mobi articoli, news, immagini, archivio
	App gratuita:

1 numero 3,99
11 numeri 29,00 
	Rivista accesibile prima che in edicola, lettura off line, archivio, accesso da più dispositivi con proprio account

	Le Monde
	 
	App gratuita: abbonamento premium (mese) 15,00 

Web + iPhone+ iPad (primo mese gratis) Premium + carta 27,00 / mese.
	Edizione personalizzata, notizie profilate su opzioni scelte dall'abbonato; edizione quotidiana e del mese complete, archivi, dossier, reference
	Sito gratuito ottimizzato per cellulari 
	mobile.lemonde.fr
	App gratuita: abbonamento premium (mese) 15,00

Web + iPhone + iPad (primo mese gratis) Premium + carta 27,00  mense
	Edizione personalizzabile del quotidiano, notizie profilate su opzioni scelte dall'abbonato, edizione quotidiana e del mese precedente complete, archivi, dossier, reference


Fonte: Ufficio studi Aie (schede complete su giornaledellalibreria.it)
	I dati sono stati raccolti da Lorenza Biava, Lorenzo Ferrario, Jacopo Milesi, Elisa Molinari, Laura Re Fraschini.
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