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Stato dell’arte
del mercato del libro
in Europa

l.,i
[11

£DITECH



Il mercato del libro in Europa (2009)

Il fatturato totale degli editori in Europa nel 2009 e
stato di circa 23 miliardi di euro.

I principali mercati sono Germania, Inghilterra,
Francia, Spagna e Italia

Fonte: Federation of European Publishers (FEP)
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Nel 2009 sono state pubblicate circa 515.000 novita
con un incremento dell’1% rispetto al 2008

I titoli disponibili a catalogo pubblicati dagli editori
europei sono circa 6.5 milioni

UK 2.4 milioni 133.224
Germania circa 1.2 milioni 81.793
Italia circa 700,000 37.845
Francia piu di 600,000 38.445
Spagna Piu di 400,000 41.917

Fonte: Federation of European Publishers (FEP)
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Peso % dei diversi segmenti di mercato EU 2006-2009
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Peso dell’export EU 2006-2009
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Fonte: Federation of European Publishers (FEP)
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Stima delle vendite online di libri *

% sul totale vendite Crescita nel 2009

UK 17,1% +27,6%
Germania 12,2% +14,9%
Italia 4,4% + 13,9%
Francia 7% nel 2005 era il 3%
Spagna 1,9% +20%

*Fonte: Report delle associazioni nazionali degli editori
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Trend nell’utilizzo
delle tecnologie:

ecommerce,
smartphone
tablet
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Stime sulla crescita dell’'ecommerce in generale...

B2C E-Commerce Sales* in Europe**, 2006-2011
(billions and % increase vs. prior year***)

Note: converted at average annual exchange rates (projected for future
years), *includes online travel, evernt ticket and digital downioad sales,
**includeas Austnia, Belgium, Denmark, Firkand, France, Germany, Greece,
redand, Italy, Luxembourg, the Netherlands, Novway., Portugal, Spain,
Sweden, Switzerland arxl the UK, ***based on euro figures

Source! eMarketer, July 2007

QBS520 Wit eMarketer.com
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Utilizzo dell’ecommerce nei diversi paesi EU

Figure 7.26: Individuals who ordered goods or services over the Intemet for private use in the

twelve months prior to the survey
(%36 of individuals aged 16 to 74)
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Incidenza n° carte di pagamento (debito e credito) totale EU (2006)

B Regno Unito; 22%

B Altri paesi europei; 2%

M Est Europa; 10% \
Europa Occidental
76%
B Nord Europa; 12%

B Germania; 16%

B Francia; 12%

¥ Spagna; 11%

" Italia; 10%

Altri paesi occidentali;
5%
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UK (2007)
Francia

Spagna (2007)
Germania

Italia (2007)
Altri Paesi Occid.
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Altri Paesi Europei
USA

Turchia

Russia

‘;\JE Fonte: Eurisko, 2008
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L'utilizzo degli smartphone nei diversi paesi

Smartphone usage 2010
(% on overall population)
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Utilizzzo smarphone
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Fonte: Gartner
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Nel corso del 2011 verranno venduti circa 330 milioni di
smartphone e 42 milioni di tablet e il 50% degli utenti internet si
connettera regolarmente tramite mobile. (Fonte: Idc)

Verranno scaricate oltre 25 miliardi di applicazioni e I'80% dei
nuovi software per device mobili sara disponibile in modalita cloud,
con una crescita del traffico web che si prevede raggiungera i 2
trilioni di gigabyte, con un aumento del 50% rispetto al 2010.
(Fonte: Gartner)

Nel 2011 il mercato delle App potrebbe arrivare a valere 15,1
miliardi di euro nel 2011 ed e attualmente dominato dall'App Store
di Apple (che conta all’incirca 350 mila applicazioni) e da Android,
che al suo attivo ne conta circa 100 mila. (Fonte: Zokem Research)
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Libri per iPhone.

Over 150,000 Applications In Apple App Store (US)

Heaihicars 4 Filnsss

Lilestyte

Navigation

Prigtagrsphy
Prad ity

Social Metwarking
Sports

Lty
Wi

& a0
1570
LLides |
20 ra)
I H.#&J'f
I libri sono secondi solo
i ai giochi che guidano la
.40 classifica con 28.457
3599 applicazioni.
I858
21 I libri sono le
263 applicazioni piu vendute:
e ok il 92% sono pagate.
L4390
7 480 plsTiMO
&350
80 |
0 7.500 15000 22,500 30,000

W Mumbar O Free Applicatons B Number Of Pakd Apphcatong

Fonte: Distimo.
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Nuovi device si diffondono: tablet

Exhibit 1
Tablets: The Fastest Ramping Mobile Device...

Total Cumulative Shipments in First Five Years of Product History (millliens)

00 — — — — — — — — —
—— Tablets - Bull Case (25%)

—— Tablets - Base Case [21%)
—— Tablets - Bear Case [16%)
— Smartphone [26%])

— Cell Phone (66%)

—— Nethook (10%)

—— Gaming Devices [45%)

— MP3 (50%:)
JEES——— (61%:)

—— E-Reader {59}

Wear 1 YWear 2 Year 2 Year 4 Year 5

Mote: Percentages represent cument penetratton rates for each devics. Figures for bull, base,
and bear case forecasis represent pencetration rate in year five. For notebxoock, cell phones,
and gaming devices, shipments are in early years of product history.

Source: Morgan Stanlesy Ressarch, Gartner, [IDC, company reports

—
J‘_\J — Fonte: Morgan Stanley Research, Gartner, IDC, company reports E n gHE c H



Prezzi degli ereader a confronto

Kindle Kindle Sony Sony NOOK NOOK Online BOOK eleone
WI-FI 3G PRS PRS Boostore EN X
350 650 WI-FI 3G ereader
FNAC OPUS
3G

oYo
IBS

i i i B
€ € €

N I B =

Italy 199 € 249 € 219 € 299 €
Spain - - 200 € 250 € - - -

E
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Nuovi comportamenti

di lettura?
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Il cliente di domani (gia di oggi) per le librerie ed
editori: legge un e-book, ma ha dei libri in borsa

\= |
J‘_;I Fonte: Ufficio studi Aie ; n j



Evoluzione della lettura sugli schermi: verso I'e-book.

La lettura (e I'abitudine a leggere) su schermi digitali continua a crescere: piu
o meno e triplicato rispetto al 2006. Riguarda oggi oltre 2 milioni di italiani
(>14 anni). Si percepiscono lettori anche se il supporto non e piu la pagina.

2.301.000 <@==J» 1.091.000 persone
1.775.000 (il 2,1% dei >14
anni) afferma di
aver letto un e-book

1.016.000
694.000 510.000

2006 2007 2008 2009

«Prevalentemente da «Fre download del file (.pdf) da librerie on Osservatorio
Internet, su cd rom»>». line, siti di case editrici e P2P>». Osservatorio permanente
permanente contenuti digitali 2007-2009. contenuti digitali

Nuova edizione.

Accentuazioni:
Maschile: 17% vs 3%
Studenti: 36%

Quadri direttivi: 19% Sono I’8,9% dei

lettori.
(Istat, Indagine sulla 0 il 59% dei forti
lettura, 2006) lettori.
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Lettura ebook: stime UK

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

24% 26%
>0% 52%
6% 6%

ebook reader reading on mobile
or other portable

device

Unware

Yes - heard of it but
not interestes

m Yes -heard of it and
interested in getting
one

6% della
popolazione
Inglese ha

dichiarato di
aver scaricato un
ebook nel 2010
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Lettura ebook: stime Spagna

indice de lectores en soporte digital en Espafia

En que soporte digital leen
% | ECTORES EN SOPORTE DIGITAL

51,4% 5%
soporte
digital

H-nl-ur.tu.rm

48,6%

Eacs: Pobinsdtn goneral ge 14 sbos ¥ mis (2876

18 cuatrimesire de 2010

Practicamente todos los
.#T:E% leciores digitales (27.32% de
fos  leciores en  soporte
-chgital} le=n en ! ordenador.

| B 0.8% de ia poblacion
e en wun E-Reader
{1.8% de los lectoees en

6,6% formato dagital)

>

Total lee en soporte
digital

BE | CoNnECTA

Lee enel Ordenador  Lee en ol movil, agenda  Les en un E-Reader

electronica. .
Hasns e Leciurs o Compyes d2 Bvis an Espans 26710
P siamesre dal 350 2070 =
45 e e
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(4 \ .
Il 91,6% possiede o «usa»

quello di ur genitore

8.000 —~ 60,0%
7.000 -+ 6.789 6.762 6.788 — 58,0%
6.000 58 40, ~— 56.0%
5.000 -+ — 54,0%
57,4%
53,5% 23:6% 3.980
- 3.887 :
4.000 -+ iTunes 3.590 g 274 3.624 j 83 ~ 52,0%
3.362
3.000 +  49:5% Facebook ~ 50,0%
2.000 — 48,0%
1000 -+ — 46,0%
- ; ; ; ; ; ; ; ; ; | F44,0%
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Popolazione 6-17 Lettori mmmmmemmm 0 |€ ttori ‘N'ntendo D§I .
‘ / iPad
Game
BoyAdvanceSP Nintendo Ds

Game

BoyAdvance -
' You(T:
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v 6% videogames on line

v’ 7% partecipa a social
networks

v 8% & iscritto a un blog
v" 10% scarica / ascolta musica
digitale

v 11% download su pc di
spettacoli televisivi, o li guarda
in streaming, ecc.

o Campione: 0-6 (genitori); 7-12 (genitori); 13-17 teens e YA: 1.500 interviste nel complesso.
A |
a '_: Fonte: Bowker Pubtrack, The Children’s Book Consumer in Digital Age (2010-2011) £
7 |



Il mercato europeo

degli ebook
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Un mercato ancora di difficile quantificazione

Kindle Store . amazoncom.
N

z=== SayHelo to Kindle DX
=1 Big, beal

T
1 Hors th
i

nnnnnnnnnn

Mercato Usa
(e-book)
8,23%
(fonte AAP)

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Il mercato Italia ~ 8.000 > 0,1%
ggﬂgelj-ela(z)ok Francia ~ 60.000 ~ 1%
presenta oggi Spagna 2.500 > 0,1%
dati non ufficiali, —— Germania ~ 40.000 0,5%
frammentari e UK ~ 400.000  2-3%
poOCo omogenei i

nella loro Svezia ~ 2.500 0,1%
confrontabilita Belgio ~ 70.000 ND

A '_J I
Al £DITECH
7 | F



Big players?

g

dma ;0 n g Google ebookstore

Germanla YES
(no Kinlde store)

Italia
(no Kinlde store)
FranC|a SI
(no Kinlde store)
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Aspetti legislativi
e fiscali
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Nella maggior parte dei paesi EU (esclusa UK) e in
vigore una legge che prevede la definizione del prezzo
fisso dei libri. In ogni paese ci sono poi delle eccezioni e
delle politiche per la definizione degli sconti

Attualmente la normativa per |'estensione del prezzo
fisso agli ebook e in vigore

« 2002 - in Germania ma sono per i libri che prevedono
lo scarico integrale dell’opera

e Ottobre 2010 - Francia per tutti i libri digitali venduti
nel territorio francese

A
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COMPETENZA EUROPEA: i principi e i criteri di
imposizione IVA sono fissati a LIVELLO EUROPEO

FONTE comunitaria: la materia e attualmente regolata
dalla Direttiva 12 dicembre 2006 n. 2006/112/CE:
disciplina i presupposti di imposizione, i criteri di
assolvimento e i livelli limite delle ALIQUOTE
APPLICABILI (ORDINARIE E RIDOTTE)

Le normative nazionali devono conformarsi alla
normativa europea e devono essere comunque
interpretati in conformita alla stessa

£D)



IVA in vigore nei diversi paesi

Paese IVA sui libri IVA sui libri Richieste per IVA
cartacei digitali ridotta

Gemenia e e
CrammEE s wesnae

Francia 5,5% 19,6% Previsto allineamento

dell'IVA per carta e

digitale a partire dal
2012

Nel dicembre 2009 il
governo ha provato ad
allineare le due IVA ma
la Commissione EU ha

rigettato la decisione

Lussemburgo 3% 15%

l.,i
[11




Qualche confronto

sSui prezzi
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Confronto prezzi EU sulla base della classifica dei 10 top seller

[EEN

The Girl with the Dragon Tattoo S. Larsson 3,29 11,51

N

The Girl Who Kicked the Hornets' Nest S. Larsson 3,29 10,95

The Girl Who Played with Fire S. Larsson 3,29 11,06

1 Le syndrome E F. Thilliez 16,99 12,35
2 Nagasaki E. Faye 9,99 19,86

Le régime starter A. Delabos 9,99 11,88

1 Sturz der Titanen K. Follett 19,99 28
2 Limit F. Schatzing 14,99 26
3 Die Schoénen und die Toten J. Cotton 1,49 -

1 La caida de los gigantes K. Follett 16,99 24,9
2 Sé lo que estas pensando J. Verdon 12 20
3 Dime quien soy J. Navarro 16,99 23,9
— . . . .

‘;\J:: Fonte: elaborazione Ufficio Studi AIE




la maggior parte degli ebook di narrativa e saggistica € in
EPUB; i libri tecnici e scientifici sono spesso in PDF

gli ebook store UK sembrano avere il prezzo medio piu basso:
3,61 € in Amazon.uk;

gli ebook store French sembrano avere i prezzi medi piu
elevati: 13,52 € in Fhac.com

In UK si riscontra la maggior differenza tra i diversi prezzi nei
vari ebook store: 3,61 € in Amazon.uk, 8,31 € in Waterstone’s,
4,47 € in WHSmith

In UK un ebook costa mediamente il 67% meno della versione

cartacea
In Spagna un ebook costa mediamente il 39% meno della

versione cartacea
In Germania un ebook costa mediamente il 31% meno della

versione cartacea
In Francia un ebook costa mediamente il 20% meno della

versione cartacea

_;\JE Fonte: elaborazione Ufficio Studi AIE in]



A novembre 2009 (data della elaborazione) il titolo piu venduto dei
diversi ebook store e stato The Girl with the Dragon Tattoo di Stieg
Larsson, con prezzi che variano da 3,29 € in Amazon.uk a 11,99 €
in El corte inglés (Spagna)

Amazon.Uk The Girl with the Dragon Tattoo 3,29 Kindle
Waterstones The Girl with the Dragon Tattoo 6,44 ePub
WHSmith The Girl with the Dragon Tattoo 3,68 ePub
Thalia Verblendung 8,99 ePub
Bol.de Verblendung 8,99 ePub
Buch.de Verblendung 8,99 ePub
Casa del libro Los hombre que no amaban a las mujeres 11,99 ePub
El corte inglés Los hombre que no amaban a las mujeres 11,99 ePub

Fonte: elaborazione Ufficio Studi AIE
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Offerta di titoli di e-book per genere (28_11).

47,4%

Ragazzi/ Narrativa adulti ~ Non fiction Non fiction Non fiction
Narrativa generale pratica specializzata
ragazzi

AXJ "'_,J Fonte: Ufficio studi Aie su 5.135 campionamenti (28_11) H
oll_



Offerta di titoli di e-book nel 2010 per tipo di casa editrice.

Sono 131 le case editrici che dichiarano di avere in catalogo e-
book in italiano (esclusi editori educativi; e riviste). 94 sono
piccoli editori con 1.472 titoli.

78,9%

21,1%
Piccolieditori 94
Titoli medi in catalogo 16

= Grandi editori (e marchi collegati) = Piccole case editrici

A\J 5’ Fonte: Ufficio studi Aie su 6.992 campionamenti (28 & 29_11) H
oll_ £



Prezzi medi degli e-book

Dizionari e Classici (greci e
references: 10,19 latini): 3,25

Graphic novel: 7,80

Fantascienza e
fantasy: 7,36

Gialli, horror: 8,37

Architettura,

urbanistica: 25,71 Narrativa italiana:

7,70
Narrativa straniera:

8,29
Economia e

o .
management: 9,93 \ & Poesia: 5,49
Scienza e o
tecnologia: 13,94 = \
Libri per ragazzi:

Informatica: 9,51 6,11
Storia della letteratura
e critica letteraria: 6,19
Cucina, casa: 6,69

Astrologia, Storia: 9,39 Bibliogafia: 7,14
esoterismo: 7,11

Diritto: 11,29

Politica e societa:
Salute e medicina: Psicologia: 7,93 9,03
8,37

Viaggi e guide: 6,94 Religione: 7,83

Arte: 8,35

\]=
.‘.r_;' Fonte: Ufficio studi Aie su 2.539 campionamenti (28 & 29_11) f



e-book di narrativa italiana: la distribuzione dei prezzi

35,0%

30,5%
30,0%

25,0% -
20,0% -

15,0% -
11,0%

10,0% - s 1% . 8,4% 8,5%
. 6%

5,6%
5,0% - . 3,3% I I I Lo 200 36%
2% - . I 1,3% 0.2%
0,0% | : : : . : : : - J—
399 499 599

1,99 2,99 6,99 7,99 899 999 1099 1199 12,99 13,99 14,99 1599 16,99 17,99 18,99 1999 20,99 21,99

euro

\|2
.‘.r_;_' Fonte: Ufficio studi Aie su 837 campionamenti (28 & 29_11)



e-book di narrativa straniera: la distribuzione dei prezzi

25,0%
21,0%
20,0%
15,0% 14.5%
,0%
10,0%
10,0%
7,9% 8,0% 8,0%
6,7%
5,5% 5,7%
5,0% 41% 4,2%
1,8%

0,8% . 0,7% 05% 0,5% 0.1%
0'0%7—- T T T T T T T T T T T T - T - T - T T T T T 1

199 299 399 499 59 699 799 899 999 1099 11,99 1299 1399 14,99 1599 16,99 17,99 1899 19,99 20,99 21,99

euro

\|=
o ==  Fonte: Ufficio studi Aie su 1.215 campionamenti (28 & 29_11) ;



I cambiamenti in atto
nei canali distributivi
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Ieri. Anni Sessanta e Ottanta.

IGHT;
A e visIoN

Librerie,
banchi libri
in, GDO,
edicole Lettori

®
<«

Stampa e
confezione

1

"
£

Autore 4

Novita (hard
cover)

y—

o [ ] 'H'E ¢

Agente
letterario

Traduttori,
grafici, curatori Book club

® —
@ Euroclub

\E
J"_;I Fonte: Ufficio studi Aie E n g ;‘ E c



readers di e-book

pbile, App per
Phone iPad

Notebook

a@u_{-s@a@’>

Banche dati, articoli di
riviste, newsletter, ecc

iTunes

u
o
=
n €0 EM1 Best o B st ‘Scape fattn s promesicei
0
2 Librerie
Librerie Coop
g " A=) centri
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L’evoluzmne dei punti vendlta...
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Cartoleria per la
scuola e l'ufficio

Ieri, oggi, domani.

Stampa:
Ufficio (modulistica copiativa...)

Bigletti visita, cresime, santini,
calendari per barbiere

Romanzi
Manuali
Libri per la scuolg

Messali e libri
devozionali

Pdv multiprodotto
(libri, cinema,
musica) integrate
con elettronica di
consumo (mobile,
pc, e-book reader)

La comunita e la
comunicazione

(1 Tube
Broadcast Yourseif™ v
L 4

»

Cartoleria e un
non book di
qualita, che
contiene
«storie»; ma
anche prodotti
fitness tra la
manualistica.

Natura
rizomativa della
libreria diffusa
che si fa
temporary store.

Libri: nuovo +
usato + fuori
catalogo.




EDITORIA
INNOVAZIONE

TECH

9 giugno - Conferenza internazionale
© Sessioni plenarie sui temi trasversali all'innovazione tecnologica nell’editoria
libraria;

© Sessioni parallele sull’applicazione delle tecnologie nei segmenti editoriali
educativo, professionale e di varia con approfondimenti sugli aspetti creativi e
produttivi.

10 giugno - Seminario sull’EPUB 3

Milano - 9 e 10 giugno 2011 - Palazzo delle Stelline
www.editech.info
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- :iﬁllattenzione

Cristina Mussinelli
cristina.mussinelli@aie.it
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