
 
 

AVISO DE PRIVACIDAD 
 
De acuerdo a lo Previsto en la   Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares, 
declara Fast  Forward  Consolidators,  S.A de C.V., con domicilio en  Patriotismo 201 Piso 2, San Pedro de los 
Pinos, Alcaldía Miguel Hidalgo, CDMX C.P. 05800,, que con objeto de atender sus necesidades y brindarle un 
mejor servicio, es responsable del tratamiento y protección de sus datos personales y/o de la razón social de su 
empresa y hace de su conocimiento que la información brindada es tratada de manera lícita y confidencial 
conforme a las disposiciones establecidas por la Ley con el propósito de cumplir aquellas obligaciones que se 
derivan de la relación jurídica existente entre usted como titular de los datos personales y la empresa antes 
señalada. 
 
La información recabada será acorde al tipo de relación (ya sea comercial o laboral) que se tenga con servicios 
logísticos en materia de comercio exterior dicha información puede ser: 
 
1. Datos personales de identificación y contacto, tales como: nombre, ocupación, actividades económicas, 
domicilio fiscal y de establecimientos en su caso; información económica, Registro Federal de Contribuyentes, 
alta en el Servicio de Administración Tributaria, Clave Única del Registro de Población (CURP), copia de 
identificación oficial, números de teléfono, fax, página web, correo electrónico de usted, así como de otras áreas 
de contacto. 
2.  Datos de referencias laborales, patrimoniales y de seguridad social. 
3.  Datos de domicilio fiscal y de aquellos que avalan su personalidad legal. 
4. Cualquier dato que por la naturaleza de nuestros servicios aduanales sean indispensables, tales como: 
constancia de  situación  fiscal,  opinión  de cumplimiento positiva,  acta  constitutiva,  poder notarial del 
representante legal, identificación oficial del representante legal, comprobante de domicilio, fotografía de 
domicilio fiscal, contrato de prestación de servicio, convenio de seguridad, cuestionario de seguridad, requisitos 
de administración,  e-firma, sellos digitales, documentos  que acrediten la legal propiedad  o posesión del 
inmueble y de los activos con los que se realizan sus actividades, verificación del domicilio etc. 
 
Estos serán utilizados única y exclusivamente para los siguientes fines: 
 
1.   Prestación de Servicios. 
2.   Informar de cambios a las disposiciones de servicios. 
3.   Actualización de la Base de Datos. 
4.   Ofrecer nuestros servicios a nuevos prospectos. 
5.   Dar cumplimiento a obligaciones patronales. 
6.   Actualización de Base de datos de empleados que integran nuestro corporativo. 
7.   Cualquier finalidad análoga o compatible con las anteriores. En el caso de Datos sensibles, tales como: 
 

• Datos Financieros (Ingresos, Estados de Cuenta, y demás relacionados) 
 

• Datos Patrimoniales (Bienes Materiales, Inmuebles, y demás relacionados) 
 

 



 
 

• Datos Personales (Cónyuge, Estado Civil, Nacionalidad, Educación, Hijos, y demás relacionados). 
 

• Referencias familiares y no familiares (Nombre, Dirección, Teléfono, Relación, etc.). 
 
 
De acuerdo a lo anterior, y al momento de leer el presente “Aviso de Privacidad”, Usted otorga su 
consentimiento a Fast  Forward  Consolidators,  S.A de C.V., para recopilar y utilizar sus datos personales para 
dichos fines que se especifican de manera enunciativa y no limitativa. 
 
 
Todos los datos que recabamos son solicitados de manera directa con Usted, recopilando única y exclusivamente 
los datos pertinentes, correctos, actualizados y necesarios para el cumplimiento de nuestra misión empresarial 
que es “Generar satisfacción y confianza para lograr relaciones comerciales de largo plazo con nuestros clientes, 
mediante un servicio rápido, eficaz y de alternativas óptimas que rebasen sus expectativas de transporte 
internacional de carga, con profesionalismo, experiencia y constante desarrollo del personal ”. 
 
 
Así mismo, hacemos de su conocimiento que el tratamiento y resguardo de sus datos personales serán con base 
en los principios de licitud, calidad, consentimiento, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad, 
consagrados en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares y su Reglamento, 
resguardados bajo estrictas medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas las cuales han sido 
implementadas con el objeto de proteger sus datos personales contra daño, pérdida, alteración, destrucción o el 
uso, acceso o tratamiento no autorizados. 
 
Para prevenir el acceso no autorizado a sus datos personales y con el fin de asegurar que la información sea 
utilizada para los fines establecidos en este aviso de privacidad, hemos establecido diversos procedimientos con 
la finalidad de evitar el uso o divulgación no autorizados de sus datos, permitiéndonos tratarlos debidamente. 
 
Usted tiene derecho a acceder, rectificar y cancelar u oponerse al tratamiento de sus datos personales, por medio 
de un escrito o de un correo electrónico dirigido a: 

 
claimsdepartment@ilog.mx 

 
Su solicitud de derechos ARCO deberá contener los datos necesarios para identificarse así como detallar los 
datos personales a que desee acceder, rectificar, cancelar o revocar el consentimiento de su uso, dicha solicitud 
deberá tener un tiempo de respuesta máximo de 45 días. 
 
Asimismo, le informamos que debido a nuestro giro que es el transporte internacional de carga, sus datos 
personales pueden ser transferidos y tratados dentro y fuera del país, por personas distintas de esta empresa para 
cumplimentar las leyes y tratados internacionales que rigen el comercio exterior. Si Usted no manifiesta su 
oposición  para que sus datos personales sean transferidos, se entenderá que ha otorgado su consentimiento para 
ello. 
 



 
 
Nos reservamos el derecho a efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al presente aviso 
de privacidad  para la atención de novedades legislativas, políticas internas o nuevos requerimientos para la 
prestación de nuestros servicios, lo cual se hará de su conocimiento a través de los medios de contacto que nos 
proporcione para ello. 
 
Para dudas y aclaraciones o si desea ejercer cualquiera de sus derechos anteriormente enunciados, puede 
contactarnos a través de nuestro departamento de Claims al teléfono  (52-55) 2581-2330. 
 
 
 

Atentamente 
 
 
 

Fast Forward Consolidators, S.A. de C.V. 
 
 


