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e Na pagina inicial do portal, clique no botao “Login” localizado no canto
superior direito da tela.
e Vocé sera redirecionado para a pagina de Identificacio.
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Na pagina de Identifica¢do existem duas opgdes:

e Ja possui cadastro — Digite seu CPF e Senha nos campos indicados e clique
em ENTRAR.

« Ainda nio possui cadastro — Clique em “NAO SOU CADASTRADO”
para ser direcionado a pagina de Cadastro, onde devera preencher seus dados
pessoais (ou de empresa, se for o caso).
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Identificacao

Este ambiente & destinado a realizacdo do exame de certificacdo para agentes de
correspondentes nos termos das Resolugdes CMN n® 3.954/2011 e 3.959/2011

A Certificacdo tem por finalidade a afericao de capacidades, conhecimentos e habilidades
individuais com critérios objetivos e de aceitacao geral, aprimorando continuamente a

qualidade no atendimento prestado aos clientes de agentes correspondentes no pais,
ENTRAR facultado a todos agueles que cumpram os requisitos de acesso a certificagdo nos termos
. da legislagao em vigor.

NAO SOU CADASTRADO! Esqueci minha senha Estar aprovado em exame de certificacdo € condicdo essencial para o profissional poder

exercer suas atividades de forma regular. Os certificados emitidos pela ASSBAN-DF
atestam a presenca, em seus titulares, do conhecimento e habilidade face aos critérios
técnicos das operacoes, regulamentacao aplicavel, o Cadigo de Defesa do Consurnidor,
ética, ouvidoria e dernais aspectos inerentes as atividades de relacionarmento dos
correspondentes com seus clientes.

1 - CADASTRO PESSOA FISICA

e Preencher os dados pessoais.
¢ C(Clique em “Cadastrar Comprador”.

Esse cadastro sera vinculado diretamente ao CPF informado, e o proprio usuario
podera adquirir cursos e certificagdes.

Cadastro

|
|
|
|
|

"] ¢ Souumaempresa -~ - -
JA POSSUO CADASTRO
Marque esta opcao se o cadastro for vinculado a uma empresa. Esse cadastro serd utilizado para incluir candidatos 3 mesma empresa, utilizando o CNPJ informado.

Cadastrar Comprador

2 - CADASTRO VINCULADO A EMPRESA (Opcional)

e Durante o processo de cadastro, o candidato pode optar por vincular-se a uma
empresa.

e Além de preencher os dados pessoais obrigatorios (nome, e-mail, CPF, celular
e senha), marque a opcao “Sou uma empresa”.

e Em seguida, preencha os dados da organizac¢io, como: CNPJ, Nome da
Empresa, Cidade e Estado

e Apos o preenchimento, clique em “Cadastrar Comprador”.

Observagao: esse vinculo ¢ opcional.
Caso o candidato selecione essa op¢ao, o cadastro permitira que outros candidatos
sejam incluidos e vinculados a mesma empresa, utilizando o CNPJ informado.
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JA POSSUO CADASTRO

FLUXO DE LOGIN

e No canto superior direito, clique no botdo “Login”.

SOBRE NOS CERTIFICAGOES CURSOS

e A tela de autenticagdo sera exibida com os campos: CPF e Senha.
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Identificacao

Este ambiente € destinado a realizagao do exame de certificacao para agentes de
correspondentes nos termaos das Resolugbes CMN n® 3354/201 e 395% 20T

A Certificagio tem por finalidade a afericio de capacidades, conhecimentos e habilidades
individuais com critérios DDJC'. wos e de aceitagao ger al, aprimorando continuamente a
qualidade na atendimento prestada aos clientes de agentes correspondentes no pais,

ENTRAR facultado a todos aqueles que cumpram os requisitos de acesso a certificacao nos termas
i da legislagio em vigar.

MNAD SOU CADASTRADD Esgueci minha senha Estar apravado em exame de certificacio & condic3o essencial para o profissional pader
exercer suas atividades de forma regular. Os certificados emitidos pela ASSBAN-DF
atestam a presenca, em seus titulares, do conhecimento e habilidade face aos critérios
técnicos das operagdes, regulamentacao aplicavel, o Codigo de Defesa do Consumidor,
ética, ouvidoria e demais aspectos inerentes s atividades de relacionamento dos

correspondentes com seus clientes.

Digite seu CPF e sua Senha cadastrada.

e Atenc¢ao: ndo deixe espacos em branco antes ou depois do CPF ¢ da senha,
pois isso pode causar erro de autenticagdo.

e Clique em “ENTRAR?” para acessar o sistema.

Caso tenha esquecido sua senha, utilize a op¢ao “Esqueci minha senha” para
recuperar o acesso.

FLUXO DE RECUPERACAO DE SENHA

e Na tela de login, clique em “Esqueci minha senha”.

Identificacao

Este ambiente & destinado 4 realizacio do exame de certificagio para agentes de
correspondentes nos termos das Resolucdes CMN n® 3.954/2011 e 3.959/2011.

A Certificacao tem por finalidade a afericao de capacidades, conhecimentas e habilidades

individuais com critérios objetivos e de aceitag
gualidade no atendimente prestado aos clientes de agentes correspondentes no pais,

ENTRAR facultado a todos aqueles gue CcuMpram os requisitos de ac certificagdo nos termos
- da legislacdo em vigor.

Estar aprovads em exame de certificacio é condic3o essencial para o profissional pader
exercer suas atividades de forma regular. Os certificados emitidos pela ASSBAN-DF

técnicos das operacoes, regulamentacao aplicavel, o Codigo de Defesa do Consumidor,
ética, ouvidoria e demnais aspectos inerentes as atividades de relacicnamento dos
correspondentes com seus clientes.

e O usuario sera direcionado para a pagina Recuperar senha.
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Recuperar senha

Usudrio

Erwiar Cédigo

e Digite seu CPF no campo indicado e clique em “Enviar Cédigo”.

e O codigo de verificacio sera enviado por e-mail para o enderego cadastrado.

e Acesse seu e-mail, copie o codigo recebido e volte para a tela de recuperagao.

e (Cadastre a nova senha (digite o cddigo recebido por e-mail, usuério (CPF) e
nova senha

e Clique em “Trocar Senha”.

e Apos a confirmacao, utilize a nova senha para fazer login normalmente no
sistema.

Recuperar senha

Codigo

Usudric

896... l

MNova Senha

FLUXO DE SELECAO E COMPRA DA CERTIFICACAO

Ap0s realizar o login no site https://assbancertifica.com.br, acesse 0 menu superior e
clique em “Certificacdes”.

o Serd exibida a lista de certificagdes disponiveis (ex.: Modalidade Veiculo,
Empréstimo Pessoal, Consignado, Completa).

Ao clicar no botao “Ver todos” seréd possivel visualizar todas as certificacdes
disponiveis:
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MODALIDADE, [

- CERTIFICAGAO - CERTIFICAGAO - CERTIFICAGAO - CERTIFICAGAO

CORRESPONDENTE NO PAIS - CORRESPONDENTE NO PAIS - CORRESPONDENTE NO PAIS - CORRESPONDENTE NO PAIS -

MODALIDADE VEICULO + LGPD -  MODALIDADE EMPR. PESSOAL MODALIDADE CONSIGNADO + MODALIDADE COMPLETA + LGPD

RES. CMN N° 4.935/2021 CDC + LGPD - RES. CMN N° LGPD - RES. CMN N° 4.935/2021 - RES. CMN N° 4.935/2021
4.935/2021

e CERTIFICACAO CORRESPONDENTE NO PAIS - MODALIDADE
VEICULO + LGPD - RES. CMN N° 4.935/2021

e CERTIFICACAO CORRESPONDENTE NO PAIS - MODALIDADE
EMPR. PESSOAL CDC + LGPD - RES. CMN N° 4.935/2021

o CERTIFICACAO CORRESPONDENTE NO PAIS - MODALIDADE
CONSIGNADO + LGPD - RES. CMN N° 4.935/2021

o CERTIFICACAO CORRESPONDENTE NO PAIS - MODALIDADE
COMPLETA + LGPD - RES. CMN N° 4.935/2021

e CERTIFICACAO MERCADO FINANCEIRO - MODALIDADE LGPD -
LEI N° 13.709/RES. CMN N° 4.935

e CERTIFICACAO CORRESPONDENTE NO PAIS - MODALIDADE
AGRONEGOCIO + LGPD - RES. CMN N° 4.935/2021

e CERTIFICACAO MERCADO FINANCEIRO - MODALIDADE PLDFT
+ LGPD - LEI N° 12.683/2012 - CIRC. BACEN N° 3.978/2020

o CERTIFICACAO MERCADO FINANCEIRO - MODALIDADE
OUVIDORIA + LGPD - RES. CMN N° 4.860/2020

O usuario pode clicar diretamente em uma certificacio para ver detalhes e
adiciona-la ao carrinho.

e Ao selecionar uma certificacdo, o sistema exibira:

o Uma descri¢ao detalhada explicando o objetivo da certificacdo e o
publico a que se destina;
o Menus explicativos com informagdes adicionais, como:

A quem se destina
Como funciona
Conteudo
Pré-requisitos
Regulamento

AN NN NN

e Na tela da certificacdo escolhida, verifique os detalhes e o valor.
e Defina a quantidade de certificacdes que deseja adquirir.
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o Exemplo: caso esteja comprando para mais de um candidato, informe a
quantidade correspondente.

e Clique em “Comprar Certificacao”.
e O usuario sera direcionado automaticamente para o carrinho de compras.

SOBRENOS  CERTIFICAGOES o) ® Amilton

CERTIFICAGAO CORRESPONDENTE NO PAIS - MODALIDADE
CONSIGNADO + LGPD - RES. CMN N° 4.935/2021

R$ 100,00

1

CCOMPRAR CERTIFICAGAO

I AQUEM SE DESTINA COMO FUNCIONA CONTEUDO PRE-REQUISITOS REGULAMENTO |

is que como de produtos iros como

A Certificagio Modalidade Cor

nado objetiva atender as Resolucdes CMN 3954/11 e 4935/21 na promogio

Mais de uma certificacio pode ser adicionada ao carrinho:

Exemplo: o usuério pode adquirir a0 mesmo tempo a certificagdo “Consignado” e a
certificagdo “Veiculo”. O valor total serd atualizado conforme a quantidade de
certificacdes selecionadas.
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v v e
Finalizar Compra
Dados do comprador CERTIFICAGAO CORRESPONDENTE NO PAIS - MODALIDADE
VEICULO + LGPD - RES. CMN N° 4.935/2021
‘ ’ Total:
‘ ’ DICEFI0 IR RO S et R$100.00
" ] I ’ CERTIFICAGAO CORRESPONDENTE NO PAIS - MODALIDADE
CONSIGNADO + LGPD - RES. CMN N° 4.935/2021
) Total:
[ ] Inscricdo valida por 6 meses R$100.00
* Souuma empresa
Subtota RS 200.00
Total: RS 200.00

FLUXO DE FINALIZACAO DA COMPRA E PAGAMENTO - CERTIFICACAO
e Apos selecionar a certificacdo e clicar em “Comprar Certifica¢do”, o usuario

sera direcionado ao carrinho de compras.

e No carrinho, ¢ possivel confirmar a quantidade de certificacdes escolhidas,
visualizar o valor e prosseguir para finalizar.

Finalizar Compra

Forma de Pagamento CERTIFICAGAO CORRESPONDENTE NO PA[S - MODALIDADE

) CONSIGNADO + LGPD - RES. CMN N° 4.935/2021
- Pix Total:
- Inscrigdo valida por 6 meses -

R$100.00
O Cartao de Crédito - 1 +
O Cartao de Débito Excluir
Cupom de Desconto
Aplicar
Subtotal R$ 10000
Total: R$ 100.00

Finalizar Pagamento

e Na tela Finalizar Compra, verifique os seguintes pontos:
o Nome da certificacio adquirida;

e Quantidade selecionada (pode aumentar ou reduzir se necessario);

f\ASSBAN
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e Valor total da compra.

e Se possuir um cupom de desconto, insira o c6digo no campo “Cupom de
Desconto” e clique em “Aplicar”.

e O valor sera atualizado automaticamente com o desconto aplicado.

e Escolha a forma de pagamento desejada:
» Pix — sera gerado um QR Code ou chave para pagamento imediato.
» Cartao de Crédito — insira os dados do cartao e confirme a operagao.
» Cartao de Débito — insira os dados do cartdo e confirme a operagao.
e Apos selecionar a forma de pagamento, clique em “Finalizar Pagamento”.
e Aguarde a confirmagao.

e Em caso de pagamento via Pix, a compensa¢do ¢ imediata.
e Em caso de Cartio, a confirmagdo ¢ feita pelo banco emissor do carto.
e Apos a confirmacgao, O usudrio recebera no e-mail cadastrado o link para

completar o cadastro e acessar o ambiente de provas.

INDICACAO DA CERTIFICACAO

e Apoés a compra do Certificagdo, o candidato acessa o menu “Minhas
certificacdes” dentro do perfil.

e Sera exibida uma janela com a pergunta: “Quem vai realizar a
certificacao?”

Quem vai realizar o exame de certificagdo? ®

Recebemos sua inscricao na Certificacdo ASSBAN. Vocé tem 1 certificagdo disponivel para
indicagao. Indique quem vai realizar o exame:

° -

-

A certificagdo é para Quer indicar um outro
vocé mesmo? profissional?

Eu vou realizar o exame Vou indicar outro profissional

§ Dica: O numero de pessoas que vocé pode indicar depende da quantidade de certificacdes adquiridas . Cada
indicado recebera Um email com as instrugdes para completar cadastro e realizar o exarne.

Opcao 1: A certificagdo ¢ para vocé mesmo: O candidato seleciona “Eu vou
realizar o exame”. A certificacio € vinculada diretamente ao CPF do
candidato.
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Opcao 2: A certificagdo ¢ para outro profissional: O candidato seleciona “Vou
indicar outro profissional”. Caso escolha indicar outro profissional, sera
necessario preencher os seguintes campos:

e CPF do profissional que realizaré o curso.
e Nome do profissional.

o E-mail do profissional

Inscricdes Certificagdes Concluidas

Certificacdo Adquirida em Status Quant.

CERTIFICACAO
CORRESPONDENTE NO PAIS

- MODALIDADE 08/10/2025 as 1510 Pago Odel N
AGRONEGOCIO +LGPD - (Valida por 6 meses) 4 preenchidas

RES. CMN N° 4.935/2021 (Nao

Apagar)

A Certificagio é para vocé ou para outro profissional?

[ 912.000.370-65

[t
[Emsi Funcionsrio]

Remover

e Ap0s preencher as informagdes, clique em “Salvar”.
e O profissional indicado receberd automaticamente um e-mail com as
informacoes de acesso a certificaciao, contendo:

o Link do ambiente de certifica¢do. https://exames.assbancertifica.com.br/

e Login (CPF informado).
e Senha de acesso (definido no momento do complemento do cadastro).

o IMPORTANTE: A CERTIFICACAO SO ESTARA DISPONIVEL
APOS A INDICACAO DO PROPRIO CANDIDATO OU DE OUTRO
PROFISSIONAL (Indicacao do curso pag.9).

Alterar a senha (caso deseje)

e Acesse https://exames.assbancertifica.com.br/
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https://exames.assbancertifica.com.br/

@ Assban Exames de Certificacdo “%& Contato CANDIDATO ¥

M Minhas Inscrigdes

Seja bem-vindo(a) CANDIDATO, Minhas inscri¢ées
Editar Perfi
Vocé esta acessando ambiente de certificagdo da ASSBAN, uma das maiores certificadoras do Pa—
pais e esté prestes a se tornar um profissional certificado para oferecer produtos e servicos Primeira certificagio - CERTIFICAGAO
financeiros, pelo periodo de cinco anos, de acordo com a sua modalidade de certificagdo. CORRESPONDENTE NO PAIS - MODALIDADE 3 9
' . COMPLETA + LGPD - RES. CMN N° 4.935/2021
/ |\ /// Valido até: 29/09/2026
AP
8
P W

e No canto superior direito da tela, clique sobre o seu nome (perfil do usuario).
o No menu suspenso, selecione a opcao “Editar Perfil”.

o Na tela de edigdo, localize os campos de senha.

o Digite a nova senha que deseja cadastrar.

e Ap6s preencher as informagdes, clique em “Salvar” para concluir a alteragao.

FLUXO DE SELECAO E COMPRA DE CURSO

e Ap6s o login no site https://exames.assbancertifica.com.br/, clique no menu

“Cursos” localizado na parte superior da pagina.

Sera exibida a lista de cursos preparatorios disponiveis (ex.: Correspondente
Transacional, LGPD, Agronegocio, Correspondente no Pais).

Ao clicar no botao “Ver todos” sera possivel visualizar todos os curso disponiveis:

’..\ ASSBAN 157 SOBRENGS  CERTIFICAGOES CuRsos ] ‘,'Z:Login {:)

ASSOCIACAO DOS BANCOS

Y | _ChyTE A, Y ”‘

a LN
o {7ne ¥ W)

CORRESPONDENTE LGPD: AGRONEGOCIO CORRESPONDENTE
TRANSACIONAL N INE

« CURSO PREPARATORIO PARA « CURSO PREPARATORIO PARA « CURSO PREPARATORIO PARA « CURSO PREPARATORIO PARA
CERTIFICAGAO DE CERTIFICAGAO LGPD - LEI GERAL  CERTIFICAGAO DE CREDITO CERTIFICAGAO DE
CORRESPONDENTE DE PROTEGAO DE DADOS AGRICOLA AGRONEGOCIO CORRESPONDENTE NO PAIS
TRANSACIONAL

Ver Todos

Ao clicar no botao “Ver todos” seréa possivel visualizar todos os cursos disponiveis:

o CURSO PREPARATORIO PARA CERTIFICACAO DE
CORRESPONDENTE TRANSACIONAL

o CURSO PREPARATORIO PARA CERTIFICACAO LGPD - LEI
GERAL DE PROTECAO DE DADOS

o CURSO PREPARATORIO PARA CERTIFICACAO DE CREDITO
AGRICOLA AGRONEGOCIO

o CURSO PREPARATORIO PARA CERTIFICACAO DE
CORRESPONDENTE NO PAIS
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o CURSO PREPARATORIO PARA CERTIFICACAO DE OUVIDORIA

O usudrio pode clicar diretamente em um curso para ver detalhes e adicioné-la ao
carrinho.

e Ao selecionar um curso, o sistema exibira:

o Uma descricao detalhada explicando o objetivo do curso e o publico a
que se destina;
o Menus explicatives com informagdes adicionais, como:

v" A quem se destina
v Como funciona
v" Conteudo

e Na tela da certificacdo escolhida, verifique os detalhes e o valor.
e Defina a quantidade de cursos que deseja adquirir.

o Exemplo: caso esteja comprando para mais de um candidato, informe a
quantidade correspondente.

e Clique em “Comprar Curso”.
e O usudrio sera direcionado automaticamente para o carrinho de compras.

’&\ A S S B A N ; SOBRENGS  CERTIFICAGOES CURSOS o @ Amilton

s 1072
ASSOCIACAO DOS BANCOs [/

CURSO PREPARATORIO PARA CERTIFICAGAO DE CREDITO AGRICOLA
AGRONEGOCIO

R$ 90,00

1

CCOMPRAR CURSO

| A QUEM SE DESTINA COMO FUNCIONA CONTEUDO |

sionais que atu
oferecem soluges fi

em

s voltados a0 de pessoas fisicas e juridicas que
ceiras voltadas ao crédito agricola em suas mais diversas modalidades.

Mais de um curso pode ser adicionada ao carrinho:

Exemplo: o usuério pode adquirir a0 mesmo tempo o curso “LGPD” e o curso
“AGRONEGOCIO”.

O valor total sera atualizado conforme a quantidade de cursos selecionados.
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v v 2]
Finalizar Compra
Dados do comprador CURSO PREPARATORIO PARA CERTIFICAGAO LGPD - LEI
GERAL DE PROTEC.ACI DE DADOS
‘ I i Total:
- Inscricao valida por 6 meses - R$49.00
| | |
[ ] I ] CURSO PREPARATORIO PARA CERTIFICAGAO DE CREDITO
AGRICOLA AGRONEGOCIO
Total:
[ I - Inscricao valida por 6 meses - psgoroc
1
] # Souumaempresa A PO
D&
Excluir
plicar
Subtotal R$ 139.00
Total: R$ 139.00

FLUXO DE FINALIZACAO DA COMPRA E PAGAMENTO DO CURSO

e Ap0s selecionar a certificagdo e clicar em “Comprar Curso”, O usuario sera
direcionado ao carrinho de compras.

e No carrinho, € possivel confirmar a quantidade de cursos escolhidas, visualizar
o valor e prosseguir para finalizar.

Finalizar Compra

Forma de Pagamento CURSO PREPARATORIO PARA CERTIFICAGAO DE CREDITO

AGRICOLA ACRONEGOCIO
Pix Total:
- Inscricdo valida por 6 meses - R§90.00
Cartao de Crédito - 1 +
Cartao de Débito Excluir
Cupom de Desconto
Aplicar
Subtotal R$ 20.00
Total: R$ 90.00

Finalizar Pagamento

o Natela Finalizar Compra, verifique os seguintes pontos:

e Nome do curso adquirido;
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e Quantidade selecionada (pode aumentar ou reduzir se necessario);
e Valor total da compra.

e Se possuir um cupom de desconto, insira o c6digo no campo “Cupom de
Desconto” e clique em “Aplicar”.

e O valor sera atualizado automaticamente com o desconto aplicado.

e Escolha a forma de pagamento desejada:
» Pix — serd gerado um QR Code ou chave para pagamento imediato.
» Cartao de Crédito — insira os dados do cartdo e confirme a operagao.
» Cartao de Débito — insira os dados do cartdo e confirme a operagao.
e Apos selecionar a forma de pagamento, clique em “Finalizar Pagamento”.
e Aguarde a confirmagao.

e Em caso de pagamento via Pix, a compensa¢do ¢ imediata.
e Em caso de Cartao, a confirmagdo ¢ feita pelo banco emissor do carto.

e Ap0s a confirmacdo, O usudrio recebera no e-mail cadastrado o link do
ambiente do curso, junto com o login e senha gerados automaticamente.

ACESSO AO AMBIENTE DE CURSOS

|ASSBAN - Acesso ao Curso () Resumir

o CERTIFICAGAQ ASSBAN <noreply@assbancertifica.com.br> © 4 Responder
Para: @ Aline Freitas (FUNIFIER)

0l3 Aline Teste 2
Parabéns! Vocé esti inscrito(a) e apto(a) para realizar o CURSO PREPARATORIO PARA CERTIFICACAO DE OUVIDORIA.

Acessar o link: https://staging.assbandfonline.com.br/login

Login: 66773638054

Senha: 8sqifudi

Por favor, certifique-se de ndo inserr espagos antes e depois do CPF e senha no momento do login, isso pode causar falha no acesso.
Vocé podera alterar a senha na funcionalidade "Editar Perfil* a qualguer momento.

Mais informagdes:

E-mail: certifica@assban.com.br
Telefone/FAX: (61) 3224.1883 / 3224.4445
WhatsApp: (61) 99572-6426

Atenciosamente,

ASSBAN Certifica

e Apbs a confirmagao do pagamento, o usuario receberd um e-mail automatico
da Assban Cursos.

o Esse e-mail contera o link direto para o ambiente de curso, junto com o
login (CPF) ¢ a senha provisoria.

e Acesse o link informado e entre no ambiente com as credenciais recebidas.
https://www.assbancursos.com.br/login
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INDICACAO DO CURSO

e Apds a compra do Certificacdo, o candidato acessa o menu “Meus cursos”
dentro do perfil.
e Seré exibida uma janela com a pergunta: “Quem vai realizar o curso?”

Quem vai realizar o curso? ®

Recebemos sua inscricdo no Curso ASSBAN. Vocé tem 2 cursos disponivels para indicagao.
Indique quem vai realizar o curso:

PY o
-

O Curso é para Quer indicar um outro

vocé mesmo? profissional?

Eu vou realizar o curso Vou indicar outro profissional
(2 certificactes)

Dica: O numero de pessoas que vocé pode indicar depende da quantidade de cursos adquiridos . Cada indicado

recebera um email com as instrucdes para completar cadastro e realizar o curse.

Opcao 1: O curso ¢ para vocé mesmo: O candidato seleciona “Eu vou realizar o
curso” e o curso é vinculado diretamente ao CPF do candidato.

Opcao 2: O curso ¢ para outro profissional: O candidato seleciona “Vou indicar
outro profissional”. Caso escolha indicar outra pessoa, sera necessario
preencher os seguintes campos:

o CPF do profissional que realizara o curso.
o Nome do profissional.

e E-mail do profissional.
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Inscricdes

Cursos Adquirida em Status Quant.

CURSO PREPARATORIO
PARA CERTIFICAGAO LGPD - 01/10/2025 as 16:44 Ode2

~ o Pago . ~
LEI GERAL DE PROTECAO DE (Valida por 6 meses) 9 preenchidas
DADOS (NAC APAGAR)

Vocé pode indicar os profissionais abaixo.

I |
[ome Funcionario]
| EREIEEEEIE

SALVAR

e Apo0s preencher as informacdes, clique em “Salvar”.

¢ O candidato ou o profissional indicado recebera automaticamente um e-mail
com as informacdes de acesso ao curso, contendo:

« Link do ambiente de cursos. https://www.assbancursos.com.br/

e Login (CPF informado).

¢« Senha de acesso.

o Com esses dados, o candidato ou profissional indicado poderé acessar o
ambiente, e iniciar o curso.

IMPORTANTE: O CURSO SO ESTARA DISPONIVEL APOS A

INDICACAO DO PROPRIO CANDIDATO OU DE OUTRO PROFISSIONAL
(Indicagao do curso pag.15).

Alterar a senha (caso deseje)

e Acesse: https://www.assbancursos.com.br/

£\ ASSBAN ONLINE  MEUS CURSOS  DUVIDAS ~ FALE CONOSCO @ candidato Teste v
\

R MEUS CURSOS

c n B MINHAS INSCRICOES
"nns { __/ EDITAR PERFIL

Certiticado rapido e com conteddo de s

- Agronegacio

- Ouvidoria

- Correspondente no Pais
-GPA10 - ANBIMA

-LGPD

e No canto superior direito da tela, clique sobre o seu nome (perfil do usuario).

fNASSBAN

“ ASSOCIACAO DOS BANCOS Central de Atendimento ASSBAN - WhatsApp: (61) 99572-6426



https://www.assbancursos.com.br/
https://www.assbancursos.com.br/

o No menu suspenso, selecione a op¢ao “Editar Perfil”.

o Na tela de edigdo, localize os campos de senha.

o Digite a nova senha que deseja cadastrar.

e Apos preencher as informagdes, clique em “Salvar” para concluir a alteragao.

FLUXO DE COMPLETAR CADASTRO E ACESSAR AO AMBIENTE DE
PROVA

Apds a compra da certificacdo, o usuario (ou o candidato indicado no momento da
compra) receberd um e-mail automatico da Assban Certifica.

ASSBAN - Complete seu Cadastro inboxx

CERTIFICAQ.&O ASSBAN <noreply@assbancertifica.com.br>

tome -

Prezado(a) Candidato Teste

Vocé foi considerado(a) apto(a) a realizar, o exame de CERTIFICAGAQ MODALIDADE TRANSACIONAL (RES. CMN 3.954/11 E ADEQUACAO A RES. 4.935/21 BACEN)
Acesse o ambiente de certificacio profissional da ASSBAN onde poderd

1. verificar, corrigir e complementar seus dados pessoais e documentos;
2. conhecer o regulamento, o tipo de cerificacdo e as condicbes para sua aprovacio;
3. realizar o exame de certificado;

CADASTRE-SE

Mais informaces podem ser transmitidas através dos seguintes Contatos:

E-mail: certifica@assban.com.br
Telefone/FAX: (61) 3224.1883 / 3224.4445
WhatsApp: (61) 99572-6426

Atenciosamente,

o Esse e-mail contera um link exclusivo para completar o cadastro.
e Clique no botdo “Cadastre-se” ou no link informado.

e O usuario sera direcionado para o formulario de complementacio de
cadastro.
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ATENCAO: SERA EXIGIDO DO CANDIDATO QUE INSIRA SUA FOTO E SEU DOCUMENTO
PESSOAL NA ETAPA DE CADASTRAMENTO.
TER ESSAS IMAGENS PRONTAS AGILIZARA O PROCESSO

Foto sua mostrando
bem o rosto

Foto do documento

\. 4 b

e Preencha atentamente os campos obrigatorios:

o Dados pessoais (nome, CPF, e-mail, cidade/UF, etc.);

e Definicao da senha de acesso (que sera utilizada para login no ambiente de
provas).

e Envio de documentos:
o Foto da frente do documento de identidade;
o Foto do verso do documento de identidade;
o Foto atualizada (selfie, mostrando claramente o rosto);
o Telefone comercial e celular;
Ap6s concluir o preenchimento, clique em “Completar cadastro”.

Concluido o cadastro, o sistema ird direcionar automaticamente o candidato para o
ambiente de provas, disponivel em: https://exames.assbancertifica.com.br/login

Nesse ambiente, o candidato devera acessar com:
e Usuario: CPF cadastrado;

e Senha: definida no momento da complementagao do cadastro.
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’:’\ Assban Exames de Certificacio “% Contato

Identificagéo

‘ CERTIFICACAO E CURSOS ASSBAN

l 77405907032 — N B o
Se vocé precisa comprar uma certificagiio ou curso, va até o site:

]GRO DT W] cuaLricacha e cimsos

Esqueci minha senha

Estar aprovado em exame de certificagio & condigdo essencial para o profissional poder exercer suas atividades de

Este ambiente é destinado 2 realizacio do exame de certificagio para pessoas forma regular. Os certificados emitidos pela ASSBAN-DF atestam a presenca, em seus titulares, do conhecimento e
que uma Certificagio ou um Curso brio no site ASSBAN habilidade face aos critérios técnicos das operagaes, regulamentacao aplicavel, o Cédigo de Defesa do
Certifica,

Consumidor, ética, ouvidoria e demais aspectos inerentes as atividades de relaci 1to dos cor
com seus clientes.

P Tte:

v0.2.51

’&‘ Assban Exames de Certificacao “% Contato

Identificagao

S CERTIFICAGAO E CURSOS ASSBAN
enha

I I Se vocé precisa comprar uma certificagio ou curso, v4 até o site:

@ CERTIFICAGAO PROFISSIONAL WY QUALIFICAGAO E CURSOS

Estar aprovado em exame de certificagdo é condicdo essencial para o profissional poder exercer suas atividades de

Esquedi minha senha forma regular. Os certificados emitidos pela ASSBAN-DF atestam a presenca, em seus titulares, do conhecimento e
Este ambiente ¢ destinado a realizagio do exame de certificagio para pessoas habilidade face aos critérios técnicos das operagdes, regulamentagao aplicdvel, o Cédigo de Defesa do
que compraram uma Certificagdo ou um Curso preparatério no site ASSBAN Consumidor, ética, ouvidoria e demais aspectos inerentes &s atividades de relacionamento dos correspondentes
Certifica. com seus clientes.
v0.2.51

IMPORTANTE: A CERTIFICACAO ESTARA DISPONIVEL SO APOS A
INDICACAOQO (Indicagio certificacio pag. 9).

ETAPAS DE REALIZACAO DA PROVA E CONSULTA DE RESULTADOS
1 - VIDEO DE BOAS-VINDAS E REGULAMENTO

e Assista ao video de boas-vindas.
e Leia o regulamento, o manual do candidato ¢ as instrucées de prova.
¢ Clique em “FACA SEU EXAME”.
e D¢ o aceite ao regulamento para prosseguir.
2- HABILITAR WEBCAM E AUDIO
Clique em “Habilitar Webcam e Audio”.
e Permita o acesso do navegador a sua cdmera e microfone.

e Confirme se sua imagem e dudio aparecem corretamente.
e Clique em “Avancar” para prosseguir.

3 -REALIZACAO DA PROVA

Na tela do exame o usuario encontrara:
e Tempo restante para conclusao da prova;

e Questoes e opcoes de resposta.
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Apos responder todas as questoes, clique em “Enviar Prova”.

O sistema exibira:
e Aprovado — Status “Aguardando Avaliacdo” até¢ a valida¢ao da Assban.
e Reprovado — Disponibilizacdo automatica de nova tentativa.

Em caso de reprovacao, serd liberado uma segunda tentativa sem onus.

4 - CONSULTA DE RESULTADOS E CERTIFICADO

e Acesse 0 ambiente de provas pelo link:
https://exames.assbancertifica.com.br/login

e Faca o login utilizando:
e Usuario: CPF cadastrado
e Senha: definida no momento da complementagdo do cadastro

e Status Aprovado — clique em “Verificar Certificado” para visualizar e
salvar o documento em PDF.

“% Contato .

Minhas inscricoes

Primeira certificagdo - CERTIFICA(;ﬁO adia
CORRESPONDENTE NO PAIS - MODALIDADE 95.00
COMPLETA + LGPD - RES. CMN N° 4.935/2021 Cales |
Prova realizada em: 30/09/2025 16:35:46 M

5-REALIZACAO VIA APLICATIVO

o Baixe o app Assban Certifica (Android/iOS).
e Faca login com CPF e senha.
e Leia as recomendacdes do candidato.
o Habilite cAmera e microfone.
o Realize a prova.
6- SUPORTE AO CANDIDATO

o WhatsApp: (61) 99572-6426

7 - CONSULTA PUBLICA DE CERTIFICADOS

e Acesse: https://assbancertifica.com.br
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e Informe o CPF e clique em Pesquisar.
e Se certificado, o sistema exibira a confirmagao.

e CRCP - Consulte também pelo CPF do candidato - https://www.crcp.org.br
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