
 

Controles internos 

¿Qué son los controles internos? 
Los controles internos son los controles y equilibrios que resultan de los procedimientos 
y prácticas intencionales implementados por una organización para lograr su misión. Son 
lo que hacemos para promover la eficiencia, reducir el riesgo de pérdidas, ayudar a 
garantizar que nuestros informes financieros sean precisos y cumplan con las leyes y 
regulaciones. Idealmente, los controles internos están diseñados para abordar las áreas 
de riesgo y, por lo tanto, centrarse en las áreas dentro de la organización donde las cosas 
podrían salir mal. 

Los controles internos promueven la eficiencia, reducen el riesgo de pérdida de activos, 
minimizan las acusaciones de mala gestión financiera y garantizan la fiabilidad de los 
estados financieros y el cumplimiento de las leyes y reglamentos. El apóstol Pablo nos 
recuerda que debemos vivir sin reproche en 2 Corintios 8:20-21: 

"Queremos evitar cualquier crítica a la forma en que administramos este regalo liberal. 
Porque nos esforzamos por hacer lo que es recto, no solo a los ojos del Señor, sino 
también a los ojos de los demás". 

Relevancia para las operaciones de la iglesia: 
Es fundamental establecer controles internos para proteger a las personas que manejan 
los fondos del ministerio de la tentación y las acusaciones de mala gestión. Este proceso 
protege los recursos del ministerio e infunde confianza en el cuerpo de Cristo de que los 
fondos de la iglesia se manejan con el máximo cuidado. 

Las iglesias siempre deben tener más de dos personas responsables de todo el ciclo de 
recepción o desembolso de fondos. Los principios primarios de control interno 
representados en los estatutos Cuadrangulares se centran en asegurar que: 

1. El Concilio de la iglesia puede establecer y supervisar las cuentas utilizadas por 
la iglesia para realizar transacciones comerciales y 

2. El pastor y el tesorero están, en todo momento, al tanto y son responsables de 
todas las transacciones. 

Principios clave: 
La Iglesia Cuadrangular está acreditada por el Consejo Evangélico de Responsabilidad 
Financiera (ECFA). De acuerdo con los estándares de mayordomía de la ECFA, las 
políticas Cuadrangulares requieren la segregación de funciones para las siguientes 
funciones con al menos tres personas (o equipos) con las siguientes responsabilidades: 



• Autorización – Aprobación para hacer desembolsos, autoridad para 
comprometer a la iglesia a hacer gastos, establecimiento de cuentas 
financieras con umbrales apropiados (crédito y límites de transacción), 
establecimiento y seguimiento del procedimiento para contar la ofrenda, y 
aprobación previa de los titulares de tarjetas autorizados, aprobando las 
facturas a pagar.  

• Registro – Registre las transacciones utilizando software de contabilidad. 
• Custodia + Revisión – Conciliación de todas las transacciones financieras 

dentro de una cuenta y presentación del historial de transacciones al Concilio 
de la iglesia. 

Para garantizar una buena rendición de cuentas y transparencia, los sistemas financieros 
de una iglesia siempre deben involucrar a varias personas con deberes específicos con 
estas funciones separadas.  

Si bien puede ser tentador priorizar otras responsabilidades y elementos de acción, es 
esencial establecer controles internos. Este proceso no debe esperar hasta que la 
congregación crezca. Los líderes que implementan fuertes controles internos desde el 
principio demuestran preocupación por la viabilidad a largo plazo de la iglesia y por los 
miembros del equipo que cumplen estos roles. 

Es importante recordar que, en cada coyuntura, la iglesia necesita expandir sus sistemas 
para acomodar nuevas actividades, y los controles internos deben ser revisados y 
ajustados como una parte normal del proceso. 

 

 


