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Login 
 

1 Para acceder al sistema PASE haz click en el siguiente enlace: 

https://pase.medicalcloud.pro 

 

Deberás restablecer tu contraseña. Realiza los siguientes pasos: 

a). Dale clic en el mensaje "Si olvidaste tu contraseña o ingresas por primera vez 
haz clic aquí". 

 

 

 

b). En el recuadro donde dice: "Coloca tu dirección email para restablecer tu 
contraseña", registra tu correo PUCP. 

 

https://pase.medicalcloud.pro/
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c). Recibirás un mensaje a tu cuenta de correo PUCP para que restablezcas tu 
contraseña. 

 

d). Ingresa nuevamente al enlace de PASE y en Usuario, coloca tu código PUCP y en 
contraseña, la contraseña que has creado. 

 

 

 

e). Finalmente, da clic en ingresar y listo, ya puedes iniciar el registro de tu solicitud de 
reclasificación 2024-1. 
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2 La primera vez que ingresemos visualizaremos la siguiente pantalla. 
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3 Para iniciar con la solicitud de reclasificación deberás dar clic en el         
siguiente botón. 

4 Debe registrar toda la información siguiendo los siguientes pasos: 
 
 

1.- Ingresa los 

datos 

solicitados 
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2.1- Descarga la 

declaración jurada 

familiar. Complétala y 

guárdala en formato PDF.  
 

 

 

 

 

 

2.2- Presionar aquí 

para seleccionar la 

declaración jurada 

que ha completado 

 

 

 

 

 

 
2.3- Presionar aquí 

para cargar el 

archivo en la 

plataforma 

 

2.4- Para 

continuar con 

la solicitud, 

presionar el 

botón 

“siguiente” 

 

 

 

 

 

  

3.1- Clic aquí 

para ver la lista 

de documentos 

que se 

requieren 

adjuntar en la 

solicitud 
3.2- Clic aquí 

para 

seleccionar los  

archivos de 

los 

documentos 

3.3- Clic aquí 

para cargar en 

la plataforma 

los archivos 

seleccionados. 

3.4- Luego de 

adjuntar todos 

los documentos, 

hacer clic en el 

botón “solicitar 

reclasificación” 
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5 Luego tendremos la siguiente pantalla donde visualizaremos la solicitud 
enviada y tambien conocer el estado de su trámite en tiempo real. 

 

 

 

 

 

 

4- Finalmente 

para enviar su 

solicitud, hacer 

clic en 

“aceptar” 
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Información 

detallada 

Detalle del 

proceso 
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6 La plataforma permite realizar una reunión virtual que se planifican en coordinación con la TS. Para 

revisar las citas planificadas debe presionar en el botón "Mis Citas". Luego continúe con los pasos que 

se indican 
 
 

 
 

 

 
 

Ingresamos para ver más 

detalles de la cita 

 
 
 

La cita iniciará cuando el 

personal de atención 

social se conecte a la 

reunión 
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Hacer clic para activar la 

videocámara 

La primera vez, le aparecerá en su 

navegador una ventana similar. 
Debe presionar la opción “Permitir” 

Elegir la cámara que utilizará 

para conectarse a la cita virtual 

Elegir el micrófono que utilizará 

para conectarse a la cita virtual 

Finalmente, seleccionar el botón 

“Unirse Ahora” 



MANUAL DE USUARIO 

ESTUDIANTE 

11 

 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
Controles de la 

reunión virtual 

 

 

 

 

Nombre del personal de atención 

social 

Finalmente, al término de la cita, podrá 

revisar las anotaciones realizadas por el 

personal de atención social 
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Seleccionar la pestaña “Archivos de 

sustento” para adjuntar documentos 

pendientes 

 

 
Presionar el botón 

“Adjuntar documentos” 

para añadir los archivos 

Presionar “Seleccionar 

archivo” para adjuntar los 

documentos pendientes 

 

 

 
Presionar el botón 

“Aceptar” para adjuntar 

los archivos en la solicitud 

 

Si ya se adjuntó todos los documentos 

observados. Presionar “Enviar documentos” para 

confirmar que se ha regularizado la solicitud 

 
 

Al presionar 

“Aceptar” ya no se 

podrá adjuntar más 

archivos 
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7 En caso de que la solicitud haya sido observada por falta de documentos.  

 
El sistema enviará una notificación vía Email con las indicaciones  
respectivas 

 

 
 

 

Documentos 

pendientes 

Fecha límite para 

regularizar solicitud 

Enlace para ingresar 

directo a la solicitud 

Notificación vía email 

Resumen de la 

solicitud observada 


