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Nunca se fez tanto.

AUDITOR ADMINISTRATIVO

Domingo - Manha
Duracao da Prova: 4 horas

e N\

Leia atentamente as instrucdes abaixo.
01 - Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:

a) Este caderno, com 50 (cinqiienta) questdes da Prova Objetiva, sem repeticdo ou falha, assim distribuidas:

Portugués SUS Conhecimentos
Especificos

‘ 01a10 11a20 21 a50 ‘

b) Um cartdo de respostas destinado as respostas das questfes objetivas formuladas nas provas.

02 - Verifique se este material esta em ordem e se 0o seu nome e numero de inscricdo conferem com 0s que aparecem no
cartdo de respostas. Caso contrario, notifique imediatamente o fiscal.

03 - Apos a conferéncia, o candidato devera assinar no espacgo proprio do cartdo de respostas, com caneta esferografica de
tinta na cor azul ou preta.

04 - No cartdo de respostas, a marcacao da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra e preenchendo todo o espaco
interno do quadrado, com caneta esferografica de tinta na cor azul ou preta, de forma continua e densa.

Exemplo: | A B - D E

05 - Para cada uma das questdes objetivas, sdo apresentadas 5 (cinco) alternativas classificadas com as letras (A, B, C, D e E),s6
uma responde adequadamente a questdo proposta. Vocé s6 deve assinalar uma resposta. A marcagcdo em mais de uma
alternativa anula a questdo, mesmo que uma das respostas esteja correta.

06 - Sera eliminado do Concurso Publico o candidato que:

a) Utilizar, durante a realizacé@o das provas, telefone celular, bip, walkman, receptor/transmissor, gravador, agenda telefbnica,
notebook, calculadora, palmtop, relégio digital com receptor ou qualquer outro meio de comunicagéo

b) Ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o cartdo de respostas.
Obs.: Por motivo de segurancga, o candidato s6 poderaretirar-se da sala apds 1 (uma) hora a partir do inicio da prova.

07 - Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu cartdo de respostas. Os rascunhos e as marcagfes assinaladas
no Caderno de Prova nao serdo levados em conta.
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LINGUA PORTUGUESA

BEBIDA EM ALTA

Ao contrario do que acontece nos paises desenvolvidos, o con-
sumo do &lcool tem aumentado nos paises em desenvolvimento. E
0 caso do Brasil, onde n&o ha praticamente controle sobre a indus-
tria de bebidas alcodlicas. Segundo os especialistas, € preciso uma
politica publica para o élcool tdo ofensiva quanto a do cigarro. “Um
litro de pinga aqui custa menos do que 1 ddlar”, diz o psiquiatra
Ronaldo Laranjeira, da Universidade Federal de S&o Paulo (Unifesp).
“Nos paises desenvolvidos, uma garrafa de destilado néo sai por
menos de 10 doélares.” Além dos precos baixissimos, no Brasil o
marketing da industria do alcool € muito agressivo e mira sobretudo
os jovens. O levantamento do Ministério da Salde confirma essa
tendéncia. Os brasileiros que bebem exageradamente tém, em sua
maioria, entre 18 e 24 anos.

Uma das principais preocupagdes € a tendéncia de aumento
do abuso do alcool pelas mulheres jovens. Um estudo conduzido
recentemente pela Unifesp revela que o consumo exagerado de
alcool aumenta principalmente entre as meninas adolescentes.
Elas ja se equiparam aos meninos e trés em cada dez bebem com
freqliéncia. Quanto mais se bebe na juventude, maior sera a pro-
penséo ao alcoolismo na idade adulta.

Quantidades moderadas de alcool, algo como dois copos de
vinho por semana, trazem beneficios ao coragdo e ao sistema cir-
culatério. Mais do que isso pode resultar em danos irreversiveis ao
figado. Ha indicios de que o abuso de &lcool pode lesionar o cére-
bro. Em excesso, a bebida estd associada a danos nas
regides cerebrais ligadas a memoria e ao aprendizado.

Veja, 05-03-2008

01. O artigo declara que o consumo de alcool tem aumentado nos
paises em desenvolvimento e atribui o fato a um conjunto de fatores.

Entre os fatores de aumento desse consumo NAO esté incluido(a):

A) a falta de controle sobre a indUstria de bebidas alcodlicas;

B) o baixo preco dos destilados no Brasil;

C) a agressividade do marketing da industria do alcool;

D) a falta de uma politica publica tdo ofensiva quanto a do
cigarro;

E) a chegada de mulheres jovens ao mercado de trabalho e
ao consumo.

02. O titulo dado ao artigo é “Bebida em alta”; a melhor justifica-
tiva para o titulo dado, em funcéo do que se |é no texto, é:

A) o alto prego das bebidas alcodlicas;

B) o aumento de doencgas causadas pelo alcool;

C) o crescimento do consumo de alcool no Brasil;

D) o aumento de consumo de alcool entre meninas;

E) o desenvolvimento do marketing do &lcool no Brasil.

03. Os especialistas dizem que “é preciso uma politica publica
para o alcool tdo ofensiva quanto a do cigarro”.

Isso significa dizer que:

A) a politica para o cigarro € menos ofensiva do que a
empregada para o alcool;

B) a politica publica empregada para o cigarro vem dando certo;

C) a campanha publicitaria do cigarro traz ofensas aos
consumidores;

D) ndo ha politica publica de oposi¢éo ao consumo de alcool;

E) oconsumo de alcool traz mais renda ao Estado do que o cigarro.

04. “Politica publica” significa uma politica:
A) patrocinada pelo Estado;

B) de grande divulgacéo;

C) de amplo conhecimento publico;

D) de responsabilidade das empresas;

E) organizada pela prépria populagéo.

05. Uma pesquisa indica que 27,2% dos homens consomem
alcool de maneira abusiva, enquanto, entre as mulheres, a quan-
tidade é de 9,3%. Essa estatistica mostra que:

A) a quantidade de mulheres consumidoras de alcool vem
aumentando;

B) a quantidade de homens alcodlatras vem diminuindo;

C) o consumo de alcool ainda é marca predominantemente
masculina;

D) os jovens séo as maiores vitimas do marketing das bebidas
alcodlicas;

E) o consumo de &lcool vem crescendo nas grandes cidades.

06. Ao dizer que o consumo abusivo de alcool “pode resultar
em danos irreversiveis ao figado” e de que “pode lesionar o
cérebro”, o artigo apela para uma estratégia argumentativa que
se apdia na:

A) seducéo;

B) intimidacéo;

C) competicao;

D) elitizacéo;

E) constrangimento.

07. “Uma das principais preocupacdes é a tendéncia de au-
mento no abuso do alcool pelas mulheres jovens”; essa maior
preocupacéao se deve ao fato de as adolescentes:

A) poderem transferir o alcoolismo a seus futuros filhos;

B) serem naturalmente mais vulneraveis a vicios;

C) terem maior poder de atrac@o sobre os rapazes;

D) pertencerem a uma parte da populacao ainda de pouco
consumo;

E) levarem o consumo abusivo de é&lcool para o interior dos
lares.

08. “Em excesso, a bebida esta associada a danos nas regiées
cerebrais ligadas a memdria e ao aprendizado”; o segmento
em excesso traz a idéia de:

A) condigéo;

B) tempo;

C) comparacao;

D) conformidade;

E) finalidade.

09. Esse texto € composto de muitas vozes; entre as vozes
presentes no texto s6 NAO esta a voz:

A) do autor do artigo;

B) de especialistas;

C) da industria do alcool;
D) do Ministério da Saude;
E) da Unifesp.

10. No artigo, predomina a linguagem formal; o segmento que

emprega uma variagao popular é:

A) “Ao contrario do que acontece nos paises desenvolvidos, o
consumo do alcool tem aumentado nos paises em
desenvolvimento”;

B) “E o caso do Brasil, onde ndo ha praticamente controle sobre
a industria de bebidas alcodlicas”;

C) “Segundo os especialistas, é preciso uma politica publica
para o alcool tdo ofensiva quanto a do cigarro. “Um litro de
pinga aqui custa menos do que 1 délar”, diz o psiquiatra
Ronaldo Laranjeira, da Universidade Federal de S&o Paulo
(Unifesp). “Nos paises desenvolvidos, uma garrafa de
destilado néo sai por menos de 10 doélares.”;

D) “Além dos pregos baixissimos, no Brasil o marketing da industria
do éalcool é muito agressivo e mira sobretudo os jovens”;

E) “O levantamento do Ministério da Saude confirma essa
tendéncia. Os brasileiros que bebem exageradamente tém,
em sua maioria, entre 18 e 24 anos”.
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SUS

11. Sobre os segmentos que integram obrigatoriamente o Con-
selho de Saude, avalie os itens a seguir:

| - Prestadores de Servigos.

Il — Governo.

Il — Profissionais.

IV - OrganizagBes comunitarias, religiosas e nao religiosas.
V — Usuarios.

VI - Movimentos e entidades de consumidores.

Assinale apenas os corretos:

A) Il IV e VI

B) I, 11, 1II, IV, V e VI;
C) I, eV

D) II, IVe VI

E) V.

12. Um dos objetivos das comissdes intersetoriais, criadas pela
Lei n® 8.080 de 19 de setembro de 1990, é:

A) articular politicas e programas de interesse para a saude;

B) integrar recursos, técnicas e préticas voltadas para a
cobertura total das acdes de saude;

C) coordenar os sistemas de redes integradas de assisténcia
de alta complexidade;

D) qualificar a atencgéo integral devida ao individuo e a
coletividade;

E) elaborar pardmetros de custos da assisténcia a saude.

13. O repasse de recursos do Fundo Nacional de Saude para o
Fundo Municipal de Saude, para pagamento de procedimentos
e acOes de Atencdo Basica a Saude, para os municipios habilita-
dos em qualquer modalidade de gestéo estabelecida pela NOB
— SUS 01/96, é feito com a seguinte base:

A) andlise das necessidades de expanséo do PSF do municipio;

B) quantidade de procedimentos realizados por unidade de
Atencdo Basica Municipal;

C) parametros de cobertura assistencial a populacéo em geral
do municipio;

D) multiplicacéo de um valor per capta nacional pela populacéo
do municipio;

E) estudo de programacdo assistencial desenvolvido
anualmente pelos municipios.

14. Aregulamentacdo da Lei Organica da Saude tem sido efetuada
através das chamadas normas operacionais do SUS, sendo que,
desde 1991, ja foram editadas cinco normas operacionais (NOB
91, NOB 92, NOB 93, NOB 96 e NOAS 01/02).

Sobre a Norma Operacional de Assisténcia a Saude -
NOAS-SUS 01/02 - pode-se fazer a seguinte afirmagao:

A) estabelece o processo de regionalizacdo como estratégia
de hierarquizagéo dos servigos de saude;

B) reduz as responsabilidades dos municipios na Atencdo Basica;

C) instituiu o PAB - Piso da Atencéo Basica;

D) cria os niveis de gestéo Incipiente, Parcial e Semi-Plena;

E) institui a PPI - Programacéo Pactuada e Integrada.

15. A legislac&o brasileira estabelece que a saude é um direito
fundamental do ser humano, cabendo ao poder publico (Uni&o,
Estados, Distrito Federal e Municipios) garantir este direito, atra-
vés de politicas sociais e econémicas que visem a redugéo dos
riscos de se adoecer e morrer.

A legislagdo obedece a seguinte diretriz:

A) aumentar a capacidade econdémica dos municipios e municipes;

B) ofertar um conjunto articulado e continuo de a¢fes e servigos
de saude;

C) organizar agoes e servicos de saude de forma centralizada;

D) possuir direcio descentralizada em cada esfera de governo;

E) ser capaz de resolver 80% das necessidades de salde.
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16. Ao implementar acdes e servigos de salde, o Estado deve
atender aos direitos individuais e as demandas da coletivida-
de. Os recursos e as politicas publicas devem visar esse duplo
objetivo.

Essas agbes devem respeitar o seguinte principio da adminis-
tracéo publica:

A) da lucratividade;

B) da autonomia da vontade;

C) do sigilo;

D) da impessoalidade;

E) da reducéo de custos.

17. Sé&o varios os problemas relacionados aos Recursos Hu-
manos no SUS: formagdo, contrato de trabalho, condicdes de
trabalho, salario, compromisso social e humanizacao do aten-
dimento.

Em relagdo a politica de recursos humanos na area da satde
podemos afirmar que:

A) é formalizada e executada apenas pela diregao nacional do
SUS;

B) organiza um sistema de formacao de recursos humanos em
nivel universitario;

C) tem como objetivo valorizar a dedicacdo exclusiva aos
servigos do SUS;

D) possui normas especificas que independem do sistema
educacional;

E) tem nos servigos privados de satde campos de pratica para
pesquisa.

18. Os estabelecimentos de saude que integram o Sistema
Unico de Saude e fazem parcerias com planos de sadde tém o
direito de:

A) atender prioritariamente pacientes que possuam planos de
saude privados;

B) receber remuneracao direta do usuario do SUS pelo servico
de saude prestado;

C) organizar o acesso em filas diferenciadas de pacientes SUS
e particulares;

D) internar os usuarios dos planos em melhores acomodacdes;

E) oferecer os recursos de saude de acordo com as
necessidades de cada um.

19. As acdes de saude publica no Brasil devem estar voltadas,
ao mesmo tempo, para o individuo e para a comunidade, para
a prevencgdo e para o tratamento, sempre respeitando a digni-
dade humana.

Essas agOes estdo baseadas no principio da:

A) universalidade;
B) integralidade;

C) equidade;

D) racionalidade;

E) descentralizagéo.

20. Uma das trés dimensdes do Pacto pela Saude 2006, divulga-
do pela Portaria N° 399/GM de 22 de fevereiro de 2006, é o Pacto
em Defesa do SUS que possui entre as suas prioridades:

A) modificar a emenda constitucional n° 29 pelo Congresso
Nacional;

B) reforcar o SUS como politica de Estado;

C) trabalhar por um orcamento adequado para a gestdo do
SUS;

D) elaborar e divulgar a carta dos deveres dos usuarios do SUS;

E) estabelecer as responsabilidades de cada ente federado,
diminuindo competéncias concorrentes.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. O orgamento no Brasil é do tipo:

A) executivo;
B) legislativo;
C) judiciério;
D) participativo;
E) misto.

22. E tratada como uma despesa extraorcamentaria:

A) transferéncia do Sistema Unico de Salde;
B) aquisicao de bens;

C) construcdo de posto de saude;

D) depositos de terceiros restituidos;

E) pagamento de pessoal temporario.

23. As despesas empenhadas, néo liquidadas e ndo pagas até
31 de dezembro, serdo inscritas em:

A) divida ativa;

B) restos a pagar ndo processados;

C) restos a pagar processados;

D) divida fundada;

E) divida consolidada.

24. Conforme a Lei 4.320/64, a despesa publica € posta no
estagio denominado:

A) fixacéo;

B) pagamento;

C) licitacao;

D) empenho;

E) liquidacao.

Observe os dados abaixo referentes ao municipio de Taoperto
e responda as questdes de n° 25 a 28:

Observe os dados abaixo referentes ao municipio de Taolonge
e responda as questfes de n° 29 a 31:

Despesas Fixacdo | Empenho Liquidacdo | Pagamento
Pessoal e encargos 300 300 300 300
Servigo de terceiros para 200 180 160 140
manutencao

Construgéo de posto de 500 500 480 450
saude

Aquisi¢ao de bens 100 90 80 80
usados

Aluguéis 50 50 50 40

Receitas Previsdo | Lancamento | Arrecadagdo | Recolhimento
Impostos 100 90 70 60
Transferéncia SUS para 600 500 500
custeio

Transferéncia FUNDEB 900 900 900
para custeio

Operacdes de Créditos 300 250 250
Patrimoniais 200 200 200
Alienacéo de bens 100 90 90

25. O valor total da Receita Corrente é de:

A) 1.460;
B) 1.660;
C) 1.670;
D) 1.800;
E) 1.920.

26. O valor a ser inscrito na Divida Ativa sera de:
A) 10;
B) 20;
C) 30;
D) 40;
E) 50.

27. O valor destinado a execuc¢édo dos gastos exclusivos na fun-
¢do saude sera de:

A) 500;

B) 509;

C) 510,50;

D) 513,50;

E) 517,50.

28. O resultado da Arrecadacéo foi:
A) déficit de 190;

B) déficit de 200;

C) déficit de 100;

D) superavit de 100;

E) superévit de 10.

29. O valor da despesa de capital é de:
A) 450;
B) 480;
C) 530;
D) 560;
E) 590.

30. O valor a ser inscrito em restos a pagar processados sera
de:

A) 110;

B) 80;

C) 60;

D) 50;

E) 30.

31. O resultado da execuc¢do da despesa foi uma economia
de:

A) 30;

B) 40;

C) 50;

D) 60;

E) 70.

32. Uma aquisi¢do de material hospitalar para um determinado
posto de satde no valor de R$140.000,00 devera ser realizada
na modalidade licitatéria denominada:

A) emergencial;

B) dispensavel;

C) concorréncia;

D) convite;

E) tomada de precos.

33. Para a compra emergencial de um marca passo, por deter-
minacao judicial, sabendo que tal gasto ndo consta da Lei Or-
¢amentéria Anual, sera utilizado o seguinte crédito adicional:

A) suplementar;
B) ilimitado;

C) especial;

D) extraordinério;
E) global.

Avalie a informacao a seguir e responda as questdes 34 e 35:

Uma clinica conveniada ao sistema de salde de um mu-
nicipio apresenta um preco de atendimento de média comple-
xidade por paciente de $100, o total de custos e despesas fixas
de $30.000, e um custo de pessoal e material empregados para
cada paciente de $70.

34. O numero de atendimentos que a clinica precisa realizar
para alcancar o ponto de equilibrio é:

A) 30;

B) 300;

C) 1.000;

D) 3.000;

E) 10.000.
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35. O resultado alcangado pela clinica no caso de um convénio
gue garanta uma freqiéncia de 5.000 atendimentos de média
complexidade, sera de:

A) 150.000;
B) 140.000;
C) 120.000;
D) 100.000;
E) 70.000.

36. Afase em que o gestor exerce todo o seu interesse no acom-
panhamento de sua gestdo, em um modelo conceitual de ges-
tdo econémica de uma controladoria hospitalar, € denominada:
A) execucéo;

B) planejamento;

C) orgamento;

D) controle;

E) processo de gestao.

37. O modelo conceitual de gestdo econdémica, que propde um
sistema de precos de transferéncia baseado no custo de opor-
tunidade, considera:

A) o valor de determinado recurso em seu melhor uso alternativo;
B) o rateio dos gastos indiretos a todos os servicos disponiveis;
C) o uso correto da mensuragao dos centros de resultado;

D) a reducéo das ineficiéncias dos centros de custos;

E) a reducédo oportuna dos centros de custeio existentes.

38. Os setores atualmente vistos e geridos sob a perspectiva
de uma entidade sistémica denominada Controladoria Hospi-
talar compreende:

A) orcamento, finangas e execugdo médica;
B) contas a receber, contas a pagar e custos;
C) planejamento, contabilidade e controle;
D) tesouraria, custos e contabilidade;

E) execucdo médica, tesouraria e auditoria.

39. O alicerce de uma administragdo bem-sucedida é a busca
persistente de alguns valores, dentre os quais a eficacia.

Assinale a alternativa que apresenta o conceito de eficacia:

A) identificar e a recompensar 0 sucesso;

B) buscar os melhores meios para fazer as coisas e
constantemente se orgulhar disso;

C) escolher os melhores candidatos para cargos administrativos
e desenvolver as suas competéncias;

D) reconhecer que cada atividade custa dinheiro e que alguém
deve pagar, nada é gratis;

E) focar os recursos nas atividades que déo resultado, ou seja,
fazer as coisas certas.

40. A area de Recursos Humanos que apresenta como estraté-
gia prospectiva a inovagéo, flexibilidade e classes amplas de
cargos, é a de:

A) admissao;

B) fluxos de trabalho;

C) treinamento;

D) recompensas;

E) avaliacdo de desempenho.

41. Alguns fatores intervenientes provocam fortes alteracdes
no planejamento de Recursos Humanos. Um deles é o fato da
empresa reconhecer que ter os funcionarios nem sempre sig-
nifica té-los trabalhando durante todos os momentos do hora-
rio de trabalho. Esse fato € denominado:

A) rotatividade de pessoal;

B) mudanca de requisito de trabalho;
C) absenteismo;

D) treinamento;

E) desligamento.
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42. Em raz&o da rotatividade de pessoal, representa um custo
de treinamento:

A) aplicacéo e afericdo de testes;
B) pesquisas de mercado;

C) pagamento de beneficios;

D) programas de integracao;

E) checagem de referéncias.

43. Um dos fatores de Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) de
acordo com o modelo de Walton é a relevancia social da vida
no trabalho que apresenta como uma de suas dimensdes:

A) aimagem da empresa;

B) o respeito as leis e garantias trabalhistas;
C) o crescimento profissional,

D) aidentidade de tarefa;

E) ajornada de trabalho.

44. "0 objetivo de obter um fluxo continuo de suprimentos a fim
de atender aos programas de producéo” refere-se a adminis-
tracao de:

A) dimensionamento e controle de estoque;
B) armazenamento;

C) movimentagéo;

D) compras;

E) distribuicéo.

45. Os o6rgéos de transporte devem otimizar trés itens para
melhor atender as condi¢cBes de mercado. Esses itens sao:

A) custos, prazos e qualidade;

B) frete, preco e destinatario;

C) politica de investimento, implantacdo de logistica e criagéo
de rota;

D) custo de capital, transporte intermodal e estudos
econdmicos;

E) supervisao de trafego, de operacdes e de distribuicdo.

46. A auditoria feita em érgaos publicos é conhecida como au-
ditoria governamental. A auditora operacional tem como foco
de exame:

A) a prestacao de contas;

B) a revisdo dos controles internos;

C) os programas e projetos governamentais;

D) a aplicagdo dos principios de qualidade total;
E) a analise patrimonial.

47. As expressdes “exceto a” ou “sujeito a” sdo utilizadas no
parecer de auditoria denominado:

A) sem ressalva;

B) adverso;

C) com ressalva;

D) negativa de opiniéo;
E) parcial.

48. O procedimento que busca a prova através de declaracéo
de terceiros, pessoas fisicas ou juridicas, independentes da
empresa, que tenham a haver ou devem algum valor a empre-
sa auditada, € denominado:

A) inventario;

B) investigacao;

C) exame de documentos;

D) exame fisico;

E) circularizagéo.
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49. A aquisicdo de material pode ser realizada da seguinte
forma: um profissional solicita a compra, outro efetiva a com-
pra, outro recebe o material, outro realiza 0 pagamento e outro
a contabiliza.

O principio de controle interno, apresentado no exemplo, é co-
nhecido como:

A) rodizio de tarefas;

B) trabalho solidério;

C) responsabilizagéo;

D) segregacgédo de funcao;
E) treinamento.

50. Os papéis de trabalho podem ser de natureza corrente ou
permanente. Representa um papel de trabalho permanente:

A) questionario de controle interno;

B) manuais de procedimentos internos;
C) demonstra¢8es financeiras;

D) revisdo analitica;

E) estoques.
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