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Caro(a) Candidato(a), leia atentamente e siga as instru¢8es abaixo.
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A lista de presenca deve, obrigatoriamente, ser assinada no recebimento do Cartdo de Respostas e assinada novamente na
sua entrega, na presenca e nos locais indicados pelo fiscal da sala.

Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:
a) Este Caderno, com 80 (oitenta) questdes da Prova Objetiva, sem repeticdo ou falha, conforme distribuicdo abaixo:

Lingua Raciocinio Direito Psicologia Administracao
Portuguesa Logico Constitucional Pablica
e Quantitativo e Administrativo
L 01al0 11a?20 21 a30 31 a60 61 a 80

b) Um Cartédo de Respostas destinado as respostas das questdes objetivas formuladas nas provas.

Verifigue se este material esta em ordem e se 0 seu nome e nimero de inscrigcdo conferem com os que aparecem no Cartédo de
Respostas. Caso contrario, notifique imediatamente o fiscal.

ApOs a conferéncia, o candidato devera assinar no espago proprio do Cartdo de Respostas, com caneta esferografica de tinta
na cor azul ou preta.

No Cartdo de Respostas, a marcacgao da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra e preenchendo todo o espaco interno
do quadrado, com caneta esferografica de tinta na cor azul ou preta, de forma continua e densa.

Exemplo: | A B - D E

Para cada uma das questdes objetivas, séo apresentadas 5 (cinco) alternativas classificadas com as letras (A, B, C, D e E), mas
s6 uma responde adequadamente a questao proposta. Vocé s6 deve assinalar uma alternativa. A marcagdo em mais de uma
alternativa anula a questdo, mesmo que uma das respostas esteja correta.

Sera eliminado do Processo Seletivo o candidato que:

a) Utilizar ou consultar cadernos, livros, notas de estudo, calculadoras, telefones celulares, pagers, walkmans, réguas, esquadros,
transferidores, compassos, MP3, Ipod, Ipad e quaisquer outros recursos analdgicos.
b) Ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o Cartdo de Respostas.

Observacgdes: Por motivo de seguranca, o candidato s6 poderaretirar-se da salaap6s 1 (uma) hora a partir do inicio da prova.

08-

O candidato que optar por se retirar sem levar seu Caderno de Questdes ndo podera copiar sua marcacao de
respostas, em qualquer hipotese ou meio. O descumprimento dessa determinacgéo sera registrado em ata,
acarretando a eliminacdo do candidato.

Somente decorridas 3 horas e 30 minutos de prova, o candidato podera retirar-se levando o seu Caderno de
Questodes.

Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu Cartdo de Respostas. Os rascunhos e as marcagfes assinaladas no
Caderno de Questdes nao serao levados em conta.
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LINGUA PORTUGUESA
Texto
O CENARIO ATUAL

Vivemos em uma era de grandes conquistas. Os
avangos cientificos, as vacinas, o computador, a internet, entre
muitas outras novidades, trouxeram a fartura alimentar, a cura
de doencgas, maior velocidade na transmissao de informagdes e
um potencial quase infinito de conforto e divers@o a uma parcela
da populagdo mundial. Porém, na contramédo desse processo,
encontra-se grande parte da populagdo mundial, que se vé
excluida de seus direitos béasicos de cidadania, sem acesso
a saude, educagdo, agua, moradia, informacao e, além disso,
tendo seus direitos a integridade fisica e moral constantemente
violados.

A essas questdes somam-se outros graves problemas,
como, por exemplo, a intolerancia, verificada em seus mais va-
riados aspectos: politico, religioso, étnico, sexual, de género, de
idade, de condicao social, etc. Essa intolerancia muitas vezes é
levada a extremos, chegando a violéncia fisica, a xenofobia, ao
racismo, a discriminacé@o e a muitas outras formas de desrespei-
to ao outro. Também séo frequentes as violagBes de principios
éticos, como a corrupcao que, particularmente no Brasil, implica
sérios prejuizos ao desenvolvimento social, politico e econdmico
do pais.

O mais alarmante, contudo, é que hoje até mesmo
a existéncia dos seres vivos encontra-se em risco, devido,
entre outros fatores, ao consumo sem limites e aos danos
gque vém se infringindo ao meio ambiente: desmatamento,
extingdo de espécies, destruicdo da camada de ozonio, ex-
cesso de emissao de gas carbdnico, poluicdo, aguecimento
global, etc.

Embora o quadro seja sombrio, é importante saber
gue a situacdo com a qual nos deparamos nao é irreversivel
e ndo devemos nos acomodar. A Historia mostra que foram os
sonhos e a crenga no potencial criativo do ser humano o com-
bustivel essencial para a mudanca das sociedades ao longo
dos tempos.

Gislaine & Reinaldo, Histéria em Movimento, Atica: Sdo Paulo, 2012)

Ol.o primeiro paragrafo do texto esti estruturado de modo a
mostrar um contraste entre:

A) desenvolvimento cientifico e atraso tecnoldgico
B) avancos cientificos e retrocesso politico

C) progresso diversificado e excluséo social

D) conquistas tecnoldgicas e debilidades legais
E) ascensdo material e perdas morais

02. “Vivemos em uma era de grandes conquistas”; “Porém, na
contramao desse processo, encontra-se grande parte da populacéo
mundial”.

Arespeito do emprego do vocabulo sublinhado nos dois contextos,
0 comentario correto é:

A) uma mesma palavra pode apresentar significados distintos

B) as palavras mudam de significado conforme o nimero

C) alguns desvios de norma culta sdo aceitos no emprego in-
formal

D) certos vocabulos ndo sdo adequados a situagdo comunicativa
em gue se inserem

E) determinados vocabulos podem ser usados com sentido valo-
rizador ou pejorativo

03.-os avancos cientificos, as vacinas, o computador, a internet,
entre muitas outras novidades, trouxeram a fartura alimentar, a cura
de doengas, maior velocidade na transmissao de informacgdes e
um potencial quase infinito de conforto e diversdo a uma parcela
da populagédo mundial”.

Nesse periodo do primeiro paragrafo, a estrutura mostra uma
correspondéncia entre os termos do sujeito (avangos cientificos,
vacinas, computador, internet) e os termos que servem de com-
plementos (fartura alimentar, cura de doencgas, maior velocidade
na transmissao de informacdes, conforto e diversdo). Por essa
correspondéncia, pode-se inferir que:

A) os avancos cientificos aludidos se referem a producgéo de vita-
minas

B) as vacinas aludidas curam doencas que provocavam grande
namero de 6bitos

C) os computadores se espalharam rapidamente por todo o mundo

D) as informagfes passaram a circular em tempo mais curto

E) ainternet passou a ser o meio de compras mais rapido e mais
seguro

04. “aessas guestdes somam-se outros graves problemas, como,
por exemplo, a intolerancia, verificada em seus mais variados as-
pectos: politico, religioso, étnico, sexual, de género, de idade, de
condicao social, etc.”.

Sobre os componentes desse primeiro segmento do segundo
paragrafo, a alternativa que traz uma afirmagéao inadequada é:

A) o emprego do pronome demonstrativo essas se refere a um
termo anteriormente expresso

B) os problemas ja citados no paragrafo anterior sdo considerados
graves pelo autor

C) aintolerancia é somente um dos graves problemas encontrados
no mundo atual

D) os adjetivos “politico, religioso, étnico” mostram erro de con-
cordancia

E) as formas “politico, religioso, étnico, sexual, de género, de
idade, de condigcdo social” enumeram aspectos variados de
intolerancia

05. Nos paragrafos 2° e 3° ocorre a presenca de dois pontos(:);
0 emprego desse sinal de pontuacgéo se deve:

A) no paragrafo 2° a uma explicacdo e no paragrafo 3°, a uma
enumeracao

B) no paragrafo 2° a uma enumeracao e no paragrafo 3°, a uma
exemplificacdo

C) em ambos os paragrafos a uma explicagéo

D) no paragrafo 2° a uma exemplificacao e no paragrafo 3°, a uma
explicagdo

E) em ambos os paragrafos a uma enumeragéo

06. A alternativa em que o valor do termo sublinhado esté cor-
retamente indicado é:

A) “O mais alarmante, contudo, € que hoje até mesmo a existéncia

dos seres vivos encontra-se em risco,...” — concluséo

B) “O mais alarmante, contudo, é que hoje até mesmo a existéncia
dos seres vivos encontra-se em risco,...” — inclusdo

C) “... devido, entre outros fatores, ao consumo sem limites” — ex-
plicacédo

D) “Também séo frequentes as violagbes de principios éticos,...”
— oposigéo

E) “... como a corrupcdo que, particularmente no Brasil, implica
sérios prejuizos ao desenvolvimento social, politico e econdmico
do pais” — comparagéo
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07. “O mais alarmante, contudo, € que hoje até mesmo a exis-
téncia dos seres vivos encontra-se em risco, devido, entre outros
fatores, ao consumo sem limites e aos danos que vém se infringindo
ao meio ambiente: desmatamento, extingdo de espécies, destrui-
¢ao da camada de 0zdnio, excesso de emissdo de gas carbonico,
poluicdo, aquecimento global, etc.”

Nesse segmento do texto, 0 emprego do etc ao final indica que:

A) ha outros fatores menos importantes que causam risco a exis-
téncia dos seres vivos

B) existem outros elementos de risco para o ser humano de que
0 autor ndo se lembra

C) ocorrem outros tipos de aquecimento, além do citado anteriormente

D) deve haver outros fatores de risco desconhecidos do autor do texto

E) podem ser citados outros fatores, mas ndo séo imprescindiveis
no texto

08. observe a charge abaixo.

Essa charge de Pelicano é adequada a seguinte passagem do texto:

A) “Porém, na contramdo desse processo, encontra-se grande
parte da populagdo mundial, que se vé excluida de seus di-
reitos basicos de cidadania, sem acesso a saude, educacao,
agua, moradia, informagéo e, além disso, tendo seus direitos
a integridade fisica e moral constantemente violados”

B) “O mais alarmante, contudo, € que hoje até mesmo a existéncia
dos seres vivos encontra-se em risco, devido, entre outros fato-
res, ao consumo sem limites e aos danos que vém se infringindo
ao meio ambiente...”

C) “Aessas questbes somam-se outros graves problemas, como,
por exemplo, a intolerancia, verificada em seus mais variados
aspectos: politico, religioso, étnico, sexual, de género, de idade,
de condicao social, etc.”

D) “AHistoria mostra que foram os sonhos e a crenca no potencial
criativo do ser humano o combustivel essencial para a mudanca
das sociedades ao longo dos tempos”

E) “Também sao frequentes as violagdes de principios éticos, como a
corrupgao que, particularmente no Brasil, implica sérios prejuizos
ao desenvolvimento social, politico e econémico do pais”

09. “AHistéria mostra gue foram 0s sonhos e a crenca no potencial
criativo do ser humano o combustivel essencial para a mudanca
das sociedades ao longo dos tempos”; a visdo que o autor do texto
tem sobre a Histéria € adequada a seguinte citacéo:

A) “Na verdade, nado existe historia, apenas biografia” (Emerson)
B) “A histdria € um pesadelo do qual estou tentando acordar”
(Joyce)

10. o texto lido pode ser classificado como:

A) dissertativo expositivo, pois fornece uma série de informacfes sem
a pretenséo de defender qualquer linha ideoldgica de pensamento.

B) descritivo, ja que fornece ao leitor caracteristicas da sociedade
atual

C) narrativo, visto que apresenta uma série de fatos em sequéncia
cronologica

D) conversacional, porque, do primeiro ao ultimo paragrafo, simula
uma conversacao com o leitor

E) dissertativo argumentativo, ja que apresenta uma tese sobre o
cenario atual e argumenta com sinais de esperanca para o futuro

RACIOCINIO LOGICO E QUANTITATIVO

11. observea sequéncia de nimeros inteiros apresentada a seguir:

2,4,7,12,19, X, 43

O numero indicado por X é:
A) 21
B) 30
C) 32
D) 36
E) 38

12. observe a expressao apresentada abaixo:

A =1,0213*+ 0,97874 + 2 x 1,0213 x 0,9787 x (2 x 1,0213? + 3 x
1,0213 x 0,9787 + 2 x 0.9787?)

O valor de A é:
A) 8,0000
B) 9,2324
C) 10,9132
D) 12,8912
E) 16,0000

13. sabendo-se que duas retas f(x) =ax+ 6 e g(x) =cx + 1 sédo
perpendiculares e, além disso, f(g(x)) = g(f(x)), e a reta g(x) possui
a menor inclinacéo possivel, tem-se que os valores de a e ¢ sdo,
repectivamente:

A) -lel

B) -2e1/2

C) -3el/3

D) -4e1/4

E) -5e1/5

14. o numero formado pelos algarismos de todos os nimeros
impares compreendidos entre 1 e 101, incluindo estes ultimos,
possui nimero de algarismos igual a:

A) 90

B) 93

C) 96

D) 98

E) 101

15 De uma urna contendo 20 bolas numeradas de 1 a 20, retira-
se uma bola ao acaso. Sabendo-se que o nimero dessa bola é par,
a probabilidade de ele ser menor do que 15 é igual a:

C) “Ahistdria é a ciéncia da infelicidade humana” (Queneau) A) 1/4
D) “Ahistéria € a mae da verdade, testemunha do passado, exem- B) 3/10
plo e andncio do presente” (Cervantes) C) 3/4
E) “Ahistdria € um romance que aconteceu; o romance é a historia D) 7/10
que poderia ter acontecido” (Goncourt) E) 9/10
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16. considere 3 conjuntos A, B e C quaisquer. A operagéo
AU(BNC) equivale a:

A) (AnB) U (ANC)

B) (AUB) N (AUC)

C) (AuB) U (AUC)

D) (AnB) N (ANC)

E) (AUB) U (ANC)

17.a operagéo V6 equivale a:
A) 21/6
B) 61/2
C) 61/6
D) 2¢
E) 62

18. Arazgo entre a areae o perimetro de uma circunferéncia de
raio R vale:

A) R/n
B) n/2
C) nR/2
D) 2R
E) R/2

19. um programa de computador foi executado durante 2 horas,
20 minutos e 40 segundos. O tempo total, em segundos, dessa
execug¢ao correspondeu a:

A) 5840
B) 6420
C) 7280
D) 8440
E) 9260

20. observe a equacdo do segundo grau abaixo:

x 1
K="+
4 64
A diferenca entre a maior raiz e a menor raiz vale:
A) 1/12
B) 1/8
C) 1/6
D) 1/4
E) 1/2

DIREITO CONSTITUCIONAL E
DIREITO ADMINISTRATIVO

21. No ambito das espécies normativas previstas no processo
legislativo federal, algumas néo estdo submetidas a sangéo ou
veto pelo Executivo. Dentre elas, temos:

A) Lei Ordinéaria

B) Lei Delegada

C) Medida Proviso6ria

D) Decreto Legislativo

E) Lei Complementar

22. Esté sendo votado no Congresso Nacional um novo projeto
de Cddigo de Processo Civil e, no Senado, um projeto de Cédigo
Penal. Essa legislacéo deve ser normatizada por meio de:

A) Medida Provisoria

B) Lei Complementar

C) Emenda Constitucional
D) Lei Ordinaria

E) Resolucéo

23. E comum que postos de gasolina atuem coordenados na
majoracgdo de pregos dos seus produtos, criando um ambiente de
cartelizagdo. No ambito das regras que informam a organizac¢éo
econdmica prevista na Constituicdo Federal, tal pratica caracteriza
0 seguinte:

A) violacéo a direito social

B) quebra de monopdlio

C) abuso de poder econémico
D) exercicio da concorréncia
E) regular atividade de direito

24. umadas inovacdes no ambito da Ordem Social foi a institui-
¢do do Sistema Unico de Salde. Sobre tal sistema, o comentario
correto é:

A) seu financiamento se da pelo orcamento fiscal da Unidao e dos
Estados

B) recebe recursos do orcamento de investimentos dos entes da
federagéo

C) lei complementar estabelecera as normas de fiscalizacéo das
despesas com saude na esfera federal

D) havera lei nacional estabelecendo piso salarial regional

E) os agentes comunitarios de salde serdo selecionados livre-
mente pelos municipios

25. Nos termos da Constituicdo do Estado do Rio de Janeiro,
a lei que estabelecera, de forma regionalizada, as diretrizes, os
objetivos e as metas da administracéo publica estadual para as
despesas de capital e outras delas decorrentes e para as relativas
aos programas de duragdo continuada serdo estabelecidos, de
forma regionalizada, pela seguinte lei:

A) plano plurianual

B) diretrizes orgamentarias
C) seguridade social

D) investimentos

E) fiscal social

26. Nos termos da reparticdo de competéncias tributarias, perten-
ce ao Estado, segundo a Constituicdo do Estado do Rio de Janeiro,
0 produto da arrecadagé@o do imposto sobre :

A) renda retido na fonte dos servidores estaduais

B) produtos industrializados dos bens produzidos no Estado

C) operag0es financeiras das instituicdes sediadas no Estado

D) servigcos das empresas que realizam suas atividades no Estado

E) grandes fortunas incidentes sobre os contribuintes que tém
domicilio no Estado

27. Quando o servidor publico for removido para outra sede, nos
termos do Estatuto dos Servidores Publicos do Estado do Rio de
Janeiro, deve ocorrer o pagamento de:

A) diérias

B) ajuda de custo

C) indenizagéo

D) prémio

E) gratificacéo

28 Nos termos do Estatuto dos Servidores Publicos do Estado
do Rio de Janeiro, o direito de requerimento do servidor, apés
indeferimento de pleito de natureza patrimonial, prescrevera em:

A) dez anos
B) oito anos
C) cinco anos
D) trés anos
E) dois anos
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29. No ambito da responsabilidade do Estado, decisdo proferida
em processo judicial que ndo caracterize erro judiciario ou tenha
sido proferida sem dolo ou culpa do julgador, caso acarrete dano
a parte envolvida, tera como consequéncia a responsabilidade:

A) objetiva do Estado por dano causado por seu agente

B) subjetiva do Estado com direito de regresso

C) inexistente do Estado por ausentes 0S seus pressupostos
D) subjetiva do prolator da sentenca, agente do Estado

E) objetiva do agente do Estado que proferiu a decisdo

30. Nos termos da lei de improbidade administrativa, é conside-
rado ato que causa prejuizo ao erario:

A) adquirir, para si ou para outrem, no exercicio de mandato, bens
de qualquer natureza cujo valor seja desproporcional a evolugéo
do seu patrimdnio ou a sua renda (do agente publico)

B) aceitar emprego, para pessoa que tenha interesse suscetivel
de ser atingido ou amparado por a¢do ou omissdo decorrente
das atribuicBes do agente publico, durante a atividade

C) perceber vantagem econdmica para intermediar a liberacao ou
aplicacao de verba publica de qualquer natureza

D) receber vantagem econémica de qualquer natureza, indireta-
mente, para omitir declaragéo a que esteja obrigado

E) permitir ou facilitar a aquisi¢cdo ou locacdo de bem ou servigco
por preco superior ao de mercado

PSICOLOGIA

3l.0 comportamento organizacional suscita muitas indagacoes
e algumas conclusdes. Este é um tema de alta complexidade
devido aos fatores que o envolvem. Ao tentar compreender o com-
portamento humano, o gestor deve estar atento ao seguinte fato:

A) a atualidade e a inovacdo dos métodos e procedimentos
psicologicos permitem a descricao, explicacéo e predi¢cdo do
comportamento observavel, bem como a generalizacdo dos
resultados para variadas estruturas organizacionais.

B) a compreensdo do comportamento humano pressupde a
aquisicao de conhecimentos cientificos, com um conjunto de
proposi¢8es explicitas, atitudes e normas a serem utilizadas no
método cientifico e que s6 podem ser validadas por pesquisa-
dores aptos.

C) por ser o comportamento inato, as pesquisas permitem conhe-
cer as leis e os principios que o regem, de forma que o gestor
possa, a partir desse conhecimento, planejar as mudangas
comportamentais necessarias ao bom desenvolvimento da
organizagao.

D) o comportamento humano é uma resultante de fatores psi-
colégicos e ndo psicolégicos que interagem, mantendo uma
dindmica responséavel pela formacéo e pelo desenvolvimento
das caracteristicas e dos processos psicoldgicos.

E) o comportamento humano é determinado por fatores psicol6-
gicos, cuja compreensao, a partir da apropriagdo dos métodos
e técnicas psicolégicas, permite ao gestor planejar, de forma
eficiente, as atividades relativas a gestao de pessoas

32. Além dos ritos e rituais, os mitos e as historias, também,
constituem importantes elementos de veiculacdo cultural. Na
andlise da cultura organizacional, os mitos podem ser definidos
como historias que:

A) se sustentam em eventos comprovados que procuram mostrar
0s comportamentos esperados dos membros da organizagéo.

B) s&o inconsistentes com os valores fundamentais da organizacao,
compartilhadas por subgrupos existentes nas organizagées.

C) influenciam decisivamente o0 modo como os comportamentos
s&o expressos nos limites territoriais e culturais da organizagéo.

D) possuem consisténcia com os valores fundamentais da organiza-
¢ao, porém sem qualquer comprovacao de que tenham acontecido.

E) retratam a origem dos modelos de lideranga na organizacéo,
acentuando a distancia hierarquica entre lideres e liderados.

33. Um dos objetivos da andlise e compreensdo da Cultura
Organizacional é identificar se determinada organizagdo possui
estabilidade e capacidade de adaptabilidade; dai conclui-se que
quando ha sucesso quanto a inovacao, a organizagao apresenta:

A) estabilidade e adaptabilidade moderadas
B) estabilidade baixa e adaptabilidade elevada
C) estabilidade e adaptabilidade elevadas

D) estabilidade e adaptabilidade baixas

E) estabilidade elevada e adaptabilidade baixa

34. Herzberg em seu livro The motivation to WorK (1964), ressal-
tou a importancia da motivagéo no trabalho ao propor a Teoria dos
Dois Fatores (também chamada de teoria de higiene-motivagao).
A possibilidade de promocéo e as oportunidades de crescimento
pessoal se apresentam como determinante do seguinte fator:

A) realizacéo (higiénico)

B) remuneracao (higiénico)

C) politicas empresariais (motivador)

D) responsabilidade (higiénico)

E) desenvolvimento (motivador)

35. Aestrutura teérica marxista da Psicologia desenvolvida por
Vygotsky pressupfe que:

A) todos os fenbmenos devem ser estudados como processos em
permanente movimento e transformacéo.

B) o homem pode, através de suas caracteristicas inatas e de sua
subjetividade, transformar a natureza por meio do seu trabalho.

C) o conhecimento psicoldgico se torna possivel a partir de uma
analise apurada daquilo que é aparente e atual.

D) acaptura das determinacdes constitutivas do objeto so é possivel
quando se abandona a pretensdo de conhecer suas géneses.

E) aconsciéncia do homem é que determina as formas de vida e
de construgado das rela¢des produtivas.

36. A Psicologia tanto pode ser utilizada como um instrumento
de libertagdo, quanto pode servir como um instrumento de condu-
¢do do individuo de acordo com os interesses de outros, seja da
sociedade em sentido mais amplo, seja das organizacdes, seja de
grupos ideol6gicos. Na pratica da Psicologia Organizacional, uma
preocupacao ética necessaria, a ser considerada a partir dessas
possibilidades se deve ao seguinte fato:

A) a escolha dos profissionais dessa area devera ser criteriosa,
pois cabera a eles dar a diregdo adequada ao processo de
mudang¢a comportamental nas organizagoes.

B) a Psicologia podera envolver o controle e a manipulagédo do
comportamento humano, afetando a liberdade e a autodeter-
minagé&o dos individuos como seres humanos.

C) o psicologo precisa estar habilitado eticamente para dirigir,
de forma adequada, o plano de mudanga comportamental do
individuo na organizagao.

D) somente um diagnostico bem elaborado e uma caracterizagao
adequada do comportamento humano na organiza¢do possi-
bilitardo ao psicélogo controlar o mesmo.

E) aselecdo dos profissionais dessa area devera optar pela contra-
tacdo daqueles que conseguem neutralizar a influéncia de suas
concepcdes de mundo e de natureza humana em suas praxis.
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37. 0 exercicio da funcdo de Gestao de Pessoas pode desenca-
dear papéis que serdo desempenhados pelos profissionais desta
area, considerando-se o foco de sua atuacdo. Podem ser identi-
ficados, de forma geral, quatro papéis resultantes da integragdo
de quatro focos que o profissional podera ter. Ao relacionar o foco
nas pessoas, por um lado, com o foco no operacional, por outro, é
possivel identificar-se o desempenho do papel de:

A) especialista administrativo que redesenha processos de negoé-
cios, cortando custos e aumentando a eficiéncia.

B) parceiro estratégico que alinha a estratégia de RH a estratégia
da empresa.

C) defensor dos funcionarios, que tenta satisfazer as necessidades
do funcionario, aumentando o comprometimento e a capacita-
¢éo da equipe.

D) agente de mudancas que garante que a empresa tenha capa-
cidade para se transformar.

E) parceiro operacional que busca construir uma infraestrutura
eficiente para a boa atuagéo das pessoas na organizagao.

38.A comunicacao organizacional pode ser avaliada pela andlise

das redes formais em pequenos grupos. Optando-se por denominar

de Cadeia o tipo de rede formal em pequenos grupos que segue,

rigidamente, a cadeia formal de comando; por denominar de Roda

o tipo de rede formal em pequenos grupos que depende do lider

para agir como conduto central de toda comunicagéo do grupo; e

por denominar de Rede de Todos os Canais o tipo de rede formal

em pequenos grupos que permite que todos os membros do grupo

se comuniquem ativamente uns com 0s outros, é possivel afirmar,

no que diz respeito a relacéo entre o tipo de rede e o critério de

eficacia, que:

A) aEmergéncia de um lider na Roda é alta, entretanto, a Exatiddo
€ baixa.

B) a Velocidade é rapida na Rede de Todos os Canais, entretanto
a Exatiddo € nenhuma.

C) a Emergéncia de um lider é nenhuma na Rede de Todos os
Canais, entretanto é baixa na Roda.

D) aExatidao na Cadeia € alta, entretanto a Velocidade € moderada.

E) a Satisfacdo dos membros é baixa na Roda, entretanto na
Cadeia é nenhuma.

39. os especialistas em gestao de pessoas consideram que o
futuro pertence a organizacdes baseadas em equipes. Grupos
existem em todas as organizacgdes, equipes ainda sao raras, se-
gundo esses especialistas. Um importante questionamento feito
pelos gestores é sobre como distinguir entre grupos e equipes. A
partir das perspectivas contemporaneas sobre grupos e equipes,
€ possivel considerar equipe como um grupo que:

A) compreende seus objetivos e estd engajado em alcanca-los,
de forma compartilhada; desenvolve um processo continuo de
diagnose, planejamento, implementacgéo, resolucdo de proble-
mas e avaliagdo.

B) possui comunicagéo verdadeira entre seus membros, evitando o
acirramento de opiniGes divergentes; etimula a confianca entre
seus membros, de forma que todos possam ser protegidos dos
riscos.

C) amadureceu, naturalmente, em fungdo das caracteristicas
individuais de seus membros; investe no desenvolvimento das
habilidades de seus membros, de forma que cada um possa
alcancar seus proprios objetivos.

D) incorpora a sua dinamica as habilidades de diagnose e de reso-
lucdo de problemas; revela, constantemente, o entendimento e
a harmonia entre seus membros, impossibilitando a existéncia
de conflitos.

E) reconhece que s se desenvolverd se houver a concordancia
permanente e harmoniosa entre seus membros; presta atengao
a sua forma de operar, relevando os problemas que o afetam,
a fim de evitar inseguranca.

40. o método de avaliacdo de desempenho conhecido como
Escolha Forcada consiste em:

A) utilizar analises comparativas entre um e outro empregado
ou entre o empregado e o grupo onde ele atua, ressaltando
somente as caracteristicas extremas dos avaliados.

B) forcar a avaliagdo num ponto central da escala para néo criar
situagdes constrangedoras entre os avaliados, buscando ignorar
as suas caracteristicas subjetivas e psicolégicas.

C) determinar os grandes pontos fortes e fracos de quem esta
sendo avaliado, apontando comportamentos extremos, sem
analisar especificamente tracos de personalidade.

D) avaliar o desempenho ou atuagdo dos individuos por meio
de frases descritivas de determinado tipo de desempenho do
empregado, em relacéo as tarefas que lhe forem atribuidas.

E) forcar a avaliacéo do individuo por todos os que tenham contato
com ele, tanto dos que ocupam fungao de linha, quanto dos que
ocupam fungéo de staff, de forma a determinar os incidentes
criticos.

41. Embora tenha morrido muito cedo e n&o tenha completado
sua obra, Vygotsky deixou alguns principios aos seus seguidores.
Em um de seus principios, ele observa que:

A) acultura, por ser um elemento externo ao desenvolvimento do
homem, deve ter sua importancia devidamente considerada.

B) as funcdes superiores do homem séo resultado da maturagéo
das potencialidades inerentes ao organismo.

C) aconsciéncia e 0 comportamento sdo aspectos que devem ser
considerados distintos pela Psicologia.

D) a Psicologia animal é uma importante area de estudo, pois,
através da comparacéo, é possivel compreender a linguagem
humana.

E) a linguagem e o pensamento humanos, como fungfes supe-
riores, tém origem social e cultural.

42.Uma organizacgdo passa por varias fases durante sua existén-
cia, podendo ser comparada a um sistema. Segundo a concepgao
sistémica, a entropia organizacional pode ser definida como:

A) a possibilidade de ajuste rapido de qualquer desvio de rota
percebido na organizacdo ao longo de sua existéncia.

B) o efeito positivo da diferenca entre os diversos estagios de
desenvolvimento dos departamentos ou divisdes dentro das
organizagoes.

C) atendéncia de deterioracao paulatina observada nas organiza-
¢Bes como decorréncia natural de seu préprio funcionamento.

D) o processo de confronto entre forcas de deterioracdo e forcas
de desenvolvimento através do qual a organizag¢éo evolui.

E) processo de mudanca da cultura e do clima com o objetivo de
promover o desenvolvimento organizacional.

43. Asreunides servem a vérios propositos organizacionais. Em
um sentido mais amplo, elas podem ser vistas como muito mais
do que simplesmente o comportamento grupal por si. As reunides,
também, podem ser analisadas como rituais e metaforas sociais e
mantenedoras do status quo. A respeito da sua fungdo de home-
ostase, uma reunido pode incorrer nas seguintes possibilidades
antagonicas:

A) promover intercambio entre as rela¢des formais e informais ou
valorizar os impactos da interacao interpessoal na realizacéo
da tarefa.

B) realizar uma mudanca organizacional ou reforcar a situagéo
vigente, apoiando o status quo.

C) interpretar a realidade social da organizacao ou identificar os
mecanismos de celebracao de rituais organizacionais.

D) manter as ambiguidades da organizacao ou fortalecer o status
quo da organizacéo.

E) proporcionar a estruturacdo e legitimacdo da realidade ou
interpretar a realidade social da organizacao.
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44. 0 processo de desenvolvimento de grupos atravessa algumas
fases, relativamente previsiveis. Os gestores precisam prestar muita
atencao as preocupacdes dos integrantes do grupo, para facilitar
o seu desenvolvimento durante todo o processo. A alternativa que
apresenta as preocupac¢des mais comuns durante as fases de
Formacéo e Realizagédo, respectivamente, é:

A) preocupacao com a coesao grupal existente e preocupacao
com a elaboracdo de normas que evitem os conflitos grupais.

B) preocupacgédo com a execucdo adequada das tarefas e preocu-
pacdo com os tipos de relacionamentos que serdo possiveis.

C) preocupagdo com o impacto da realizacdo das metas e preo-
cupagdo com os tipos de relacionamentos interpessoais que
serdo possiveis.

D) preocupacéo com os estilos de lideranga que serdo aceitaveis
e preocupacado com o alcance das metas.

E) preocupacgdo com o enfraquecimento da coeséo grupal decor-
rente da realizagdo das tarefas e preocupagéo com o alcance
das metas.

45, A psicologia aplicada a Administragéo Publica, para ser
compreendida, pressupde uma discussdo mais ampla, em que os
conceitos gerais de psicologia, de administracdo, de organizagéo
publica, de sociedade e de natureza humana deverao ser esclareci-
dos, bem como seus pressupostos ideolégicos, suas inter-relagdes
e suas decorréncias. Entretanto, observa-se, segundo os estudio-
sos, um simplismo tedrico que se caracteriza por:

A) ignorar as caracteristicas individuais e psicologicas dos servi-
dores publicos ao néo realizar diagnosticos precisos dos seus
tragcos de personalidade.

B) apresentar uma abordagem tecnicista e utilitarista da adminis-
trag8o que se preocupa com o qué e como fazer, em vez de
Se preocupar com 0S porqués.

C) ndo validar os beneficios do uso de teorias e técnicas de ad-
ministracdo que apresentam bons resultados em organizacdes
privadas bem-sucedidas.

D) perder o foco da busca da eficiéncia, eficacia e efetividade
organizacionais, ao tentar analisar os pressupostos filoséficos
da natureza humana.

E) ndo realizar pesquisas em outras organiza¢des sobre quais as
praticas que permitem aos gestores motivarem e compromete-
rem os servidores que estdo sob sua gestao.

46. 0 processo de avaliagdo de desempenho €, constantemente,
submetido a uma avalancha de criticas, tanto pela sua natureza,
guanto pelos seus métodos. Muitos criticos da avaliagdo de desem-
penho consideram-na como um processo vulneravel, pois, devido
a subjetividade envolvida, é possivel que se incorra em “vicios de
julgamento”. No a&mbito das atitudes conscientes do avaliador, dois
efeitos sdo vistos com mais frequéncia nas organizagfes. Sao eles:

A) feedback e volitivo.

B) tendéncia central e neutralidade.
C) halo e tendéncia central.

D) iceberg e volitivo.

E) volitivo e teleoldgico.

47. as seguintes ocorréncias apontam para a necessidade de
acionar um servico de recrutamento e selegéo:

A) rotatividade e aumento de quadro planejado.

B) relagao dos cargos vazios e banco de reserva precario.

C) caracteristicas da regido geoecondmica e condi¢des de trabalho.
D) tipo de m&o de obra empregada e relacdo de cargos pesquisados.
E) reordenacao estratégica e tipo de segmento da empresa.

48.0 principio constitucional da eficiéncia na administragdo publica
exige que a atividade administrativa seja exercida com presteza, perfei-
¢ao e rendimento funcional, para obtencéo de resultados positivos ao
servigo publico e atendimento das necessidades da comunidade e de
seus membros. Tal exigéncia apresenta alguns desafios para a gestéo
de pessoas no setor publico, principalmente, no que diz respeito aimple-
mentac&o de politicas publicas que garantam os direitos dos cidadéos.
Esses desafios, entretanto, carregam, em seu bojo, premissas e tendén-
cias do desenvolvimento das organizac¢des publicas contemporaneas.
A partir da consideracéo dos pressupostos apresentados, destaca-se
como uma tendéncia para as organizagdes publicas, o seguinte fato:

A) as organizacdes publicas deverédo se apoiar, cada vez mais, na
capacidade operativa de sua infraestrutura e burocracia interna.

B) as estruturas organizacionais publicas terdo que contemplar,
cada vez mais, o ordenamento interno e a eficiéncia de trabalho.

C) as organizagdes publicas deverdo ser reordenadas estrategi-
camente, de forma que suas func¢des sejam reduzidas ao seu
minimo necessario.

D) as exigéncias das organizacdes publicas em relacdo a compe-
téncia de sua forga de trabalho n&o deverdo ser comprometidas
pelas exigéncias trabalhistas e sociais.

E) apresséo e ainfluéncia das forgas do ambiente externo apresen-
tam-se cada vez mais fortes na vida das organizagdes publicas.

49, A gestéo no servigo publico apresenta algumas dificuldades,
segundo estudiosos desta area, no que diz respeito ao processo de
aplicacdo de pessoas. Entretanto, segundo esses estudiosos, 0s
problemas relativos a aplicagdo podem configurar problemas em
processos anteriores, cabendo destaque ao processo de provisédo
de pessoal. Nesse sentido, considera-se que pode haver erros na
estimativa da quantidade, do tipo de profissional e de onde ele
sera alocado no momento da elaboracao dos editais de concurso
publico ou na escolha do melhor método de selecéo de pessoal.
Segundo as abordagens contemporaneas de gestédo de pessoas,
ao iniciar um processo de selecdo de pessoal, o gestor publico
deve se preocupar com a comparacao entre as seguintes variaveis:

A) diretrizes politicas dos gestores ocupantes dos cargos publicos,
de acordo com 0s seus posicionamentos politicos/ideoldgicos,
por um lado, e a identificacao da afinidade dos candidatos com
esses mesmos posicionamentos, por outro. A primeira variavel
¢é fornecida pela interpretacéo da plataforma eleitoral do gestor,
enquanto a segunda é obtida através de indicacbes partidarias.

B) novas exigéncias do mercado, identificando-se, assim, o perfil
mais desejado para determinado setor, por um lado, e avalia-
¢do cognitiva e comportamental dos candidatos, por outro. A
primeira variavel é fornecida pelo benchmarking realizado entre
empresas dos mais variados setores, enquanto a segunda €
obtida através da condugédo de concurso publico.

C) exigéncias politicas, econdmicas e culturais da sociedade,
por um lado, e valorizagdo da competéncia empreendedora e
grau de empregabilidade dos candidatos, por outro. A primeira
variavel é fornecida pela analise dos pressupostos da adminis-
tracdo atual de determinado setor publico, enquanto a segunda
€ obtida através da analise do curriculo de cada candidato.

D) requisitos do cargo a ser preenchido (requisitos que o cargo
exige do seu ocupante), por um lado, e o perfil das caracteris-
ticas dos candidatos que se apresentam para disputa-lo, por
outro. A primeira variavel é fornecida pela descri¢céo e analise
do cargo, enquanto a segunda é obtida por meio de aplicagédo
das técnicas de selecéo.

E) exigéncias politicas, econdmicas e culturais da sociedade, por
um lado, e perfil das caracteristicas do candidato, por outro. A
primeira variavel é fornecida pela analise dos pressupostos da
administracdo atual de determinado setor publico, enquanto a
segunda é obtida através da andlise global do candidato, incluin-
do concurso publico, testes psicoldgicos e avaliagdo médica.
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50. o treinamento in company é caracterizado por ser:

A) aplicado, em geral por consultorias especializadas em treina-
mento, em sessdes fora do recinto da organizacdo, das quais
participam somente os funcionarios de uma mesma organizagao.

B) aplicado no recinto interno da organiza¢do, com o objetivo de
dar ao novo funcionario todas as informag6es necessarias para
facilitar a sua integracéo na organizagéao.

C) desenvolvido, em geral por consultorias especializadas em
treinamento, em sessdes fora do recinto da organizagéo, das
quais participam funcionarios de diversas organizagoes.

D) desenvolvido em mdédulos dentro da organizacéo e ao longo
da permanéncia do funcionario, com o objetivo de reciclar co-
nhecimentos e praticas ou de aplicar técnicas de aprendizagem
especificas.

E) aplicado, em geral por empresas de consultorias especializadas
em treinamento, dentro do recinto da organizacao, com objetivo
de ampliar o conhecimento sobre a propria organizacéo.

51. para que as competéncias dos gestores sejam desenvolvidas,
principalmente, através de Programas de Desenvolvimento Geren-
cial, de forma mais consistente, é essencial que se identifique a im-
portancia de determinada area de conhecimento administrativo na
formacéo desses dirigentes. Dessa forma, é possivel afirmar que:

A) o Processo Decisério possui uma importancia baixa na formacéo
de dirigentes, por ter como pré-requisito a visao de geréncia
como uma arte e uma ciéncia, o que banaliza a fungao gerencial.

B) a Racionalidade Administrativa possui uma importancia baixa
na formag&o de dirigentes, por promover o desenvolvimento
da visdo de geréncia essencialmente como ciéncia ou curriculo
béasico das escolas de administragéo.

C) a Estratéqgia possui uma importancia baixa na formacao de diri-
gentes, por necessitar que se desenvolva um misto de ciéncia
e arte para melhorar a racionalidade administrativa.

D) a Liderancga possui uma importancia alta na formacao de diri-
gentes, por possibilitar o reconhecimento de caracteristicas in-
dividuais necessarias a complexa racionalidade administrativa.

E) as Relac¢@es Interpessoais possuem uma importancia moderada
na formacao de dirigentes, pois estes devem compreender a
necessidade dos limites entre os niveis hierarquicos.

52. Nas organizacdes, as pessoas costumam utilizar algumas
taticas para transformar suas bases de poder em a¢6es especifi-
cas, procurando influenciar seus chefes, colegas e funcionarios, a
fim de ter suas demandas atendidas. Em relagéo a isso, pode-se
definir a Pressdo como uma tatica que:

A) apresenta argumentos légicos para demonstrar sua razoabili-
dade.

B) motiva o alvo ao envolvé-lo nas decisdes sobre suas demandas.

C) usa avisos, repeticdo das solicitacdes ou ameagas.

D) usa elogios e comportamento amigavel antes de fazer o pedido.

E) usa a ajuda de outros para persuadir o alvo a cooperar.

53. 0 Levantamento de Necessidades de Treinamento pode ser
feito, em uma organizagéo, nos seguintes niveis de analise:

A) Situacional; Organizacional; Processos de Selec&o; Consulto-
rias Externas.

B) Situacional; Departamental; Recursos Humanos; Centros de
Formacgéo.

C) Ambiental; Situacional; Departamental; Universidades Corpo-
rativas.

D) Situacional, Organizacional, Departamental; Consultorias Inter-
nas.

E) Organizacional; Recursos Humanos; Estrutura dos Cargos;
Treinamento.

54 Afinalidade das tarefas realizadas influi no funcionamento da
equipe, no comportamento de cada integrante e nos papéis atribu-
idos a cada um deles. Ao se adotar como critério de classificagao
tipolégica das equipes a sua finalidade, é possivel distinguir, pelo
menos, quatro tipos: Produgéo, Desenvolvimento de Produtos e
Servigos, Aprendizagem e Gerentes. Em relagdo a uma Equipe de
Producao, reconhece-se que a sua eficiéncia e eficacia aumentam
quando ocorre a seguinte situagao:

A) cada profissional contribui de maneira criativa e proativa para a
melhoria dos resultados da equipe, acreditando que o sucesso
coletivo beneficiard a todos e a cada um e disponibilizando
sugestdes e ideias para o desenvolvimento em colegiado.

B) cada participante conhece o suficiente dos processos das
areas de trabalho dos demais, a ponto de compreender como
os efeitos das decisfes individuais e coletivas os afetam, bem
COMO ao seu proprio setor.

C) as prioridades da Organizagéo prevalecem sobre as respectivas
areas as quais pertence cada um dos integrantes (quando isso
se aplicar), favorecendo a visdo sistémica da missao e dos
valores da Organizag&o como um todo.

D) todos compartilham conhecimentos e experiéncias, enrique-
cendo as associagfes de ideias, flexibilizando o pensamento
sobre as questdes de ensino e aprendizagem e tornando as
atividades mais dinamicas.

E) todos reconhecem a importancia do papel das equipes como
vélvulas de escape para as tensdes e manifestacdes emo-
cionais dos individuos, valorizando a riqueza das relagdes
interpessoais, independentemente do alcance das metas.

55. para gue haja um melhor gerenciamento no servico publico,
faz-se necessario que determinadas praticas de gestéo de pessoas
sejam implementadas; entre essas praticas, pode ser destacada:

A) flexibilizac&o da necessidade de prestacdo de conta dos resul-
tados, a fim de que se evitem praticas persecutérias.

B) maior descentralizacdo de responsabilidades, com maiores
poderes na base da administragéo.

C) investimento em programas de treinamento em que comporta-
mentos adequados sejam padronizados e reforcados.

D) revisdo das préticas de Recrutamento e Selecéo, de forma que
se identifique a “pessoa certa para o cargo certo”, com maior
precisao.

E) padronizacdo dos fluxos de comunicagdo ascendentes, de
forma que se previnam os ruidos.

56. Nas organizagdes publicas € preciso estar atento a distingao
entre problemas que podem ou ndo ser tratados por uma agéo de
treinamento. A analise das causas reais de um problema qualquer
de desempenho deve considerar outras variaveis. A requisigdo de
uma acéo de treinamento deve ocorrer apos a identificagéo de que
h& um problema de desempenho porque:

A) ndo ha especificagbes ou parametros para orientar o trabalho.

B) faltam condi¢Bes para o trabalho, como a existéncia de equi-
pamento deficiente, por exemplo.

C) oservidor ndo sabe lidar com pressfes dos colegas e restricbes
impostas pelas chefias.

D) a burocracia impede o fluxo da comunicacéo organizacional.

E) o servidor ndo esta devidamente preparado para a fungéo ou
para uma de suas etapas.
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57. Asteorias sobre lideranca podem ser agrupadas nas seguintes
categorias basicas:

A) abordagem dos tragos; abordagem comportamental ou funcio-
nal; abordagem situacional ou contingencial.

B) abordagem da autoridade funcional; teoria dos estilos de lide-
ranca; abordagem da lideranga autocréatica.

C) abordagem da lideranca democratica; abordagem da lideranga
autocratica; abordagem da lideranca situacional.

D) teoria do grande homem; abordagem dos tracos psicoldgicos;
teoria comportamental ou funcional.

E) teoria dos tragos fisicos; teoria dos tracos psicologicos; teoria
comportamental ou funcional.

58. Nos processos de avaliagao de desempenho, as metodologias
podem ser consideradas sob a perspectiva de quem participa da ava-
liac&o, ou seja, considerando-se os pontos de vista levados em conta.
Nesse sentido, a avaliagéo considerada como a mais abrangente € a:

A) Avaliacdo Top-down, que, embora seja raramente usada, pode
complementar todos os outros modelos, tornando-os mais
democraticos.

B) Autoavaliagcdo, que consegue manter a simplicidade do sistema
(embora raramente seja usada sozinha), a0 mesmo tempo em
gue o torna mais democratico.

C) Avaliacéo 360 graus, em que todos os gerentes de uma empre-
sa devem avaliar o servidor, de forma que se reconheca sua
atuacao nos mais variados niveis hierarquicos.

D) Avaliacdo 360 graus, em que, além do superior, do préprio ava-
liado e dos colegas, também sao escolhidas algumas pessoas
da rede de relacionamentos para opinar.

E) Avaliacdo 180 graus, em que a prépria pessoa patrticipa, como
também supervisor e os colegas, de forma que seu comporta-
mento possa ser amplamente avaliado.

59. No texto Pensamento e Palavra (in Pensamento e Linguagem,
1993), Vygotsky analisa o significado que uma palavra pode ter
no pensamento e na linguagem, procurando compreender se este
significado é um fenémeno da fala ou do pensamento. De acordo
com sua tese, € possivel afirmar que:

A) o estudo concreto do desenvolvimento do pensamento verbal
€ possivel usando-se o significado das palavras como unidade
analitica e reconhecendo que o significado das palavras evolui.

B) o elo entre a palavra e o significado € uma associagdo estabe-
lecida pela reiterada percepg¢éao simultanea de um determinado
som e de um determinado objeto.

C) na mente humana, uma palavra evoca o seu contetdo do
mesmo modo que um objeto faz lembrar seu dono. Ou seja,
a associagdo entre uma palavra e seu significado depende da
intensidade emocional evocada.

D) a associacdo entre a palavra e o significado pode tornar-se
mais forte ou mais fraca, ou seja, pode passar por alteracdes
guantitativas e externas.

E) uma palavra pode, inicialmente, denotar um objeto e, em segui-
da, associar-se a outro, entretanto, a estrutura do significado e
sua natureza psicolégica ndo mudam.

60. o treinamento é um processo organizacional continuo, com-
posto das seguintes fases consecutivas:

A) Levantamento de Necessidades; Avaliacdo; Formulagdo dos
Objetivos; Cursos

B) Recrutamento; Selecao; Desenvolvimento; Avaliagdo

C) Diagnostico; Planejamento; Cursos; Formulacéo dos Objetivos

D) Levantamento das Necessidades; Diagnostico; Desenho; Cursos

E) Diagnéstico; Desenho; Implementagéo; Avaliagdo

ADMINISTRACAO PUBLICA

61. A burocracia, enquanto forma da dominagédo, se sustenta
sobre o seguinte conhecimento:

A) Operacional
B) Técnico

C) Cientifico

D) Racional

E) Organizacional

62.0s militares, a semelhanca do Governo Vargas, propuseram
uma reforma administrativa fundada no modelo racional-legal webe-
riano. Areforma idealizada pelos militares, também de caracteristica
autoritaria, foi realizada no ano de:

A) 1963
B) 1964
C) 1966
D) 1967
E) 1970

63 De acordo com a art. 19 da Lei Complementar N° 101, de
04/05/2000, a despesa total com pessoal, em cada periodo de
apuracdo e em cada ente da Federagdo, ndo podera exceder a
receita corrente liquida da Unido, dos Estados e dos Municipios,
nos seguintes percentuais, respectivamente:

A) 60%, 50% e 60%

B) 50%, 60% e 50%

C) 50%, 60% e 60%

D) 50%, 50% e 60%

E) 60%, 60% e 50%

64. A proposta de reforma promovida pelo entdo Presidente
Getulio Vargas caracterizou-se pela mudanca de uma situagao de
organizagéo pré-burocratica, coronelista, para uma modernizagao
administrativa do aparelho estatal. Em 1938, foi criado, para auxiliar
o processo de reforma do sistema burocratico, o seguinte 6rgéo:

A) Departamento de Apoio & Administragéo Publica

B) Departamento de Administracéo Estratégica

C) Departamento de Administragdo dos Bens Publicos
D) Departamento de Administracéo de Obras Publicas
E) Departamento de Administragdo do Servigo Publico

65. A Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), ao determinar que
0 montante previsto para as receitas de operacdes de crédito ndo
podera ser superior ao das despesas de capital constantes do
projeto de lei orcamentéria, conforme previsto no § 2° do art. 12,
faz uso do seguinte principio:

A) Equilibrio

B) Reserva Legal

C) Exclusividade

D) Transparéncia

E) Discriminagéo

66. Adestinacdo de recursos para, direta ou indiretamente, cobrir
necessidade de pessoas fisicas ou déficits de pessoas juridicas
deveréd ser autorizada por lei especifica, que atenda condi¢Bes
estabelecidas na:

A) Constituicdo Brasileira

B) Lei de Controle dos Orgamentos Publicos
C) Lei de Responsabilidade Fiscal

D) Lei de Diretrizes Orcamentarias

E) Lei Orcamentaria Anual
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67. Aescolha da modalidade licitatéria depende dos valores en-
volvidos e do objeto a ser contratado. A alternativa que apresenta
o valor limite da modalidade de tomada de preco é:

A) R$80.000,00
B) R$ 450.000,00
C) R$ 650.000,00
D) R$ 800.000,00
E) R$ 1.000.000,00

68. o periodo de prestacdo de servi¢o das parcerias publico-
privadas (PPPs) deve ser superior a cinco anos e inferior a:

A) 15 anos
B) 20 anos
C) 25 anos
D) 30 anos
E) 35 anos

69. Quando tratamos de PPPs, a contrapartida do parceiro pu-
blico poderé ser feita, em relagéo ao valor do investimento, em um
percentual de até:

A) 40%

B) 50%

C) 60%

D) 70%

E) 80%

70. Tratando-se de planejamento, existem trés niveis hierarquicos
distintos dentro da organizacdo que sao:

A) normativo, estratégico e operacional
B) estratégico, tatico e operacional

C) tatico, operacional e situacional

D) operacional, estratégico e tatico

E) normativo, tatico e estratégico

71. Os neoliberais reconhecem, entretanto, que a participacao
do Estado na economia é essencial. Entre as fungdes essenciais
desempenhadas pelo Estado podemos destacar:

A) saulde, gestao publica e trabalho
B) educacao, trabalho e seguranca
C) saude, educacao e seguranca
D) seguranca, financas e salde

E) esportes, salde e economia

72. Notocante aAdministracao Publica Gerencial, pode-se argu-
mentar que, nas suas trés dimensdes, a reforma gerencial avangou
de maneira adequada nos seguintes niveis:

A) institucional e financeiro
B) administrativo e cultural
C) institucional e operacional
D) administrativo e gerencial
E) institucional e cultural

73.A administracéo publica pode ser aceita como o aparelho de
Estado organizado com a funcao de:

A) executar servigos

B) gerenciar processos

C) garantir o processo de gestédo
D) garantir as reformas do estado
E) garantir a trajetdria de governo

74. ALeide Orgamento contera a discriminagao da receita e despe-
sa de forma a evidenciar a politica econdmica financeira e o programa
de trabalho do Governo, em conformidade com os principios de:

A) diversificacdo, universalidade e semestralidade
B) unidade, segregacéo e anualidade

C) unidade, universalidade e equidade

D) diversificacdo, gestéo e anualidade

E) unidade, universalidade e anualidade

75. Asreceitas e despesas de capital seréo objetos de um Quadro
de Recursos e de Aplicacdo de Capital, aprovado por:

A) projeto de lei

B) decreto do Poder Executivo

C) decreto do Poder Legislativo
D) resolucédo

E) decreto do Poder Judiciario

76. os principios orcamentarios podem ser divididos em:

A) fundamentais e operacionais
B) fundamentais e gerenciais

C) operacionais e funcionais

D) operacionais e gerenciais

E) fundamentais e emergenciais

7. Considerando-se a construcdo do Estado-rede, a afirmagao
gue se refere ao principio da Coordenacao é:

A) Define a legitimidade do processo. Sem ela ndo se assegura a
legitimidade do Estado nem uma descentralizacdo eficaz.

B) Revé a situagdo do funcionalismo, contratando profissionais,
principalmente administradores.

C) Estabelece mecanismos de controle para evitar a corrupgéo.
A transparéncia deve ocorrer no controle externo do Estado,
apoiado na sociedade.

D) O Estado precisa adaptar-se as constantes mudancas no mun-
do. Também deve ser negociador, em vez de decretador.

E) Eimprescindivel para a flexibilidade e para a descentralizag&o. Deve
estender-se além dos limites politicos nacionais e interagir com as
administrac@es locais, regionais, nacionais e supranacionais.

78.0 Governo, ao estabelecer, dentro de seus mecanismos de gestao,
0s principais objetivos e metas, garante a sua execucao de uma forma:

A) aleatdria

B) fiscalizada

C) planejada

D) autoritaria

E) operacionalizada

79. No que diz respeito aos tipos de especializa¢éo, as delimita-
¢Oes de atuagao dos gestores publicos podem ser classificadas em:

A) geogréfica e legal; funcional; setorial
B) geografica e legal; espacial; setorial

C) setorial; geografica e legal; operacional
D) operacional; funcional; setorial

E) operacional; espacial; setorial

80. os fins da administracdo publica resumem-se ao objetivo
de garantir:

A) aregulacéo dos processos administrativos do Estado

B) o bem comum com foco na classe dominante.

C) o bem da classe operaria em detrimento da classe patronal
D) o bem comum da coletividade administrada

E) a gestdo do patriménio do Estado
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