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1) Analise o grafico a seguir.

A
Estoque | __________ e e Epx
Sttty b, bt palalaiet, Wbl bt kleliale Erzaic
pp
ES
zh 2z 2530 &0 50 >
Tempo {dias)
Legenda:
Ewsx — Estogue Maximo

Emaaio — Estogue Médio
ES - Estoque de Seguranga
PP - Ponto de Pedido

Com base no grafico de estoque acima, &€ correto afirmar que
o LEAD TIME ou tempo de ressuprimento, em dias, & de:

(A) 5
(B) 8
(C) 10
(D) 20
(E) 30
2) Agginale a opgdo que apresenta uma hipdtese de licitagdo
inexigivel.

(A) Contratagdo de instituigdo brasileira incumbida de pes-
gquisa ou ensino.

(B) Ocorréncia de guerra.

C) Restauracdo de obra de arte e objetos histdricos, de au-
tenticidade comprovada.

(D) Locacgdo de imdvel com localizagdo e ingtalagdo determi-
nada como condicionante para o atendimento do interesse
piblico.

(E) Necessidade de a Unido intervir no dominio econdmico
para regular pregos.

Prova : Amarela Concurso : PS-CAP/11
Profigsio : TECNICO EM ADMINISTRACAO

1/18



3) Dependendo do estigioc de evelugdo da organizacido, a estraté-
gia adotada determinard sua estrutura. Neste contexto, Anto-
nio Cury (2010) afirma que existe um &rgdo com fungdes de
egtudos, pesquisasg, informagdes, sugestdes etc., criado com
a finalidade de prestar assegsoramento e aconselhamento. O
orgdo ao qual o autor se refere pertence a gue tipo de es-
trutura organizacional?

Linear.
Colegiada.
Divisgicnal.
Staff-and-line.
Multidivisional.

HOoawp

4) Agsginale a opgdo que apresenta um processo utilizado para
reduzir e racionalizar a produgdoc de documentos e, por con-
gequéncia, seu arquivamento e conservagao.

(A) Centralizacédo.
{B) Microfilme.

{C) Descentralizacgdo.
(D) Transferéncia.
(E) Organizacgdo.

5} Assinale a opgdo gue apresenta uma operagao que acarreta um
aumento do valor cont&bil do Patrimdénio Ligquido.

) Compra de matéria-prima a prazo.

) Recebimento de duplicatas a receber.
{C) Recebimento de duplicatas com juros.
)

)

{D) Pagamento de fornecedcres em dinheiro.
{E) Compra, a vista, de veiculcs.
6) A capacidade que determinado governo tem para formular e im-

plementar as suas politicas é denominada

sustentabilidade.
autonomia.
governanga.
ACCOUNTABILITY.
gestio.

38558
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7) Digpor sobre a fixagdo e a modificagdo do efetivo das Forgas
Armadas; sobre o plano plurianual, diretrizes orgamentarias
e orcamento anual; e sobre limites do territdrio nacional,
espago aéreo e maritimo e bens do dominio da Unido sdo algu-
mas das atribuigdes

) do Presidente da Repiblica.
) do Congresso Nacional.

(C) da Camara dos Deputados.

} do Senado Federal.

) das Forcas Armadas.

8) Em relagdo ao pregdo eletrdnico, & INCORRETO afirmar que:

(A) poderd haver lances sucessivos no curso da sessdo.

(B) se o licitante vencedor desatender as exigéncias habili-
tatdérias, um novo pregido deverd ser realizado.

(C) deverd ser utilizado para todo e qualgquer tipo de
cbjeto.

(D} a fase de habilitagd@o ocorre a posteriori, em relagido ao
julgamento da proposta.

(E) o prazo para a apresentagio das propostas ndo sera infe-
rior a oito dias lteis, contados da publicagdo do aviso.

9) Agsinale a opgdo que apresenta uma das consequéncias do es-
tudo dog tempos e movimentos.

(A} Estudo da fadiga humana.
(B} Desenho de cargos e de tarefas.
(C) Divigdo do trabalho.
(D} Conceito de homus economicus.
(R} Incentivos salariais.
Prova : Amarela Concurso : PS-CAP/11
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10) Tomando como base a clasgsificacdo tradicional dos custos em
direto ou indireto, e fixo ou variavel, analise as afirmati-
vag abaixo.

I - Os custos diretos =80, na sua maioria, fixos, pois tém
objetividade na sua alocacdo.
IT - Os custos fixos, no total, sempre serdo fixos na unida-

de de produto.

III- Os custos indiretos dependem de rateio para serem alo-
cados.

IV - O consumo de materiais numa produgdo &€ um exemplo de
custo varidvel.

V - 08 custos diretos incluem o Custo Indireto de Fabrica-
gdo.

Agginale a opgdo correta.

Apenasg as afirmativas I, II e III sdc verdadeiras.
Apenas as afirmativag I, III e IV gdo verdadeiras.
Apenas as afirmativas III, IV e V gdo verdadeiras.
Apenas as afirmativas III e IV sdo verdadeiras.
Apenas as afirmativas IV e V sdoc verdadeiras.

HONwWp

11) Em relag8o ao principio basilar do Método das Partidas Do-
bradas ou Método Veneziano ("el modo de Vinegia"}, segundo o
gqual ndo ha débito sem o seu correspondente crédito e vice-
versa, & INCORRETO afirmar gue:

(A) a soma dos débitos & sempre igual a soma dos créditos.

(B) a soma dos galdos devedores & gempre igual a soma dos
gsaldos credores.

(C) a soma das despesas (débito) & sempre igual & soma das
receitas (crédito).

(D) a um ou mais débitos, em uma ou em mals contas, deve
corregponder um crédito equivalente em uma ou mals con-
tas.

(E) o total do Ativo serd igual a soma do Pagsivo com o Pa-
triménio Liquido.

Prova : Amarela Concurso : PS-CAPR/11
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12) A média aritmética das idades dos integrantes de um grupo,
formado por Oficiais Intendentes e Oficiais Fuzileiros Na-
vais, & de 30 anos. A média aritmética apenas das idades dos
Oficiais Intendentes degte grupo é de 25 anos e a dog Ofi-
ciais Fuzileiros Navaisg, também deste grupo, & de 40 anos.
Sendo asgsgim, &€ correto afirmar que:

(A) o nimero de Oficiais Intendentes é o dobro do nimero de
Oficiaig Fuzileirosg Navais, no grupo.

(B) o ntGmerc de Oficiaisg Fuzileirosg Navais é o dobro do nG-
mero de Oficiais Intendentes, no grupo.

(C) h& um Oficial Fuzileiro Naval a mais do que o nimerc de
Oficiais Intendenteg, no grupo.

(D) hd um Oficial Intendente a mais do que o ntmero de Ofi-
ciais Fuzileiros Navais, no grupo.

(E) existem asg mesmas quantidades de Oficiais Fuzileiros
Navais e Oficiais Intendentes, no grupo.

13) Determinado estaleirc adquiriu RS 1.500,00 de matéria-prima
para o seu estoque, pagando, em moeda corrente, 50% com des-
conto de 20% e aceitando, pelo restante, uma duplicata. Com
base nestas informagdes, é correto afirmar que o ativo do
estaleiro:

aumentou em RS 750,00
aumentou em R$ $00,00
aumentou em R$ 1.050,00
diminuiu em R$ 300,00

nio aumentou e nem diminuiu

R

14) Na planilha de cdlculos do BrOffice.org 2.0, para somar oOs
contelidog dag células Al e A4, bem como os conteldos das
faixas de células Bl a B6, deve-se inserir, em célulag dife-
rentes, respectivamente, as foérmulas:

(A) =SOMA(Al;A4) e =SOMA(B1:B6)
(R} =SOMA (Al:24) e =SOMA(B1+B6)
(C) =Al:24 e =B1:B6
(D) =SOMA (Al1:A4) e =SOMA(B1;B6)
(E) =A1;R4 e =B1;B6

Prova : Amarela Concurso : PS-CAP/11
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15) Analise a tabela a seguir.

Uma

Dia=z de Mar Fregquéncia ib=oluta
0 — 100 45

100 — 200 a0

200 |_ 4040 30

400 L__ LQd 1n

500 F—- 10040 5

turma de 150 cficiais apresenta a distribuigdo de fre-

quéncia acima, relativa aos dias de mar nas suas respectivas
carreiras. Apds andlise dessga distribuigdo, assinale a opgdo

correta.

{A) Existe oficial com 500 dias de mar na carreira.

{B) 65% dos oficiais tém guantidade de dias de mar ndo infe-
rior a 100 e inferior a 200.

(C) Menos de 50 oficiais tém guantidade de dias de mar igual
ou superior a 100.

(D) 25% dos oficiais tém quantidade de dias de mar no inter-

valo de classe de 200 a 400.
Mais de 80% dos oficiaiz té&m quantidade de dias de mar
menor ou igual a 400.

16) Na administracdo de materiais, a gquantidade gque deve ser
comprada,visando & minimizacdo de custos, corresponde ao:

(A)
(B}
(

(D}
(E}

Prova
Profissio

LEAD TIME.

estoque de seguranga.
egtoque maximo.

lote econdmico.
diagrama das relacgdes.

Amarela Concurso : PS-CAP/11
TECNICO EM ADMINISTRAGAO

6/18



17)

18)

19)

Prova
Profi

Uma organizacdo militar da Marinha do Brasil contratou uma
empresa de engenharia para reformar um de seus edificios.
Com base na Lei 8.666/93, tendo como referéncia o valor ini-
cial atualizado do contrato, de RS 1.200.000,00, caso haja a
necessidade de se celebrar um Termc Aditivo, a contratada:

(&) deverid aceitar acrégcimos até o limite de 50%.
(B) deverd aceitar acrésgscimos ou gupregssdes até o limite de

75%.

(C) deverad aceitar acréscimog ou supressdes até o limite de
50%,

(D) sempre poderd recusar em caso de supressdo do objeto
contratado.

(B} sempre poderid recusar em caso de acréscimo do objeto
contratado.

-

Em relagdo a digpensa de licitacgdo, & correto afirmar que a
megma ocorrerd na hipdtese de:

(A) aquisicio de género ndo-perecivel, pelo tempo necessario
a realizacdo da licitacgdo, com base no precgo do dia.

(B} ndo acudirem interessados a licitacdo e egta, motivada-
mente, ndo puder ser repetida sem prejuizo para a admi-
nigtracdo.

(C) a contratacdo compreender servigo técnico de natureza
singular.

(D) reparo de um motor utilizado em meio bélico das Forgas
Armadas.

(E) aguisicdo de equipamento fornecido por produtor exclu-
givo.

Na planilha de cdlculos do BrOffice.org 2.0, a formatagac do
contetido numérico de uma célula para nlamero com casag deci-
mais & feita no menu:

(A} formatar; opcdo Coluna; guia Células; categoria Nilmero;
e op¢des Casas Decimais.

(B) inserir; opgdo Colunas; guia Células; categoria Atribu-
tos da Célula; e opg¢des Casas Decimais.

(C) inserir; opgdo Células; guia Nameros; categoria Atribu-
tos da célula; e opgdes Casas Decimails.

(D} inserir; opgdo Célulasg; guia NUmeros; categoria Namero;
e opgdes Casas Decimais.

(E} formatar; opcdo Células; guia Nimeros; categoria Ndmero;
e opgSes Casgasg Decimais.

Amarela Concurso : PS-CAP/11
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20) Em relagdo as Contas Contdbeis, assinale a opgdo correta.

{A) Depreciagdo & uma conta que retifica o valor de um ativo
imobilizado e, por igso, & uma conta de galdo devedor.

(B) Contas a Pagar tem galdo credor porque repregenta um dé-
bito da empresa.

{C) Contas a Receber tem saldo devedor porgue representa um
débito da empresa.

{D) Empréstimos representa uma divida da empresa, por isso é
uma conta de saldo devedor.

(E) Clientes repregenta um direito da empresa, por isso é
uma conta de saldo credor.

21) Segundo Chiavenato (2009), quailis s3c as condigdes fundamen-

tais para se estabelecer um desenho de cargos?

{A) Contetdo do cargo; métodos e processos de trabalho; res-
pongabilidade com a chefia; e autoridade com seus subor-
dinados.

(B) Resgponsabilidades envolvidas; condigdes de trabalho; re-
quisitos mentais e fisicos; e grupos autfdnomos.

(C) Percepcdo do significado; percepg¢do da responsabilidade;
conhecimente dog resultados; e retroagido.

(D) Variabilidade; autonomia; gignificade das tarefas; e
identidade com a tarefa.

(E) Tarefas combinadas; unidades naturais de trabalho; carga
vertical; e relagdes diretas com o cliente ou usudrio.

22) "B a vantagem potencial de gue se abre mi3o quando uma alter-

nativa € egcolhida em vez de outra" (MARTINS, 2010). Essa
definigdo refere-se ao custo '

A)

{
{
{
{
(

L

B
c
D
E

de oportunidade.

de alavancagem.

de mdo de obra.
indireto de fabricagio.
pPOY pProcesso.

23) Assinale a opgdo gue apresenta uma DESVANTAGEM da organiza-
gao linear.

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

Prova

Autoridade linear baseada no comande Unico e direto.
Instabilidade das relagdes formais.

Dificuldade de implantacgéo.

Indicada para grandes empresas.

Estrutura complexa ¢ de dificil compreensio.

Amarela Concurso : PS-CAP/11
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24)

25)

26)

27)

Prova
Profi

Uma empresa adguiriu um veiculo por RS 30.000,00 e o regis-
trou exatamente por este valor. Um dogs membros do Conselho
Figcal questionou o contador da empresa sobre o motivo que o
levou a nd8o contabilizar o veiculo pelo seu valor de merca-
do, que era de RS 40.000,00 (Prego de Venda). Como resposta,
o contador alegou que se baseou no principio

da realizagdo.

da consisténcia financeira.

da competéncia da despesa.

do custo histdérico comc base de valor.
da atualizagdo monetaria.

HUQWw

Qual & a extensio padrdo para documentos de texto salvos no
formato Writer (aplicativo do pacote BrOffice.org 2.0)7?

.dot
.doc
.ods
.odt
.o08i

Hoawm®

Em qual estilo de 1lideranca o lider determina as providén-
cias para a execugdo das tarefas, cada uma por vez, na me-
dida em gue ge tornam necessirias e de modo imprevisivel
rara o grupo?

)} Democratica.
} Liberal.
(C) Autoritaria.
) Tragos de personalidade.
) Situacional.

0 Arsgenal de Marinha do Rio de Janeiro (AMRJ), Organizacgio
Militar Prestadora de Servigos Industriais (OMPS-I), neces-
gita adgquirir determinado material para, posteriormente,
aplicéd-lo na manutengdo do Navio Aerddromo Sdo Paulo. Com
base na Leil 8.666/93, o limite maximo para aquisicgdo, casoc O
AMRJ opte pela modalidade Tomada de Pregos, &€ de:

R$ 30.000,00
R$ 80.000,00
R$ 150.000,00
R$ 650.000,00

(
(
(
(
(E) R$ 1.500.000,00

BECES

: Amarela Concurso : PS-CAP/11
gsdo : TECNICO EM ADMINISTRACAO
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28) Como se denomina, na gest3o da qualidade dos servigos pibli-
cog, a representacgdo grafica que permite a visualizagdo dos
pagsos do processo do gervigo ofertado ac cidaddo?

(A} Organograma.
(B) Ciclo PDCA.
(C) Histograma.
(D) Fluxograma.
(E) Grafico de Pareto.

29) O Programa Nacional de Gest3o Plblica e Desburocratizagdo
(GESPUBLICA) foi instituido com a finalidade de contribuir
para a melhoria da gualidade dos servigos plUblicos prestados
aog cidaddos e para o aumento da competitividade do Pais.
Para tanto, devera contemplar a formulagdo e implementacgdo
de medidas integradas em agenda de transformagdes da gestado.
Assinale a opgdc que NAC contempla um dos objetivos dessas
medidas.

(A) Eliminar o déficit institucional.

(B} Promover a governancga.

{C) Promover a eficiéncia.

(D) Assegurar a eficdcia e a efetividade da agdo governamen-
tal.

{E) Identificar as ingtituigdes ineficientes.

30) No aplicativo Writer do BrOffice.org 2.0, as teclas de ata-
lho correspondentes aos recursos negrito, itédlico e subli-
nhado sdo, respectivamente:

(A) Ctrl+N, Ctrl+I, Ctrl+s
(B) Alt+N, Alt+I, Alt+S
{C) Ctrl+R, Ctrl+I, Ctrl+S
(D) Alt+B, Alt+I, Alt+S
{E) Ctrl+B, Ctrl+I, Ctrl+U
Prova : Amarela Concurgo : PS-CAP/11
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31)

32)

33)

Prova

O BALANCED SCORECARD € um importante sistema gerencial gue
traduz missio e egtratégia em objetivos e medidas. Assinale
a opgdo correta que apresenta as guatro perspectivas basicas
do BALANCED SCORECARD.

(A) Financgas; clientes; processosg internog; e aprendizagem
/crescimento organizacional.
(B) Finangas; clientes; inovagao; e processcs internos.

(C) Clientes; inovagdo; processos internos; e aprendizagem
/crescimentc organizacional.

(D) Funcionarios; clientes; processosg internog; e comuni-
dade.

(E) Financas; mercado; ilnovagao; e comunidade.

Segundo Fayol, citado por Chiavenato (2010), gqual a fungao
do administrador que leva a organizac¢do a funcionar e que
tem por objetivo alcangar o maximo retorno de todos os em-
pregados no interesse dog agpectog globais do negdcio?

(A) Organizagdo.
(B) Comando.
(C} Coordenacio.
(D) Controle.
(E) Previsdo.

Cs aplicativos do BrOffice.org 2.0, denominados Calc, Writer
e Impresg, podem ser correlacionados, respectivamente, com
gquais aplicativos do MS Office 20037

(A) Power Point, Word e Excel.
(B) Excel, Word e Power Point.
(C) Excel, Word e Outlook.
(D) Word, Excel e Cutlook.
{(E) Word, Outlook e Excel.

Amarela Concurso : PS-CAP/11
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34}

35}

36}

Prova
Profi

Documentacdo € um conjunto de técnicas cujo objetivo primor-
dial é a producdo, gistematizagdo, distribuigdo e utilizagdo
de documentos. Em principio, a documentagdo pode ter natu-
reza comercial, cientifica ou oficial. A documentagio assume

a natureza cficial quando

(A) relne e organiza todos og conhecimentos que o homem
adquiriu através dos tempos e com isso permite sua di-
vulgagio e utilizagdo.

(B) &, principalmente, organizada e utilizada pelas empresas
e destina-se a fins estritamente comerciais.

(C) o objetivo principal é o de proporciocnar informag¢des ci-
entificas ou mesmo didaticas, sem visar diretamente o
lucro.

(D) procura oferecer o maximo, no que se refere a facilidade
de acesso dg informagdes e aos conhecimentos especiali-
zados, e ser Util em todos os setores da atividade pro-
fissional.

(E) sua organizacdo e utilizacg¢doc tém por finalidade auxiliar
e assessorar a Administragdoc Pidblica, atual e futura,
pressupondo a coleta e a classificagido de documentos
oficiais.

"Selecionar cientificamente og trabalhadores de acordo com
gsuas aptiddes e preparé-los e treind-los para produzirem
mais e melhor, de acordo com o método planejado." Esse tre-
cho refere-ge a um principio da administrag¢do cientifica de
Taylor, denominado principio

(A) de planejamento.
{B) do controle.

(C) da execucgdo.

{D) de preparo.

(E) da lideranca.

O JUST IN TIME (JIT) & um método que visa disponibilizar o
produto, o componente ou a matéria-prima no local onde sera
utilizado, somente quando necessario. Assim, a compra, ©
transporte e a produgdo devem ocorrer no momento correto.
Com relagdo ao JIT, & INCORRETO afirmar que:

(A) a gualificac¢do dos fornecedores é fator importante.

(B) o meio de transporte utilizado para as entregas € indi-
ferente.

(C) o Kanban & um exemplo de ferramenta relacionada aoc JIT.

(D) é baseado na gqualidade e na flexibilidade do processo de
compras.

(BE) visa reduzir og custos de armazenagem.

Amarela Concurso : PS-CAP/11
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37)  Segundo Chiavenato (2009), para a organizag&o, o cargo ou

posi
fas

¢do constituem a base da aplicagdc das pesscas nas tare-
organizacionaig. Para tanto, cargo baseia-se nas nog¢gdes

de guails conceitos?

38) Anal
basi

T -

IT -

ITI-

IV -

Padronizacido, eficacia e eficiéncia.

Atribuigdo, lideranca e motivagdo.

Tarefa, lideranga e satisfagdo.
Fungdo, padronizacdo e decisdo.
Tarefa, atribuigdo e funcgao.

igse as afirmativas abaixo, de acordo com os principios
cog da Administragdo Piblica.

Pelo principio da legalidade permite-se a atuagdo do
agente piblico, ou da Administragdo, apenas se permiti-
da, concedida ou deferida por norma legal, ndc se admi-
tindo qualquer atuagdo que ndo contenha prévia e ex-
pressa permigsdo legal.

O principio da impessoalidade corresponde & proibigdo
de a atuagdo administrativa distanciar-se da moral, dos
principios éticos e da lealdade.

A atuagdo trangparente do Poder Plblico exige a publi-
cagdo, ainda que meramente interna, de toda forma de
manifestagio administrativa, constituindo esse princi-
pio regquisito de eficdcia dos atos administrativos.

O principic da eficiéncia diz respeito a4 forma de orga-
nizagdo da Administrag8o Piblica, que deve atentar para
os padrdes modernos de gestido ou administracdo.

Assinale a opgdoc correta.

HUnwpE

Prova
Profigsdo

Apenag as afirmativas I, III e IV sdo verdadeiras.
Apenas as afirmativas I e II sdo verdadeiras.
Apenasg as afirmativas I e III sdo verdadeiras.
Apenag ag afirmativas IT e IV s3o verdadeiras.
Apenas as afirmativas I, II e III sdo verdadeilras.

Amarela Concursc : PS-CAP/11
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39)

40)

41)

42)

Prova

No arquivamento de documentos, os acessdrios sdo materiais
que objetivam auxiliar o equipamento. Como gdo denominados
og acesgbrios definidos como pedagog de cartolina do tamanho
das pastas ou mesmo menoresg, gue possuem uma galiéncia na
parte superior, chamada projegao?

(A) Suporte.

(B) Ficharios.

{C) Tiras de insercio.
{D) Guias.

{(F) Notagdes.

Assinale a opgdo que apresenta um dos aspectos em dque se
fundamenta a Organizagdo Racicnal do Trabalho.

Supervisgsdo funcional.
Lideranca.
Eficiéncia.

Eficacia.
Organizacgdo.

585EE

Na Gegtdo Pidblica, o gue ocorre quando os bens e servigos
resultantes de determinadas agdes alcangam os resultados
mais benéficos para a sociedade?

A) Entropia.

{

(B) Equilibrio.
(C) Efetividade.
(D) Equidade.

() Equivaléncia.

E possivel que fatores comportamentais, culturais e educa-
cionais contribuam para eventuais falhas em projetos e pro-
cessos, em uma organizacgido. Uma forma mais rigida, abordada
inicialmente, de redesenhar e/ou corrigir falhag em pro-
cessos organizacionais € denominada de:

(A) BENCHMARKING.

(B) Incovacgdo incremental.

(C) Reengenharia.

(D) Terceirizacgido.

(B} Gestao pela qualidade total.
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43)

44)

45)

Prova

Enquanto Maslow fundamenta sua teoria da motivagdo nas dife-
rentes necessgidades humanas, Herzberg alicerga sua teoria no
ambiente externo e no trabalho do individuo. Para Herzberq,
a motivacdo para trabalhar depende dos fatores higiénicos e
dos fatores motivacionais. Comparando-gse com o modelo de moe-
tivagdo de Maslow, guals necessidades correspondem aos fato-
reg higiénicos de Herzberg?

(A) Autorrealizagdo, Estima e Scciais.

(B} Sociais, Seguranga e Autorrealizagdo.
(C} Seguranca, Fisioldgicas e Estima.

(D} Scociaisg, Seguranga e Fisioldgicas.

(E} Estima, Autorrealizag¢do e Fisioldgicas.

Assinale a opgdo que apresenta uma DESVANTAGEM da centrali-
zagao de arquivos.

A) Concentragio.

B} Uniformidade.

C} Acesgso restrito.
D} Espaco.

(E} Custo elevado.

No aplicativo Writer do BrOffice.org 2.0, a colocagdo de no-
tas de rodapé & poggibilitada pela seleg@o do menu

(A) formatar e a opgido Nota de Rodapé.
(B} editar e a opgéo Cabegalhos e Rodapé.
(C) inserir e a opgdo Nota de Rodapé.

(D) ferramentas e a opgdo Rodapé.

(E} inserir e a opgdo Rodapé.
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46) Segundo Chiavenato (2009), o treinamento na Administragido de
Recursos Humanog € o procesgsso educacional focado no curto
prazo e aplicado de wmaneira sistematica e organizada por
meio do qual as pessocas aprendem conhecimenteos, habilidades
e competéncias em funcdo de objetivos definidos. Assinale a
opgdo que apresenta somente tipos de mudanga de comportamen-
to envolvidos no conteddo do treinamento.

{A) Educagdo; formacgdo; desenvolvimento profigsional; entra-
das; processamento ou operagdo; e salidas e retroagao.

{B) Transmissio de informacdes; desenvolvimento de habilida-
des; desenvolvimento ou modificacdo de atitudes e desen-
volvimento de conceitos.

{C) Preparar as pessoas para execugdo 1imediata das diversas
tarefas do cargo; proporcionar oportunidades para o con-
tinuo desgenvolvimentce pessoal e mudar a atitude das
pessoas para tornid-las mais receptivas as novas técnicas
de gestio.

(D) Levantamento de necessidades de treinamento {diagndésti-

co) ; programacgdc de treinamento para atender as necessi-
dades; iwmplementagdo e execugdo; avaliagdo dos resulta-
dos.

(E) Autogerenciamento da carreira; degenvolvimento da lide-
ranga; conhecimento de negdcios globais; raciocinio cri-
ativo e regclugdc de problemas.

47) A Bage Naval do Rio de Janeiro (BNRJ) tem diversos custos
industriais associados, que devem ger contabilizados de ma-
neira gque tenha o controle de todos og gseus gastos. O custo
que independe da quantidade produzida no periocdo e do esto-
que dos materiails mantidos pela BNRJ, como o custo do alu-

-

guel de um container, &€ contabilizado como sendo um custo:

{A) total.

{B) logistico.
(C) wvariavel.
(D) basico.
(E) fixo.
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48)

Prova

Os cusios fixos e variédveis possibilitam aos gestores esta-
belecer relacdes de proporgdo entre os gastos para produzir
o produto ou servigo e as receitas da empresa, comparativa-
mente aos volumes produzidos e/ou vendidos. Tais relagdes
gdo0 de suma importincia para decidir pelo aumento ou redugdo
de volumes de produgdo, descontinuidade de algum produto,
acréscimo de produtos, etc.

Sobre o "Ponto de Egquilibrio", foram feitas as geguintes
afirmativas:

I - Também & conhecido como BREAK-EVEN POINT.

II - Corresponde a quanto a empresa precisa fabricar para
conseguir recuperar todos osg custos e despesas fixos e
variaveis.

III- E o ponto em que a empresa nic obtém nem lucro nem pre-
juizo.

IV - Permite vigualizar o menor patamar em que a empresa
deve manter as suas atividades.

Assinale a opg¢do correta.

(A) Apenas as afirmativas I e II sdoc verdadeiras.

(B) Apenas as afirmativas I, II e III sdo verdadeiras.

(C) Apenas as afirmativas I, III e IV sdo verdadeiras.

(D) Apenas as afirmativas II e III s8o verdadeiras.

(E) Apenas as afirmativas III e IV gdo verdadeiras.
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49)

50)

Prova

Analise a tabela a seguir.

PASSTIVA

G M M M,
Caixa 420 Fornecedoreg 500 500
Clientes - 40
Hercadorisas 800 600 Patriménio Licquido
Hacquinas 400 400 Capital 1gag 1000

Freijuizo - [40)
Total (Ativo} 1560 1460 Total (Passiva)l 1500 1.460

Valores em Reais (R$)

Com base na anadlise dos Balangos de uma determinada empresa
resumidos acima, assinale a opgdo que apregenta a UGnica ope-
ra¢do ocorrida nessa empresa entre dois momentos (M; e M)
sucessivos.

(A) Reducdo do Capital Social devido ao prejuizo acumulado.

{B) Venda de mercadorias, & vista, com lucro.

(C) Compra de mercadorias, a vista, com prejuizo.

(D) Venda de mercadorias, parte & vista e parte a prazo, com
prejuizo.

(BE) Venda de mercadorias, parte a vista e parte a prazo, com
lucro.

Em relacdo a Defesa do Estado prevista na Constituigdo Fede-
ral de 1988, assinale a opgdaoc INCORRETA.

(A) As Forgas Armadas sdo instituigdes nacionals permanentes
e regulares, organizadas com base na hierarquia e disci-
plina.

{(B) Ao militar =80 proibidas a sindicalizagdo e a greve.

{C) O servigo militar & obrigatdrio nos termos da lei.

(D) © militar, enguanto em servigo ativo, pode estar filiado
a partidos politices.

(E) As mulheres e os eclesiidsticos ficam isentos do servigo
militar obrigatdric em tempo de paz.
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