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INSTRUGOES

1. Aguarde autorizac&o para abrir o caderno da prova.
Confira, abaixo, seu numero de protocolo e nome. Assine no local indicado.

A interpretacdo das questbes é parte do processo de avaliagdo, ndo sendo
permitidas perguntas aos aplicadores de prova.

4. Nesta prova, as questdes sdo de multipla escolha com quatro alternativas cada uma,
sempre na sequéncia a, b, ¢, d, e, das quais somente uma deve ser assinalada.

5. Ao receber o cartdo-resposta, examine-o e verifique se 0 nome nele impresso
corresponde ao seu. Caso haja irregularidade, comunique-a imediatamente ao
aplicador de prova.

6. O cartdo-resposta devera ser preenchido com caneta esferografica preta, tendo-
se o cuidado de nao ultrapassar o limite do espaco para cada marcagao.

7. No cartao-resposta, a marcacdo de mais de uma alternativa em uma mesma . .
questao, rasuras e o preenchimento além dos limites do circulo destinado para Servu;o Social
cada marcagao poderdo anular a questao.

8. Nao havera substituicdo do cartao-resposta por erro de preenchimento.

Nao serdo permitidas consultas, empréstimos e comunicagao entre candidatos,
bem como o uso de livros, apontamentos e equipamentos, eletrénicos ou nao,
inclusive relégio. O ndo-cumprimento dessas exigéncias implicara a exclusédo do
candidato deste Concurso.

9. Os aparelhos celulares deverdo ser desligados e  colocados
OBRIGATORIAMENTE no saco plastico. Caso essa exigéncia seja descumprida,
o candidato sera excluido do concurso.

10. Ao concluir a prova, permanega em seu lugar e comunique ao aplicador de
prova. Aguarde autorizagdo para devolver o caderno da prova e o cartdo-
resposta, devidamente assinados, e a ficha de identificagéo.

11. O tempo para o preenchimento do cartdo-resposta esta contido na duragéo desta
prova.

12. Se desejar, anote as respostas no quadro abaixo, recorte na linha indicada e
leve-o consigo.

DURAGAO DESTA PROVA: 4 HORAS

INSCRICAO TURMA NOME DO CANDIDATO

ASSINATURA DO CANDIDATO

D OO PP OO P PO TR PPN
RESPOSTAS

01 - 06 - 11 - 16 - 21 - 26 - 31 - 36 - 41 - 46 -

02 - 07 - 12 - 17 - 22 - 27 - 32 - 37 - 42 - 47 -

03 - 08 - 13 - 18 - 23 - 28 - 33 - 38 - 43 - 48 -

04 - 09 - 14 - 19 - 24 - 29 - 34 - 39 - 44 - 49 -

05 - 10 - 15 - 20 - 25 - 30 - 35 - 40 - 45 - 50 -
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GERAL

A Constituicdo Federal do Brasil estabelece que a satude é “um direito de todos e dever do estado” e define o direito
a saude como:

a) dever do Estado, da familia, das empresas e da sociedade, responsaveis pelas agdes de vigilancia sanitaria e
epidemioldgica.

b) valor inalienavel, devendo o Estado colaborar na assisténcia através de politicas de prote¢cdo aos mais necessitados.

c) ato de cuidar da saude e assisténcia publica, da protecdo e garantia das pessoas portadoras de deficiéncia.

*d) direito fundamental do ser humano, devendo o Estado prover as condi¢gdes indispensaveis ao seu pleno exercicio.

Considere se os principios a seguir sdo condizentes com o Sistema Unico de Satde (SUS):

1. Participagao da comunidade.

2. Participacao prioritaria das instituicdes privadas na prestagao dos servigos.
3. Descentralizagido, com dire¢ao unica em cada esfera de governo.

4. Integralidade das agoes de saude.

Estao previstos pelo SUS:

a) 3e4apenas.
b) 1e2apenas.
*c) 1,3 e4apenas.
d) 1,2,3e4.

No sentido de viabilizar o SUS, foram criados instrumentos legais. Assinale a alternativa que apresenta essa
legislagao.

a) A Constituicdo Federal de 1988, os convénios médicos para a classe média e a Norma Operacional de Assisténcia a
Saude (NOAS/SUS).

b) A Constituicdo Federal de 1988, os convénios médicos para a classe média e a Norma Operacional Basica do SUS
01/96.

c) A Constituicdo Federal de 1988, as Leis Organicas da Saude N° 8.080/89 e Norma Operacional Basica do SUS 01/96.

*d) A Constituicdo Federal de 1988, as Leis Organicas da Saude N° 8.080/90 e 8.142/90 e as Normas Operacionais Basicas
do SUS (NOB/SUS).

NAO sio atribuigdes do Sistema Unico de Satde as seguintes agdes:

a) colaborar na protegcdo do meio ambiente.

b) participar da formulagéo da politica e da execugéo das agdes de saneamento basico.

*c) financiar as instituicdes de saude privadas e filantrépicas para melhoria dos servigos.

d) executar as a¢bes de vigilancia sanitaria e epidemiolégica, bem como as de saude do trabalhador.

Assinale a alternativa que corresponde a integralidade como um dos principios do Sistema Unico de Saude.

a) Acesso as acgles e servigos, que deve ser garantido a todas as pessoas independentemente de sexo, raga, renda,
ocupagao, ou outras caracteristicas sociais ou pessoais.

*b) Conjunto articulado e continuo das agbes e servigos preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigidos para cada
caso em todos os niveis de complexidade do sistema.

c) Principio de justiga social que garante a igualdade da assisténcia a saude, sem preconceitos ou privilégios de qualquer
espécie.

d) Democratizagdo dos processos decisorios, consolidada através da participagdo dos usuarios dos servigos de saude nos
Conselhos Municipais de Saude.

Considere os seguintes objetivos:

1. Incorporar e implementar agdes de promocgao da saude, com énfase na atencao basica.

2. Ampliar os processos de administragdo local, com énfase na agdo de gestores municipais e trabalhadores de
saude.

3. Favorecer a preservagao do meio ambiente e a promogao de ambientes mais seguros e saudaveis.

Para a implementacao da politica de promogao da saude, sdao objetivos do Ministério da Saude:

a) 2e 3apenas.
b) 1e2apenas.
*c) 1e3apenas.
d) 1,2e3.
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Na pratica da promocao de saude, faz-se necessario:

1. promover o diagnoéstico precoce das doengas ainda sem manifestagao clinica, para que se possa propiciar cura
de uma determinada enfermidade.

2. oferecer informagées suficientes e de qualidade a populagdo com o objetivo de mudar habitos e costumes
prejudiciais a saude, substituindo-os por condutas individuais e coletivas, favoraveis a profilaxia ou prevengao
de doencgas transmissiveis e crénicas, acidentes e outros.

3. garantir a atengcdo médica periodica e sistematica a populagao assistida.

4. estimular a busca de solugdes comunitarias para os problemas de saiude do meio.

Assinale a alternativa correta.

*a) Somente a meta 2 esta correta.

b) Somente as metas 1 e 2 estéo corretas.
c) Somente as metas 1, 2 e 3 estéo corretas.
d) Asmetas 1, 2, 3 e 4 estdo corretas.

A humanizagao da assisténcia a saude significa:

1. reconhecer as pessoas que buscam nos servigos de saltde a resolugido de suas necessidades de saide como
sujeitos de direito.

2. observar cada pessoa em sua individualidade, em suas necessidades especificas, ampliando as possibilidades
através das quais possa exercer sua autonomia.

3. transformar o modelo assistencial e a humanizag¢ao do atendimento para que seja garantido ao usuario o direito
a informacao.

4. realizar o trabalho em equipe multiprofissional, priorizando a troca de informagdes, que devem ser
compartilhadas por todos os profissionais da equipe.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 1 é verdadeira.

b) Somente as afirmativas 2 e 4 sdo verdadeiras.
*c) Somente as afirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.
d) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 s&o verdadeiras.

O Sistema Unico de Satde incorpora o referencial do controle social em seus principios. Sobre esse tema, assinale a
alternativa correta.

a) Realizagao obrigatéria de conferéncias municipais de saude a cada ano eleitoral.

b) Realizag&o anual de reunido dos conselheiros estaduais de saude.

c) O conselho nacional de saude tem em sua composigéo 25% de representantes de usuarios.

*d) Composicéo dos conselhos estaduais e municipais de sadde com 50% de representantes de usuarios.

Com a necessidade de se construirem novas praticas nos hospitais publicos, no que diz respeito ao Sistema Unico
de Saude algumas atitudes devem ser tomadas. Assinale a alternativa que NAO representa uma dessas atitudes.

a) Responsabilizagdo e vinculo.

b)  Usuario como cidadao e resolutividade.

*c) Valorizagéo da rede assistencial privada.

d) Integracdo do hospital com o sistema de saude.

Acerca da atengao hospitalar relacionada com o Sistema Unico de Satide, avalie se os principios a seguir estdo entre
os eixos orientadores que devem estar presentes:

1. Descentralizagao e regionalizagao.

2. Democratizagcido da gestao.

3. Inser¢ao da unidade hospitalar na rede de assisténcia a saude.
4. Humanizagao da assisténcia.

Estao corretos os itens:

a) 2e 3apenas.
b) 1,3 e4 apenas.
c) 1,2e 3 apenas.
*d) 1,2,3e4.

Sobre as taxas de mortalidade no estado do Parana, no periodo de 1985 a 2005, é correto afirmar que se caracterizam
por:

a) aumento dos valores para as doengas infecciosas e parasitarias, aumento para as causas externas e diminuigéo para as
doencas do aparelho circulatorio.

*b) diminuicdo dos valores para as doengas infecciosas e parasitarias, aumento para as neoplasias e aumento para as
doencas do aparelho circulatorio.

c) diminuicdo dos valores para as doengas infecciosas e parasitarias, diminuicdo para as neoplasias e aumento para as
doencas do aparelho circulatorio.

d) diminuicdo dos valores para as doengas infecciosas e parasitarias, estabilidade para as neoplasias e diminui¢cdo para as
doengas do aparelho circulatério.
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Brasil, considere as seguintes afirmativas:

1. A partir de 1980, as doengas do aparelho circulatério sdo a principal causa de morte.

2. Entre 1980 e 2001, ha redugao da mortalidade entre menores de 10 anos e aumento nas idades acima dos 60
anos.

3. As doengas infecciosas e parasitarias, a partir de 1990, passam a ter importancia epidemioldgica pelo aumento
da mortalidade por essa causa.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
*b) Somente as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras.
c) As afirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.

d) Somente a afirmativa 3 é verdadeira.
Questao com resposta alterada de C para B.

Os indicadores mais uteis para avaliagdo do nivel de saide de uma populagdo podem ser agrupados em trés
categorias:

a) expectativa de vida, natalidade e morbidade.
*b) estado nutricional, mortalidade e morbidade.
c) estado nutricional, analfabetismo e fertilidade.
d) vitalidade, morbidade e mortalidade.

Na Histéria Natural das Doengas, quais medidas representam agcdes de prevengao primaria?

*a) Moradia adequada, imunizacéo e controle de vetores.

b) Imunizagao, reabilitagdo e detecgao precoce das doengas.

c) Imunizagao, inquéritos para descobrir casos na comunidade e higiene pessoal.
d) Moradia adequada, areas de lazer e detecgdo precoce de doengas.

ESPECIFICA

O Estatuto da Crianga e do Adolescente, no Capitulo | — Do Direito a Vida e a Saude, dispée que:

1. A gestante sera encaminhada aos diferentes niveis de atendimento, segundo critérios médicos especificos,
obedecendo-se aos principios de regionalizagao e hierarquizagao do Sistema.

2. Cabe ao Poder Publico propiciar apoio alimentar a gestante e a nutriz que dele necessitem.

3. Os hospitais e demais estabelecimentos de atencdo a salude de gestantes, publicos e particulares, sao
obrigados a manter registro das atividades desenvolvidas, através de prontuarios individuais, pelo prazo de
dezoito anos.

4. Os estabelecimentos de atendimento a saude deverao proporcionar condigées para a permanéncia em tempo
integral da mae, nos casos de internagao de crianga ou adolescente.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente as afirmativas 1 e 4 sdo verdadeiras.
b) Somente as afirmativas 3 e 4 sdo verdadeiras.
*c) Somente as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.

Segundo o artigo 86 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, a politica de atendimento dos direitos da crianga e do
adolescente far-se-a através de um conjunto articulado de agdes governamentais e ndo-governamentais, da Uniao,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Assinale a alternativa que contém uma linha de agao dessa
politica de atendimento:

a) Municipalizagdo do atendimento, politicas sociais basicas, protegao juridico-social por entidades de defesa dos direitos
da crianga e do adolescente.

*b) Politicas e programas de assisténcia social, em carater supletivo, para aqueles que deles necessitem.

c) Criacdo e manutengao de programas especificos, observada a descentralizagédo politico-administrativa.

d) Manutencédo de fundos em nivel nacional, estadual e municipal, vinculados aos respectivos conselhos de direitos da
crianga e do adolescente; politicas sociais basicas.
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Apds 19 anos, o Estatuto da Crianga e do Adolescente sofreu a sua primeira grande reforma, por intermédio da Lei n°
12.010, de 03 de agosto de 2009, a chamada “Lei Nacional de Adogao”, que promoveu alteragdes em 54 artigos da Lei
n° 8.069/90 e estabeleceu inUmeras outras inovacoes legislativas. Considerando as alteracdes estabelecidas pela
nova Lei Nacional de Adocao, identifique as afirmativas a seguir como verdadeiras (V) ou falsas (F).

( ) Os maiores de dezoito anos podem adotar, desde que comprovem relagao matrimonial estavel.

( ) Sempre que possivel, a criangca ou o adolescente serd previamente ouvido por equipe interprofissional,
respeitado seu estagio de desenvolvimento e grau de compreensao das implicagcoes da medida, e tera sua
opinido devidamente considerada.

( ) Os grupos de irmaos serao colocados sob adogao, tutela ou guarda da mesma familia substituta, ressalvada a
comprovada existéncia de risco de abuso ou outra situagdo que justifique plenamente a excepcionalidade de
solugao diversa, procurando-se, em qualquer caso, evitar o rompimento definitivo dos vinculos fraternais.

( ) Em se tratando de crianga ou adolescente indigena ou proveniente de comunidade remanescente de quilombo, é
obrigatério que sejam considerados e respeitados sua identidade social e cultural, os seus costumes e
tradicoes, bem como suas instituicbes, desde que ndo sejam incompativeis com os direitos fundamentais
reconhecidos pela Constituicao Federal.

( ) O estagio de convivéncia podera ser dispensado se o adotando ja estiver sob a tutela ou guarda legal do
adotante durante tempo suficiente para que seja possivel avaliar a conveniéncia da constituicdo do vinculo.

( ) Em caso de adogao por pessoa ou casal residente ou domiciliado fora do Pais, o estagio de convivéncia,
cumprido no territério nacional, sera de, no minimo, 15 dias.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.
a) V-F-V-V-F-V.

b) V-V-F-V-F-
c) F-V-V-F-V-
*d) F-V-V-V-V-

m<m

Segundo o Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei 8.069/90, nenhum adolescente a que se atribua pratica de
conduta estabelecida como crime ou contravencio pode deixar de ser julgado pela Justica da Infancia e Juventude.
Caso comprovada a conduta ilegal, sera o adolescente responsabilizado pelos seus atos e, como resposta social,
recebera a imposicio das chamadas medidas socioeducativas (art. 112, do ECA). Considerando as medidas
socioeducativas, numere a coluna da direita de acordo com sua correspondéncia com a da esquerda:

1. Obrigacgao de reparar o dano. ( ) Consiste na realizagao de tarefas gratuitas de interesse geral, por
2. Prestagao de servigos a comunidade. periodo ndo excedente a seis meses, junto a entidades
3. Liberdade assistida. assistenciais, hospitais, escolas e outros estabelecimentos
4. Semiliberdade. congéneres, bem como em programas comunitarios ou
5. Internagao. governamentais.

( ) Sera fixada pelo maximo de seis meses, podendo a qualquer
tempo ser prorrogada, revogada ou substituida por outra medida,
ouvido o orientador, o Ministério Publico e o defensor.

( ) Em se tratando de ato infracional com reflexos patrimoniais, a
autoridade podera determinar, se for o caso, que o adolescente
restitua a coisa, promova o ressarcimento do dano, ou, por outra
forma, compense o prejuizo da vitima.

( ) Constitui medida privativa da liberdade, sujeita aos principios de
brevidade, excepcionalidade e respeito a condigdao peculiar de
pessoa em desenvolvimento.

( ) Pode ser determinada desde o inicio, ou como forma de transigao
para o meio aberto, possibilitada a realizagdo de atividades
externas, independentemente de autorizagao judicial.

Assinale a alternativa que apresenta a numeragao correta da coluna da direita, de cima para baixo.

*a) 2-3-1-5-4,
b) 3-4-2-5-1.
c) 4-2-3-1-5,
d 5-4-1-2-3.

Tendo em vista o controle do HIV/AIDS na esfera trabalhista, considere os seguintes parametros:

1. Proibicido do exame de HIV/AIDS para empregados, além de cobertura médica e previdenciaria adequada para
infecgdes ocorridas no trabalho.

Permissao do exame de HIV/AIDS para empregados, a critério do empregador, com autorizagdo do empregado.
Protegcdo contra a discriminagao, evitando que a condigcao de HIV/AIDS de um trabalhador seja conhecida ou
questionada por colegas de trabalho, clientes, empregadores e outras pessoas no convivio de trabalho.

4. Esclarecimento das obrigagdes dos empregadores nas praticas diarias de trabalho.

Ll

Sao parametros internacionais recomendados pela OIT e OMS:

a) somente2e 3.
b) somente 1 e 4.
c) somente1,2e 3.
*d) somente 1, 3 e 4.
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A Constituicio Federal de 1988 pode ser considerada um marco na histéria das politicas sociais brasileiras, ao
afirmar a assisténcia social como politica publica do sistema de prote¢dao social do pais. A Lei Orgéanica da
Assisténcia Social (LOAS), ao regulamentar tal politica, compreende-a como direito de qualquer cidadao brasileiro
aos beneficios, servigos, programas e projetos socioassistenciais, até entdo desconhecidos ou negligenciados. Em
relacdo aos principios da Assisténcia Social previstos na Lei n. 8.742/93, Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS),
considere as seguintes afirmativas:

1. Dentre as diretrizes da politica da assisténcia social destaca-se a descentralizagdao politico-administrativa para
os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, e o comando partilhado das a¢6es entre as esferas de governo.

2. Ha asupremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de rentabilidade econémica.

3. Constitui-se como principio a divulgacdo ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos assistenciais,
bem como dos recursos oferecidos pelo poder publico, vedando-se a exigéncia de critérios para sua concessao.

4. A primazia da responsabilidade estatal na condugao da politica de assisténcia social em cada esfera do governo
constitui-se uma diretriz da referida politica.

Assinale a alternativa correta.

a) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

*b) Somente as afirmativas 2 e 3 s&o verdadeiras.
c) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
d) Somente a afirmativa 4 é verdadeira.

O planejamento familiar inscrito na Constituicao Federal de 1988 conforme (art. 226, § 7°) e regulamentado em lei (Lei
9.263/1996), define o planejamento familiar como um conjunto de agdes de regulagao da fecundidade, que garanta
direitos de constituicdo, limitagdo ou aumento da prole pela mulher, pelo homem ou pelo casal. Acerca das agoées
basicas para o planejamento familiar que devem ser asseguradas pelo SUS, assinale a afirmativa correta.

*

a) Assisténcia a concepgdo e contracepcgdo; atendimento pré-natal; assisténcia ao parto, ao puerpério e ao neonato;
controle das doengas sexualmente transmissiveis; controle e prevengéo do cancer cérvico-uterino, do cancer de mama e
do cancer de pénis.

b) Assisténcia a concepgao e contracepgado; atendimento pré-natal; assisténcia ao parto, ao puerpério e ao neonato;

controle das doengas sexualmente transmissiveis; controle e prevengao do cancer de mama e da pré-eclampsia.

c) Assisténcia a concepgdo e contracepgao; atendimento pré-natal; assisténcia ao parto, ao puerpério e controle das

doencas infecto-contagiosas.

d) Assisténcia a concepgao e contracepgao; atendimento pré-natal; assisténcia ao parto; controle das doengas sexualmente

transmissiveis; controle e prevengdo do cancer de mama e tratamento das doengas congénitas.

De acordo com a lei n° 8.742/93, que dispée sobre a Organizagdo da Assisténcia Social, as acoes na area de
assisténcia social sdo organizadas em sistema descentralizado e participativo, constituido pelas entidades e
organizagoes de assisténcia social. Em relacdo a organizagao e gestdo da politica da assisténcia social, assinale a
alternativa correta.

a) Compete a Unido destinar recursos financeiros aos municipios, a titulo de participagdo no custeio do pagamento dos
auxilios natalidade e funeral, mediante critérios estabelecidos pelos Conselhos Estaduais de Assisténcia Social.

*b) O funcionamento das entidades e organizagdes de assisténcia social depende de prévia inscricdo no respectivo
Conselho Municipal de Assisténcia Social, ou no Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal, conforme o caso.

c) Compete aos Estados executar os projetos de enfrentamento da pobreza, incluindo a parceria com organizagbes da
sociedade civil.

d) As instancias deliberativas do sistema descentralizado e participativo de assisténcia social, de carater permanente e
composicdo paritaria entre governo e sociedade civil, sdo: Conselho Nacional de Assisténcia Social, Conselhos
Estaduais de Assisténcia Social, os Conselhos Municipais de Assisténcia Social e representantes do terceiro setor.

Sobre a histéria do atendimento publico a saiude da mulher na realidade brasileira, considere as seguintes
afirmativas:

1. A saude da mulher foi incorporada as politicas nacionais de saude nas ultimas décadas do século XIX.

2. Os programas materno-infantis, elaborados nas décadas de 30, 50 e 70, traduziam uma visao restrita sobre a
mulher, com base na especificidade biolégica e no seu papel social de mae e doméstica.

3. Em 1984, o Ministério da Saude elaborou o Programa de Assisténcia Integral a Saude da Mulher (PAISM),
rompendo conceitualmente com os principios norteadores da politica de saide das mulheres existentes até
entao.

4. Para superar as dificuldades existentes para a implantagao do PAISM, o Ministério da Saude editou, em 2001, a
Norma Operacional de Assisténcia a Saude (NOAS 2001).

Assinale a alternativa correta.

a) Somente as afirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.
b) Somente as afirmativas 1 e 4 sdo verdadeiras.
*c) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.
d) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.
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A humanizagao e a qualificagdo da atengcao em saulde sao principios norteadores da Politica Nacional de Atencao
Integral @ Saude da Mulher. A respeito do assunto, identifique as seguintes afirmativas como verdadeiras (V) ou
falsas (F).

()
()
()
()

Humanizar e qualificar a atengdo em saude é aprender a compartilhar saberes e reconhecer direitos das
mulheres que procuram os servigos de saude.

Qualificar a atencdo a saude da mulher é garantir a resolucdo de problemas e a disponibilizagdo dos recursos
tecnologicos disponiveis.

A humanizagao da atengao em saude é um processo continuo e demanda reflexdo permanente sobre os atos,
condutas e comportamentos de cada pessoa envolvida na relagao.

Humanizar o atendimento é tratar bem as mulheres que procuram os servigos, com delicadeza ou de forma
amigavel.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.

*a) V-F-V-F.
b) V-V-F-F.
) F-F-V-V.
d) V-V-V-V.

Acerca da violéncia doméstica e familiar contra a mulher, conforme a disposicdo da Lei Maria da Penha, assinale a
alternativa correta.

a) A violéncia doméstica e familiar contra a mulher é qualquer agdo ou omisséo da parte de um homem, que venha a lhe
causar morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral ou patrimonial.

*b) Séo formas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher a violéncia fisica, sexual, psicolégica, moral e patrimonial.

c) A violéncia doméstica e familiar contra a mulher ainda n&o logrou constituir-se, aos olhos da comunidade internacional,
como uma das formas de violagdo dos direitos humanos.

d) A politica publica que visa coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher far-se-a privilegiadamente através de

acdes dos municipios e organizagbes ndo-governamentais, sob supervisdo dos Estados e da Uni&o.

Segundo Minayo (1998), qualquer reflexdo teérico-metodolégica sobre a violéncia pressup6e o reconhecimento da
complexidade, polissemia e controvérsia do objeto. Por isso mesmo gera muitas teorias explicativas. De um lado
estdo os que sustentam que a violéncia resulta de necessidades biolégicas, psicoldgicas ou sociais. De outro, estao
os que explicam a violéncia como fendbmeno de causalidade apenas social, provocada quer pela dissolugdo da
ordem, quer pela “vinganca” dos oprimidos, quer ainda pela fraqueza do Estado. Acerca desse debate sobre a

natureza e a explicagao da violéncia nas sociedades humanas, considere as seguintes afirmativas:

1. Na explicagao da violéncia, existe uma complementaridade dindmica entre o biolégico, o psicolégico, o social e
o ecoldgico.

2. As teorias explicativas da violéncia sao todas parciais e por isso insuficientes para uma explicagao satisfatoria.

3. Entre os tedricos que defendem que a violéncia é natural e inevitavel, constituindo-se em fenémeno

extraclassista e a-histérico, encontram-se William Thorpe, Konrad Lorenz e Karl Marx.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente as afirmativas 2 e 3 s&o verdadeiras.
b) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
*c) Somente as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras.
d) As afirmativas 1, 2 e 3 séo verdadeiras.

De acordo com a Lei 8.069/1990, identifique as afirmativas a seguir como verdadeiras (V) ou falsas (F).

()
()

()

()

Verificada a hipétese de maus-tratos, opressao ou abuso sexual impostos pelos pais ou responsavel, a
autoridade judiciaria devera considerar o afastamento da crianga do lar comum.

Deixar o médico, professor ou responsavel por estabelecimento de atencido a saude e de ensino fundamental,
pré-escola ou creche, de comunicar a autoridade competente os casos de que tenha conhecimento, envolvendo
suspeita ou confirmagao de maus-tratos contra crianga ou adolescente, constitui crime inafiangavel.

Nos estabelecimentos de atendimento a saude, os casos de suspeita ou confirmagdao de maus-tratos contra
crianca ou adolescente serdao obrigatoriamente comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem
prejuizo de outras providéncias legais.

Nenhuma crianga ou adolescente sera objeto de qualquer forma de negligéncia, discriminagao, exploragéo,
violéncia, crueldade e opressao, punido na forma da lei qualquer atentado, por agao ou omissao, aos seus
direitos fundamentais.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.

*a) F—=F-V-V.
b) V-V-V-F.
c) F-F-F-V.
d V-V-V-V.



29 -

30

31-

32 -

Considere as seguintes areas de abrangéncia:

1. O ambito da unidade doméstica, compreendida como o espaco de convivio permanente de pessoas, com ou
sem vinculo familiar, inclusive as esporadicamente agregadas.

2. O ambito do trabalho, compreendido como o espago do mundo do trabalho onde ha o exercicio de atividades
remuneradas e ha relagdes hierarquicas de poder.

3. O ambito da familia, compreendida como a comunidade formada por individuos que sdo ou se consideram
aparentados, unidos por lagos naturais, por afinidade ou por vontade expressa.

4. Qualquer relagao intima de afeto, na qual o agressor conviva ou tenha convivido com a ofendida,
independentemente de coabitagao.

A Lei 11.340/2006 (Lei Maria da Penha), conquista de mais de 30 anos de luta das mulheres, é aplicavel em:

a) 1e2apenas.
b) 3 apenas.

c) 3e4apenas.
*d) 1,3 e4 apenas.

A Lei 11.340/2006, em seu artigo 9°, prevé a assisténcia @ mulher em situagdo de violéncia doméstica e familiar. E
correto afirmar que a assisténcia a mulher em situagao de violéncia doméstica e familiar sera prestada:

a) de forma articulada e conforme os principios e as diretrizes previstos na Lei Organica da Assisténcia Social, no Sistema
Unico de Saude, no Sistema Unico de Seguranga Publica e na Lei Organica das Cidades.

b) de forma articulada e conforme os principios e as diretrizes previstos na Lei Organica da Assisténcia Social, no Sistema
Unico de Saude e no Sistema Unico de Assisténcia Social.

c) de forma articulada e conforme os principios e as diretrizes previstos na Lei Organica da Assisténcia Social, no Sistema
Unico de Salde, no Sistema Unico de Seguranga Publica, entre outras normas e politicas publicas de protegéo, e
emergencialmente quando for o caso.

d) de forma articulada e conforme os principios e as diretrizes previstos na Lei Organica da Assisténcia Social, no Sistema

Unico de Saude, no Sistema Unico de Segurancga Publica e no Estatuto do Idoso.

*

A Lei 11.340/2006, a exemplo do Estatuto da Criangca e do Adolescente e do Estatuto do Idoso, estabelece um rol de
medidas de prote¢dao as mulheres vitimas de violéncia. Acerca dessas medidas de protecido, considere as seguintes
afirmativas:

1. O juiz podera determinar a recondugao da ofendida e a de seus dependentes ao respectivo domicilio, para que
esta tente se reconciliar com o agressor, desde que este seja réu primario.

2. As medidas protetivas de urgéncia serdao aplicadas isolada ou cumulativamente, e poderao ser substituidas a
qualquer tempo por outras de maior eficacia, sempre que os direitos reconhecidos na Lei 11.340/2006 forem
ameacgados ou violados.

3. Entre as medidas protetivas, pode ser citado o encaminhamento da ofendida e seus dependentes a programa
oficial ou comunitario de proteg¢ao ou de atendimento e a determinacéo de separagao de corpos.

4. As medidas protetivas de urgéncia poderao ser concedidas de imediato, independentemente de audiéncia das
partes e de manifestagao do Ministério Publico, devendo este ser prontamente comunicado.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 2 é verdadeira.

*b) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
d) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

O “Programa Mulher de Verdade” da Secretaria Municipal de Saude de Curitiba organiza o fluxo de atendimento
desde a unidade de saude até os servigos de referéncia hospitalar. Considere os procedimentos que a equipe de
saude deve viabilizar na atengao a mulher em situagao de violéncia:

1. Desenvolver uma atitude positiva que possibilite a mulher sentir-se acolhida e apoiada, procurando estabelecer
um vinculo de confianga individual e institucional.

2. Encaminhar a mulher em situagao de violéncia para outro municipio, afastando-a do agressor.

3. Awvaliar a histéria da violéncia, a possibilidade de risco de vida, o nivel de motivagado para lidar com a situagéo,
as limitagoes e possibilidades pessoais.

4. Encaminhar a mulher para servigos juridicos (Centro de Referéncia e Atendimento a Mulher em Situagao de
Violéncia ou Defensoria Publica), caso ela tenha motivagao para dar entrada ao processo de separagao.

Assinale a alternativa que apresenta os procedimentos corretos.

a) 1 apenas.

b) 1,2e 3 apenas.
c) 3e4apenas.
*d) 1,3 e 4 apenas.
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A Lei Organica da Assisténcia Social, n° 8.742/93, em seu artigo 5° define as diretrizes para o processo de
organizagao da Assisténcia Social. Assinale a alternativa que contempla essas diretrizes:

*a) Descentralizagdo politico-administrativa, participagcdo da populagdo e primazia da responsabilidade do Estado na
condugéo da politica de Assisténcia Social.

b) Descentralizagdo politico-administrativa, integralidade de assisténcia e universalidade de acesso aos servigos.

c) Descentralizagdo politico-administrativa, preservacdao da autonomia das pessoas, igualdade da assisténcia e
responsabilidade estatal.

d) Descentralizagéo politico-administrativa, participacdo da populagéo, regionalizagdo e hierarquizagao.

Nas ultimas décadas, a saude teve grandes avangos no pais do ponto de vista da sua afirmacdo na esfera da
cidadania, cujo marco regulatério efetiva-se com a promulgagcdo da Constituicdo Federal de 1988. Acerca das
garantias constitucionais e legais para a saude no Brasil, assinale a alternativa INCORRETA.

*

a) A seguridade social brasileira assegurada pela Constituicdo Federal de 1988 compreende a Saude, a Assisténcia Social
e a Educacao.

b) A universalizagdo da saude, ja iniciada pelo INAMPS em 1985 e, a partir de 1988, garantida na Lei maior do pais, é o
ganho mais significativo para os diferentes segmentos da classe trabalhadora, sobretudo para os nado vinculados
formalmente a Previdéncia.

c) A saude esta posta na Constituigdo como direito do cidadao e dever do Estado.

d) Apds a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, o Sistema Unico de Saude foi regulamentado na Lei Organica da

Saude (LOS) em 1990 e, a partir de 1991, o Ministério da Saude elaborou Normas Operacionais Basicas (NOB) para a

definicdo de estratégias, nem sempre em obediéncia aos principios e diretrizes da Constituicdo Federal e da LOS.

Os anos finais da década de 1970 foram palco de um grande movimento envolvendo diferentes grupos da sociedade
civil, como intelectuais, movimentos sociais, estudantes e profissionais da area da saude, cujos debates
contribuiram para a construcao do projeto que se denominou de Reforma Sanitaria. Na década de 1990, a introducéao
das medidas neoliberais no Brasil, como estratégia para o enfrentamento da crise brasileira, culmina com o
fortalecimento de um projeto privatista para o campo das politicas sociais e, em especial, para a saude. Atualmente,
ambos os projetos encontram-se em disputa. Com relagdao a esses dois projetos, numere a coluna da direita de
acordo com sua correspondéncia com a coluna da esquerda.

1. Projeto Reforma Sanitaria. ( ) Fundamento na determinagao social da doenca para pensar o processo de
2. Projeto Privatista de Saude. trabalho em saude.

Estimulo aos servigcos na perspectiva mercantil.

Foco na saude enquanto um direito de cidadania.

Focalizagao dos servigos publicos nas camadas vulneraveis da populagao
que mais necessitam.

( ) Descentralizagdo com isencao de responsabilidade do poder central.

— e~ —
~—

Assinale a alternativa que apresenta a numeragao correta da coluna da direita, de cima para baixo.

a) 2-2-2-1-1.
) 1-2-2-2-1.
) 1-2-1-1-2.
d 2-1-1-2-1.

Na area da saude, o Servigo Social tem o compromisso ético-politico de fortalecer a politica publica de saude e
contribuir para a efetivagao dos pressupostos do SUS no sentido da sua qualidade e da garantia de acesso. Desse
modo, o conhecimento da legislagao é requisito indispensavel para o trabalho qualificado do Assistente Social no
ambito das expressoes da questao social que se apresentam no cotidiano do trabalho profissional na area da satde.
A partir das prerrogativas postas na Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, considere as afirmativas abaixo:

1. Integralidade é entendida como o conjunto articulado e continuo de agdes e servigos curativos, individuais e
coletivos, exigidos para cada caso em todos os niveis de complexidade do sistema.

2. Por universalizacao, a Lei n° 8.080/90 entende a universalidade de acesso aos servicos de saide em todos os
niveis de assisténcia.

3. A descentralizacido é compreendida como a forma de descentralizagdo politico-administrativa, com diregao
unica em cada esfera de governo, énfase na descentralizagao dos servicos para os municipios, regionalizacao e
hierarquizagao da rede de servigos de saude.

Assinale a alternativa correta.

a) As afirmativas 1, 2 e 3 séo verdadeiras.

b) Somente a afirmativa 3 é verdadeira.

c) Somente as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras.
*d) Somente as afirmativas 2 e 3 sdo verdadeiras.
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Em relagcdo as concepgdes e diretrizes inerentes a atual politica de saude brasileira, assinale a alternativa
INCORRETA.

a) Intersetorialidade, interdisciplinaridade, integralidade, descentralizagdo, universalizacdo e participagdo social séo
conceitos importantes para a atual politica de satde brasileira, consubstanciada no Sistema Unico de Saude.

b) O Sistema Unico de Saude brasileiro ancora-se numa concepgéo ampliada de saude, que considera os aspectos sociais
determinantes no processo saude/doenga decorrentes das condigdes de vida e trabalho, como alimentagdo, moradia,
saneamento basico, meio ambiente, trabalho, renda, educagao, transporte, lazer e acesso a bens e servigos essenciais.

c) O SUS cria dois subsistemas para o atendimento as demandas de saude: o primeiro para entrada e controle, com
atendimento em nivel basico, de responsabilidade do Estado; e o segundo de referéncia ambulatorial e especializada,

formado por unidades de maior complexidade, as quais, prioritariamente, devem ser descentralizadas para a esfera das
organizagdes sociais e privadas, devendo ser incentivadas a substituir as instituicdes de saude publicas, pois demandam
maiores investimentos.

d) A regulamentacdo da atual politica de saude brasileira reafirma o dever do Estado na garantia da saude, pela formulagéo
e execucgdo de politicas econémicas e sociais que visem a redugao de riscos de doengas e de outros agravos e no
estabelecimento de condigdes que assegurem acesso universal e igualitario as agbes e aos servigos para a sua
promogao, protecao e recuperagao.

Segundo a atual perspectiva ético-politica, teérico-metodoldgica e técnico-operativa do Servigo Social, assinale a
alternativa correta em relagao ao papel do Servigo Social no campo da saude.

*

a) Atualmente estdo postas aos assistentes sociais demandas como gestdo, assessoria, pesquisa e investigagdes sobre
tematicas relacionadas a saude, elaboracdo e participacdo de projetos de educagdo permanente, assim como
sistematizacao do trabalho desenvolvido.

b) O papel atual do Servico Social no contexto hospitalar consiste na exclusiva execugdo da politica social de saude,
voltando suas preocupagdes para a agao direta junto aos usuarios, de modo a garantir a qualidade do atendimento as
demandas do cidaddo.

c) A perspectiva do atual Servigo Social Médico esta na construgdo de alternativas qualificadas de atuagdo para o
atendimento aos casos sociais, em que o enfoque profissional recai sobre a dimensao individual do cidaddo, buscando o
engajamento de cada paciente em seu tratamento.

d) Apesar de a Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, n&o prever a participagdo da comunidade, segundo os principios

ético-politicos do Servigo Social, os profissionais da area devem estimular essa participacdo, contribuindo assim para o

fortalecimento dos mecanismos de controle social no campo da saude.

Leia atentamente o texto abaixo.

O Servigo Social tem na a base de sua fundamentacado enquanto especializagdo do trabalho.
Nessa perspectiva, a atuagdo profissional deve estar pautada em uma proposta que vise o enfrentamento das
expressbes da questiao social que repercutem nos diversos niveis de da saude, desde a
atencgao basica até os servigos que se organizam a partir de agcoes de média e alta densidade tecnologica. O objetivo
da profissdo na area da saude passa pela compreensao dos aspectos sociais, econémicos e culturais que interferem
no e pela busca de estratégias para o enfrentamento dessas questdes, assim como buscar
estratégias para reforgar ou criar experiéncias nos servigos de saude que efetivem o

Assinale a alternativa que contém as palavras que preenchem corretamente as lacunas do texto acima.

a) questdo social — intersetorialidade — processo saude/doencga — tratamento de saude.
*b) questdo social — complexidade — processo saude/doenca — direito social a saude.

c) esfera socioeconémica — universalidade — bem-estar social — tratamento de saude.
d) acéo social — complexidade — bem-estar social — direito social a saude.

Ao inserir-se no trabalho em equipe na saude, o assistente social dispoe de angulos especificos de observacido na
interpretacao das condicoes de saude do usuario e uma competéncia também distinta para o encaminhamento das
agoes que o diferencia dos demais profissionais. Isso posto, considere as seguintes afirmativas:

1. O trabalho em equipe interdisciplinar na area da saude significa o trabalho articulado de assistentes sociais
junto a alguns profissionais — como enfermeiros, psicélogos, fonoaudidlogos, nutricionistas, farmacéuticos,
dentistas e médicos, entre outros — no atendimento do mesmo paciente.

2. Segundo lamamoto (2002), é necessario desmistificar a ideia de que a equipe, ao desenvolver agoes
coordenadas, cria uma identidade entre seus participantes que leva a diluicio de suas particularidades
profissionais. Sdao as diferengcas de especializagdes que permitem atribuir unidade a equipe, enriquecendo-a e,
ao mesmo tempo, preservando essas diferengas.

3. O sigilo profissional constitui direito do assistente social garantido em seu cédigo de ética, e tem por objetivo
proteger o usuario em tudo aquilo de que o profissional tome conhecimento como decorréncia do exercicio da
atividade profissional. Todavia, quando desenvolve trabalho multidisciplinar, o cédigo prevé que o assistente
social deve prestar todas as informagoes de que tenha conhecimento, de modo a contribuir para o bem-estar e o
acesso aos direitos dos usuarios.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 3 é verdadeira.
b) Somente as afirmativas 2 e 3 sdo verdadeiras.
*c) Somente a afirmativa 2 é verdadeira.
d) Somente as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras
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A conceituacgao de interdisciplinaridade é uma tarefa complexa, sendo dificil definir com exatidao a relagao entre as
diversas disciplinas. Entretanto, é possivel tecer algumas indicagdes que possibilitem a sua compreensao. Acerca
desse debate, assinale a alternativa INCORRETA.

*a) Buscar a interdisciplinaridade significa defender um saber genérico, enciclopédico, eclético ou sincrético.

b) A vertente positivista dominante na ciéncia levou a fragmentagéo do saber, gerando uma supremacia das especialidades
em detrimento da perspectiva de unidade.

c) A fragmentagio do saber € um obstaculo a interdisciplinaridade.

d) E possivel encontrar na literatura diferentes conceituagdes de interdisciplinaridade, inclusive diferenciagdes entre
interdisciplinaridade, multidisciplinaridade e transdisciplinaridade.

A peculiaridade do Servigo Social é determinada pela forma de sua inser¢do na divisao sociotécnica do trabalho.
Segundo Guerra (2002), “como parte constitutiva da sua forga de trabalho, o assistente social vende um conjunto de
procedimentos histoérica e socialmente reconhecidos, que tanto determina as condigdes de existéncia da profissao
quanto circunscreve previamente a intervengao social”. Acerca da instrumentalidade no Servigo Social, assinale a
alternativa INCORRETA.

a) O produto final do trabalho do assistente social consiste em provocar alteragdes no cotidiano dos segmentos que o
procuram. Desse modo, os instrumentos e técnicas a serem utilizados podem variar, devendo estar adequados para
proporcionar os resultados concretos esperados.

b) O significado sociopolitico, a dire¢cdo social da intervencéo, o projeto profissional, as metodologias, instrumentos e
técnicas de intervengdo sdo elementos constituidos a partir de determinagbes sdécio-histéricas engendradas pela
dindmica do processo histérico.

c) As acgbes instrumentais referem-se a mobilizagdo de meios para o alcance de objetivos imediatos, contudo ndo devem
prescindir de um conjunto de informagdes, conhecimentos e habilidades.

*d) A esfera da instrumentalidade € o componente da pratica profissional de maior importancia, visto que é através dos
instrumentos e técnicas que se da a intervengao profissional.

O documento intitulado “Parametros para a Atuacdo de Assistentes Sociais na Saude”, publicado pelo Conselho
Federal de Servico Social (CFESS), em margco de 2009, tem por objetivo referenciar e trazer indicativos para a
intervengdo dos profissionais de Servigo Social na area da saGde. E produto dos debates do Grupo de Trabalho
“Servigo Social na Saude” do CFESS e incorporou nas suas discussoes e sistematizagoes as deliberagées do 36° e
37° Encontro Nacional CFESS/CRESS. Nesse documento, é possivel encontrar indicativos acerca da perspectiva
técnico-operativa e da instrumentalidade do Servigo Social no campo da saude. Sobre essa questdo, assinale a
alternativa correta.

a) O atendimento psicoterapéutico e\ou clinico a individuos e familiares pelo assistente social se faz necessario como
ferramenta técnico-operativa coadjuvante no trabalho interdisciplinar, contribuindo para a retomada da saude integral do
usuario e levando ao acesso dos individuos e da coletividade aos seus direitos sociais.

*b) No contexto das agdes assistenciais do Servigo Social na Saude, apresentam-se como parametros para a intervengéo
profissional as seguintes ac¢des: prestar orientagdes individuais e/ou coletivas e encaminhamentos; identificar a situagéo
socioecondmica (habitacional, trabalhista e previdenciaria) e familiar dos usuarios; realizar abordagem individual e/ou
grupal; realizar visitas domiciliares e visitas institucionais; conhecer e mobilizar a rede de servigos no processo de
viabilizagao dos direitos sociais; e trabalhar com as familias no sentido de fortalecer seus vinculos, entre outras agdes.

c) Compdem a instrumentalidade do Servigo Social na Saude, entre outras, as seguintes atribuicdes privativas: marcagao
de consultas e exames; solicitagdo e regulagdo de ambulancia para remogéo e alta; identificagdo de vagas em outras
unidades nas situagdes de necessidade de transferéncia hospitalar; pesagem e medigdo de criangas e gestantes;
convocagado do responsavel para informar sobre alta e 6bito; comunicagdo de obitos; emissdo de declaragdo de
comparecimento na unidade quando o atendimento for realizado por quaisquer outros profissionais que ndo o Assistente
Social; montagem de processo e preenchimento de formularios para viabilizagcdo de tratamento fora de domicilio (TFD);
medicacdo de alto custo e fornecimento de equipamentos (6rteses, préteses e meios auxiliares de locomogao), bem
como a dispensacdo destes.

d) No ambito das agdes desenvolvidas pelo Servigo Social na area da saude, a utilizagdo de instrumentos, como a
avaliacdo socioecondmica dos usuarios, deve funcionar como critério de elegibilidade e seletividade para o acesso aos
servigos de saude, tornando-se um meio para a mobilizagdo do usuario em torno da garantia de seus direitos.

O Servico Social possui duas dimensées indissociaveis, a interventiva e a investigativa. Nesse sentido, a pesquisa
social é elemento de mediagdo fundamental para a qualificagdo do trabalho profissional. Sobre a pesquisa social,
assinale a alternativa INCORRETA.

a) A pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados, motivos, aspiragbes, crengas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espacgo mais profundo das relagdes, processos e fenébmenos.

b) Uma pesquisa que toma como referéncia o materialismo histdrico considera a perspectiva dialética para a analise, assim
como a dimenséo histérica dos processos sociais.

*c) Os dados quantitativos e qualitativos sdo opostos e, portanto, ndo se complementam.

d) E importante para o Servico Social a realizacdo de estudos e pesquisas que revelem as reais condigdes de vida e as
demandas da classe trabalhadora, além de estudos sobre o perfil e situagao de salde dos usudrios e/ou da coletividade.
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45 - O planejamento é um elemento indispensavel ao processo de trabalho do Servico Social. Assinale a afirmativa

46

47

48

49

50

INCORRETA sobre o planejamento.

a) O planejamento apresenta uma dimensdo politica decorrente do fato de ser um processo continuo de tomada de
decisdes, inscritas nas relagdes de poder.

b) A planificagdo refere-se a sistematizagdo das atividades e procedimentos necessarios para o alcance dos resultados
previstos, explicitados e detalhados em documentos que apresentam graus decrescentes de niveis de decisao: planos,
programas e projetos.

c) Os planos, programas e projetos caracterizam-se ndo apenas em fung¢éo do nivel decisério a que se relacionam, mas
também de seu ambito, grau de agregacao de variaveis e detalhamento.

*d) O projeto se refere a propostas relacionadas a estrutura organizacional por inteiro; um programa se dedica a um setor,
areas ou regiao; ja o plano se caracteriza por conter o detalhamento de alternativas singulares de intervengao.

O Projeto Etico-Politico do Servigo Social é gestado durante um processo de aprofundamento teérico e filoséfico da
categoria, principalmente pela introducao da vertente critica na profissado, e explicita uma diregao social ao exercicio
profissional dos assistentes sociais. Com relagdo aos principios do Projeto Etico-Politico do Servigo Social,
materializados no Cédigo de Etica de 1993, considere as seguintes afirmativas:

1. O Projeto Etico-Politico do Servigo Social afirma a defesa intransigente dos direitos humanos e a recusa do
arbitrio e do autoritarismo.

2. O Projeto Etico-Politico do Servigo Social afirma a socializagio da participagdo politica e da riqueza socialmente
produzida, vinculando-se ao processo de construgcdo de uma nova ordem societaria pautada pela eliminagao da
propriedade privada e pela garantia de salarios justos as camadas da classe trabalhadora.

3. O Projeto Etico-Politico do Servigo Social prima pela universalizagdo e ampliagdo da cidadania, entendida como
garantia dos direitos civis, politicos e sociais das classes trabalhadoras.

4. O Projeto Etico-Politico do Servigo Social afirma a garantia do pluralismo, através do respeito as correntes
profissionais democraticas existentes e suas expressdes tedricas, e 0 compromisso com o constante
aprimoramento intelectual.

Assinale a alternativa correta.

*a) Somente as afirmativas 1, 3 e 4 sdo verdadeiras.
b) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas 2 e 4 sdo verdadeiras.
d) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 s&o verdadeiras.

Acerca dos direitos e responsabilidades gerais do assistente social apresentados no Cédigo de Etica de 1993, em
seu Titulo Il, artigos 2°, 3° e 4°, assinale a alternativa INCORRETA.

a) E dever do assistente social abster-se, no exercicio da profissdo, de praticas que caracterizem a censura, o cerceamento
da liberdade e o policiamento dos comportamentos, denunciando sua ocorréncia aos 6rgaos competentes.
b) O assistente social tem direito a ampla autonomia no exercicio da profissdo, ndo sendo obrigado a prestar servigos
profissionais incompativeis com as suas atribuigdes, cargos ou fungdes.
c) E dever do assistente social substituir imediatamente o profissional que tenha sido exonerado por defender os principios
da ética profissional, enquanto perdurar o motivo da exoneragéo, demissao ou transferéncia.
d) E vedado ao assistente social acatar determinagao institucional que fira os principios e diretrizes do seu Cédigo de Etica.

O capitulo | do Cédigo de Etica Profissional dos Assistentes Sociais atualmente em vigor trata das relagdes dos
profissionais com os usuarios de seus servigos. No artigo 5°, especificamente, estdo expressos os deveres do
assistente social nas suas relagbes com os usuarios. Acerca dessa questdo, assinale a alternativa INCORRETA.

a) Contribuir para a viabilizagdo da participagéo efetiva da populagéo usuaria nas decisdes institucionais.

*b) Oferecer sempre a melhor alternativa para a tomada de decisdo dos usuarios, mesmo que seja contraria aos valores e
as crencas individuais do profissional.

c) Democratizar as informagdes e o acesso aos programas disponiveis no espago institucional, como um dos mecanismos
indispensaveis a participagao dos usuarios.

d) Esclarecer os usuarios, ao iniciar o trabalho, sobre os objetivos e a amplitude de sua atuagéo profissional.

De acordo com a lei que regulamenta a profissao do assistente social, Lei n° 8.662, de junho de 1993, assinale a
alternativa INCORRETA.

a) A designagéo profissional de assistente social € privativa dos habilitados na forma da legislagéo vigente.

b) Somente os estudantes de Servigco Social, sob supervisdo direta de assistente social em pleno gozo de seus direitos
profissionais, poderéo realizar estagio de Servigo Social.

*c) O exercicio da profissdo de Assistente Social requer a habilitagdo em curso superior, sendo facultativo o registro nos
conselhos regionais que tenham jurisdigdo sobre a area de atuagéo do profissional.

d) O Conselho Federal de Servico Social (CFESS) atua como Tribunal Superior de Etica Profissional e julga, em tltima
instancia, os recursos contra as sangdes impostas pelos CRESS aos profissionais de sua jurisdigao.

Segundo o artigo 5° da Lei n° 8.662, de junho de 1993, assinale a alternativa INCORRETA no que se refere as
atividades privativas do assistente social.

a) Planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de Servigo Social.

b) Dirigir servigos técnicos de Servigo Social em entidades publicas ou privadas.

c) Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informagdes e pareceres sobre a matéria de Servigo Social.
*d) Coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e projetos sociais.



