
Bogotá, Julio de 2024

Términos y condiciones - “Cashback para nuevos CDT”

Nos emociona mucho ser tus aliados para cumplir tus metas financieras. Por eso, hemos diseñado
esta promoción para ti:

“ABRE TU CDT Y RECIBE CASHBACK”

Adquiere un Certificado de Depósito a Término (CDT) digital de Mibanco S.A., a

través de la aplicación tyba por Credicorp Capital, a un plazo mínimo de 6 meses

mediante dicha app y recibirás cashback dependiendo del monto de constitución de

tu CDT (los montos están indicados en la parte inferior de estos términos y

condiciones).

Validez de la promoción: Desde las 00:01 horas del 29 de julio del 2024 hasta las

23:59 horas del 31 de diciembre del 2024 o hasta agotar el presupuesto de la

campaña, lo que ocurra primero.

1. ¿Cuáles son las condiciones de esta promoción?

● Solo será válido para aquellas personas que:

○ fueron notificadas sobre esta promoción a través de SMS, correo

electrónico, Whatsapp, Centro de Experiencia, Redes sociales de tyba

por Credicorp Capital o la aplicación de tyba por Credicorp Capital;

○ que usen los siguientes códigos acorde a las inversiones respectivas; y

○ que la inversión en CDT sea efectiva, es decir que efectivamente se

constituya el CDT digital ofrecido por Mibanco S.A.

● Existirá un plazo de 40 días hábiles para hacer envío del cashback respectivo

a la cuenta bancaria registrada en tyba para las operaciones en la app de los

clientes que apliquen y cumplan todos los requisitos anteriormente



mencionados. En caso de no existir una cuenta bancaria registrada o se

presenten fallos y/o restricciones en la cuenta registrada por el cliente. El

tiempo de entrega dependerá de la gestión del cliente con su entidad

bancaria para dar solución. En dado caso, se hará el desembolso respectivo

sin fecha específica.

● Estos términos y condiciones únicamente aplicarán para nuevos CDTs

constituídos a través de la aplicación tyba por Credicorp Capital con un plazo

mínimo de 6 meses.

● Se tendrá en cuenta la fecha de compra del CDT, más no de apertura, para

determinar si un cliente aplica para el incentivo.

● Aplica para clientes existentes y/o clientes nuevos. Cada cliente podrá ser

beneficiario únicamente de un (1) cashback si cumple las condiciones

descritas en este documento.

● El valor del cashback se determinará de conformidad con la siguiente tabla.

Ten en cuenta que dependiendo el valor de tu aporte deberás seleccionar el

código correspondiente e ingresarlo en la aplicación en el momento que vayas

a realizar tu aporte:

Nombre del código Monto Valor de cashback

VALLE Entre COP$1’000.000 y
COP$2’999.999

COP$30.000

BASE Entre COP$3’000.000 y
COP5’999.999

COP$40.000

MESETA Entre COP$6’000.000 y
COP8’999.999

COP $50.000

LADERA Entre COP$9’000.000 y
COP11’999.999

COP$60.000

CUMBRE Entre COP$12’000.000 y
COP14’999.999

COP$90.000

PICO De COP$15’000.000 en
adelante

COP$130.000

● Al finalizar el documento te dejamos un anexo con el paso a paso de como

usar un código en CDT.



● La campaña tiene un presupuesto total disponible de $5,000,000 COP para

entregar incentivos a clientes que cumplan las condiciones descritas en este

documento. En el momento en que ese presupuesto total disponible se agote

finalizará dicha campaña.

● Bajo ninguna situación el cliente podrá solicitar recibir el premio de manera

diferente a cashback, en caso tal que el cliente no quiera recibir el dinero a la

cuenta bancaria inscrita en tyba por Credicorp Capital, no se entregará el

reconocimiento.

● El incentivo de cashback es entregado por Credicorp Capital Negocios

Digitales S.A.S con NIT 9012651494.

● Nos reservamos el derecho a modificar los montos, suspender o cancelar esta

promoción en cualquier momento y sin previo aviso.

● Nos reservamos el derecho de anular la promoción y el envío de productos

adicionales (si aplica) en cualquier momento si se determina que se está

incurriendo en fraude o engaño para obtener los beneficios aquí descritos.

Sabes que siempre estamos disponibles para resolver todas tus dudas. Puedes

llamar al (031) 3078223, escribirnos a soporte@tyba.com.co o a través de nuestro

Whatsapp 3227761795.

¡Invierte y cumple tus metas!

Anexo 1

Paso a paso para usar un código promocional en CDT

1. Elige crear tu CDT en la app

2. Realiza tu simulación acorde al monto y plazo que necesites.

3. Cuando estés en la pantalla de elegir el método de pago, en la parte inferior

encontrarás una opción llamada "Tienes un código disponible”

4. Ingresa el código respecto acorde al valor del CDT que realizarás

5. Una vez lo ingreses podrás ver en la app que el código quedó validado



6. Continúa el proceso normal para realizar tu aporte bien sea por PSE o por tu

cuenta bancaria registrada.


