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1 - RESPONSAVEL PELO EVENTO:

1. MUNICiPIO: NOVA FRIBURGO

2. ORGAO RESPONSAVEL PELO EVENTO: CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE NOVA FRIBURGO - COMTUR

2 - CONFERENCIA:

N° e DATA DO DECRETO OU PORTARIA DE CONVOCAGAO: 12 CONFERENCIA MUNICIPAL DE TURISMO - DECRETO N° 1143, DE 15 DE OUTUBRO
DE 2021

DATA E LOCAL DE REALIZAGAO: 17 DE NOVEMBRO DE 2021, NA CAMARA MUNICIPAL DE NOVA FRIBURGO

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

QUANTITATIVO DE PARTICIPANTES:
SOCIEDADE CIVIL: 19
AREA GOVERNAMENTAL: 10
CONVIDADOS: 05
OBSERVADORES: 02




3 - PROGRAMAGAO DA CONFERENCIA

ol - 15. fonferéncia Municipal:;e
= TURISMO
N[]Vﬂ FRIBURGDO

- "O TURISMO QUE QUEREMOS" -

PROGRAMACAO

09h - 09h40: Credenciamentos

09h40 - 10h: Coffe Break e chamada para o auditério

10h - 10h30: Abertura Oficial da Conferéncia com apresentacao dos hinos e
autoridades

10h30 - 11h: Inicio da Palestra da Magna com Valéria Lima

11h - 12h: Mesa redonda com as tematicas da conferéncia: 04 Palestras com
os palestrantes Marcelo Verly, Rafael Spinelli Parrilha, Demetrius Rodrigues
Knupp e Gecilda Esteves

12h - 12h30: Momento interacao palestrantes e platéia

12h30 - 13h45: Horario de Almoco

14h - 16h: Reunido dos grupos de discussao sobre as tematicas
16h - 16h30: Coffe Break

16h30 - 17h15: Apresentacdo e votacdo das tematicas

17h15 - 17h25: Mini palestra da Imigragcao Alema

17h25 - 17h30: Encerramento da conferéncia com o presidente

CONTAMOS COM A SUA PARTICIPACAO.

P REFEITWUWURA SECRETARIA DE TURISMO

Mova Fi




4 - PROPOSTAS DA CONFERENCIA MUNICIPAL COM BASE NAS TEMATICAS:

EIXO DIRETRIZES PRIORITARIAS

Desenvolver projetos com parceiros para promover a Educagao para o Turismo nas escolas. Ex:
Educa Tour.

Desenvolver acoes que incentivem o morador local para experimentar o Turismo.

Criar uma certificacdo para os empreendimentos do trade turistico.

Executar a previsdao orcamentaria prevista na LOA e no PPA destinados para os eventos geradores
de fluxo turistico que fazem parte do Calendario Turistico aprovado pelo COMTUR e entidades.
Incluir o Conselho Municipal de Turismo na construcdao do PPA a partir de 2024.

Rever o Cdédigo Tributdrio com ajustes nas taxas e incentivos ao setor de Turismo.

Revisar a lei do Fundo Municipal de Turismo

Direcionar a verba de alvara provisério dos eventos turisticos para o Fundo Municipal de Turismo.
Formatar um grupo de projetos com objetivo de captar investimentos publicos e privados para o
setor do Turismo.

Articular parcerias estratégicas para o Turismo. Ex: Cidade do Rio de Janeiro e Estado do RJ.
Tracar Plano de Marketing Estratégico do Turismo

Buscar/definir a identidade do Destino Nova Friburgo

Definir estratégias de Marketing Digital

3 - MARKETING Realizar campanha para comunidade de sensibilizacao para o Turismo

Identificar os desafios e os problemas que podem interferir no marketing negativo do Destino
Criar pesquisa de satisfacao "QR Code”

Criar um portal do Turismo - vinculado a certificacdo dos empreendimentos.

Realizar o inventario turistico

Promover cursos de qualificacdo/aperfeicoamento para o Turismo no Centro Tecnoldgico de Nova
Friburgo.

Promover cursos de qualificacdo para todo trade turistico.

Adequacao do Centro de Turismo, local e equipe capacitada.

Melhorar a sinalizacdo turistica

Melhorar a ciclovia

Criar rotas auto orientadas para as atividades ao ar livre

1 - POLITICAS PUBLICAS

2 - INVESTIMENTOS

4 - INFRAESTRUTURA




4. OBSERVACOES:

A 12 Conferéncia Municipal de Turismo de Nova Friburgo, abordou o tema “O TURISMO QUE QUEREMOS”, tendo como tematicas:
Politicas Publicas — Marketing — Investimentos — Infraestrutura, e foi organizada pelo Conselho Municipal de Turismo de Nova Friburgo -
COMTUR, com apoio da Secretaria Municipal de Turismo e Marketing de Nova Friburgo e do Sebrae/RJ. A abertura oficial foi realizada no dia
17 de novembro de 2021, com a mesa composta pelo Secretario Municipal de Turismo - Sr. Renan da Silva Alves, o Presidente da Camara
Municipal — Exmo. Sr. Vereador Wellington Moreira, Sra. Fernanda Gripp — Coordenadora do Sebrae Nova Friburgo, Sra. Valéria Lima —
Secretaria Estadual de Turismo e o Sr Edson Almeida — Presidente do COMTUR-NF e do Nova Friburgo Convention & Visitors Bureau.

Apo6s a abertura oficial, foi realizada a Palestra Magna com o Tema: “O TURISMO QUE QUEREMOS PARA NOVA FRIBURGO?”,
ministrada pela Sra. Valéria Lima da Secretaria Estadual de Turismo. Em seguida, foram realizadas palestras que abordaram as tematicas da |
Conferéncia Municipal de Turismo de Nova Friburgo, com os seguintes palestrantes: Sr. Marcelo Verly de Lemos — Politicas Publicas; Sr.
Rafael Spinelli Parrilha — Investimentos; Sr. Demetrius Knupp — Marketing; e o tema Infraestrutura teve falta justificada pela palestrante no dia
do evento.

O evento teve interrupgéo para almogo as 13:30, sendo retomados os trabalhos as 15h com a formagao dos grupos de trabalho para
discussado das tematicas abordadas pela Conferéncia.

Ao final foram lidas e aprovadas em plenaria as propostas por cada eixo tematico, com diretrizes prioritarias, conforme tabela no ltem
3 deste relatério, com a presenca do Exmo. Sr. Prefeito de Nova Friburgo — Sr. Johnny Maycon, que fez o encerramento da | Conferéncia
Municipal de Turismo de Nova Friburgo.

Tendo cumprido com a agenda proposta de apresentacdo e priorizacdo de propostas municipais, deu-se o encerramento da |
Conferéncia Municipal de Turismo de Nova Friburgo.



Inicio da | Conferéncia Municipal de Turismo






Discussao das Tematicas para Propostas das Diretrizes



Encerramento pelo Exmo. Sr. Prefeito Johnny Maycon



Participantes da Mesa de Encerramento: Exmo. Sr. Vereador Max Bill/Comissao de Turismo — Sr. Edson Almeida/Presidente do COMTUR
— Exmo. Sr. Prefeito Johnny Maycon e Exmo. Sr. Vereador Wellington Moreira/Presidente da Camara Municipal de Nova Friburgo



Encerramento da | Conferéncia Municipal de Turismo de Nova Friburgo
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