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Secretario Muni¢ipal de Administragéo

“Regulamenta a Lei Federal n® 14.129/202]1
(Governo Digital), de 29 de mar¢o de 2021, no
ambito do Municipio de Senhora do Porto - MG, e
Senhora do Porte-MG da outras providéncias.”

SEBASTIAO AUGUSTO DE ANDRADE FILHO, Prefeito Municipal De Senhora
Do Porto, Estado de Minas Gerais, no uso das atribui¢des legais que lhe confere a Lei Orgénica
Municipal,

DECRETA:

Art. 1° Este Decreto regulamenta, no 4mbito da Administra¢do Publica Municipal direta
e indireta, a implementacdo das diretrizes da Lei Federal n® 14.129/2021, com foco na
simplificagdo de servigos, na ampliagdo do atendimento digital e na melhoria da eficiéncia
administrativa.

Art, 2° Para fins deste Decreto, considera-se:

I — servigo publico digital: aquele disponibilizado ao cidaddo por meio eletronico,
permitindo solicita¢do, acompanhamento e resposta sem necessidade de atendimento
presencial, sempre que possivel;

IT — meios eletrdnicos: sitio oficial da Prefeitura, e-mail institucional, aplicativos de
mensagens corporativos, plataformas publicas estaduais ou federais e demais ferramentas
tecnolégicas disponiveis;

III — dados abertos: informagdes publicas disponibilizadas em formato acessivel,
observadas as limitagdes legais.

Art. 3° A implementa¢do do Governo Digital no Municipio observara os seguintes
principios:

I — simplificagdo dos servigos publicos;

IT — redugdo de deslocamentos ¢ custos ao cidadéo;

IIT — transparéncia ativa;

IV — protego de dados pessoais;

V — uso racional dos recursos tecnologicos disponiveis.

Art. 4° Fica designada a Secretaria Municipal de Administragdo como Orgéo
responsavel pela coordenagéo das agdes de Governo Digital, podendo:

1 — propor melhorias nos servigos publicos digitais;

II — padronizar procedimentos de atendimento eletrdnico;

11 — orientar as demais secretarias quanto ao uso de ferramentas digitais;

IV — promover capacitagdes basicas para servidores, conforme disponibilidade.
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Art. 5° Os 6rgfios municipais deverdo, sempre que possivel:

I - disponibilizar formulérios, requerimentos e informagdes em formato digital;

II - permitir o envio de documentos por meio eletrdnico, dispensando a apresentacio
fisica, salvo quando a legislagfo exigir;

IIT — oferecer canais de atendimento digital, como e-mail institucional ou formulario

eletronico;
IV — divulgar, no site oficial, informacdes atualizadas sobre servicos, horarios e
contatos.
—~ Art. 6° O Municipio poders utilizar plataformas gratuitas ou disponibilizadas por 6rgfios

estaduais ou federais para a oferta de servigos digitais, desde que observadas as normas de
seguranga ¢ protecdo de dados.

Art. 7° A implantacfo das agbes previstas neste Decreto ocorrera de forma gradual,
conforme a capacidade técnica, financeira e operacional do Municipio.

Art. 8° Os casos omissos serdo resolvidos pela Secretaria Municipal de Administracio,
ouvido o Prefeito Municipal quando necessario.

Art. 9° Revogam se as disposi¢des em contrario.

Art. 10° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagio.
Registre-se, Publique-se, Cumpra-se.

Senhora do Porto, 1° de dezembro de 2025.
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