ESTADO DO ESPIRITO SANTO
PREFEITURA MUNICIPAL DE VIANA
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO E FINANCAS

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS N° 211/2022

Processo Administrativo n2. 10667/2022
Dispensa de Licitagdo com fulcro no artigo 24, IV da Lei 8.666/93.

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE
VIANA/ES ATRAVES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
EDUCAGAO E A EMPRESA E&L PRODUGCOES DE SOFTWARE
LTDA.

A SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO, inscrita no CNPJ sob o n. 2 30.773.924/0001-91, situada na Rua
Aspazia Varejdo Dias, s/n, Centro — Viana/ES, representado neste ato pela Secretaria Municipal de Educacdo,
Sra. LUZIAN BELISARIO DOS SANTOS, brasileira, casada, Professora, inscrita no CPF sob n2 022.558.867-66 e
RG n2 1050353 SPTC/ES, doravante denominado CONTRATANTE, e de outro lado a empresa E&L
PRODUCOES DE SOFTWARE LTDA, estabelecida na rua Av, Koehler, 238, Centro, Domingos Martins/ES,
inscrita no CNPJ/MF sob o n 2 39.781.752/0001-72, neste ato representada pelo Sr. ESTEVAO HENRIQUE
HOLZ, brasileiro, casado, empresario, inscrito no CPF n° 979.001.257-87, doravante denominada

CONTRATADA, ajustam o presente Contrato, nos termos da Lei n? g ggg/93; pelas demais legislagdes

aplicdveis ao tema, inclusive os Principios Gerais do Direito, conforme autorizagdo no Processo
Administrativo n? 10667/2022, juntamente com a Proposta Comercial apresentada pela CONTRATADA,
que passa a fazer parte integrante deste instrumento, independentemente de transcrigao, ficando, porém,
ressalvadas como nado transcritas as condiges nela estipuladas que contrariem as disposi¢des deste Contrato,

que reger-se-a pelas clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 - O objeto do presente termo é a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SOLUCAO INTEGRADA
DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO PARA FORNECIMENTO DE SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO PUBLICA
MUNICIPAL, COM CESSAO TEMPORARIA DE DIREITO DE USO DA LICENCA, BEM COMO EDICAO, ADAPTACAO
E ATUALIZAGCAO, IMPLANTACAO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E TREINAMENTO PARA O CORPO
TECNICO DA PREFEITURA.

1.2 - Este instrumento contratual estd de acordo com as especificagdes contidas no Termo de Referéncia,

referente a Dispensa de Licitagdo com fulcro no artigo 24, IV da Lei 8.666/93 e suas alteracdes posteriores.

1.3 — Especifica¢des técnicas:

ITEM cODIGO ESPECIFICACAO UNIDADE QUANT. VALOR VALOR
UNIT. TOTAL

SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE
001 1456 PAGAMENTO conforme especificagdo contidas no MES 06 RS 1.002,25 RS 6.013,50
termo de referéncia

SISTEMA DE COMPRAS CONTRATOS E LICITACOES
002 1457 conforme especificagdo contidas no termo de MES 06 RS 589,00 RS 3.534,00
referéncia

SISTEMA DE ALMOXARIFADO conforme especificagdo A

003 1458 . . MES 06 RS 666,50 RS 3.999,00
contidas no termo de referéncia

SISTEMA DE CONTROLE PATRIMONIAL conforme

004 1459 o : . MES 06 RS 576,25 RS 3.457,50
especificagdo contidas no termo de referéncia
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ADMINISTRACAO E GERENCIAMENTO DE FROTAS DE

005 1537 VEICULOS MES 06 RS 459,75 RS 2.758,50
SISTEMA DE CONTABILIDADE PUBLICA ELETRONICA

006 1461 conforme especificagdo contidas no termo de MES 06 RS 1.554,25 RS 9.325,50
referéncia

007 1464 SISTEMA DE PORTAL DA TRANSPARENCIA conforme MES 06 RS 408,50 RS 2.451,00

especificagdo contidas no termo de referéncia

SISTEMA DE SERVICO DE ADMINISTRACAO AO
008 1465 CIDADAO NA INTERNET conforme especificacdo MES 06 RS 721,50 RS 4.329,00
contidas no termo de referéncia

TOTAL RS 35.868,00

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO DO CONTRATO
2.1 - O prazo de vigéncia da presente contratagdo tera inicio a partir da data de assinatura, com vigéncia de

180 (cento e oitenta) dias, sendo vedada sua prorrogacdo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

3.1 - O Valor Global do presente Contrato serd R$ 35.868,00 (trinta e cinco mil oitocentos e sessenta e oito
reais), de acordo com os servigos efetivamente prestados.

3.2 - Este preco inclui todos os custos diretos e indiretos, impostos, taxas, beneficios, encargos sociais,
trabalhistas e fiscais, de materiais e constituira, a qualquer titulo, a Unica e completa remuneracdo pela
adequada e perfeita prestacdo do objeto deste contrato, de modo a que nenhuma outra remuneragao seja

devida.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
4.1 - As despesas para atender a esta dispensa estdo programadas em dotagdo orcamentaria prépria, na

classificagao abaixo:

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO
Programa/Atividade: 006001.1212200012.017 - ADMINISTRACAO DA UNIDADE - SEMED
Elemento de Despesa: 33903900000 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PESSOA JURIDICA

Fonte de Recurso: 11110000010 - MDE
Ficha:017

4.2 - A despesa para o exercicio subsequente sera alocada a dotagdo orcamentadria prevista para atendimento

dessa finalidade, a ser consignada a CONTRATANTE, na Lei Or¢camentaria Anual.

CLAUSULA QUINTA — PRAZO, LOCAL E FORMA DE ENTREGA E/OU EXECUCAO

5.1-PRAZO:

5.1.1 - A execugdo dos servigos terd duragao de 180 (cento e oitenta) dias, sendo vedado a sua prorrogacdo.
5.1.2 - A execucgédo dos servigcos devera ser iniciada no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data
de recebimento da Autorizagao de Servigo.

5.1.3 - Os precos sao fixos e irreajustaveis.

5.2 - LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVICOS
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5.2.1 - Os servigos deverdo ser executados diretamente nas dependéncias das Unidades Administrativas da
Prefeitura Municipal de Viana em dias uteis, de 09h00min as 18h00min, localizada na Avenida Florentino
Avidos, 01, Centro, Viana — ES.

5.2.2 - Os servigos serdo realizados de acordo com as necessidades da Secretaria Municipal de Educagdo, no
periodo de vigéncia do Contrato.

5.2.3 - Durante a vigéncia do contrato, a empresa fica obrigada a prestar os servigos de acordo com o valor

proposto de acordo com os prazos estipulados.

5.3 - LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

5.3.1 - Os servigos deverdo ser executados diretamente nas dependéncias das Unidades Administrativas da
Prefeitura Municipal de Viana em dias uUteis, de 09h00Omin as 18h00min, localizada na Avenida Florentino
Avidos, 01, Centro, Viana — ES.

5.3.2 - Os servigos serdo realizados de acordo com as necessidades da Secretaria Municipal de Educagdo, no
periodo de vigéncia do Contrato.

5.3.3 - Durante a vigéncia do contrato, a empresa fica obrigada a prestar os servigos de acordo com o valor

proposto de acordo com os prazos estipulados.

5.4 - DO DIMENSIONAMENTO DOS SERVICOS

5.4.1 - A CONTRATANTE é responsavel por solicitar os servicos junto a CONTRATADA através de emissao
“Ordem de Execucdo de Servigos — OES” a ser executados por profissionais devidamente capacitados.

5.4.2 - Os servigos a serem contratados deverdo seguir o dimensionamento conforme os servigos estimados
pelo CONTRATANTE.

5.5 - QUALIDADE DOS SERVICOS

5.5.1 - A qualidade dos servigos no ambito desta contratacdo sdo os determinados pela CONTRATANTE e
deverdo ser rigorosamente observados pela CONTRATADA.

5.5.2 - A qualidade devera ser aferida com base no tipo de atendimento dos servigos realizados, tempo de
retorno das solicitagdes, higiene e zelo com a coisa publica, economicidade, praticidade, agilidade,
padronizacao das atividades e resultados produzidos, de acordo com os requisitos estabelecidos entre a
Comissdo de Fiscalizagdo e Acompanhamento Técnico do contrato e a CONTRATADA.

5.5.3 - Qualquer servigo entregue a CONTRATANTE que ndo atenda aos requisitos deste Projeto Basico e do
Edital deverdo ser rejeitados e encaminhados a CONTRATADA, ndo sendo objeto de faturamento e
sujeitando-se, ainda, a CONTRATADA as penalidades correspondentes a atrasos no cronograma de

atendimento.

5.6 - PROCEDIMENTOS BASICOS DE SEGURANCA

5.6.1 - Deveréo ser exigidos da CONTRATADA os seguintes requisitos minimos técnicos operacionais:

5.6.2 - Credenciamento junto a CONTRATANTE dos profissionais da CONTRATADA autorizado a prestar
servigos decorrentes da presente contratagao;

5.6.3 - Identificagdo utilizando placas de controle patrimonial, selos de seguranga de todo equipamento da
CONTRATADA que venha a ser instalado nas dependéncias da CONTRATANTE;

Manuten¢do de pasta-arquivo de todos os registros documentais das operagdes/servigos realizados,
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objetivando consulta e pesquisa pela CONTRATANTE;

5.6.4 - Manutencdo de sigilo absoluto sobre informacgdes, dados e documentos integrantes dos servigos a
serem prestados, bem como de todos os softwares e base de dados ja existentes da CONTRATANTE;

5.6.5 - Adotar mecanismos de seguranga visando a preservagado de dados e informagdes inerentes ao sistema
em uso; tais mecanismos devem ser hierarquizados em fung¢do do grau de complexidade e sigilo das
informagdes;

5.6.6 - O controle de seguranga dos dados e informacdes acessadas devera ser realizado através de sistema
de senhas individuais e sigilosas hierarquizadas em fungdo do nivel de complexidade/sigilo das informacgdes
manipuladas pelo usuario, de modo que fique o registro formal de cada acesso, permitindo a CONTRATANTE
a identificagdo de tais usudrios;

5.6.7 - A CONTRATADA devera adotar critérios rigorosos para selecdo dos profissionais que atuarem nos
servigos contratados em razdo do sigilo dos dados manipulados no desenvolvimento dos trabalhos inerentes
ao futuro contrato;

5.6.8 - Os prestadores de servico da CONTRATADA que tiverem sua situagdo funcional alterada em fungdo de
demissdo, remanejamento, transferéncia ou outros deverdao ter sua situagdao funcional formalmente
informada a CONTRATANTE e sua senha de acesso imediatamente cancelada;

5.6.9 - Todas as normas e procedimentos de seguran¢a implementados no ambiente de Tecnologia da
Informagdo da CONTRATANTE deverdo ser rigorosamente observados por todo pessoal da CONTRATADA que
prestar servicos no ambito deste Contrato, inclusive o pessoal de apoio;

5.6.10 — Manter sobre rigoroso controle, todas as atividades de retirada e entrega de qualquer material junto

a0s seus usuarios na CONTRATANTE, cuidando do adequado transporte dos mesmos.

5.7 - CONDICOES DE EXECUCAO

5.7.1 - Os servigos serdao executados ininterruptamente de modo a cumprir fielmente o objeto deste Termo.

5.8 - DA FORMA PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

5.8.1 - A CONTRATANTE devera elaborar plano de projeto e cronograma detalhado de execucdo da
implantacdo dos sistemas em conjunto com a CONTRATADA. Além dos prazos que deverdo ser estipulados o
cronograma devera possuir cada etapa de execugdo do servico e a definicdo do local da execugdo dos
servicos. O cronograma a ser elaborado devera ter por base o prazo de implantagdo de 180 dias e deve ser
acompanhado pela CONTRATADA que poderd sugerir/negociar alteragdes com a CONTRATANTE. O
cronograma devera ter por base os dados fornecidos neste documento.

5.8.2 Para a execuc¢do dos servigos previstos neste termo de referéncia devera ser necessdrio observar as
fases descritas no QUADRO 1 — FASES DO PROJETO, Emissdo da “Ordem de Execugdo de Servigos — OES” e
gerenciamento do contrato.

5.8.3 - O planejamento deverd contemplar os servicos, produtos e outros elementos que compdem os
servigos a serem prestados e os resultados esperados;

5.8.4 - Todos os servicos descritos deverdo ser executados mediante instrumento formal especifico,
preenchido a partir das demandas da CONTRATANTE, em documento denominado “Ordem de Execugdo de

Servigos — OES”.
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5.8.5 - A “Ordem de Execugdo de Servigos — OES”, para ser aprovada, devera conter todas as formalidades de
preenchimento necessarias para qualificar a origem do pedido de prestagdo e o local de execugdo, os servigos
a serem executados e as suas respectivas quantidades, em especial:
1. Aldentificagdo do servigo a ser executado;
O prazo para execugdo dos servigos;
Especificagdo dos servigos a serem executados (regras de negdcio)
A identificagdo do demandante;
O local, area demandante, prazo estimado de inicio e fim da prestacao;

A identificagdo e assinatura do responsavel pelo servigo e pela gestdo;

N o v ks~ wDN

A identificacdo e assinatura do solicitante responsavel pela area.

5.9 - CONDIGCOES DE RECEBIMENTO

5.9.1 - Recebimento Provisério é o ato pelo qual o material/servico é entregue ao Municipio no local
previamente designado, ndo implicando aceita¢do. Este procedimento transfere apenas a responsabilidade
pela guarda e conservacdo do material/servicos do fornecedor a Unidade Recebedora. O recebimento
provisorio fica condicionado ao recebimento definitivo; Recebimento Definitivo, é o ato pelo qual o servidor
competente, declara na Nota Fiscal Eletronica ou em outro documento habil, que o material/servigos satisfaz

as especificagdes contratadas.

5.10 - DA FORMA DE RECEBIMENTO DOS SERVICOS

5.10.1 - Apds o adimplemento das etapas constantes do Cronograma de execu¢do dos servigcos, pela
Comissdo de Fiscalizagdo, que devera proceder a conferéncia de sua conformidade com a Ordem de Execugdo
de Servigos. Caso ndo haja qualquer impropriedade explicita, devera ser atestado este recebimento,
assinando-se o canhoto do respectivo documento fiscal de entrega.

5.10.2 - Até 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento provisério, mediante “Atesto” na Nota Fiscal/Fatura

procedido pela Comissdo de Fiscalizagdo, apds comprovada a adequagdo aos termos contratuais.

CLAUSULA SEXTA — DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

6.1 - O pagamento serda efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias apds o atesto definitivo da Nota
Fiscal/Fatura emitida em 02 (duas) vias, por meio de conta corrente da CONTRATADA, no Banco por ele
indicado na Proposta de Pregos juntamente com o instrumento de autorizagdo e obrigatoriamente com a
comprova¢do da entrega do objeto, em conformidade com as informagdes emitidas na Nota Fiscal de

Fornecimento;

6.2 - A Nota Fiscal/Fatura deve conter todos os elementos exigidos em lei, tais como:

6.2.1 Identificacdo completa da Contratada: CNPJ (0 mesmo constante da documentacédo fiscal, exceto se for
emitida por filial/matriz que contém o mesmo CNPJ base, com sequencial especifico da filial/matriz) da
contratada, endereco, inscricdao estadual ou municipal, etc.;

6.2.2 - Identificagdo completa do contratante;

6.2.3 - Descrigdo de forma clara do objeto executado;

6.2.4 - Valores unitarios e totais com as informacdes referentes aos itens do objeto efetivamente entregues;

6.2.5 - Numero do processo que originou a licitagdo, bem como o nimero do empenho.
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6.2.6 - Informagdes bancarias para pagamento.

6.3 - Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, aquela sera
devolvida a CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que a mesma providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a regularizacdo da situagdo ou
reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para a Prefeitura Municipal de Viana;
6.4 - Os pagamentos poderdo ser sustados pela CONTRATANTE no caso de erros ou vicios na(s) Nota(s) Fiscal
(is) de Servigo/Fatura(s);

6.5 E vedada, terminantemente, a antecipagdo de pagamentos sem a efetiva entrega do objeto;

6.6 - Os pagamentos serdo condicionados a apresentacdo da Nota Fiscal dos produtos/servigos licitados e

entregues/executados devidamente atestados pelo setor competente;

6.7 - Devera a contratada apresentar ainda as provas de regularidade fiscal e trabalhista com prazo de
validade vigente, descritas abaixo:

6.7.1 - Prova de Regularidade referente aos Tributos Federais e Divida Ativa da Unido (Certiddo Conjunta
PGFN e RFB);

6.7.2 - Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Estado onde for sediada a empresa;

6.7.3 - Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Municipio onde for sediada a empresa;

6.7.4 - Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Municipio de Viana;

6.7.5 - Prova de Regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS;

6.7.6 - Prova de Regularidade junto a Justica do Trabalho através da Certiddo Negativa de Débitos

Trabalhistas;

6.8 - Caso ocorra atraso no pagamento na forma estabelecida acima, POR MOTIVO OU CULPA DO
CONTRATANTE, incidird sobre o valor e/ou parcela em atraso a correcdo monetaria através dos indices
oficiais de remuneragdo basica e juros aplicados a Caderneta de Poupanga, nos termos do art. 40, inciso XIV,
"c" da Lei n2 8.666/93 e alteragdes;

6.9 - O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administracdo decorrentes dos
servicos ja prestados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra,
assegura a CONTRATADA o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacGes até que seja
normalizada a situagdo e a pronta quita¢do das parcelas em aberto;

6.10 - Caso a empresa vencedora seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribui¢cdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES, devera apresentar, juntamente
com a Nota Fiscal, a devida comprovagdo, a fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos e contribuigses,

conforme legislagdo em vigor;

6.11 - No caso de eventuais atrasos de pagamento, e, desde que a CONTRATANTE ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, observando que o valor devido devera ser acrescido de encargos moratdrios
proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o pagamento até a data do
efetivo pagamento, por meio de uma taxa prefixada ao ano ou conforme indices oficiais de remuneragao
basica e juros aplicados a Caderneta de Poupanga (nos termos do artigo 12 alinea "f" da Lei 9.494/94,

alterada pelo artigo 52 da Lei n2 11.960/09), mediante a aplicagdo da seguinte férmula:
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EM=NxVPxI

Onde:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela pertinente a ser paga;

| = indice de compensacéo financeira, assim apurado:

| = (TX/100) /365, sendo:

TX - Percentual da taxa anual do IPCA - indice de Preco ao Consumidor Ampliado fornecido pelo IBGE —

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

6.12 - A compensacdo financeira prevista nesta condigdo serd incluida, a requerimento do interessado, na
fatura do més seguinte ao da ocorréncia;
6.13 - Para habilitar-se ao pagamento, a CONTRATADA deverd apresentar a CONTRATANTE a 12 via da Nota

Fiscal juntamente com a devida justificativa e comprovagao;

6.14 - Dados para emissao da Nota Fiscal:

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

CNPJ: 27.165.547/0001-01

Endereco: Rua Aspazia Varejdo Dias, S/N, Centro, Viana - ES
CEP 29130-013.

Telefone(s): (27) 3255-2750

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAC@ES DA CONTRATANTE

7.1 - Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no termo de referéncia e seus anexos;

7.2 - Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as
especificagbes constantes do termo de referéncia e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento
definitivo;

7.3 - Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas
contratuais e os termos de sua proposta;

7.4 - Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacGes da Contratada, através de servidor
especialmente designado;

7.5 - Notificar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades verificadas no objeto
fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

7.6 - Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e
forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

7.7 - A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros,
ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

7.8 - Efetuar o pagamento nas condigdes e pregos pactuados;

7.9 - Fiscalizar a boa execu¢do dos servicos, zelando pelo fiel cumprimento das Cldusulas e condi¢Ges
contratadas.

7.10 - Coordenar e monitorar as agGes pertinentes ao desenvolvimento das atividades executados pela
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empresa CONTRATADA;

7.11 - Definir mecanismos de gerenciamento e controle das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA,
assim como avaliar a execugdo mensal das atividades em andamento, a serem desenvolvidas relativas aos
servigos contratados;

7.12 - Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato, através de um servidor especialmente designado, que
anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com o mesmo;

7.13 - Prestar as informagGes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

7.14 - Solicitar quando necessario substituicdo de colaborador (es) técnico que ndo estiver (em) atendo as
exigéncias preestabelecidas em cronogramas de trabalho.

7.15 - Disponibilizar a CONTRATADA e seus designados as informacgGes e acessos, respeitando a legislagdo

quanto a confidencialidade, para que possa prestar o servigco objeto deste.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1 - A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no termo de referéncia, seus anexos e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus o0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execugdo do objeto e, ainda:

8.2 - Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local constantes
no termo de referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal eletronica;

8.3 - Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto
com avarias ou defeitos;

8.4 - Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data do inicio
da prestagdo dos servigos, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;

8.5 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a
27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

8.6 - Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condicdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas neste termo de referéncia;

8.7 - Indicar preposto para representa-la durante a execuc¢do do contrato;

8.8 - Responsabilizar-se por todas as obrigagGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante.

8.9 - Atender as solicitages de servigco de acordo com as especificagdes técnicas, procedimentos de controle
administrativos, cronogramas fisicos que venham ser estabelecidos pela CONTRATANTE.

8.10 - Prestar os servigos com pessoal adequadamente capacitado em locais e instalagdes determinados pela
CONTRATANTE, com grau de escolaridade e/ou a experiéncia compativel com a atividade a ser exercida. Em
casos de incompatibilidade técnicas o colaborador técnico devera ser substituido.

8.11 - Refazer servicos quando eles apresentarem padrées de qualidade inferiores aos definidos, sem 6nus
adicionais para a CONTRATANTE.

8.12 - Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando
os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagées formuladas.

8.13 - Reportar imediatamente a Comissdo de Fiscalizagdo e Acompanhamento, quaisquer anormalidades,
erros e irregularidades observadas no desenvolvimento dos servigos contratados, causados por agdes do

pessoal contratado, dos servidores publicos ou de terceiros;
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8.14 - Manter, durante a execugao do contrato, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas no
processo licitatdrio, necessarias para que todas as tarefas e projetos acordados sejam concluidos com
utilizagdo eficiente dos recursos disponiveis;

8.15 - Acatar e obedecer as normas de utilizacdo e seguranca das instalagdes, estabelecidas pela
CONTRATANTE;

8.16 - Submeter-se, dentro do escopo e das cldusulas pactuadas no contrato, as determinagdes da
CONTRATANTE;

8.17 - Guardar inteiro sigilo dos dados processados;

8.18 - Auxiliar as areas de informatica e administrativas da CONTRATANTE nas atividades de planejamento e
administracdo dos recursos de Tl nas areas de abrangéncia dos servigos contratados;

8.19 - Realizar testes de sistemas e softwares aplicativos e elaborac¢do de relatérios conclusivos sobre seu
desempenho;

8.20 - Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes de
sua culpa ou dolo quando da execugdo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela CONTRATANTE;

8.21 - Assumir a responsabilidade por todas as providencias e obrigacSes estabelecidas na legislacao
especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas, os seus técnicos no desempenho dos servigos ou
em conexdo com eles, ainda que acontecido nas dependéncias da CONTRATANTE.

8.22 - Arcar com todas as despesas de deslocamento, hospedagem e alimentagdo de seus técnicos que se
fizerem necessarias a plena execugdo do Contrato.

8.23 - A CONTRATADA se obriga a manter os sistemas em constante funcionamento sem interrupgdes que
afetem o desempenho das atividades funcionais. Em caso de parada do sistema, sem prévio aviso, o prazo
para o restabelecimento dos sistemas deverd ser de 24 h (vinte quatro horas);

8.24 - A CONTRATADA devera responder as solicitagdes de manutengdo adaptativas evolutivas e corretivas
dos sistemas, objeto deste projeto, em um prazo maximo de 15 (quinze) dias. A resposta podera ser feita via
meio eletronico, devendo ser informado o prazo para a execugdo das solicitagbes, o qual serd submetido a
comissdo de fiscalizagdo e acompanhamento do contrato, para avaliacdo e posterior aceitagdo se for o caso;
8.25 - E vedada a veiculacdo, por qualquer meio de publicidade ou outros meios de informacdo, de qualquer
atividade desenvolvida pela CONTRATANTE ou pela CONTRATADA, sem a prévia autorizacdo da
CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA - DAS SANC@ES ADMINISTRATIVAS

9.1 - O descumprimento contratual, inclusive no que concerne este Termo de Referéncia, sujeitara a
contratada as penalidades e san¢Oes administrativas previstas na Legislagdo Vigente que rege a matéria
concernente a LicitagGes e Contratos Administrativos e as demais alteragdes posteriores.

9.2 - Nos termos do que prescreve a Lei n? 8.666/93, os fornecedores que descumprirem total ou
parcialmente os contratos celebrados com a administracdo publica municipal e aos licitantes que cometam
atos visando frustrar os objetivos da licitagcdo serdo aplicadas adverténcias, multas, suspensdo temporaria,
impedimento de licitar e/ou contratar e declaragdo de inidoneidade, sem prejuizo de outras providéncias de

carater administrativo e judicial visando reparagdo de eventuais danos;

9.3 - As condutas e as sangdes a que estdo passiveis os licitantes e/ou contratados sdo as seguintes:
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a. ADVERTENCIA no caso de descumprimento de normas de licitagio ou de cldusulas contratuais e outras
obrigacGes assumidas;

b. MULTA MORATORIA de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor da nota fiscal, por dia, limitada a
10% (dez por cento) no caso de atraso injustificado nos materiais/servigos licitados;

c. MULTA COMPENSATORIA de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato no caso de descumprimento
do Objeto;

d. SUSPENSAO TEMPORARIA do fornecedor de licitar e contratar com a Administragdo Publica Municipal por
3 (trés) meses no caso de vencido o prazo da adverténcia e o licitante ou contratada permanecer
inadimplente;

e. SUSPENSAO TEMPORARIA do fornecedor de licitar e contratar com a Administragdo Publica Municipal por
6 (seis) meses no caso de aplicagdo de duas penas de adverténcia, no prazo de 12 (doze) meses, sem que o
fornecedor tenha adotado as medidas corretivas no prazo determinado pela Administragdo e alteragdo da
quantidade ou qualidade dos bens entregues;

f. SUSPENSAO TEMPORARIA do fornecedor de licitar e contratar com a Administragdo Publica Municipal por
12 (doze) meses no caso de retardamento imotivado da execugdo de obra, de servigo, de suas parcelas ou do
fornecimento de bens;

g. SUSPENSAO TEMPORARIA do fornecedor de licitar e contratar com a Administragdo Publica Municipal por
24 (vinte e quatro) meses no caso de: entregar como verdadeira mercadoria falsificada, adulterada,
deteriorada ou danificada; paralisacdo de servico, de obra ou de fornecimento de bens sem justa
fundamentagdo e prévia comunicagdo a Administracdo; praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos de
licitacdo no ambito da Administragdo Publica Municipal; sofrer condenacdo definitiva por praticar, por meio
doloso, fraude fiscal no recolhimento de qualquer tributo; apresentar documentag¢do ou declaragdo falsa;
falhar ou fraudar na execugdo do contrato; comportar-se de modo inidoneo; Demonstrarem ndo possuir
idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos privados;

h. IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR: Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta, ndao celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficard impedido de licitar e
contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e, serd descredenciado no Sicaf, ou nos
sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 40 desta Lei, pelo prazo de
até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais.
i. DECLARACAO DE INIDONEIDADE enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢io ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a sangdo, a qual serda concedida
sempre que a contratada ressarcir os prejuizos resultantes da sua conduta e depois de decorrido o prazo das
san¢Oes de suspensdo e impedimento aplicadas, no caso da CONTRATADA ter sofrido condenacgao definitiva
por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos; tenha praticado atos
ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo; demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a

Administracdo em virtude de atos ilicitos privados.
9.4 - Na hipdtese da aplicagdo de sangao ficara assegurado ao fornecedor o direito a ampla defesa;

9.5 - Ocorrendo a aplicagdo de san¢do o fornecedor sera notificado para apresentar defesa no prazo de 05

(cinco) dias uteis, a contar do recebimento da notificagao;
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9.6 - No caso de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, o prazo
para a defesa do fornecedor é de 10 (dez) dias, a contar do recebimento da notificagdo;

9.7 - O desatendimento a notificagdo importa o reconhecimento da veracidade dos fatos e a preclusdo do
direito pelo fornecedor, implicando na imediata aplicagdo da sangao prevista em Lei e no edital;

9.8 - No exercicio de sua defesa o fornecedor podera juntar documentos e pareceres, bem como aduzir
alegagdes referentes a matéria objeto do processo;

9.9 - A Contratada incumbira provar os fatos e situagdes alegadas e, sem prejuizo da autoridade processante,
averiguar as situagdes indispensdveis a elucidagdo dos fatos e imprescindiveis a formagdo do seu
convencimento;

9.10 - A aplicagdo de trés adverténcias, seguidas de justificativas ndo aceitas, é causa de rescisdo contratual,
ficando a cargo de a Administra¢do decidir sobre a oportunidade e conveniéncia de rescindir;

9.11 - Na hipodtese da aplicagdo de multa, em havendo garantia prestada, o valor sera descontado desta;

9.12 - Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a
licitante ou contratada pela sua diferenca, devidamente atualizada pelo indice Geral de Precos - Mercado
(IGP-M) ou equivalente, a partir do termo inicial, até a data do efetivo recolhimento, ao qual serd descontada
dos pagamentos devidos pela Administragdao ou cobrada judicialmente;

9.13 - O atraso, para efeito de cdlculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do
vencimento do prazo de entrega de material/servicos, se dia de expediente normal no érgdo ou entidade
interessada, ou do primeiro dia atil seguinte;

9.14 - A pena de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes restritivas de direitos
constantes deste Decreto;

9.15 - Ocorrendo atraso injustificado na entrega do material/servico licitado, a ordem de fornecimento ou
contrato podera ser cancelada ou rescindida, exceto se houver justificado interesse publico em manter a
avencga, hipdétese em que serd aplicada multa de acordo com a modalidade;

9.16 - Quando da aplicagao de san¢des em razao de apresentacdo documentagdo ou declaragdo falsa, falha
ou fraude na execugdao do contrato, inidoneidade de comportamento e cometimento de fraude fiscal sera
feita comunicacdo ao Ministério Publico para ado¢do de providéncias cabiveis no ambito daquela instituicdo;
9.17 - Independentemente das sanc¢des administrativas cabiveis, a licitante ou contratada ficard, ainda,
sujeita a responsabilizacdo pelo pagamento das perdas e danos causados a Administracdo Municipal ou a

terceiros.

CLAUSULA DECIMA — DO GESTOR DO CONTRATO E DA FISCALIZACAO
10.1 - A gestdo do contrato sera de responsabilidade da Secretaria de Educagdo.
10.2 - Fica responsavel para acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto constante neste Termo, o Gerente

de Informatica, ou sem sua auséncia / impedimento, o substituto designado;

10.3 - O fiscal ora designado, ou em sua auséncia, o seu substituto, devera:

a) Zelar pelo fiel cumprimento do contrato, anotando em registro préprio todas as ocorréncias a sua
execucdo, determinando o que for necessdrio a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados, e,
submetendo aos seus superiores, em tempo habil, as decisGes e as providéncias que ultrapassarem a sua
competéncia, nos termos da lei;

b) Avaliar, continuamente, a qualidade dos servicos prestados pela CONTRATADA, em periodicidade
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adequada ao objeto do contrato, e durante o seu periodo de validade, eventualmente, propor a autoridade
superior a aplicagdo das penalidades legalmente estabelecidas;
c) Atestar, formalmente, nos autos dos processos, as notas fiscais relativas ao objeto efetivamente entregue,

antes do encaminhamento a Secretaria de Finangas para pagamento.

10.4 - GESTAO DO CONTRATO

10.4.1 - Os servigos ora contratados seguirdo os padrdes e processos da CONTRATANTE compreendendo as
seguintes atividades:

10.4.2 - Elaborar e acompanhar junto com a equipe técnica os cronogramas do projeto;

10.4.3 - Elaborar o Plano de Projeto ou adequar projeto a plano preexistente;

10.4.4 - Acompanhar o trabalho da equipe e resolver problemas referentes a escopo, tempo, custo e
recursos;

10.4.5 - Identificar, organizar e alocar profissionais da equipe;

10.4.6 - Executar a geréncia de mudancas e configuragdes durante o projeto;

10.4.7 - Analisar escopo dos servigos consignados no presente projeto, relativo as especificagdes técnicas;
10.4.8 - Avaliar e acompanhar os riscos do projeto;

10.4.9 - Verificar a conformidade do projeto com as normas e padroes definidos;

10.4.10 - Registrar ocorréncias durante o desenvolvimento (problemas e mudangas de escopo);

10.4.11 - Receber as Ordens de Servicos e executd-las quando emitidas pela CONTRATANTE;

10.4.12 - Gerenciar as mudancas de escopo dos projetos alertando sobre os impactos, quando existentes nos
prazos e custos;

10.4.13 - Gerenciar os conflitos e produtividade da equipe;

10.4.14 - Quando Identificado, mitigar e controlar os riscos do projeto;

10.4.15 - Informar a CONTRATANTE sobre problemas de qualquer natureza que possam impedir o andamento
normal dos servigos, para ndo comprometer os cronogramas;

10.4.16 - Fornecer relatérios referentes ao acompanhamento da execugdo das ordens de servico, de
desempenho da equipe e dos servigos prestados, e manter as informacgdes atualizadas online;

10.4.17 - Executar os procedimentos administrativos referentes aos recursos alocados para execugdo dos

servigos contratados.

10.5 - ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

10.5.1 - Todas as atividades realizadas no ambito do Contrato deverdo ser sustentadas por mecanismos de
controle (check-list) incidentes em trés momentos, a saber:

10.5.2 - No inicio da execugao;

10.5.3 - Durante a execugao;

10.5.4 - Ao termino da execugdo.

10.6 - NO INiCIO DA EXECUCAO

10.6.1 - Como instrumento de controle de execugdo deverdo ser utilizados “Relatérios de Execugdo de
Servigos”, bem como de inspegdo “in loco” dos servigos realizados.

10.6.2 - A “Ordem de Execugao de Servicos — OES” devera ser utilizada antes do inicio da execugdo de cada
servico. A CONTRATANTE solicita o servigo, através da OES, a CONTRATADA executa os servigos solicitados e
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emite o “Relatdério de Execucdo de Servigos”, devendo neste constar os servi¢os realizados, as medidas
necessarias para a conclusdo dos servigos nao realizados, e prazo para conclusdo dos mesmos, assinatura do
requisitante e outras instrugdes e detalhes pertinentes ao mesmo. A CONTRATANTE realiza a analise e
vistoria dos servigos executados e encerra a OES.

10.6.3 - Independente dos sistemas de acompanhamento e fiscalizagdo exercidos diretamente pela
CONTRATADA para seus niveis operacionais, a CONTRATANTE realizara a fiscalizacdo da execu¢do do
Contrato e dos servigos prestados, utilizando servidor (es) Técnico(s) da Area, designado(s) para este fim.
10.6.4 - Para melhor desempenho destas fungdes, a CONTRATANTE poderd solicitar que as Unidades usuarias
também credenciem servidores dos seus quadros para acompanhamento dos servi¢os nas suas areas e para
atuarem, como interface com a empresa CONTRATADA. Neste caso, a CONTRATANTE, por intermédio da Area

de Informatica, devera manter fiscalizagdo a nivel consolidado.

10.7 - DURANTE A EXECUGAO

10.7.1 - As fungdes de acompanhamento e fiscalizagdo a serem realizadas pela CONTRATANTE deverdo ser as
seguintes: teste e validagao de sistemas e programas; a verificagdo da qualidade e corregdo na prestagdao dos
servigos, realizagdo de reunides para planejamento, organiza¢do e avaliagdo da prestacao dos servicos; a
proposicdao de modificagdo na sistematica de prestacao dos servigcos, certificagdo das notas fiscais pela
comissdo integrada de gestdo do contrato, para pagamento e demais providencias pertinentes as boas
execugdes do contrato.

10.7.2 - Ainda como instrumentos integrados as atividades de fiscalizagdo da execugdo do Contrato, deverao
ser utilizados os relatdrios mensais e finais de atividades. Assim, para cada “Ordem de Execugdo de Servigos —
OES” emitida e autorizada, a prestadora deverd apresentar a Geréncia de Informatica - SEMAFI, relatérios de
acompanhamento com descri¢cdo dos servigos prestados e produtos gerados, de acordo com o especificado

na “Ordem de Execugdo de Servigos — OES”.

10.8 - AO TERMINO DA EXECUCAO

10.8.1 - Os documentos gerados na execuc¢do dos servigos deverdo seguir os padrdes e formularios definidos
pela Geréncia de Informatica da CONTRATANTE.

10.8.2 - As Ordens de Execucdo de Servigo, Relatérios de Execucdo de Servicos, bem como os demais
documentos gerados na execugdo e acompanhamento do contrato deverdo ser apresentadas em forma
impressa e com arquivo original armazenado em meio magnético.

10.8.3 - Todos os atendimentos efetuados deverdo ser registrados em sistema informatizado (Help Desk), de
responsabilidade da CONTRATADA, a ser combinado com a Geréncia de Informatica.

10.8.4 - Devera ser designada pela CONTRATANTE uma comissdo de fiscalizagdo e acompanhamento que

represente a CONTRATANTE com a atribui¢cdo conforme previsto no art. 67 da Lei n? 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO

11.1 - O contrato administrativo emergencial relativo ao presente termo serd firmado com clausula
resolutiva, cuja implementagcdo dar-se-4 na hipdtese de ter sido finalizado o procedimento licitatério n?
16352/2021, que tem por objeto “Licenciamento de uso de uma solugdo informatizada de “Sistema Integrada
de Gestdo Publica”, contemplando licengas de uso, servigos de implantagdo, treinamento para capacita¢do de

pessoal técnico, para atendimento a melhoria da Gestdo, Lei complementar 156/2016, controle e execugdo
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das atividades da Municipalidade, por parte das Unidades Gestoras, Fundos, Autarquias, Poder Legislativo e
Gerenciamento das informagOes de apoio aos Gestores Municipais visando as prestagdes de contas aos
orgdos de controle e fiscalizadores, para atender as demandas das Unidades Gestoras, do municipio de
Viana/ES.”

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO

12.1 - A eficidcia deste Termo contratual fica condicionada a publicagdo resumida do instrumento, na

Imprensa Oficial do Municipio de Viana, nos termos do paragrafo tnico do art. 61 da Lei n2. 8666/93.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO
13.1 - Fica eleito o foro de Viana, Comarca do Estado do Espirito Santo, para dirimir qualquer duvida ou
contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer

outro, por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem justos e acordados, assinam o presente contrato em 03 (trés) vias de igual teor e forma.

Viana/ES, 21 de julho de 2022.

LUZIAN BELISARIO  Assinado de forma digital

DOS por LUZIAN BELISARIO DOS

SANTOS:02255886766
SANTOS:0225588676 pados: 2022.07.22 15:07:20
6 -03'00"

LUZIAN BELISARIO DOS SANTOS
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO
CONTRATANTE

FELIPPE DOS REIS PEREIRA Assinado de forma digital por FELIPPE

DOS REIS PEREIRA PINTO:11417506784

PINTO:11417506784 Dados: 2022.07.21 16:49:59 -03'00'

ESTEVAO HENRIQUE HOLZ
E & L PRODUGOES DE SOFTWARE LTDA
CONTRATADA

Testemunhas

Assinado de forma digital por

SAMELLA RANGEL  saeLLA RaNGEL
OLIOSI:12459369727 Oulosr12459369727

Dados: 2022.07.21 16:55:16 -03'00"
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