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1. INTRODUCAO

A origem da presente auditoria remonta de uma solicitagdo da Secretaria
Municipal de Gestao e Finangas com o objetivo de apurar os valores pagos a empresa
QFROTAS Sistemas SA desde o inicio do contrato administrativo 306/2022, que tem
por objeto a “prestacdo de servico de gestdo de frota, com implantagcdo e
operacionaliza¢do de sistema informatizado e integrado, via web, com uso de cartdes
magnéticos com chip ou micro processamento que possibilitem para a frota de
veiculos o abastecimento de combustiveis e manutengéo preventiva e corretiva” e foi

assinado apds a empresa sagrar-se vencedora do Pregdo Eletronico 094/2022.

No mesmo ato (fl. 02), foi solicitado a Geréncia de Transportes esclarecimentos
sobre: 1) a forma de autorizacdo das ordens de servicos; 2) como é realizada a
verificacdao dos precos das pecas e servicos para comprovar que estao de acordo com
os praticados no mercado; 3) comprovagdo dos itens e valores ja pagos a empresa; 4)
agente que procedeu com a autorizagdao. Em tempo, solicitou ainda que fossem
discriminados desde o primeiro processo de pagamento todos o0s servicos
autorizados a empresa e o preco cobrado por peca e servicos, para que seja avaliada

a economicidade.

A listagem de liquidagdes foi juntada as fls. 06/07 e, as fls. 10/11, foi expedido o
Oficio PMV/SEMGEF 024/2023 a QFROTAS, solicitando o encaminhamento de
planilha com as informagdes sobre as ordens de servigo executadas pela empresa,

bem como de notas fiscais emitidas pelos prestadores de servigo.

O contrato n? 306/2022 foi juntado as fls. 12/24 e, as fls. 31/104, a empresa
encaminhou ao Municipio a tabela com as ordens de servico executadas, com

especificacdo das notas fiscais emitidas, os servidores responsdveis pela
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determinacdo de realizagcdo dos servicos e os orcamentos formulados pelas oficinas

credenciadas.

A fl. 105, em despacho subscrito pelo Sr. Secretdrio Municipal de Gestdo e
Financas, foi determinada a cotagcdo dos servicos e pegas contratados pelo municipio
através do presente contrato, motivo pelo qual foram juntadas as planilhas
elaboradas pela Geréncia de Compras, que comparavam os prec¢os indicados pela
QFROTAS nas ordens de servico executadas (pecas e mao de obra) com o valor de

mercado, para o qual utilizou como referéncia o sistema Comprasnet.

Justificou, ainda, que a consulta foi realizada em contratagdes com o mesmo
objeto e, devido a especificidade de alguns servicos, ndo foi possivel proceder com a
cotacdo de alguns itens constantes na planilha, entdo para correlacdo adequada,

deveria ser acompanhado o nimero da Ordem de Servigo (OS) (fls. 111/118).

As fls. 125/127 foi juntada a planilha atualizada, considerando a determinacdo
do Sr. Secretdrio de Finangas para juntar a totalizacao de valores e excluir os itens
gue ndo foi possivel realizar a cotacdo de precgos, visto que possui impacto na

diferenca dos valores.

Nesse interim, foi recebida a denuncia realizada pela empresa Link Card
Administradora de Beneficios EIRELI, protocolada em 05 de maio de 2023 no bojo dos
autos de n2 8314/2023, na qual alegam, em sintese, fraudes no decorrer da execugdo
contratual que oneram a Administragao, visto que afirmam que o desconto da
licitacdo acaba por ser aplicado sobre um valor maior do que o real do produto
orcado pelo estabelecimento comercial, pois a QFROTAS manipula o valor informado

pelo estabelecimento, aumentando-o, para apds conceder o desconto.

Corroborando a tais afirmacdes, dois prestadores de servigos da QFROTAS, os
proprietarios de oficina Sr. Joel Carlos Junior e Sr. Leandro Alvarenga Mondoni,

procuraram a municipalidade a fim de relatar o inadimplemento da QFROTAS nos
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servicos prestados por eles nos veiculos da Administracao, reunido esta que foi
reduzida a ata de fls. 133/134, momento no qual afirmaram, para além do
inadimplemento, que a empresa teria orientado os credenciados a acrescerem no
valor de balcdo dos produtos o percentual aproximado de 72% (setenta e dois por
cento), para posteriormente descontarem os 31%, valor de desconto da licitagao, e

também a taxa administrativa de 15%.

Um caso concreto relatado pelo prestador de servico Sr. Joel foi o de uma
bateria que custava RS 280,00 no balcdo, mas, por orientacdo da empresa, foi
elevada para RS 450,00 e, no final, o mesmo recebeu da QFROTAS e repassou para

pagamento o valor de RS 263,92, conforme comprovante bancario apresentado.

Contudo, na OS de cobranca a municipalidade, foi reclamado o valor de RS
310,50 (OS 21, NF fl. 139). Ademais, ambas as empresas afirmaram que a QFROTAS
combinou de realizar a eles o pagamento do valor de balcdao para a prestacdao dos

servicos.

Foi apresentado, ainda pelo Sr. Joel, representante da InovaCar, comprovante
de notificacdo extrajudicial encaminhada a empresa, em razdo do inadimplemento de
RS 60.763,92 (fls. 135/137), juntamente com a planilha constando as Ordens de
Servicos abertas e pagas pela QFROTAS (fl. 138).

Ato continuo, o Sr. Secretario determinou a fl. 142 que, da planilha apresentada
pela InovaCar, fossem verificados exclusivamente os pagamentos ja realizados por
parte da UG Prefeitura e confrontados com a planilha apresentada pela Geréncia de

Compras, para verificar a conformidade dos valores.

Em razdo da determinacdo, em 17 de julho de 2023, as fls. 169/170, foram
sintetizadas e atualizadas as informacgdes, apontando um prejuizo ao Municipio no
valor de RS 48.949,29, considerando as OS efetivamente liquidadas e pagas pela

Administragao.
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Na sequéncia, o Oficio PMV/SEMGEF n? 049/2023 expedido pela Secretaria
Municipal de Gestao e Finangas notificou a QFROTAS, a fim de que a empresa
procedesse com a comprovacao dos valores cobrados dos processos administrativos
ja pagos e os ainda nao pagos, relacionados exclusivamente por meio do contrato n?
306/2022, que é de responsabilidade da Unidade Gestora Prefeitura Municipal de
Viana, além de notificd-los sobre: 1) a existéncia da denuncia contida no bojo do
processo de n2 8314/2023; 2) o conteudo da reunido reduzida a ata de fls. 133/134;
3) a pesquisa de precos realizada pela Geréncia de Compras, a qual identificou
superfaturamento em diversos itens fornecidos em razdo do contrato, ficando
estabelecido o prazo de 10 dias para que a empresa apresentasse a sua defesa
prévia.

1.1.OBRIGAGCOES DA CONTRATADA — CONTRATO N2 306/2022

As obrigacOes da contratada estao previstas na clausula 62 do referido contrato

e estdo transcritas abaixo:

6.2.1. Garantir que todo o combustivel registrado pela bomba foi realmente
abastecido no veiculo indicado; 6.2.2 A CONTRATADA deverd garantir que os precos
cobrados na rede credenciada terdo como limite os precos a vista praticados no
mercado para qualquer cliente; 6.2.3. Adotar sistema de seguranca que vincule o
cartdo ao veiculo, ou outro sistema de gestdo, de forma a garantir que ndo possam
ser abastecidos, nem executados qualquer manutencdo nos veiculos que ndo
possuam cartdes e senhas validas, devidamente cadastradas no sistema de
gerenciamento; 6.2.4. Garantir que cada veiculo cadastrado sé seja abastecido com
o combustivel para o qual esteja autorizado no sistema; 6.2.5. Credenciar postos
devidamente registrados na ANP como revendedores varejistas de combustivel
automotivos, nos termos da Lei 9.847/99 e Portaria ANP n2 116, de 05 de julho de
2.000; 6.2.6. Prever no sistema solugao para as situacdes de contingéncias passiveis
de ocorréncia no processo de abastecimento, conforme abaixo: 10.6.1 Falta de

energia elétrica nos postos; 10.6.2 Falha no dispositivo identificador da midia,
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cartdo ou equivalente; 10.6.3 Falha no sistema de transferéncia de dados; 10.6.4
Falha na identificagdo da senha do condutor cadastrado. 6.2.7. Garantir que toda
peca nova e original cobrada foi realmente instalada nos veiculos da frota da
Prefeitura Municipal de Viana, e que as redes credenciadas devolvam a Prefeitura
Municipal de Viana todas as pecas substituidas, exceto quando a substituicdo
acontecer “na base de troca”, que somente podera ocorrer sob solicitacdo e apds
autorizagdao formal da Prefeitura Municipal de Viana; 6.2.8. Responder por
quaisquer danos, perdas ou prejuizo causado ao CONTRATANTE, por dolo ou culpa,
bem como por aqueles que venham a ser causadas por seus prepostos ou em
qgualquer estabelecimento da rede credenciada, ressalvada a hipétese de caso
fortuito ou forca maior, devidamente comprovado; 6.2.9. Manter durante toda a
execucado do contrato, todas as condi¢cOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no
processo licitatério; 6.2.10. Garantir que sua rede credenciada forneca pecas,
componentes, acessérios e outros materiais de uso automotivo solicitados, com
pelo menos uma das seguintes caracteristicas e procedéncias: 6.2.10.1. Genuinos -
produzidos e/ou embalados e com controle de qualidade do fabricante ou
montadora do veiculo e constantes de seu catalogo; 6.2.10.2. Originais - do
fabricante fornecedor da montadora dos veiculos atendido os mesmos padrdes e
niveis de qualidade exigidos por esta, recomendados ou indicados e constantes de
seu catdlogo; 6.2.10.3. De outros fabricantes, cujo produto atenda os niveis de
qualidade e aplicabilidade recomendados ou indicados pelo fabricante ou
montadora do veiculo, constantes ou ndo de seu catdlogo, sob solicitacdo ou
autorizacdo formal da Prefeitura Municipal de Viana, caso demonstrada a
impossibilidade de atendimento com base nos dois subitens anteriores. 6.2.11.
Relatar ao CONTRATANTE qualquer irregularidade observada em virtude da
prestacdo dos servicos e prestar os esclarecimentos que forem solicitados,
atendendo, prontamente, as reclamacgdes e solicitagdes; 6.2.12. Fornecer sistema
de gerenciamento eletronico com interface que permita total compatibilidade com
os sistemas operacionais da Prefeitura Municipal de Viana, que permita a

importacdo e analise de dados do sistema; 6.2.13. Fornecer uma cépia do manual
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de utilizacdo dos softwares de gerenciamento e de consolidacdo de dados, em
lingua portuguesa; 6.2.14. Fornecer senhas individuais para os servidores e/ou
motoristas indicados pelo CONTRATANTE; 6.2.15. Assegurar que ndo ocorra a
interrupgao do servigco e garantir todos os controles previstos, caso haja terminais
leitores de cartdes com defeito, ou por qualquer outro motivo, ficando todos os
dados da transacdo registrados em local seguro sistema; 6.2.16. Garantir que o uso
do cartdo para qualquer servico somente sera possivel apés a digitacdio de uma
senha valida do usudrio; 6.2.17. Permitir o bloqueio do uso do cartdo de veiculo via
internet, a partir de cada base operacional ou pela central de atendimento
telefénico; 6.2.18. Possibilitar a troca periédica ou a validacdo de senha pessoal;
6.2.19. O cancelamento do cartdo somente poderda ser feito pela unidade
responsavel pelo gerenciamento dos servicos do CONTRATANTE ou por solicitacdo
deste a empresa CONTRTATADA, que deverd providenciar de imediato o
cancelamento; 6.2.20. O uso de cartdo de veiculo ndo autorizado, cancelado ou
bloqueado pela base operacional, se constatado, serd considerado falha do sistema
e as despesas efetivadas serdo suportadas pela empresa CONTRATADA; 6.2.21. A
CONTRATADA, no inicio do contrato, deverd disponibilizar cartées eletrénicos
individuais para identificacdo dos veiculos e realizagdo dos abastecimentos e
manutencdo na rede credenciada, sem 6nus ao CONTRATANTE; 6.2.22. Os cartoes
eletrénicos deverao ser substituidos pela CONTRATADA, individualmente, sem 6nus
adicional ao CONTRATANTE, quando ocorrer o desgaste natural ou se verificar a
necessidade técnica de substituicdo do cartdo eletrénico; 6.2.23. A CONTRATADA
deverd facultar ao CONTRATANTE pleno acesso as informacgdes do sistema, inclusive
para a extracdo, a qualquer tempo, de relatoérios referentes aos servicos prestados,
discriminados, com os respectivos custos; 6.2.24. A CONTRATADA deverd fornecer
assisténcia técnica permanente para o sistema; 6.2.25. A CONTRATADA deverd
capacitar os servidores indicados pelo CONTRATANTE a utilizar todos os recursos do
sistema, assumindo os custos decorrentes; 6.2.26. A CONTRATADA devera facultar
ao CONTRATANTE, a cada 12 meses e ao término do contrato, todos os dados

compilados, em meio eletronico, relativo ao periodo contratado; 6.2.27. Manter
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listagem eletronica atualizada da rede de oficinas multimarcas / centros
automotivos/concessionarias, distribuidor de pecas e pneus, guinchamento de
veiculos, e postos de servico de abastecimento, credenciados e integrados ao
sistema eletrénico de gerenciamento, informando as eventuais inclusdes e
exclusdes; 6.2.28. Designar um preposto, na regidao metropolitana, para prestar a
Prefeitura Municipal de Viana, de forma ininterrupta, todos os esclarecimentos
necessarios e atender as reclamagdes que porventura surgirem durante a execugdo
do contrato. Esse atendimento devera ser feito de maneira continua, inclusive nos
finais de semanas e feriados, a fim de garantir o permanente funcionamento da
frota do CONTRATANTE; 6.2.29. Responder por todas as despesas decorrentes da
prestacdo de servicos, objeto da presente contratacgdo, inclusive, saldrios dos seus
empregados, taxas, impostos, custos administrativos e de impressao dos cartdes,
encargos sociais e outros necessarios, como também, qualquer prejuizo pessoal ou
material causado ao patrimoénio da Prefeitura Municipal de Viana, ou a terceiros,
por quaisquer de seus funcionarios, representantes ou prepostos na execugao dos
servicos contratados; 6.2.30. Responsabilizar-se pelo desembolso necessario a
implantacdo do sistema, tais como: instalacdo dos equipamentos de leitura,
gravacgao e transmissao de dados, emissao de cartdes, credenciamento da rede de
empresas fornecedoras, manutencdo do sistema, treinamento do pessoal e
fornecimento de manuais de operac¢ao, despesas relacionadas a Softwares e outras,
todos cobertos pela taxa de administracdo; 6.2.31. Garantir que toda a rede
credenciada colocada a disposi¢cdo da Prefeitura Municipal de Viana seja formada
por empresas idoneas; 6.2.32. Implantar, no prazo maximo de 15 (quinze) dias
corridos ap6s a assinatura do contrato, o servico de gerenciamento, abastecimento
e manutencao preventiva e corretiva da frota de veiculos da Prefeitura Municipal de
Viana, conforme detalhamento desse Termo; 6.2.33. A implantacdo do
gerenciamento pela CONTRATADA compreende: 6.2.33.1. Planejamento da
implantacdo e validacdo pela Prefeitura Municipal de Viana; 6.2.33.2.
Cadastramento e registro dos veiculos da frota do contratante; 6.2.33.3.

Cadastramento de todos os usuarios e gestores do sistema, com seus respectivos
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niveis de acesso; 6.2.33.4. Treinamento dos gestores do CONTRATANTE em relagdo
a utilizacdo do sistema de gerenciamento; 6.2.34. Manter estrutura de consultoria
permanente (on-line) durante a vigéncia contratual, inclusive mediante visitas
programadas a Sede da Prefeitura Municipal de Viana. O objetivo das visitas é o de
subsidiar o uso do sistema e a performance dos indicadores de desempenho na
gestdo da frota; 6.2.35. Ampliar e tornar acessivel a rede credenciada, mediante
solicitacao da Prefeitura Municipal de Viana, sempre que houver condi¢des para tal,
no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos do recebimento do referido pedido;
6.2.36. Pagar a rede credenciada pelos servicos realizados e pelas pegas fornecidas,
ficando claro que o CONTRATANTE ndo responde soliddria ou subsidiariamente por
esse pagamento, que é de total responsabilidade da CONTRATADA; 6.2.37.
Disponibilizar de forma eletrénica junto com a medicdo mensal nota fiscal
eletrénica com descricdao detalhada de todos os servigos prestados pela sua rede
credenciada; 6.2.38. Dispor permanentemente para a Prefeitura Municipal de
Viana, por meio de midia eletrénica, todos os dados operacionais e financeiros da
frota, obtidos durante a vigéncia do contrato, inclusive apds o seu término; 6.2.39.
Desenvolver, as suas expensas, sistema informatizado de gerenciamento do servico,
compativel com o ambiente seguro, via WEB, tempo real, interligando os locais de
atendimento com a Prefeitura Municipal de Viana; 6.2.40. Prover suporte técnico
presencial, por chat ou por telefone e acesso remoto, sem custo para a Prefeitura
Municipal de Viana; 6.2.41. Fornecer software de gerenciamento integrado, que
permita a emissdo de relatérios gerenciais de controle da situacdo, despesas de
abastecimento de combustivel e manutencdao de cada um dos veiculos da frota;
6.2.41.1. O sistema deverd permitir a informatizacdo dos dados de consumo de
combustivel, média de consumo, quilometragem rodada, manutencdo e custos por
veiculos, identificacdo do veiculo, identificacdo do portador do cartdo e respectiva
unidade organizacional, datas e horarios, além do tipo de combustivel. 6.2.42. Todo
e qualquer 6nus referente a direitos de propriedade industrial, marcas e patentes,
segredos comerciais e outros direitos de terceiros, bem como a responsabilidade

por sua violacdo, suas consequéncias e efeitos juridicos, sdo de responsabilidade da
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CONTRATADA, se esta tiver dado causa por sua culpa ou dolo, que devera por eles
responder, e defender o CONTRATANTE em juizo, ou fora dele, contra reclamagées
relacionadas com o assunto; 6.2.43. A utilizacdo dos equipamentos serd precedida
de treinamento especifico e obedecera aos manuais e procedimentos que os
acompanharem, sendo de responsabilidade da CONTRATADA, a manutengdo e/ou
substituicdo dos equipamentos que se mostrarem insatisfatérios a plena execucao
dos servigos; 6.2.44. A CONTRATADA devera oferecer treinamento para os gestores
e servidores do CONTRATANTE possibilitando o bom desempenho na utilizacdo do
software fornecido pela CONTRATADA, visando o gerenciamento de todo o sistema;
6.2.45. O treinamento devera ser prestado na sede da Prefeitura Municipal de
Viana, em até 30 dias corridos apds a assinatura do contrato, em data e horario a
serem definidos pelas partes; 6.2.46. Os equipamentos e softwares fornecidos pela
CONTRATADA deverao ser submetidos a aprovacdao da Geréncia de Transportes,
responsavel pela fiscalizacdo do contrato; 6.2.47. A empresa contratada deverd se
ater, ainda, ao interesse da Instituicdo, qual seja: contratar com administradora
(gestora) do servico, ndo com o prestador final da manutencdo ou fornecedor de
pecas e insumos automotivos; em outras palavras, a Administracdo ndo tenciona
contratar com quem conserta, repara ou recupera veiculos, presta a mao de obra
ou fornece pecas e acessérios, mas sim com empresa que realizard os
convénios/credenciamentos, portanto, que intermediara a relagdo entre o INSS e as
credenciadas/autorizadas, autopecas, oficinas, sistema de guincho etc. 6.2.48. A
empresa contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes estipuladas no
contrato, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto do
contrato, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do seu valor inicial; 6.2.49.
Havendo cobranca indevida, a CONTRATADA devera providenciar o estorno da
parte excedente, mediante solicitacio da CONTRATANTE; 6.2.50 Garantir que as
bombas dos postos de combustiveis atendam as exigéncias legais, garantindo o
pleno funcionamento das bombas sem qualquer tipo de erro; 6.2.51 Integrar o
sistema com o mdédulo frotas do sistema de gestdao do municipio de Viana. 6.2.52

Negociar juntos aos postos para que os pre¢os dos combustiveis seja sempre o da
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maxima apurada para o municipio de Cariacica/ES, tendo em vista que a ANP ndo
realiza média no municipio de Viana. 6.2.52.1 Se a ANP vier a calcular a média do

municipio de Viana, esta deverd substituir a prevista no item 6.2.52.
1.2.SOLICITACOES FEITAS A CONTRATADA

Por meio do Oficio 024/2023, foi solicitado a contratada que apresentasse as
seguintes informacdes e os respectivos documentos: 1. NUmero da ordem de servico;
2. Razao Social do Prestador de Servico; 3. CNPJ do prestador de servicos; 4. Data de
autorizacao da ordem de servico; 5. Usudrio que autorizou ordem de servico; 6. Data
de Execucdao do Servico; 7. Numero da Nota Fiscal do Prestador de Servico 8.
Classificacao do item: servico ou fornecimento de pecas; 9. Discriminacao do item;
10. Valor unitario do item; 11. Valor total do item; 12. Informacdo se houve
pagamento por parte do municipio da Ordem de servico pelo municipio; Para
afericao do item 7, deve ser encaminhado todas as notas fiscais emitidas pelos

prestadores para sua devida comprovacao.
1.3.INFORMAGOES PRESTADAS PELA CONTRATADA

Atendendo a notificacdo do Municipio, a contratada apresentou as seguintes

notas fiscais:

N2 DA NOTA EMITENTE SERVICO/PRODUTO VALOR
FISCAL
000049466 VD Pneus Ltda 02 Pneus 12.5/80-18/12 SL R4 | RS 6.486,00
CAMSO
14326 RICOM Pneus Ltda | 02 Pneus 175/70R13 82T EDGE | RS 1.028,10
TOURING
14327 RICOM Pneus Ltda | 04 Pneus 175/70R14 K. EDGE | RS 2.619,24
TOURING
158 Joel Carlos Junior | Lubrificacdo, limpeza, lustracdo, | RS 759,00
10113212704 revisdo, carga e recarga, conserto,
restauracao, blindagem,
manutencdo e conservagao de
maquinas, veiculos, aparelhos,
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equipamentos, motores, elevadores
ou de qualquer objeto

000049545 VD Pneus Ltda 02 Pneus 12.5/80-18/12 SL R4 | RS 6.486,00
CAMSO
000049547 VD Pneus Ltda 02 Pneus 17.5-25/12 SOL LM L3 STD | RS 18.271,20
000049465 VD Pneus Ltda 04 Pneus BF 275/80R22.5 ST250 RS 11.592,00
160 Joel Carlos Junior | Lubrificacdo, limpeza, lustracdo, | RS 3.320,64
10113212704 revisdo, carga e recarga, conserto,
restauracao, blindagem,
manutencdo e conservagdo de
maquinas, veiculos, aparelhos,
equipamentos, motores, elevadores
ou de qualquer objeto
7889 WANDERLEY Guincho intramunicipal, guindaste e | RS 220,80
JACINTO DE ASSIS | igamento
EPP
165 Joel Carlos Junior | Lubrificagdo, limpeza, lustragdo, | RS 1.766,40
10113212704 revisdo, carga e recarga, conserto,
restauracao, blindagem,
manuten¢do e conservagao de
maquinas, veiculos, aparelhos,
equipamentos, motores, elevadores
ou de qualquer objeto
000049633 VD Pneus Ltda 04 Pneus BF 275/80R22.5 ST250 RS 11.754,84
000049634 VD Pneus Ltda 04 Pneus BF 275/80R22.5 ST250 RS 11.763,12
7915 WANDERLEY Guincho intramunicipal, guindaste e | RS 345,00
JACINTO DE ASSIS | icamento.
EPP
000.007.629 INJETRONICA Médulo e Cabo de ligagao RS 1.003,90
REGULAGENS LTDA
EPP
8712 INJETRONICA SOCORRO MECANICO; SERVICO | RS 1.086,00

REGULAGENS LTDA
EPP

ELETRICO - O.S 037504 /// 30DD
(DUPLICATA - QFROTAS) PPWA4C63
FORD CARGO PREEITURA DE VIANA
DESCONTO CONCEDIDO DE - 31%
0.5 Q-FROTAS
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163 Joel Carlos Junior | Lubrificagdo, limpeza, lustragdo, | RS 1.580,10
10113212704 revisdo, carga e recarga, conserto,
restauracao, blindagem,
manutencdo e conservagdo de
maquinas, veiculos, aparelhos,
equipamentos, motores, elevadores
ou de qualquer objeto
7992 WANDERLEY Guincho intramunicipal, guindaste e | RS 6.900,00
JACINTO DE ASSIS | igamento
EPP
7989 WANDERLEY Guincho intramunicipal, guindaste e | RS 234,60
JACINTO DE ASSIS | igamento
EPP
4025 HELMER PNEUS | 04 PNEUS 175/65R14 ASSURANCE | RS 2.194,20
COMERCIO E | 86H
SERVICOS LTDA
9161 SERRA AMBIENTAL | SERVICO DE INSTALACAO DE RABO | R$ 5.046,55
LTDA DE PAVAO COM ACIONAMENTO
CABINE E MANGUEIRA DE
IRRIGACAO 20 METROS.
164 Joel Carlos Junior | Lubrificacdo, limpeza, lustracdo, | RS 593,40
10113212704 revisao, carga e recarga, conserto,
restauracao, blindagem,
manuten¢do e conservagao de
maquinas, veiculos, aparelhos,
equipamentos, motores, elevadores
ou de qualquer objeto
170 Joel Carlos Junior | Lubrificacdo, limpeza, lustracdo, | RS 607,20
10113212704 revisdo, carga e recarga, conserto,
restauracao, blindagem,
manutencdo e conservagao de
maquinas, veiculos, aparelhos,
equipamentos, motores, elevadores
ou de qualquer objeto
166 Joel Carlos Junior | Lubrificacdo, limpeza, lustragdo, | RS 474,72

10113212704

revisdo, carga e recarga, conserto,

restauracao, blindagem,
manutencdao e conservagao de
maquinas, veiculos, aparelhos,

equipamentos, motores, elevadores
ou de qualquer objeto
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167 Joel Carlos Junior | Lubrificagdo, limpeza, lustragdo, | RS 3.174,00
10113212704 revisdo, carga e recarga, conserto,
restauracao, blindagem,
manutencdo e conservagio de
maquinas, veiculos, aparelhos,
equipamentos, motores, elevadores
ou de qualquer objeto
000.288.342 DISTRIBUIDORA 49067855 MAINSTREAM, OLEO | RS 5.614,40
NACIONAL DE | HYDRAULIC S1 M 68 FR 20L,
AUTO PECAS LTDA | 44421855 MAINSTREAM, OLEO
RIMULA R3 MULTI CH4 15W40 FR
20L, 41063905-1L PREMIUM, OLEO
HELIX HX6 FLEX 15W40 SN
SEMISSINTETICO
GASOLINA/ETANOL/GNV, 41077905-
1L PREMIUM, OLEO HELIX HX8
PROFESSIONAL AF 5W30 SINTETICO
GASOLINA/ETANOL/GNV/DIESEL,
41110905-1L PREMIUM, OLEO HELIX
HX7 10W40 SP SEMISSINTETICO
GASOLINA/ETANOL/GNV/DIESEL
12X1L
4027 HELMER PNEUS | 04 PNEUS 175/65R14 ASSURANCE | RS 2.346,00
COMERCIO E | 86H
SERVICOS LTDA
14555 RICOM PNEUS | 02 PNEUS 12.4-24 SUPREME TFC | R$5.720,10
LTDA 10PRTLR1
36361 AUTOBAHN SERVICO MECANICO 01000011 RS 275,00
CAMINHOES E
ONIBUS LTDA
000.133.883 AUTOBAHN ELEMENTO OLEO LIMPA BICO OLEO | RS 4.164,40
CAMINHOES E | EIXO OLEO MOTOR 10w40 1L
ONIBUS LTDA ELEMENTO ELEM FILTR ELEM FILTR
KIT REVISAO OLEO TRATAMENTO
LUBRIF. MOTOR DIESEL (STP)450ML
ELEM FILTR KIT HIGIENIZACAO COM
FILTRO GRAXA
36394 AUTOBAHN SERVICO MECANICO 01000011 | RS 330,00
CAMINHOES E | SERVICO ELETRICO 01000012
ONIBUS LTDA
000.133.948 AUTOBAHN FILTRO OLE ELEM FILTR LIMPA BICO | RS 3.255,97

CAMINHOES E

LAMPADA ANEL ELEM FILTR OLEO
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ONIBUS LTDA KIT HIGIENIZACAO COM FILTRO
OLEO TRATAMENTO LUBRIF. MOTOR
DIESEL (STP)450ML OLEO EIXO KIT
REVISAO LUBRIFICANTE 15W-40
GRANEL ELEMENTO GRAXA ELEM
FILTR
36409 AUTOBAHN SERVICO MECANICO 01000011 | RS 385,00
CAMINHOES E | SERVICO ELETRICO 01000012
ONIBUS LTDA
000.133.979 AUTOBAHN LAMPADA ELEMENTO KIT REVISAO | RS 4.230,20
CAMINHOES E | ELEM FILTR OLEO OLEO MOTOR
ONIBUS LTDA 10W40 1L GRAXA ELEM FILTR KIT
HIGIENIZACAO CoMm FILTRO
ELEMENTO ELEM FILTR OLEO
TRATAMENTO  LUBRIF. MOTOR
DIESEL (STP)450ML OLEO EIXO
LIMPA BICO
36435 AUTOBAHN OLEO DA CXA. MUDANCATROCAR | RS 330,00
CAMINHOES E | 34351700*U4P K, OLEO TROCAR
ONIBUS LTDA 39011700*U4P K, LAMPADA DO
FAROL SUBSTITUIR 94235500*%U4P K
000.134.038 AUTOBAHN OLEO TRATAMENTO LUBRIF. MOTOR | RS 4.197,30
CAMINHOES E | DIESEL (STP) 450ML ELEMENTO
ONIBUS LTDA OLEO KIT REVISAO ELEM FILTR
GRAXA LAMPADA OLEO EIXO KIT
HIGIENIZACAO CcomM FILTRO
ELEMENTO LIMPA BICO ELEM FILTR
ELEM FILTR OLEO MOTOR 10W40 1L
000.288.198 DISTRIBUIDORA PARABRISA DEGRADE, COLA | RS 1.056,39
NACIONAL DE | PARABRISA TEROSON BOND 180PU
AUTO PECAS LTDA | SACHE 600 ML (CURA 3 HORAS)
LOCTITE, VIDRO PORTA VERDE
DIANTEIRO ESQUERDO PALIO 4
PORTAS 96/ FANAVID, GUARNICAO
PERFIL PARABRISA/DIVERSOS
PALIO/STRADA 2005/ UNIVERSAL
000049977 VD Pneus Ltda 04 Pneus BF 275/80R22.5 ST250 RS 12.033,60
000049978 VD Pneus Ltda 04 Pneus BF 275/80R22.5 ST250 RS 12.033,60
000049975 VD Pneus Ltda 04 Pneus BF 275/80R22.5 ST250 RS 12.033,60
156 Joel Carlos Junior | Lubrificacdo, limpeza, lustracdo, | RS 862,50

Av. Florentino Avidos, n2 01, Centro, Viana/ES

seconto@viana.es.gov.br

16




PREFEITURA MUNICIPAL DE VIANA
SECRETARIA MUNICIPAL DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

10113212704 revisdo, carga e recarga, conserto,
restauracao, blindagem,
manutencdo e conservagio de
maquinas, veiculos, aparelhos,
equipamentos, motores, elevadores
ou de qualquer objeto

157 Joel Carlos Junior | Lubrificagdo, limpeza, lustragdo, | RS 2.387,40
10113212704 revisdao, carga e recarga, conserto,
restauracao, blindagem,

manutencdo e conservagdo de
mdquinas, veiculos, aparelhos,
equipamentos, motores, elevadores
ou de qualquer objeto

161 Joel Carlos Junior | Lubrificacdo, limpeza, lustracdo, | RS 897,00
10113212704 revisao, carga e recarga, conserto,
restauracao, blindagem,

manutencdo e conservacao de
mdquinas, veiculos, aparelhos,
equipamentos, motores, elevadores
ou de qualquer objeto

159 Joel Carlos Junior | Lubrificacdo, limpeza, lustra¢do, | RS 310,50
10113212704 revisao, carga e recarga, conserto,
restauracao, blindagem,

manutencao e conservagao de
maquinas, veiculos, aparelhos,
equipamentos, motores, elevadores
ou de qualquer objeto

1.4.DECISAO ADMINISTRATIVA DE APLICACAO DE PENALIDADE E RESCISAO
CONTRATUAL

As fls. 235/250, consta a minuta da decisdo sancionatdria, que foi remetida a

Procuradoria Geral para analise e emissao de parecer acerca de sua legalidade.

No Parecer n? 495/2023, a Procuradoria concluiu pela possibilidade juridica da
rescisao unilateral do contrato e da aplicagao das sang¢des pretendidas, desde que

atendidas as recomendacdes contidas nos itens “a” a “f” do Parecer de fls. 259/273.

Posteriormente, as fls. 286/303, foi encaminhado a empresa o Oficio
PMV/SEMGEF n2 072/2023, para cientifica-la da decisdo proferida nos autos, ao

passo em que relata, inicialmente, que o municipio recebeu denuncias de
17
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superfaturamento e manipulacdo, sendo uma delas da empresa Link Card
Administradora de Beneficios EIRELI, que alegou a auséncia dos descontos propostos

e o ndo atendimento de exigéncias técnicas.

Afirma ainda que, conforme a reuniao realizada e as verificagdes feitas junto aos
prestadores credenciados, foi constatado que a QFROTAS orientava a aplicagdao de
um percentual adicional sobre o valor de balcdo das pecas e servigcos, visando cobrir o
desconto ofertado e as taxas administrativas, indicando um superfaturamento

disfarcado em algumas OS.

As apuracOes técnicas confirmaram que os precos langados no sistema
apresentavam superfaturamento, chegando a 70% a mais do que os valores de

mercado.

Ao longo do processo, a Geréncia de Compras do Municipio de Viana realizou
comparagOes utilizando como referéncia o Sistema Banco de Precos, e esses
levantamentos demonstraram uma diferenca significativa nos valores praticados,
como no caso da OS 23, cujo valor estimado de mercado era de RS 1.451,91,
enquanto o sistema registrava RS 4.700,00. Quando auferido o valor com o desconto
aplicado (31%), verificou-se uma diferenca de RS 2.241,18, quantia que, multiplicada
pelas duas unidades fornecidas, correspondia a RS 4.482,36 de prejuizo em apenas

uma mercadoria.

Ademais, as justificativas apresentadas pela empresa foram consideradas
insuficientes, pois a QFROTAS ja havia sido sancionada por praticas semelhantes em
outros municipios e mantinha registros de inidoneidade no SICAF. Inclusive, na
retificacdo que a empresa apresentou assinada pelo prestador de servicos Sr. Joel
Carlos Junior, ela ndao discorda de que houve orientagao no sentido de inserir valores
a maior em seu sistema, pois juntou a declaragao do Sr. Joel, emitida apds a quitagao
dos débitos, na qual este alega que o acréscimo do valor de balcao era “orientagao de

ex colaborador da QFROTAS”, fato que nao exime a sua responsabilidade.
18
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Diante disso, a administracdo concluiu que a contratada agiu de forma
incompativel com o objetivo da licitacdo e das obrigacdes assumidas, frustrando os

principios que regem os contratos administrativos.

Assim, com base na Lei n? 8.666/93 e na Clausula 12.2.9 do contrato n®
306/2022, foi proferida decisdo que determinava a QFROTAS, em sintese: 1) a
compensacao dos valores devidos a municipalidade, no que tange as diferencas
apuradas pela Geréncia de Compras, que totalizam o valor de RS 41.991,61 a ser
ressarcido pela empresa; 2) aplicacdo de multa no percentual de 10% (dez por cento)
do valor do contrato; 3) rescisdo do contrato de n? 306/2022; 4) intimagdo para, no
prazo de 10 dias, exercer o contraditorio acerca da aplicacdo da penalidade de
declaracao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdao Publica elo

periodo de 02 (dois) anos.
1.5.DEFESA E RECURSO APRESENTADOS PELA EMPRESA QFROTAS SISTEMAS SA

Devidamente intimada, a QFROTAS apresentou defesa as fls. 192/210,
argumentando, em sintese, que: a) a empresa denunciante Link Card atua em
conjunto com outras empresas do setor, realizando uma série de denuncias
infundadas a fim de concentrar o mercado e afastar a concorréncia; b) inexisténcia de
manipulacdo, fraude e superfaturamento; «c¢) regularidade dos precos e
parametrizacdo por meio da tabela referencial Audatex e Cilia; d) atendimento aos
requisitos técnicos do sistema; e) a impossibilidade de aplicacdo de sancdes,

necessidade de observancia da proporcionalidade e razoabilidade.

J4 quanto ao recurso, em sintese, reiterou as suas teses de defesa, aduzindo
gue o contrato foi cumprido até abril de 2023 sem intercorréncias e sem qualquer
manifestacao da Administragao sobre inexecuc¢ao ou irregularidades, além de afirmar
qgue todos os orcamentos e descontos foram analisados e autorizados pelos gestores
publicos, que nao atestaram inexecu¢dao. Menciona ainda que o pregoeiro do

Municipio de Viana, ao prestar esclarecimentos no processo de licitacdo, confirmou
19
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gue o "preco a vista praticado no mercado" esta em conformidade com as tabelas de
referéncia, as quais reitera o uso e afirma que os precos estdao em conformidade com

a “Audatex” e “Cilia”.

Sustenta que seu pedido de producdo de provas, considerado essencial para a
comprovacao de suas alegacdes, nao foi apreciado antes da decisdao sancionatoria,
que foi proferida sem deferimento ou indeferimento fundamentado das provas
solicitadas. Além disso, argumenta que a licitacdo que originou o contrato foi
realizada na modalidade pregdo, regida pela Lei n. 10.520/2002, a qual prevé penas

especificas, ndo incluindo a declaragdo de inidoneidade entre as san¢des aplicaveis.

Subsidiariamente, considera que a declaracdo de inidoneidade é
desproporcional a falha e solicita a reconsideracdao do valor da multa, pedindo que
esta seja recalculada considerando apenas a parcela inadimplida, em vez do valor
global do contrato. Também requer efeito suspensivo da decisao, argumentando que,
caso contrario, deixara de assinar contratos adjudicados de grande monta, além de
deixar de participar de licitacdes programadas e de renovar contratos com vigéncia a

expirar.
1.6. ANALISE FINAL DO RECURSO QUANTO A APLICACAO DE PENALIDADE

Encaminhado o pedido para analise, a decisdo do pedido de reconsideracao,
comunicada através do Oficio PMV/SEMGEF 13/2024, verificou os argumentos
apresentados pela defesa, contudo, constatou que todos ja haviam sido amplamente
discutidos e registrados nos Oficios n? 024/2023, 049/2023 e 072/2023, e n3do foram

apresentadas novas provas.

No entanto, ad argumentantum, frisou que as tabelas utilizadas pela empresa
como referéncia, sendo elas “Audatex” e “Cilia”, nao sao instrumentos de controle
oficial de pregos, mas sim sistemas de cotacdao que nao oferecem atualizacao
automatica e precisa de valores de mercado, portanto, ndao fornecem os parametros
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exigidos para contratos com a Administragao Publica, nos quais é necessario um

controle mais rigoroso de pregos para prote¢ao do interesse publico.

Além disso, destacou que a empresa teve oportunidades suficientes para a
apresentacao de provas durante o processo, de modo a garantir o direito de ampla
defesa, visto que em trés ocasides, a QFROTAS poderia ter apresentado elementos
adicionais para fundamentar seu pedido, mas optou por requisicdes genéricas que

nao supriram a necessidade de comprovacao especifica das alegacdes.

Nao obstante ao ja exposto, ressaltou a pratica recorrente de irregularidades
por parte da empresa em contratos com outras administracdes publicas, o que
reforca a compreensao de que a conduta praticada em Viana nao é um caso isolado,
pois a pratica de precos elevados, utilizando referéncias de mercado nao
homologadas, é recorrente e coloca em risco o patrimoénio publico, o que caracteriza
um comportamento que compromete a idoneidade da empresa no trato com a

Administracao.

Ao final, considerando a defesa da QFROTAS quanto a aplicabilidade da Lei n?
8.666/93, embora o certame licitatorio tenha sido regido pela Lei n? 10.520/2022,
salienta que a fundamentacao para a sanc¢do de inidoneidade se baseou no contrato
e no edital, que previam penalidades para atos dolosos e praticas ilicitas em desfavor
do interesse publico, além de expor que o contrato firmado entre as partes deixa
claro que a san¢ao de inidoneidade é aplicavel quando constatadas irregularidades

que frustrem o objetivo da licitacao.

Por tudo o que foi apresentado, a decisdo conheceu o recurso de

reconsideracdo e negou provimento ao pedido (fls. 427/442 do apenso 1746/2024).
2. METODOLOGIA APLICADA

Para cumprimento da fiscalizagdo, foram analisados o0s processos

administrativos de pagamentos do contrato 306/2022, quais sejam, processo
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3043/2023, 3044/2023, 3046/2023, 4564/2023, 3037/2023, 7802/2023, 9718/2023,
12474/2023 e 10449/2023 para conferéncia das notas fiscais e respectivas medicdes

de faturamento.

Além do mais, utilizou-se como referéncia os valores de mercado constantes na
pesquisa de precos realizada pela Geréncia de Compras, tendo em vista que o

procedimento seguiu as diretrizes da Instru¢do Normativa n2 73/2020.

Partindo-se da referida pesquisa de mercado, apurou-se os valores indicados
para cada servico ou peca nas notas fiscais emitidas pelas empresas credenciadas,
bem como os valores apontados nas medi¢cdes de faturamento apresentadas pela

QFrotas Sistemas AS.
3. ACHADOS DA AUDITORIA
3.1.PROCESSO DE PAGAMENTO N¢ 3043/2023 — ORDEM DE SERVICO 21

No processo administrativo em referéncia, a empresa Qfrotas Sistemas AS
solicita o pagamento de RS 310,50 (trezentos e dez reais e cinquenta centavos)

referentes a NF 4291.

A nota se refere aos servicos prestados (OS 21) no veiculo MTT6I19 pela
empresa INOVACAR (nome fantasia da empresa Joel Carlos Junior 10113212704),

cobrados por meio da NF 159 e descritos abaixo:

DESCRIGAO DA PRESTAGAOQ DO SERVIGO aors e

Servigo Principal: 14,01 - Lubrificagdo, limpeza, lustragao, revisdo, carga e recarga, conserto, restauragao, blindagem, manutengo e conservagao de
maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos, motores, elevadores ou de qualquer objeto (exceto pecas e partes empregadas, que fi

Ao servico, cujo valor original seria de RS 450,00 foi aplicado o desconto de

31%, totalizando RS 310,50.

J4 na cotacdo realizada pela Geréncia de Compras do Municipio para a
realizacdo do mesmo servico (fls. 113), o mesmo servico foi encontrado por RS
22
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144,00 (cento e quarenta e quatro reais) e, com a aplicacdo do desconto de 31% o

total seria de RS 99,36 (noventa e nove reais e trinta e seis centavos), alcan¢ando-se

uma diferenca de RS 211,14 (duzentos e onze reais e quatorze centavos), ou seja, um

superfaturamento de 68%.

3.2.PROCESSO DE PAGAMENTO 3044/2023 — ORDENS DE SERVICO 18, 19, 20,

24, 26, 33, 34, 35, 36,47, 58 E 62

Nesse processo administrativo, a contratada pleiteia o pagamento de RS

40.960,36 (quarenta mil, novecentos e sessenta reais e trinta e seis centavos), por

meio das NF 4297 e 4296, referente aos servicos prestados nos veiculos PPA7956,

MQV9328, MRY5620, QRB8947, QRCOH24, PPW4C63 e PPV7146.

apurados pela Geréncia de Compras, seguem na tabela abaixo:

Os servigos e as respectivas notas, bem como os valores cobrados e os valores

(01 NF e SERVICO/PRODUTO VALOR COBRADO VALOR COTADO | DIFERENCA
EMITENTE (COM DESC. 31%) | (COM DESC. 31%)
18 156 - Joel | Lubrificagdo, limpeza, | RS 862,50 RS 828,00 RS 34,50
Carlos Junior | lustragdo, revisdo, carga e
10113212704 | recarga, conserto,
restauragdo, blindagem,
manutencao e
conservagao de
maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos,
motores, elevadores ou
de qualquer objeto
19 157 - Joel | Lubrificacdo, limpeza, | RS 2.387,40 RS 1.380,00 RS
Carlos Junior | lustracao, revisao, carga e 1.007,40
10113212704 | recarga, conserto,
restauracdao, blindagem,
manutengao e
conservagao de
maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos,
motores, elevadores ou
de qualquer objeto
20 161 - Joel | Lubrificacdo, limpeza, | RS 897,00 RS 1.380,00 RS 483,00
Carlos Junior | lustracdo, revisdo, carga e
10113212704 | recarga, conserto,
restauracdo, blindagem,
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manutengao e
conservagao de
maquinas, veiculos,

aparelhos, equipamentos,

motores, elevadores ou
de qualquer objeto
24 14326 - | 02 Pneus 175/70R13 82T | RS 1.028,10 RS 281,60 RS 464,89
RICOM Pneus | EDGE TOURING
Ltda
26 158 - Joel | Lubrificacdo, limpeza, | RS 759,00 RS 104,88 RS 654,12
Carlos Junior | lustracdo, revisdo, carga e
10113212704 | recarga, conserto,
restauracdo, blindagem,
manutencgao e
conservacao de
maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos,
motores, elevadores ou
de qualquer objeto
33 VD Pneus Ltda | 04 Pneus BF 275/80R22.5 | RS 11.754,84 RS 7.515,72 RS
ST250 = = 4.239,14
RS 2.938,71 * 4 R$ 1.878,93 * 4
34 VD Pneus Ltda | 04 Pneus BF 275/80R22.5 | RS 11.763,12 RS 7.515,72 RS
ST250 = 4.247,42
R$1.878,93 *4
35 7915 - | Guincho intramunicipal, | RS 345,00 RS 182,84 RS 162,16
WANDERLEY guindaste e igamento.
JACINTO DE
ASSIS EPP
SOCORRO MECANICO | RS 490,00 RS 414,00 RS 76,00
8712 - (4H) = =
INJETRONICA RS 122,50*4 RS 103,50*4
REGULAGENS | SOCORRO ELETRICO (4H) RS 596,00 RS 521,64 RS 74,36
36 LTDA EPP = =
RS 149,00*4 RS 130,41*4
000.007.629 - | Mddulo RS 714,00 RS$ 959,10 -RS 245,10
INJETRONICA RS 289,90 RS 79,81 RS 210,09
REGULAGENS | Cabo de ligacao
LTDA EPP
47 163 - Joel | Lubrificacdo, limpeza, | RS 1.580,10 RS 234,60 RS
Carlos Junior | lustracao, revisao, carga e 1.345,50
10113212704 | recarga, conserto,
restauracao, blindagem,
manutengao e
conservagao de
maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos,
motores, elevadores ou
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de qualquer objeto
58 7992 - | Guincho intramunicipal, | RS 6.900,00 RS 483,00 RS
WANDERLEY guindaste e icamento 6.417,00
JACINTO DE
ASSIS EPP
62 164 - Joel | Lubrificacdo, limpeza, | RS 593,40 RS 69,00 RS 524,40
Carlos Junior | lustracdo, revisdo, carga e
10113212704 | recarga, conserto,
restauracdo, blindagem,
manutencao e
conservagao de
maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos,
motores, elevadores ou
de qualquer objeto
DIFERENCA TOTAL APURADA RS
19.729,49
No processo de pagamento em referéncia, foi possivel apurar um

superfaturamento de 51,8%, em comparacdo aos itens que foi possivel a Geréncia de

Compras efetuar a cotagdo.

3.3.PROCESSO DE PAGAMENTO 3046/2023 — OS 31 E 59

No processo em referéncia, a contratada pleiteia o pagamento de RS 455,40

(quatrocentos e cinglienta e cinco reais e quarenta centavos), por meio da NF 4295,

referente aos servigos prestados nos veiculos ODT7222 e QRL9B0A4.

Os servigos e as respectivas notas, bem como os valores cobrados e os valores

apurados pela Geréncia de Compras, seguem na tabela abaixo:

oS NF e SERVICO/PRODUTO VALOR VALOR DIFERENCA
EMITENTE COBRADO COTADO
(COM DESC. (COM DESC.
31%) 31%)
31 7889 - | Guincho RS 234,60 RS 182,84 RS 37,96
WANDERLEY | intramunicipal,
JACINTO DE | guindaste e
ASSIS EPP icamento
59 7989 - | Guincho RS 234,60 RS 182,84 R$ 51,76
WANDERLEY | intramunicipal,
JACINTO DE | guindaste e
ASSIS EPP icamento
DIFERENGA TOTAL APURADA RS 89,72
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No processo de pagamento em referéncia, foi possivel apurar um
superfaturamento de 19%, em comparagdo aos itens que foi possivel a Geréncia de

Compras efetuar a cotagdo.

3.4.PROCESSO DE PAGAMENTO 4564/2023 - OS 32, 60, 61, 64, 66, 67, 71, 72, 73
75,76,77,78,79, 80,81E 82

Nesses autos, a empresa QFROTAS Sistemas SA requereu o pagamento de RS
81.268,63 (oitenta e um mil, duzentos e sessenta e oito reais e sessenta e trés
centavos), por meio das NF 4829 e 4830, referentes aos servicos prestados nos
veiculos MEC0001, ODT7222, ODR4G74, QRL9B04, OYJ6I86, QRC4222, PMV0002,
RQS1A25, RQO2C17, RQS6G25, RQQ2D43, PPV7146, OVF6292, SFP3D20, QRF1J52,
AGRO006 e RBA4C69.

Os servicos e as respectivas notas, bem como os valores cobrados e os valores

apurados pela Geréncia de Compras, seguem na tabela abaixo:

VALOR VALOR
COBRADO COTADO
NF e EMITENTE ERVI PRODUT DIFERENCA
0s € S CO/PRODUTO (COM DESC. | (COM DESC. ¢
31%) 31%)
32 165 - Joel | Lubrificacdo, limpeza, lustragdo, | RS 1.766,40 | RS 207,00 RS 1.559,40
Carlos  Junior | revisdo, <carga e recarga,
10113212704 conserto, restauragao,
blindagem,  manuten¢do e
conservagdo de  maquinas,
veiculos, aparelhos,
equipamentos, motores,
elevadores ou de qualquer
objeto
60 4025 - HELMER | 04 PNEUS 175/65R14 | RS 2.194,20 RS 1.048,80 RS 1.145,40
PNEUS ASSURANCE 86H - -
COMERCIO E
SERVICOS LTDA RS 548,55*%4 | RS 262,20
61 9161 - SERRA | SERVICO DE INSTALACAO DE | RS 5.046,55 RS 3.002,74 RS 2.043,82
AMBIENTAL RABO DE PAVAO COM
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LTDA

ACIONAMENTO CABINE E
MANGUEIRA DE IRRIGAGAO 20
METROS.

64

170 - Joel
Carlos  Junior
10113212704

Lubrificacdo, limpeza, lustragao,
revisdo, carga e recarga,
conserto, restauragéo,
blindagem, manutencdo e
conservagdo de  maquinas,
veiculos, aparelhos,
equipamentos, motores,
elevadores ou de qualquer
objeto

RS 607,20

RS 190,44

RS 416,76

66

166 -  Joel
Carlos  Junior
10113212704

Lubrificacdo, limpeza, lustracado,
revisao, carga e recarga,
conserto, restauracao,
blindagem, manutencgao e
conservagdo de  maquinas,
veiculos, aparelhos,
equipamentos, motores,
elevadores ou de qualquer
objeto

RS 474,72

RS 365,70

RS 109,02

67

167 -  Joel
Carlos  Junior
10113212704

Lubrificagdo, limpeza, lustragao,
revisdo, carga e recarga,
conserto, restauracao,
blindagem, manutencdo e
conservacdo de  maquinas,
veiculos, aparelhos,
equipamentos, motores,
elevadores ou de qualquer
objeto

RS 3.174,00

RS 2.415,00

RS 759,00

71

000.288.342 -
DISTRIBUIDORA
NACIONAL DE
AUTO PECAS
LTDA

49067855 MAINSTREAM, OLEO
HYDRAULIC S1 M 68 FR 20L

RS 1.455,90

RS 727,95%2

RS 1.066,74

RS 533,37*2

RS 389,16

44421855 MAINSTREAM, OLEO
RIMULA R3 MULTI CH4 15W40
FR 20L

RS 1.587,00

RS 793,50*2

RS 956,34

RS 478,17*2

RS 630,66

41063905-1L PREMIUM, OLEO
HELIX HX6 FLEX 15W40 SN
SEMISSINTETICO
GASOLINA/ETANOL/GNV

RS 1.041,20

RS 52,06%20

RS 441,60

RS 22,08*20

RS 599,60

41077905-1L PREMIUM, OLEO
HELIX HX8 PROFESSIONAL AF
5W30 SINTETICO
GASOLINA/ETANOL/GNV/DIESEL

RS 1.040,40

RS 52,02*20

RS 441,60

RS 22,08*20

RS 598,40

41110905-1L PREMIUM, OLEO

RS 489,90

RS 273,20

RS 216,66
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HELIX HX7 10w40 SP | = =
SEMISSINTETICO RS 48,99*10 | RS 27,32*10
GASOLINA/ETANOL/GNV/DIESEL
12X1L
72 4027 - HELMER | 04 PNEUS 175/65R14 | RS 2.346,00 RS 1.048,80 RS 1.297,20
PNEUS ASSURANCE 86H
COMERCIO E =
SERVICOS LTDA
RS 262,20*4
73 1455 - RICOM | 02 PNEUS 12.4-24 SUPREME TFC | R$ 5.720,10 RS 4.358,04 RS 1.362,06
PNEUS LTDA 10PRTLR1 =
RS
2.179,02*2
SERVICO MECANICO 01000011 RS 275,00 RS 100,05 RS 174,95
Elemento RS 128,48 RS 91,08 RS 37,40
RS 645,60 RS 289,80 RS 355,80
Oleo = =
RS 64,56*10 | RS 28,98*10
RS 255,00 RS 71,04 RS 183,96
Limpa Bico = =
RS 85,00*3 RS 23,68*3
RS 896,49 RS 710,01 RS 186,48
Oleo Eixo = =
RS 42,69*%21 | RS 33,81*21
38361133 883 - ] RS 1.090,32 RS 686,00 RS 404,32
75% AU'I:OB,A:HN Oleo Motor 10W40 1L = =
RS 38,94*28 | RS 24,50*28
E)?\IT/I;ILT?I?I'EDSAE Elemento RS 63,23 RS$ 91,08 -RS$ 27,85
Elemento Filtro RS 182,35 RS 57,96 RS 124,39
Elemento Filtro R$ 99,30 RS 57,96 RS 41,34
Kit Revisao RS 69,90 RS 62,10 RS 7,80
Oleo tratamento lubrif. Motor 5$ 285,00 TS 125,70 R$ 159,30
Diesel (STP) 450ml RS 95,00%3 RS 41,90%3
Elemento Filtro RS 182,73 R$ 57,96 RS 124,77
Kit higieniza¢do com filtro RS 210,00 RS 137,31 RS 72,69
RS 56,00 RS 27,80 RS 28,20
Graxa = =
RS 28,00*2 RS 13,90*2
SERVICO MECANICO 01000011 RS 275,00 RS 100,05 RS 174,95
SERVICO ELETRICO 01000012 RS 55,00 RS 25,01 RS 29,99
3639 e ) B
76* 2%%;?3131'8 i RS$ 275,00/5 | RS 100,05/4
CAMINHOES E FILTRO OLE RS 248,50 RS 192,51 RS 55,99
ELEM FILTR RS 169,61 57,96 RS 111,65
ONIBUS LTDA
LIMPA BICO RS 170,00 RS 47,36 RS 122,64
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RS 85,00*2 RS 23,68
LAMPADA RS 32,90 RS 10,28 RS 22,62
ANEL RS 19,82 RS 4,70 RS 15,12
ELEM FILTR RS 457,37 RS 222,87 RS 243,50
OLEO RS 434,82 RS 173,88 RS 260,94
RS 72,47*6 RS 28,98*6
KIT HIGIENIZACAO COM FILTRO | RS 190,00 RS 137,31 RS 52,69
OLEO TRATAMENTO LUBRIF. RS 190,00 RS 83,80 RS 106,20
MOTOR DIESEL (STP)450ML = =
RS 95,00*2 RS 41,90
OLEO EIXO RS 341,52 RS 270,48 RS 71,04
RS 42,69*8 RS 33,81*8
KIT REVISAO RS 69,90 RS 62,10 RS 78,10
LUBRIFICANTE 15W-40 GRANEL | RS 350,00 RS 222,04 RS 127,96
RS 25,00%14 | RS 15,86*14
ELEMENTO RS 342,80 - -
GRAXA RS 56,00 RS 27,80 RS 28,20
RS 28,00*2 RS 13,90*2
ELEM FILTR RS 182,73 RS 57,96 RS 124,77
SERVICO ELETRICO 01000012 RS 110,00 RS 46,92 RS 63,08
RS 275%0,4 RS
117,30%0,4
SERVICO MECANICO 01000011 | RS 275,00 RS 100,05 RS 174,95
LAMPADA R4 65,80 - -
ELEMENTO RS 128,48 RS 57,96 RS 70,52
KIT REVISAO RS 69,90 RS 62,10 RS 7,80
ELEM FILTR RS 182,73 RS 57,96 RS 124,77
36409 OLEO F_zs 645,60 r_zs 538,20 RS 107,40
27% 2%%333437.“9 ) RS 64,56*10 | R$ 53,82*10
CAMINHOES E OLEO MOTOR 10W40 1L F_zs 1.090,32 r_zs 444,08 RS 646,24
ONIBUS LTDA - -
RS 38,94*28 | RS 15,86*28
GRAXA RS 56,00 RS 27,80 RS 28,20
RS 28,00*2 RS 13,90%*2
ELEM FILTR RS 99,30 RS 57,96 RS 41,34
KIT HIGIENIZACAO COM FILTRO | RS 210,00 RS 137,31 RS 72,69
ELEMENTO RS 63,23 RS 57,96 5,27
ELEM FILTR RS$ 99,30 RS 57,96 RS 41,34
OLEO TRATAMENTO LUBRIF. RS 285,00 RS 125,70 RS 159,30
MOTOR DIESEL (STP)450ML = =
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RS 95,00¥3 | RS 41,90*3
OLEO EIXO R$ 896,49 | RS 710,01 | RS 186,48
RS 42,69%21 | RS 33,81%21
LIMPA BICO RS 255,00 | RS 71,04 RS 183,96
RS 85,00¥3 | RS 23,68*3
OLEO DA CXA. | RS 137,50 | RS 50,02 RS 87,47
MUDANCATROCAR - -
34351700*U4P K RS RS
275,00%0,5 | 100,05%0,5
OLEO TROCAR 39011700*U4P K | R$ 137,50 | RS 50,02 RS 87,47
RS RS
275,00%0,5 | 100,05%0,5
LAMPADA DO FAROL | RS 55,00 RS 23,46 RS 31,54
SUBSTITUIR 94235500%U4P K | = -
RS RS
275,00%0,2 | 117,30%0,2
OLEO TRATAMENTO LUBRIF. R$ 28500 | R$12570 | RS 159,30
MOTOR DIESEL (STP)450ML - -
RS 95,00¥3 | RS 41,90*3
ELEMENTO RS 128,48 | 57,96 RS 70,52
OLEO RS 645,60 | R$355,70 | RS 289,90
36435 e = -
28 2%%?3‘:3?\‘8 - RS 64,56%10 | R$ 35,57*10
KIT REVISAO RS 69,90 RS 62,10 RS 7,80
g’:ﬁggg‘gﬁ: ELEM FILTR RS 99,30 RS 57,96 RS 41,34
GRAXA RS 56,00 RS 27,80 RS 28,20
RS 28,002 | RS 13,90%2
LAMPADA RS 32,90 RS 9,31 RS 23,59
OLEO EIXO RS 896,49 | R$492,66 | RS 403,83
RS 42,69%21
KIT HIGIENIZACAO COM FILTRO | R$ 210,00 | R$ 137,31 | RS 72,69
ELEMENTO RS 63,23 - -
LIMPA BICO RS 255,00 | RS 71,04 RS 183,96
RS 85,00¥3 | RS 23,68*3
ELEM FILTR R$ 182,35 | R$ 57,96 RS 124,39
ELEM FILTR R$ 182,73 | R$ 57,96 RS 124,77
OLEO MOTOR 10W40 1L RS 1.090,32 | RS 444,08 | RS 646,24
RS 38,04%28 | RS 15,86%28
000.288.198 - | PARABRISA DEGRADE RS 63539 | - -
79 | DISTRIBUIDORA | PALIO/SIENA/STRADA PRIMEIRA
NACIONALDE | GERACAO 96/ PILKINGTON
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AUTO PECAS COLA PARABRISA TEROSON | RS 80,00 - -
LTDA BOND SACHE 600 ML (CURA 3
HORAS) LOCTITE
37189, GUARNICAO PERFIL | RS 66,00 - -
PARABRISA/DIVERSOS
PALIO/STRADA 2005/
UNIVERSAL
FTA9411V, VIDRO PORTA VERDE | R$ 275,00 - -
DIANTEIRO ESQUERDO PALIO 4
PORTAS 96/ FANAVID
30 49977 - VD | 04 Pneus BF 275/80R22.5 ST250 | RS 12.033,60 | RS 7.515,72 RS$ 4.517,90
PNEUS LTDA = =
RS RS 1.878,93
3.008,40*4
31 49978 - VD | 04 Pneus BF 275/80R22.5 ST250 | RS 12.033,60 | RS 7.515,72 RS$ 4.517,90
PNEUS LTDA = =
RS RS 1.878,93
3.008,40*4
82 49975 - VD | 04 Pneus BF 275/80R22.5 ST250 | R$ 12.033,60 | R$ 7.515,72 | R$4.517,90
PNEUS LTDA = =
RS RS 1.878,93
3.008,40*4
DIFERENGA TOTAL APURADA RS
30.917,70
No processo de pagamento em referéncia, foi possivel apurar um

superfaturamento de 32%, em comparagdo aos itens que foi possivel a Geréncia de

Compras efetuar a cotagdo.

Sobre esse processo, importante registrar que aos servicos e pecas referentes as
ordens de servico de n? 75, 76 e 77 nao foi aplicado o desconto de 31%, conforme se

depreende das notas fiscais constantes as fls. 89/94 dos autos 6525/2023.
3.5.TOTAL DAS DIFERENCAS APURADAS

Da analise dos processos de pagamentos 3043/2023, 3044/2023, 3046/2023 e
4564/2023, confrontando-se as notas fiscais emitidas pelas empresas da rede
credenciada com a pesquisa de mercado realizada pela Geréncia de Compras,
apurou-se uma diferenca de RS 50.948,05 (cinqlienta mil, novecentos e quarenta e

oito reais e cinco centavos).

31
Av. Florentino Avidos, n2 01, Centro, Viana/ES
seconto@viana.es.gov.br




PREFEITURA MUNICIPAL DE VIANA
SECRETARIA MUNICIPAL DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

PROCESSO DE PAGAMENTO DIFERENCA APURADA

3043/2023 RS 211,14
3044/2023 RS 19.729,49
3046/2023 RS 89,72
4564/2023 RS 30.917,70
TOTAL RS 50.948,05

Vislumbra-se que a diferenca apurada nessa agao fiscalizatéria ndo corresponde
a diferenca apurada pela SEMGEF, que foi de RS 48.949,29 (quarenta e oito mil,

novecentos e quarenta e nove reais e vinte e nove centavos).

Isso porque, na planilha acostada pela SEMGEF as fls. 125/127, a comparagdo
do valor dos itens obtidos por meio de pesquisa de mercado se deu com o valor

apontado pela QFrotas aplicando-se o desconto de 31%.

Todavia, nos servicos e pecas referentes as 0OS 75, 76 e 77 NAO FOI aplicado o
desconto de 31% sobre o valor de referéncia, de modo que, na presente auditoria,
considerou-se o valor integral da peca/servico (sem aplicacio de desconto),
apurando-se uma diferenca ainda maior, que foi de RS 50.948,05 (cinquenta mil,

novecentos e quarenta e oito reais e cinco centavos).
3.6. VALORES COMPENSADOS E A COMPENSAR

Na decisdao sancionatdria, consta a determinacao de compensacao dos valores
devidos a QFrotas Sistemas SA, que estdo sendo cobrados por meio dos processos
administrativos 3037/2023, 7802/2023, 9718/2023, 12474/2023 e 10449/2023 (NFs
4290, 4289, 4829, 4830, 8665, 10999 e 9224), que totalizam a monta de RS 62.398,86

(sessenta e dois mil, trezentos e noventa e oito reais e oitenta e seis centavos).

Procedendo-se a compensagao conforme determinado pela SEMGEF, a
contratada teria um saldo a receber de RS 11.450,81 (onze mil, quatrocentos e

cinglienta reais e oitenta e um centavos).

Todavia, houve aplicacdo de multa de 10% do valor do contrato, que

corresponde a RS 55.441,18 (cinqlUenta e cinco mil, quatrocentos e quarenta e um

32
Av. Florentino Avidos, n2 01, Centro, Viana/ES
seconto@viana.es.gov.br



R <8
WS
h 4

PREFEITURA MUNICIPAL DE VIANA
SECRETARIA MUNICIPAL DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

reais e dezoito centavos), de modo que, compensando-se o saldo que a empresa
deveria receber (RS 11.450,81) com o valor da multa, a QFrotas Sistemas SA ainda
deve aos cofres publicos o total de RS 43.990,37 (quarenta e trés mil, novecentos e

noventa reais e trinta e sete centavos).
3.7.MANIFESTACAO DO FISCAL DO CONTRATO

O fiscal do contrato, o servidor Arthur Leite Storch, Gerente de Transportes foi
convocado para prestar esclarecimentos acerca dos apontamentos constantes no
processo administrativo n? 6525/2023, o que o fez em 16 de agosto de 2024,

conforme ata que segue anexa ao presente relatorio.

Em sintese, alegou o fiscal que foi informado sobre as taxas praticadas pela
QFrotas por alguns prestadores de servicos da rede credenciada, os quais foram
guestionados diretamente pelo fiscal apds este identificar um aumento no preco das

pecas e dos servigos.

Ainda na ocasido, informou o fiscal que, assim, que identificada a suposta

fraude, o contrato 306/2022 foi suspenso, bem como os pagamentos pendentes.

Quanto a autorizacdo das ordens de servico, disse que quando um veiculo da
frota demandava reparos, eles passavam inicialmente por uma triagem com os
proprios mecanicos da prefeitura e que, nos casos em que as limitacdes técnicas
desses mecanicos impediam um diagndstico, que os veiculos eram encaminhados a
algum prestador da rede credenciada da QFrotas que, por meio de seu sistema de
orcamentacao, solicitava orcamentos as demais empresas credenciadas antes de
determinar a realizagao do servico, mas que muitas das vezes o retorno desses
orgamentos era muito moroso, o que causava prejuizos a prestagao de servigos

municipais, porque a frota ficava desfalcada.
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4. CONCLUSAO E PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO

Os achados da auditoria permitem concluir que os precos praticados pelas
empresas da rede credenciada da QFrotas Sistemas SA eram consideravelmente
superiores aos precos de mercado para os mesmos itens, sendo que a diferenca de
valores nao parece advir de simples variacao linear de preco de mercado, tendo em
vista que o comparativo com a quase totalidade dos itens constantes nas medicdes
de faturamento com a planilha de levantamento de mercado realizada pela Geréncia
de Compras demonstra um superfaturamento perto de 20% ou mais, tanto para

pegas quanto para os servigos.

Assim, a principio, o dano suportado pelo erdrio somaria a monta de RS

50.948,05 (cinglienta mil, novecentos e quarenta e oito reais e cinco centavos).

No entanto, a decisdao sancionatdria determina, além da aplicacdo da multa de
RS 55.441,18, a compensac¢do dos valores cobrados pela contratada por meio dos
processos administrativos de n® 3037/2023, 7802/2023, 9718/2023, 12474/2023 e
10449/2023, de modo que, pela apuracdo dessa acdo fiscalizatoria, o débito da
contratada se restringiria ao valor remanescente da multa, totalizando RS 43.990,37

(quarenta e trés mil, novecentos e noventa reais e trinta e sete centavos).

Nesses termos, efetivada a referida compensagado, ndao ha que se falar em dano

ao erario, visto que o débito remanescente refere-se apenas a aplicagao da multa.

Lado outro, foi possivel notar provavel falha na fiscalizagao do contrato, visto
qgue a autorizacdo das ordens de servico foi realizada, em alguns casos, sem que se
aguardasse o retorno dos or¢camentos dos demais prestadores de

servico/fornecedores da rede credenciada.

Sobre esse fato, a alega¢ao do fiscal do contrato se deu com base na urgéncia
na realizagao dos servicos de reparo da frota, a fim de se preservar a continuidade de

prestacao dos servigos publicos.
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Nesse ponto, a alegacao de primar pela continuidade dos servigos publicos,

autorizando as ordens de servigo sem a analise prévia de outros orgamentos parece

encontrar razdao, dado que o proéprio fiscal alegou que o retorno dos orcamentos

comparativos era muito moroso, o que aparenta mais uma falha na prestacdo dos

servigcos por parte da contratada.

De toda sorte, o juizo de valor sobre eventual responsabilidade do fiscal do

contrato ndo compete a essa auditoria, sendo que, como conclusdo sugiro que os

autos sejam encaminhados primeiro ao Sr. Secretario de Gestdao e Finangas e, apos,

ao llmo. Sr. Prefeito Municipal, para que analisem a pertinéncia de abertura de

procedimento de apuracdo de responsabilidade.

Por todo o exposto, a SECONT prop0e:

a)

b)

d)

Que os autos retornem ao Sr. Secretario de Gestdao e Finangas para que
atualize as informacdes sobre a compensacdo pretendida e, ato continuo,
encaminhe os autos a Secretaria Municipal de Fazenda para emissao do

respectivo DAM;

Apds adog¢do da medida anterior que os autos sejam remetidos a apreciacao
do Sr. Secretdrio Municipal de Gestdao e Finangcas e do llmo. Prefeito
Municipal, a fim de analisar a pertinéncia de abertura de procedimento para

apuracao de responsabilidade do fiscal do contrato;

Caso nao haja o pagamento espontaneo da multa por parte da Qfrotas, que

sejam os autos remetidos a SEMFA para inscricao do débito em divida ativa;

Que a SEMGEF estabeleca um fluxo de procedimento padronizado para
autorizacao de ordens de servigo na execuc¢ao de contratos de manutencao
de frota, bem como analise a pertinéncia de incluir nas minutas desses
contratos, prazo maximo de 48h (quarenta e oito horas) para retorno dos

orcamentos da rede credenciada.
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5. ANEXOS DO RELATORIO DE AUDITORIA

e Notas fiscais apresentadas pela empresa QFrotas Sistemas SA (4829,

4830, 4295, 4297, 4296 e 4291)

e Ata de reunidao com o fiscal do contrato

Viana/ES, 18 de outubro de 2024.

PRISCILLA KELLY Assinado de forma
digital por PRISCILLA

DA SILVA COUTO ki Ly pa siLva couTo
PRISCILLA COUTO

Secretaria Municipal de Controle e Transparéncia
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