Demandas de Ouvidoria

Tipo de Demandas 12 Trimestre
Denuncias 83
Reclamagdes 69
Solicitagdo 19
Elogios 3
Total Geral 174
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Demandas Rapidas Ouvidoria - WhatsApp
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12 Trimestre

WhatsApp
Reclamagdes 18
Informagdes 123
Solicitagdo de Servigo 7
Denuncia 1
Retorno de Protocolo 45
Total 194
E-Mail
Informagdes 114
Solicitagdo de Servigo 10
Total 124
Telefone
Informagdes 191
Solicitagdo de Servico 7
Total 198
TOTAL GERAL 516

Demandas Rapidas Ouvidoria - E-mail
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(") Atendimentos que buscam nimeros de
telefones das Secretarias Municipais, seus
respectivos equipamentos publicos (escolas e
unidades de saude, por exemplo), horarios de
funcionamento/atendimento e localizacdo;
campanhas de vacinagdo e matriculas; festas e
Processo Seletivo.

Demandas Rapidas Ouvidoria - Telefone
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