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Requerimento

Solicitante: Secretaria Municipal de Administracdo

Local/ Setor: Setor de Compras

Requerente: Karina Oliveira Silva Carvalho - Coordenadora de Compras - matricula funcional - 960228

E-mail / Telefone: compras@vendanova.es.gov.br - (28) 99965-4590

Ao: Gabinete do Prefeito

1 Descricao do objeto:

Contratacdo de uma empresa especializada para a prestacdo de servicos de manutencdo do site, gestio de e-
mails e operacio do atendimento automatico via WhatsApp para o exercicio do ano de 2026.

2 Justificativa da necessidade:

A pretensa contratacao se justifica pelo interesse publico, considerando os seguintes pontos: aprimoramento da
transparéncia e acesso a informacao, eficiéncia na comunicacao e atendimento ao cidadao, disponibilidade e
confiabilidade dos servicos, integracdo e centralizacdo de canais de comunicacdo, economia e sustentabilidade
dos recursos publicos proporcionando uma gestdo moderna e eficiente dos canais de comunicacdo, promovendo
maior transparéncia, agilidade e acessibilidade na interacdo entre a prefeitura e a comunidade de Venda Nova do
Imigrante-ES.

3 Vinculacio ou dependéncia com o objeto de outro DFD

Objeto nao vinculado/dependente de outro DFD.

4 Previsao da data em que deve ser iniciada a execucao:
02 de janeiro de 2026.

5 Grau de prioridade da compra ou da contratacao

Alta

A autoridade superior, para autorizacdo de prosseguimento.

Venda Nova do Imigrante/ES, 13 de novembro de 2025.

Helen Dolores Delpupo Moysés
Secretaria Municipal de Administracao
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PREFEITURA MUNICIPAL DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE

Setor Requisitante: Secretaria Municipal de Administracao.

Responsavel pela elaboracdo do documento: Karina Oliveira Silva Carvalho - Coordenadora de
Compras - matricula funcional - 960228;

Aprovacao do Estudo Técnico Preliminar: Helen Dolores Delpupo Moysés - Secretaria Municipal de
Administracdo - matricula funcional - 968256.

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

O presente Estudo Técnico Preliminar - ETP - tem como objetivo avaliar alternativas para
disponibilizar para o Municipio de Venda Nova do Imigrante-ES servicos de manutencio do site,
gestdo de e-mails e operacdo do atendimento automatico via WhatsApp, para o exercicio do ano
de 2026, servindo como base para a elaboracdo do Termo de Referéncia, de acordo com o Artigo
18 da Lei Federal n® 14.133/2021.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

1.1 A manutencao do site, gestdo de e-mails e operacdo do atendimento automatico via WhatsApp
da Prefeitura de Venda Nova do Imigrante-ES se justifica pelo interesse publico, considerando os
seguintes pontos:

a) Aprimoramento da Transparéncia e Acesso a Informagdo: Manter o site atualizado e
funcional é essencial para que os cidaddos possam acessar informacdes importantes sobre a
prefeitura, incluindo noticias, publicacbes oficiais, estrutura administrativa e servicos oferecidos.
Uma empresa especializada garante a continuidade e qualidade desse acesso, promovendo a
transparéncia na gestao publica.

b) Eficiéncia na Comunicagdo e Atendimento ao Cidadao: A gestdo eficaz do sistema de e-mails
e do atendimento automatizado via WhatsApp facilita a comunicacdo entre a populacdo e os
o6rgdos municipais. Isso permite que as demandas sejam direcionadas de forma rapida e
organizada, otimizando o atendimento as necessidades dos cidadaos e melhorando a resposta dos
servicos publicos.

c) Disponibilidade e Confiabilidade dos Servigos: Contar com uma empresa responsavel pela
infraestrutura de e-mails e pelo sistema de atendimento via WhatsApp assegura a estabilidade e
seguranca dessas plataformas. Isso evita interrup¢des que possam prejudicar o acesso a servicos
essenciais e permite que as informacdes e interacbes sejam gerenciadas de maneira segura e
confiavel.

d) Integragdo e Centraliza¢do de Canais de Comunicagdo: A integracdo entre o site, e-mails e
atendimento automatico via WhatsApp promove uma comunicacdo mais unificada e centralizada.
Isso melhora a capacidade da prefeitura de atender prontamente as demandas da populacao,
direcionando-as ao setor correto, sem sobrecarregar os canais de atendimento humano.

e) Economia e Sustentabilidade dos Recursos Publicos: A contratacio de uma empresa
especializada reduz a necessidade de investimentos continuos em infraestrutura e recursos
humanos internos, permitindo que a prefeitura utilize seus recursos de maneira mais sustentavel e
focada em outras areas prioritarias.

1.2 Em resumo, essa contratacdo atende ao interesse publico ao proporcionar uma gestdo
moderna e eficiente dos canais de comunicacdo, promovendo maior transparéncia, agilidade e
acessibilidade na interacao entre a prefeitura e a comunidade de Venda Nova do Imigrante-ES.
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1.3 Por todo o exposto, a Secretaria Municipal pretende utilizar a solucdo a ser escolhida como
ferramenta legal de contratacdo dos servicos ora em debate, por meio de procedimento licitatério,
regido pela Lei Federal n°® 14.133/2021, baseado no planejamento detalhado da gestdo e
operacionalizacdo dos servicos prestados.

2. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

O site e o gerenciador de conteldo da prefeitura precisam ter as seguintes funcionalidades:
1. Paginas de contetdo: O site deve ter paginas para exibir:

e Noticias

e Links para outros sistemas

e Estrutura organizacional da prefeitura

e Descricdo das atividades e responsaveis de cada secretaria
2. Consultas e visualizagdes:

e Qualquer pessoa pode acessar as informacdes publicas sem precisar fazer login.
e Os arquivos devem ser mostrados com as insercdes mais recentes no topo.
e Deve ser possivel fazer buscas por palavra-chave, nimero, ano, modalidade e
situacao.
3. Publicagées:

e Cada publicacdo deve ter um titulo, descricdo, data, situacdo e anexos.

e Para concursos e selecoes, deve ser possivel adicionar um link para a plataforma
de inscricoes e uma categoria de anexos.

e Publicacbes podem ter retificacbes (correcbes) com os mesmos campos que a
publicacao original.

e Os anexos devem estar disponiveis para download em PDF, planilhas ou arquivos
compactados.

4. Legislagao:

e O site deve armazenar legislacao tributaria e normas infralegais, e permitir busca
por essas informacoes.
5. Migragdo de conteudo:

e Todo o contelido ji publicado no site atual (noticias, licitacbes e documentos)
deve ser migrado para o novo sistema.
6. Hospedagem e dominio:

e O dominio vendanova.es.gov.br, de propriedade da prefeitura, sera redirecionado
para o novo servidor de hospedagem pela equipe de Tl da prefeitura.
7. Incluso na proposta:

e O valor da proposta deve cobrir a criacdo do site, manutencao, hospedagem e
migracdo dos conteldos existentes.

A plataforma de e-mails para a prefeitura devera ter as seguintes caracteristicas:
1. Hospedagem em Nuvem:

e A plataforma de e-mails serd hospedada na nuvem e ficara sob responsabilidade
da empresa contratada.
2. Acesso ao Webmail:
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e Deve oferecer um sistema de webmail para que os usuarios acessem suas
mensagens online.
3. Configuracao de Dominio:

e O dominio vendanova.es.gov.br (de propriedade da prefeitura) sera redirecionado
para o servidor de e-mail, conforme as informacdes fornecidas pela empresa
contratada, com suporte da equipe de Tl da prefeitura.

4. Capacidade de Caixas de E-mail:

e A contratada deve fornecer:
e 180 caixas de e-mail com 10 GB de armazenamento cada.
e 10 caixas de e-mail com 50 GB de armazenamento cada.

A plataforma de atendimento automatizado para o WhatsApp da prefeitura deve ter as seguintes
funcionalidades:

1. Atendimento Automatizado:

e A plataforma deve responder automaticamente as mensagens enviadas pelo
WhatsApp da prefeitura.
e O numero de atendimento é de propriedade da prefeitura.
2. Registro de Mensagens:

e Todas as mensagens trocadas devem ser registradas em uma base de dados.
3. Personalizacao:

e A plataforma deve permitir que o atendimento seja personalizado com as
informacodes da prefeitura.
e A plataforma deverd possuir painel de atendimento para os atendimentos
setorizados as diversas areas da prefeitura.
4. Integragoes:

e Deve ser possivel integrar a plataforma com outros servicos usados pela
prefeitura.
5. Funcionalidade Multiatendimento:

e A plataforma devera permitir multiatendimento, sem limite de usuarios, tendo a
possibilidade de gestdo de contatos, envio de notificacbes em lote, além de
permitir o gerenciamento das conversas ativas e histérico de atendimentos, bem
como gestao das métricas do acordo de nivel de servico e controle da métrica de
satisfacao dos municipes.

e Cada atendente devera possuir um login na plataforma. Os setores deverao ser
configurados como grupos. Os atendimentos deverdo poder ser transferidas
tanto entre grupos quanto entre usuarios

e A plataforma deverd possuir ferramenta de comunicacdo interna, visando a
comunicacao interna dos servidores e gestao de atividades, préprias e de grupos.

6. Responsabilidade da Contratada:

e A plataforma de gerenciamento e a hospedagem em servidor cloud estabelecido
fisicamente em territoério brasileiro sera de responsabilidade da contratada.

3. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
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3.1 Para atender as necessidades de manutencao do site institucional, a gestao dos servicos de e-
mail corporativo e a operacdo do atendimento automatizado via WhatsApp da Prefeitura Municipal
de Venda Nova do Imigrante, a contratacdo da empresa sera realizada pelo periodo de 12 (doze)
meses, abrangendo o exercicio de 2026, com a manutencao efetuada mensalmente.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

4.1 Considerando as caracteristicas do objeto que se trata de servicos de manutencao do site
institucional, gestdo dos e-mails corporativos e operacdo do atendimento automatizado via
WhatsApp da Prefeitura Municipal de Venda Nova do Imigrante, foi realizado levantamento de
mercado com o objetivo de identificar a alternativa mais adequada e eficiente para a execucao das
atividades. Foram avaliadas duas solucoes possiveis:

Solugdo 01: Designagdo ou contratacao de servidor interno para executar os servigos. Nesta opcéo,
as atividades seriam desempenhadas por um funcionario do quadro municipal, seja mediante
redistribuicdo de funcbes ou nova contratacdo. Embora permita aproveitamento de pessoal ja
existente, apresenta limitacdes em termos de capacitacdo técnica, sobrecarga de tarefas e
dependéncia de infraestrutura interna, o que pode comprometer a qualidade e agilidade dos
servicos.

Solugdo 02: Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo dos servicos. Esta alternativa
consiste em terceirizar a execucao das atividades a uma empresa com experiéncia comprovada em
tecnologia e comunicacao digital. A solucao oferece maior disponibilidade, eficiéncia, atualizacao
constante em tecnologia, reducdo de custos indiretos e garantia de continuidade operacional,
atendendo de forma mais segura e eficaz as demandas da Prefeitura e da populacao.

5. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO

5.1 Considerando que o ETP é o documento que se destina a demonstrar a real necessidade das
contratagdes, analisar sua viabilidade técnica e construir o arcabouco basico para a elaboracio do
Termo de Referéncia, entende-se que o ETP visa evidenciar os esforcos realizados frente ao
problema a ser resolvido, com o levantamento das informacdes necessarias e avaliacdo das
solucdes disponiveis no mercado.

5.2 A pesquisa de precos apresentada se trata de pesquisa preliminar, devendo ser atualizada no
momento da confeccdo do Termo de Referéncia. Para que se consubstancie em estimativa de
mercado o mais real possivel. O valor estimado para a solucdo com base em contratacdes
anteriores € de R$ 20.040,00 (vinte mil e quarenta reais).

6. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

6.1 Do levantamento apresentado no item 4, conclui-se que a solucdo mais adequada para atender
as necessidades da Prefeitura Municipal de Venda Nova do Imigrante é a Solucdo 02, ou seja, a
contratacdo de empresa especializada para prestacdo dos servicos de manutencdo do site
institucional, gestdo dos e-mails corporativos e operacdo do atendimento automatizado via
WhatsApp durante o exercicio de 2026, a ser realizada por meio de dispensa de licitacdo, pelo
menor preco, conforme previsto no artigo 75, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021.

6.2 A Solucao 01, que consiste na designacdo ou contratacao de servidor interno para execucao das
atividades, mostra-se inviavel, pois exige conhecimentos técnicos especializados e constantemente
atualizados, superiores a capacitacdo disponivel no quadro municipal. Além disso, implicaria

E#EE Protocolo: 31290/2025
Documento digital, verifique em: https://vendanova.essencia bpms.com.br/governo-digital .html#!/portal/
= |dentificador: cfe02729c7a232aea5d180e908aa8bf6



i
rﬁ"&/‘ Prefeitura Municipal de

i ~ Venda Nova Do Imigrante

A

Swame Estado do Espirito Santo Estudo Técnico Preliminar

acumulo de fungdes, reducao da eficiéncia e agilidade, e aumento de custos indiretos com
infraestrutura e suporte técnico.

6.3 A Solucdo 02, por outro lado, assegura maior qualidade técnica, eficiéncia, agilidade e
seguranca na execucdo dos servicos, além de reduzir custos operacionais e riscos de falhas,
garantindo continuidade, modernizacdo e sustentabilidade na gestdo dos canais digitais da
Prefeitura, com foco no atendimento eficaz a populacao.

6.4 Assim, a contratacdo de empresa especializada se apresenta como a alternativa mais vantajosa
para a Administracdo, em conformidade com os principios da eficiéncia, economicidade e
qualidade na prestacao dos servicos publicos.

7. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

7.1 Considerando que se trata de um Unico servico que se refere a manutencdo do site
institucional, gestdo dos e-mails corporativos e operacdo do atendimento automatizado via
WhatsApp, a contratacdo sera realizada junto a um Unico fornecedor. A divisdo do objeto em
multiplos contratos nao é viavel, pois poderia comprometer a padronizacao, dificultar a gestao e
aumentar os custos, sendo mais eficiente concentrar a prestacdo do servico em uma Unica
empresa, garantindo qualidade, consisténcia e eficiéncia ao longo do periodo contratado.

8. RESULTADOS PRETENDIDOS

8.1 Conforme detalhado neste estudo, o resultado que se busca alcancar com a contratacdo
proposta é assegurar o funcionamento continuo, seguro e eficiente dos sistemas de comunicacao
digital da Prefeitura Municipal de Venda Nova do Imigrante, incluindo o site institucional, os
servicos de e-mail corporativo e o atendimento automatizado via WhatsApp. A prestacdo do
servico visa evitar interrupcdes, garantindo acesso constante e de qualidade aos cidaddos e
servidores.

8.2 A solucao também permite uma gestdao mais eficiente e organizada desses servicos, reduzindo
o risco de falhas inesperadas e a necessidade de intervencdes emergenciais, que podem ser mais
onerosas e comprometer a agilidade na comunicacdo com o publico. A manutencio regular e
planejada contribui para a continuidade operacional, controle de custos e otimizacdo do
desempenho das ferramentas digitais.

8.3 Dessa forma, os resultados pretendidos justificam-se tanto pela eficiéncia administrativa
quanto pela melhoria na prestacdo de servicos a populacdo, promovendo maior confiabilidade,
agilidade e economia na gestao dos recursos publicos.

9. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO

9.1 Nao ha providéncias a serem adotadas pela administracdo previamente a celebracdo do
contrato.

9.2 Apo6s a realizacdo do Estudo Técnico Preliminar (ETP), o Termo de Referéncia sera elaborado,
respeitando todas as normas e etapas da fase interna e caso aprovado pela Autoridade
Competente da Prefeitura Municipal de Venda Nova do Imigrante-ES, sera realizada a Dispensa de
Licitacao.

10. CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
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10.1 N3o se faz necessaria a realizacdo de contratacoes correlatas e/ou interdependentes para a
viabilidade e contratacdo desta demanda.

11. IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGADORES

11.1 Os servicos de manutencdo do site, gestdo de e-mails e operacdo do atendimento via
WhatsApp apresentam impactos ambientais minimos, sem geracido de residuos ou interferéncia
fisica ao meio ambiente.

11.2 Os principais impactos estdo relacionados ao consumo de energia elétrica e equipamentos de
informatica.

11.3 Para mitigacdo, recomenda-se o uso de equipamentos eficientes, descarte adequado de
residuos eletronicos e praticas digitais sustentaveis, garantindo a prestacdo do servico de forma
ambientalmente responsavel.

12. VIABILIDADE E RAZOABILIDADE DA CONTRATAGAO

O presente Estudo Técnico Preliminar evidencia que a solucao descrita neste documento se mostra
tecnicamente viavel e fundamentadamente necessaria. Diante do exposto, DECLARO SER VIAVEL a
contratacao pretendida.

Venda Nova do Imigrante/ES, 14 de Novembro de 2025.

Helen Dolores Delpupo Moysés
Secretdria Municipal de Administracdo
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MAPA DE RISCOS DO ETP
RISCO 01
Probabilidade (x)Baixa ( )Média ( )Alta
Impacto ( )Baixa (x)Média ( )Alta
DANO

Descricdao: Falha na
razoes.

prestacao dos servicos - Interrupcdo temporaria dos servicos por quaisquer

Ac3o Preventiva

Responsavel

1. Acompanhar a execucao contratual, de modo a prever situacoes
que possam dar causa a interrupcao dos servicos.

Fiscal do Contrato

Acao de Contingéncia

Responsavel

1. Notificar a contratada pelo descumprimento de obrigacao

Gestor do Contrato

contratual.
RISCO 02
Probabilidade (x)Baixa ( )Média ( )Alta
Impacto (x)Baixa ( )Média ( )Alta
DANO

Descricao: Falha na execucao do servico - Empresa vencedora ndo cumpre com a entrega

Acao Preventiva

Responsavel

1. Notificar a contratada pelo descumprimento de obrigacao
contratual.

Gestor do Contrato

Venda Nova do Imigrante/ES, 14 de novembro de 2025.

Helen Dolores Delpupo Moyses
Secretaria Municipal de Administracao
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Solicitagdo de Contratagao

Tipo Solicitacdo de Compra N° 1240/2025 -25/11/2025 11:46
Processo Processo Requerimento N° 3753/2025/2025
Estrutura 00000301 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Organizacional | 55000301.00000288 - SEDE ADMINISTRATIVA DA ADMINISTRACAO
Requerente LUAN COLODETTI FALQUETTO 128.499.067-27
Local de Entrega/ | ,050301.00000288 - SEDE ADMINISTRATIVA DA ADMINISTRACAO
Execucao
Contratacao de empresa especializada em sistemas de informatica (manutencdao site, gestdo email,
operacgdo, whatsApp, links de recursos exigidos por lei (Portal da Transparéncia, servigos online, acesso a
informacao, ouvidoria, nota fiscal eletrénica) para o ano de 2026.
UTILIZAR DOTACAO DE 2026.
Disposicbes Gerais:
1- Modalidade de Contratacdo com base na Lei 14.133/21: Dispensa, Art 75, Inciso Il
Histérico 2- Objeto contratado anteriormente: NAO
3 Prazo de Vigéncia de Contratacéo: 365 dias
4- Prazo de Execucdo de Contratacao: 365 dias
5- Ano Previséo Finalizacdo: 2026
6- Execucdo / Fornecimento: Mensal
7- Descricao Local: Setor de Tecnologia da Informacgao
8-Contrato: Sim
Dotacdo 2025 39 33904000000 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGAO - PESSOA JURIDI!
¢ 150000000000
N° [ Lote| Item Unidade Quantidade Unitario Total
1 00005006 - CRIACAO/MANUTENCAO DE WEB SITE E més 12,000000 0,000000 0,00

GERENCIADOR DE CONTEUDOS ATENDENDO A TODAS AS

LEGISLACOES VIGENTES - 1.002.002.000314 -

MANUTENGAO DE SOFTWARE

O site e gerenciador de contetdos devem possuir as seguintes
caracteristicas: P4ginas de conteudo de site - noticias, links para
outros sistemas, estrutura organizacional da prefeitura, descrigao
das atividades e responsaveis de cada secretaria. Consultas
publica de informacgdes ndo exige nenhum tipo de

autenticacdo; para listagem de arquivos, mostra inser¢cdes mais
recentes primeiro; permite realizar buscas por palavra-chave,
namero, ano, modalidade e situacdo; permite cada publicacéo
possuir um titulo, uma descri¢cdo, uma data, situagdo e anexos;
para concursos e sele¢fes permite cadastro de link

para plataforma de inscricbes e categoria de anexos; cada
publicagdo permite insercdo de retificagio com 0s mesmos
campos que ela para inserir as novas informagfes; permite
download de anexos em pdf, planilhas ou compactados;
armazena legislagdo tributaria e infralegal e permitir realizar
buscas.

Deve migrar todo o conteudo ja publicado no site como noticias e
documentos.

O DNS do dominio vendanova.es.gov.br de propriedade da
prefeitura sera redirecionado pelo setor de Tl para o servidor de
hospedagem informado pela contratada.

Deve estar incluso no valor da proposta, criagdo, manutengéo,
hospedagem e migracgao.

2 00005007 - SERVICO DE HOSPEDAGEM DE EMAILS més 12,000000 0,000000 0,00
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CORPORATIVOS DO DOMINIO VENDANOVA ES GOV BR -

1.002.002.000314 - MANUTENGCAO DE SOFTWARE

A plataforma de emails deve ser hospedada em nuvem e sera de
responsabilidade da contratada. Devera possui webmail para
acesso as mensagens. O DNS do dominio vendanova.es.gov.br
de propriedade da prefeitura sera redirecionado pelo setor de Tl
para o servidor de hospedagem informado pela contratada. A
contratada deve disponibilizar 180 caixas de email com 10gb e
10 caixas com 50gb.

3 00005330 - CONCESSAO DE USO - MANUTENCAO DE més 12,000000 0,000000 0,00
FERRAMENTA DE ATENDIMENTO AUTOMATIZADO USANDO

WHATSAPP COM MULTIATENDIMENTO. - 1.002.002.000202 -

SERVICOS DE PROCESSAMENTO DE DADOS

A plataforma de atendimento automatizado para o WhatsApp da
prefeitura deve ter as seguintes funcionalidades: Atendimento
Automatizado: A plataforma deve responder automaticamente as
mensagens enviadas pelo WhatsApp da prefeitura. O nimero de
atendimento é de propriedade da prefeitura. Registro de
Mensagens: Todas as mensagens trocadas devem ser
registradas em uma base de dados. Personalizacdo: A
plataforma deve permitir que o atendimento seja personalizado
com as informacOes da prefeitura. A plataforma devera possuir
painel de atendimento para os atendimentos setorizados as
diversas areas da prefeitura. Integracdes: Deve ser possivel
integrar a plataforma com outros servigcos usados pela prefeitura.
Funcionalidade Multiatendimento: A plataforma devera permitir
multiatendimento, sem limite de usuarios, tendo a possibilidade
de gestdo de contatos, envio de notificagBes em lote, além de
permitir o gerenciamento das conversas ativas e histérico de
atendimentos, bem como gestédo das métricas do acordo de nivel
de servico e controle da métrica de satisfagdo dos municipes.
Cada atendente devera possuir um login na plataforma. Os
setores deverdo ser configurados como grupos. Os atendimentos
deverdo poder ser transferidas tanto entre grupos quanto entre
usuarios. A plataforma devera possuir ferramenta de
comunicagdo interna, visando a comunicacdo interna dos
servidores e gestdo de atividades, préprias e de grupos.
Responsabilidade da Contratada: A plataforma de gerenciamento
e a hospedagem em servidor cloud estabelecido fisicamente em
territério brasileiro sera de responsabilidade da contratada.

0,00
0,00
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TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1 O presente Termo de Referéncia tem por objetivo definir o conjunto de elementos que
norteiam a contratacdo de uma empresa especializada para a prestacdo de servicos de
manutencao do site, gestao de e-mails e operagao do atendimento automatico via WhatsApp para
o exercicio do ano de 2026, conforme especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e
Anexos.

1.2 A especificacao do objeto e quantitativo encontra-se na Requisicdo n°® 1240/2025.

1.3 Considera-se nesta contratacdo que os servicos demandados sdo de natureza comum, cujos
padroes de desempenho e qualidade sdo objetivamente definidos neste Termo de Referéncia, por
meio de especificacdes usuais de mercado.

Sao requisitante(s) desta contratacao: Secretaria Municipal de Administracdo.

2. DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1 A contratacdo de uma empresa especializada para a prestacao de servicos de manutencao do
site, gestao de e-mails e operacdo do atendimento automatico via WhatsApp para o exercicio do
ano de 2026 se justifica pelo interesse publico, considerando os seguintes pontos:

a) Aprimoramento da Transparéncia e Acesso a Informacao: Manter o site atualizado e funcional é
essencial para que os cidaddos possam acessar informacdes importantes sobre a prefeitura,
incluindo noticias, publicacdes oficiais, estrutura administrativa e servicos oferecidos. Uma
empresa especializada garante a continuidade e qualidade desse acesso, promovendo a
transparéncia na gestao publica.

b) Eficiéncia na Comunicacio e Atendimento ao Cidaddo: A gestdo eficaz do sistema de e-mails e
do atendimento automatizado via WhatsApp facilita a comunicacao entre a populacio e os érgaos
municipais. Isso permite que as demandas sejam direcionadas de forma rapida e organizada,
otimizando o atendimento as necessidades dos cidadaos e melhorando a resposta dos servicos
publicos.

c) Disponibilidade e Confiabilidade dos Servicos: Contar com uma empresa responsavel pela
infraestrutura de e-mails e pelo sistema de atendimento via WhatsApp assegura a estabilidade e
seguranca dessas plataformas. Isso evita interrupcoes que possam prejudicar o acesso a servicos
essenciais e permite que as informacdes e interacbes sejam gerenciadas de maneira segura e
confiavel.

d) Integracao e Centralizacio de Canais de Comunicacdo: A integracido entre o site, e-mails e
atendimento automatico via WhatsApp promove uma comunicacdo mais unificada e centralizada.
Isso melhora a capacidade da prefeitura de atender prontamente as demandas da populacao,
direcionando-as ao setor correto, sem sobrecarregar os canais de atendimento humano.

e) Economia e Sustentabilidade dos Recursos Publicos: A contratacdo de uma empresa
especializada reduz a necessidade de investimentos continuos em infraestrutura e recursos
humanos internos, permitindo que a prefeitura utilize seus recursos de maneira mais sustentavel e
focada em outras areas prioritarias.

2.2 Em resumo, essa contratacdo atende ao interesse publico ao proporcionar uma gestao
moderna e eficiente dos canais de comunicacdo, promovendo maior transparéncia, agilidade e
acessibilidade na interacao entre a prefeitura e a comunidade de Venda Nova do Imigrante-ES.
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Documento digital, verifique em: https://vendanova.essencia bpms.com.br/governo-digital .html#!/portal/
Identificador: 4€7442816adae81df164783930ac32c2

Assinado digitalmente
KARINA OLIVEIRA SILVA
25/11/2025 - 17:32:42

CARVALHO

Assinado digitalmente
HELEN DOLORES DELPUPO
25/11/2025 - 18:09:21

MOYSES



.
rﬁ“&/‘ Prefeitura Municipal de
v Venda Nova Do Imigrante

(e D Estado do Espirito Santo Termo de Referéncia - DISPENSA SERVICO

oA e

2.3 Os quantitativos estimados para esta contratacdo tem como base a necessidade da
Administracado Municipal para o exercicio do ano de 2026.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1 A solucido para a demanda da Prefeitura Municipal de Venda Nova do Imigrante-ES é a
contratacdo de uma empresa especializada para a prestacdo de servicos de manutencao do site,
gestao de e-mails e operacio do atendimento automatico via WhatsApp para o exercicio do ano de
2026, objetivando atender a Lei Federal n°12.527/2011 que regula o acesso a informacoes, Lei
Federal n.° 13.709/2018, que regulamenta a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), a Lei
federal n.° 10.098/2000 que dispde sobre a promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e outras normas vinculadas ao objeto.

3.2 Para esta contratacdo a estratégia de contratacdo de servico ocorrerd por meio de
fornecimento continuo, pois considera-se a forma mais adequada para suprir as demandas do setor
requisitante com a qualidade, especificacbes e exigéncias descritas no presente processo,
objetivando o aprimoramento da transparéncia e acesso a informacao, eficiéncia na comunicacao e
atendimento ao cidadao, disponibilidade e confiabilidade dos servicos, integracao e centralizacao
de canais de comunicacdo e economia e sustentabilidade dos recursos puUblicos proporcionando
uma gestdo moderna e eficiente dos canais de comunicacdo, promovendo maior transparéncia,
agilidade e acessibilidade na interacao entre a prefeitura e cidadao.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1 INFORMACOES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA COMERCIAL

4.1.1 A empresa contratada deverad elaborar a proposta de precos conforme as condicoes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.1.2 A Proposta Comercial devera ser apresentada em moeda nacional utilizando-se até duas (02)
casas decimais para o valor unitario, desprezando-se as demais, incluindo todos os impostos,
seguros, transportes, embalagens, contribuicdes sociais, bem como quaisquer outros custos
relacionados com a execucado dos servicos, com base nas especificacdes do objeto.

4.2 CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

4.2.1 Nao serao exigidos critérios de sustentabilidade para esta contratacao.

4.3 EXIGENCIA DE AMOSTRA

4.3.1 Nao sera exigida amostra/prova de conceito para esta contratacao.

4.4 GARANTIA DA CONTRATA(;AO

4.4.1 Nao havera exigéncia de garantia dos servicos contratados.

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

5.1 CONDICOES DE EXECUCAO DO OBJETO

E#EE Protocolo: 31290/2025
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5.1.1 O servico contratado devera ser executado na sede da Prefeitura Municipal de Venda Nova
do Imigrante-ES.

5.1.2 A execucdo do servico devera ser executada em até 02 (dois) dias corridos, a contar da
formalizacido e entrega da Autorizacdo de fornecimento emitida pelo setor requisitante, em
documento padronizado.

5.1.3 A execucao do servico dever3 ser realizada de forma continuada.
5.1.4 Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto.

5.1.5 O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as previsoes da Lei n° 14.133/2021, cabendo as partes responder pelas consequéncias
de sua inexecucao total ou parcial.

5.1.6 As comunicacdes entre a Administracdo Municipal e a Contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para
esse fim.

5.1.7 Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Administracdo Municipal podera
convocar o representante da Contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacao, das estratégias para execucdo do objeto, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

5.1.8 O site e o gerenciador de contelido da prefeitura precisam ter as seguintes funcionalidades:

Paginas de contetido: O site deve ter paginas para exibir:

Noticias

Links para outros sistemas

Estrutura organizacional da prefeitura

Descricdo das atividades e responsaveis de cada secretaria

Consultas e visualiza¢oes:

Qualquer pessoa pode acessar as informacoes publicas sem precisar fazer login.

Os arquivos devem ser mostrados com as insercdes mais recentes no topo.

Deve ser possivel fazer buscas por palavra-chave, nimero, ano, modalidade e
situacao.

Publicacgoes:

Cada publicacdo deve ter um titulo, descricao, data, situacdo e anexos.

Para concursos e selecdes, deve ser possivel adicionar um link para a plataforma de
inscricdes e uma categoria de anexos.

Publicacbes podem ter retificacdes (correcées) com os mesmos campos que a
publicacao original.

Os anexos devem estar disponiveis para download em PDF, planilhas ou arquivos
compactados.

As publicacoes de aviso de licitacdo deverdo permitir multiplos anexos e a retificacdo
de arquivos ja publicados. Além disso, devera organizar as licitacdes por nimero e
permitir pesquisa por nimero e descricao.
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Legislacao:
O site deve armazenar legislacao tributaria e normas infralegais, e permitir busca por
essas informacoes.
Migracao de contetdo:

Todo o contelido ja publicado no site atual (noticias e documentos) deve ser migrado
para o novo sistema.

Hospedagem e dominio:
O dominio vendanova.es.gov.br, de propriedade da prefeitura, serd redirecionado
para o novo servidor de hospedagem pela equipe de Tl da prefeitura.
Incluso na proposta:

O valor da proposta deve cobrir a criacdo do site, manutencido, hospedagem e
migracao dos conteldos existentes.

5.1.9 A plataforma de e-mails para a prefeitura devera ter as seguintes caracteristicas:
Hospedagem em Nuvem:

e A plataforma de e-mails serd hospedada na nuvem e ficara sob responsabilidade
da empresa contratada.

Acesso ao Webmail:

e Deve oferecer um sistema de webmail para que os usuarios acessem suas
mensagens online.

Configuracao de Dominio:

e O dominio vendanova.es.gov.br (de propriedade da prefeitura) sera redirecionado
para o servidor de e-mail, conforme as informacdes fornecidas pela empresa
contratada, com suporte da equipe de Tl da prefeitura.

Capacidade de Caixas de E-mail:

e A contratada deve fornecer:
e 180 caixas de e-mail com 10 GB de armazenamento cada.
e 10 caixas de e-mail com 50 GB de armazenamento cada.

5.1.10 A plataforma de atendimento automatizado para o WhatsApp da prefeitura deve ter as
seguintes funcionalidades:

o Atendimento Automatizado:

e A plataforma deve responder automaticamente as mensagens enviadas pelo
WhatsApp da prefeitura.
e O numero de atendimento é de propriedade da prefeitura.

e Registro de Mensagens:

e Todas as mensagens trocadas devem ser registradas em uma base de dados.
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e Personalizacao:

e A plataforma deve permitir que o atendimento seja personalizado com as
informacoes da prefeitura.

e A plataforma deverd possuir painel de atendimento para os atendimentos
setorizados as diversas areas da prefeitura.

e Integracgoes:

e Deve ser possivel integrar a plataforma com outros servicos usados pela
prefeitura.

e Funcionalidade Multiatendimento:

e A plataforma devera permitir multiatendimento, sem limite de usuarios, tendo a
possibilidade de gestdo de contatos, envio de notificacoes em lote, além de
permitir o gerenciamento das conversas ativas e histérico de atendimentos, bem
como gestdo das métricas do acordo de nivel de servico e controle da métrica de
satisfacdo dos municipes.

e Cada atendente devera possuir um login na plataforma. Os setores deverao ser
configurados como grupos. Os atendimentos deverdo poder ser transferidas tanto
entre grupos quanto entre usuarios

e A plataforma deverd possuir ferramenta de comunicacido interna, visando a
comunicacao interna dos servidores e gestao de atividades, préprias e de grupos.

e Responsabilidade da contratada:

e A plataforma de gerenciamento e a hospedagem em servidor cloud estabelecido
fisicamente em territorio brasileiro sera de responsabilidade da contratada

5.2 DA VIGENCIA DO CONTRATO
5.2.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 meses a contar da data de sua assinatura.

5.2.2 O contrato podera ser prorrogado conforme art. 107 da Lei 14.133/2021, no limite da
modalidade.

5.2.2.1 Em caso de prorrogacao o indice aplicavel sera IPCA ou outro que vier a substitui-lo.

5.2.3 A eficacia do mesmo dar-se-4 apés a publicacido resumida do instrumento na Imprensa Oficial
e no Portal Nacional de Contrataces Pablicas (PNCP).

5.2.4 O contrato poderd ser aditivado, conforme art. 125 da Lei 14.133/2021, mediante
justificativa, observado o limite de até 25% para acréscimos ou supressoes.

5.3 Os precos contratados sio fixos e irreajustaveis no prazo de um ano.
54 OBRIGACOES DO CONTRATANTE
5.4.1 Proporcionar todas as facilidades, inclusive esclarecimentos atinentes ao Termo de

Referéncia, para que a CONTRATADA possa cumprir as obrigacdes dentro das normas e condicoes
da aquisicao;
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5.4.2 Designar servidor com competéncia necessaria para promover o recebimento do servico, sob
os aspectos quantitativos e qualitativos, assim como prazo de entrega;

5.4.3 Acompanhar, coordenar e fiscalizar a contratacdo, anotando em registro préprio os fatos que,
a seu critério, exijam medidas corretivas na execucdo dos servicos;

5.4.4 Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou irregularidades
constatadas nos fornecimentos, para que sejam tomadas as medidas corretivas necessarias, bem
como sobre quanto a aplicacdo de eventuais penalidades, garantindo o contraditério e a ampla
defesa;

5.4.5 Cumprir e fazer cumprir todas as disposicoes contidas neste Termo de Referéncia;
5.4.6 Alocar os recursos orcamentarios e financeiros necessarios a execucao da contratacao;

5.4.7 Efetuar os pagamentos 3 CONTRATADA na forma e nos prazos previstos neste Termo de
Referéncia, apds o cumprimento das formalidades legais;

5.4.8 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados

5.5 OBRIGAGOES DO CONTRATADA

5.5.1 Entregar os objetos de acordo com as condicdes e prazos estabelecidos no Termo de
Referéncia, com a respectiva nota fiscal eletrénica - NFe, providenciando a imediata correcao das
deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE;

5.5.2 Arcar com todos os custos envolvidos na prestacdo dos servicos, inclusive quanto a mao de
obra necessaria, seja para a execucao ou devolucao;

5.5.3 Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, atendendo prontamente a
todas as reclamacoes;

5.5.4 Manter, durante toda a execucdo do contrato, a compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, conforme dispoe o inciso XVI, do artigo 92, da Lei n°® 14.133/2021;

5.5.5 Observar as prescricoes relativas as leis trabalhistas, previdenciarias, fiscais, seguros e
quaisquer outras ndo mencionadas, bem como pagamento de todo e qualquer tributo que seja
devido em decorréncia direta do contrato, isentando o CONTRATANTE de qualquer
responsabilidade;

5.5.6 Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo setor competente da
Prefeitura Municipal de Venda Nova do Imigrante.

5.5.7 Fornecera 3 CONTRATANTE, juntamente a nota fiscal, Certiddo Negativa de Débitos relativos
aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao, FGTS e Certidao Negativa de Tributos Municipais
(CND) do Municipio de Venda Nova do Imigrante.

5.5.8 Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o
objeto com avarias ou defeitos;
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5.5.9 Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data
da execucdo, os motivos que impossibilitemm o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

5.5.10 Manter, durante toda a execucdo do objeto, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

5.5.11 Indicar preposto para representa-la durante a execucio do objeto;

5.5.12 Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicacdo
desta licitacao;

5.5.13 Promover a destinacdo final ambientalmente adequada, sempre que a legislacdo assim o
exigir, como nos casos de pneus, pilhas e baterias, etc, ou o que for pertinente (QUANDO COUBER)

5.5.14 Prestar as informacoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo Municipio de
Venda Nova do Imigrante.

5.6 DA FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

5.6.1 A gestao e fiscalizacdo do contrato serdo exercidas por servidor designado pelo respectivo
ordenador de despesas, via Portaria.

5.6.2 A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas ou vicios
redibitérios e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de
seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 119 e 120 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

5.6.3 Sao atribuicdes do fiscal do contrato, designado pelo Ordenador de Despesa dos Orgios da
Administracao Municipal Direta:

| - esclarecer prontamente as duvidas administrativas e técnicas e divergéncias surgidas na
execucao do objeto contratado;

Il - expedir, através de notificacbes e/ou relatério de vistoria, as ocorréncias e fazer as
determinacdes e comunicacdes necessarias a perfeita execucao dos objetos;

lll - adotar as medidas preventivas de controle dos contratos, inclusive manifestar-se a respeito da
suspensdo da execucdo de servicos;

IV - conferir e certificar as faturas relativas as prestacido dos servicos;

V - proceder as avaliagdes das execucgoes realizadas pela contratada;

VI - dar parecer técnico nos pedidos de alteracdes contratuais;

VIl - realizar, na forma do art. 140 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, o recebimento do servico
contratado, quando for o caso;

VIII - outras atividades compativeis com a funcao.

5.6.4 O gestor a ser designado especificamente para acompanhamento
do contrato terd as seguintes atribuicdes:

| - promover a juntada, no procedimento administrativo, de todos os documentos contratuais rece-
bidos

Il - analisar a documentacado que antecede o pagamento;

Il - analisar os pedidos de reequilibrio econémico-financeiro do contrato;
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IV - analisar eventuais alteracdes contratuais;

V - analisar os documentos referentes ao recebimento do objeto contratado;

VI - acompanhar o desenvolvimento da execucido através de relatérios e demais documentos relati-
vos ao objeto contratado;

VII - decidir provisoriamente a suspensio da execucao dos servicos;

VIII - outras atividades compativeis com a funcao.

5.6.5 O representante da Administracdo anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacio-
nadas com a execucao do contrato, determinando o que for necessario a regularizacao das falhas
ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as provi-
déncias cabiveis

6. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
6.1 AVALIACAO DA EXECUCAO DO OBJETO

6.1.1 Os servicos deverdo apresentar as caracteristicas constantes na especificacdo/descricdo
conforme previsto neste Termo de Referéncia e demais anexos.

6.1.2 Para a perfeita execucdo do servico, a Contratada deverd disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necesséarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario.

6.2 RECEBIMENTO DO OBJETO

6.2.1 Os servicos deverdo ser executados de forma continuada, de acordo com as demandas e
necessidades da Secretaria requisitante.

6.2.2 Todos os servicos serdo recebidos provisoriamente no momento da entrega, para efeito de
verificacao de sua conformidade com as especificacoes exigidas e, recebidos em definitivo no prazo
de 15 (quinze) dias Gteis, contados da data da entrega;

6.2.3 Se apods o recebimento provisoério constatar-se que a execucao foi executada em desacordo
com o pactuado, entregue em quantitativo ou qualidade inferior ao solicitado, a fiscalizacdo da
contratacdo notificard por escrito a Contratada para reexecutar, as suas expensas, 0S Servicos
recusados ou complementar os servicos faltantes;

6.2.4 Os servicos que apresentarem desconformidade deverao ser reexecutados em sua totalidade,
no prazo de até 05 (dias) dias Uteis, sem quaisquer 6nus para a Administracdo Municipal.

6.3 FORMA DE PAGAMENTO

6.3.1 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, apds a execucio dos servicos, atestado
pelo setor requisitante, mediante o fornecimento a Prefeitura Municipal de Venda Nova do
Imigrante de Nota Fiscal, bem como os documentos de regularidade fiscal: CERTIDAO NEGATIVA
DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS FEDERAIS E A DiVIDA ATIVA DA UNIAO, FGTS e CERTIDAO
NEGATIVA DE TRIBUTOS MUNICIPAIS do Municipio de Venda Nova do Imigrante, que deverao ser
encaminhados a municipalidade, por meio eletrénico, no site da PMVNI/ES, na aba Governo
Digital (Protocolo Digital). Estes documentos depois de conferidos e visados, serdo encaminhados
para processamento e pagamento no prazo de 30 (trinta) dias corridos apds a respectiva
apresentacao;
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6.3.2 A Nota Fiscal devera conter o mesmo CNPJ e razdo social apresentado na Autorizacdo de
Fornecimento e para efeito de pagamento, deverd ser encaminhada de forma eletrénica, no
sistema BPMS, OBRIGATORIAMENTE, no site da PMVNI/ES, na aba Governo Digital.

6.3.3 Qualquer alteracao feita no contrato social, ato constitutivo ou estatuto que modifique as
informacdes registradas, devera ser comunicado a Prefeitura Municipal de Venda Nova do
Imigrante, mediante documentacao proépria, para apreciacao da autoridade competente;

6.3.4 Ocorrendo erros na apresentacdo do(s) documento(s) fiscal(ais), ou outra circunstancia
impeditiva, o(s) mesmo(s) sera (o) devolvido(s) a empresa contratada para correcio, ficando
estabelecido que o prazo para pagamento serad contado a partir da data de apresentacao do novo
documento fiscal, devidamente corrigido;

6.3.5 No texto da Nota Fiscal deverad constar, obrigatoriamente, o nimero do processo e do
procedimento da licitacao, o(s) objeto(s), os valores unitarios e totais;

6.3.6 A CONTRATANTE podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo Ihe forem
devidas pela empresa Contratada, em decorréncia de descumprimento de suas obrigacoes;

6.3.7 O pagamento referente ao valor da Nota Fiscal sera feito por Crédito em Conta Bancaria;

6.3.8 Para a efetivacdo do pagamento a empresa deverd manter as condicdes previstas no termo
de referéncia no que concerne a proposta de preco e a habilitacao;

6.3.9 E vedada a antecipacdo de quaisquer pagamentos sem o cumprimento das condicdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

7.1 A presente contratacao estd fundamentada na Lei n°® 14.133 de 1° de abril de 2021, que
estabelece normas gerais de licitacdo e contratacdo para as Administracdes Publicas diretas,
autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. O objeto
em questao sera contratado com fundamento no artigo 75, inciso Il da referida Lei:

Art. 75. E dispensavel a licitac3o:

Il - para contratacdo que envolva valores inferiores a R$ 62.725,59 (ses-
senta e dois mil setecentos e vinte e cinco reais e nove centavos), no
caso de outros servicos e compras

7.2 A contratacdo sera conduzida em conformidade com as disposicoes da Lei n°® 14.133/2021,
observando-se também a Lei Complementar n® 123/2006, quando aplicavel, para tratamento
favorecido a micro e pequenas empresas.

7.4 REQUISITOS DE HABILITACAO
7.4.1 Habilitacao Juridica

I. REGISTRO COMERCIAL, no caso de empresa individual;
Il. ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL E SUA CONSOLIDACAO ou alteracdes
em vigor;
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Ill. DECRETO DE AUTORIZAGCAO, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcio-
namento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgdo com-
petente, quando a atividade assim o exigir;

IV. INSCRICAO DO ATO CONSTITUTIVO, no caso de sociedades civis, acompanhada de documento
de eleicdo da diretoria em exercicio;

V. CERTIFICADO DA CONDIC/T\O DE MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL - CCMEI, em se tratando
se Microempreendedor Individual.

7.4.2 Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista

a) Para comprovacao da regularidade fiscal, social e trabalhista da contratada, deverao ser
apresentados os seguintes documentos:

l. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);
L. Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede da contratada, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto

contratual;

[ Prova de Regularidade referente aos Tributos Federais;

Iv. Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Estado onde for sediada a empresa;

V. Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Municipio onde for sediada a empresa,
relativa aos tributos relacionados com o objeto licitado;

VI. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico - FGTS;

VII. Prova de Inexisténcia de Débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

b) Caso o contratado detentor do menor preco seja qualificado como microempreendedor

individual, microempresa ou empresa de pequeno porte devera apresentar toda a documentacao
exigida para efeito de comprovacio de regularidade fiscal, social e trabalhista, mesmo que esta
apresente alguma restricao, sob pena de inabilitacao.

7.4.3 Da Qualificagcdo Econémico-Financeira

7.4.3.1 Para comprovacado da boa situacdo financeira da contratada, deverdo ser apresentados os
seguintes documentos:

. CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA E RECUPERAGCAO JUDICIAL, expedida pelos Cartérios
Distribuidores competentes da sede da pessoa juridica, emitida ha, no maximo, 60 (sessenta) dias,
qguando outro prazo de validade nao estiver expresso no documento.

a) As empresas que apresentarem certiddo positiva de RECUPERACAO JUDICIAL poderio
participar desta licitacdo desde que o Juizo em que tramita o procedimento dispense a
apresentacao da Certidao Negativa de Recuperacao Judicial ou certifique que a empresa estd em
condicdes de contratar com a Administracao Publica;

b) O fato de a contratada encontrar-se em situacdo de Recuperacao Judicial ndo o exime de
comprovar sua qualificacdo econdmico-financeira, pela apresentacido de indices ou comprovacao
de Capital Social/Patriménio Liquido minimo, na forma exigida neste instrumento.

7.4.4 Da Qualificacdo Técnica

7.4.4.1 Devera apresentar atestado de aptiddo/desempenho anterior, emitido por pessoa juridica
de direito publico ou privado com objeto semelhante ou compativel, comprovando a capacidade
de honrar os compromissos e prazos contratuais firmados com o Poder Publico ou Privado.
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7.5 Por se tratar de objeto de baixa complexidade, ndo serd admitida a participacdo de empresas
constituidas sob a forma de consércio.

8.ESTIMATIVAS DE VALOR DA CONTRATACAO

8.1 O Valor da contratacio é de R$20.040,00 (vinte mil e quarenta reais).Este valor foi calculado
com base na Ultima contratacdo da Prefeitura Municipal de Venda Nova do Imigrante para servicos
de manutencio do site, gestdo de e-mails e operacdo do atendimento automatico via WhatsApp,
considerando a média de valores praticados em contratacdes passadas e ajustes conforme a
realidade atual do mercado.

9. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
9.1 As despesas inerentes a este Termo de Referéncia correrdo a conta da seguinte dotacao:

003001.0412200012.009 - MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO - 33904000000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO -
PESSOA JURIDICA; 150000000000 - RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS E TRANSFERENCIAS
DE IMPOSTOS.

Ficha-fonte 39-15000

A dotacdo orcamentaria sera atualizada para a de 2026.

10. DAS PENALIDADES

10.1 A Contratada que infringir as normas constantes deste Termo de Referéncia ficara sujeito, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancoes:

| - adverténcia;

Il - multa;

a) compensatoria;

b) de mora.

llI- impedimento de licitar e contratar;

IV- declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

§ 1° A aplicacdo de multa de mora nado impedird que a Administracdo a converta em
compensatoria e promova a extincdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras
sancoes previstas neste Decreto.

§ 2° As sancoes previstas nos incisos I, lll e IV poderdo ser aplicadas cumulativamente com a

prevista no inciso Il, alinea "a" .

10.2 A sancao de adverténcia sera aplicada como instrumento de didlogo e correcao de conduta
nas seguintes hipéteses, quando nio se justificar a imposicdo de penalidade mais grave:

I- descumprimento de pequena relevancia;
Il- inexecucao parcial de obrigacao contratual.
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10.3 A sancado de multa compensatéria serd aplicada ao responsavel por qualquer das infracoes
administrativas previstas no art. 155 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, calculada na forma prevista
no instrumento convocatério ou no contrato, ndo podendo ser inferior a 0,5% (cinco décimos por
cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor contratado, observando-se os seguintes
parametros:

I - 10% (dez por cento) do valor contratado, para aquele que:

a) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

b) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
¢) ndo celebrar o contrato sem motivo justificado;

Il- 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, em caso de recusa do adjudicatario em efetuar o
reforco de garantia contratual;

llI- 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela do objeto ndo executada, em caso de inexecucao
parcial do contrato, ou ensejar o retardamento da execucido ou da entrega do objeto da licitacdo
sem motivo justificado;

IV- 30% (trinta por cento) sobre o valor contratado, em caso de:

a) apresentacdo de declaracdo ou documentacio falsa exigida para o certame ou declaracio falsa
durante a licitacdo ou a execucao do contrato;

b) fraude a licitacdo ou pratica de ato fraudulento na execucio do contrato;

¢) comportamento inidéneo ou fraude de qualquer natureza;

d) pratica de atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacio;

e) pratica de ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

f) entrega de objeto com vicios ou defeitos ocultos que o torne impréprio ao uso a que é destinado,
ou diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especificacoes contratadas;

g) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

h) dar causa a inexecucao total do objeto do contrato.

Paragrafo tnico. Naqueles contratos que ainda ndo foram celebrados, o percentual de que trata o
caput e seus incisos para calculo da multa compensatéria incidird sobre o valor estimado da
contratacao, calculado conforme regulamento.

10.4 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
especifico que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao contratado, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°® 14.133/2021;

10.5 Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n°® 14.133/2021 ou em outras leis de
licitacbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n°® 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e a autoridade competente definidos no Decreto Municipal n°® 4.597/2024.

10.6 A apuracao e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administracdo Publica, previstas na Lei n°® 12.846/2016 seguirao seu rito previsto na Lei n°
14.133/2021;

10.7 Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente;

10.8 As sancoes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
poderao ser aplicadas cumulativamente com a sancao de multa;
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10.9 Na aplicacdo das sancdes, serdo considerados a natureza e a gravidade da infracdo cometida,
as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos que dela
provierem para a Administracdo Publica, e a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de
integridade, conforme normas e orientacées dos 6rgaos de controle.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1 Outras disposicoes poderao ser acrescentadas no instrumento convocatério e no contrato,
observadas as disposicoes da Lei n® 14.1333/2021.

12. DA ELABORAGCAO E APROVAGCAO DO ETP E TR

12.1 Este Termo de Referéncia foi elaborado pela Secretaria Municipal de Administracdo na pessoa
da servidora Karina Oliveira Silva Carvalho - Coordenadora de Compras - matricula funcional -
960228.

Responsavel pela justificativa da necessidade: Luan Colodetti Falquetto - Administrador de rede -
matricula funcional - n°960276.

Responsavel pela elaboracao da especificacdo: Luan Colodetti Falquetto - Administrador de rede -
matricula funcional - n°960276.

Responsavel pela aprovacdo da especificacdo: Helen Dolores Delpupo Moysés - Secretéria
Municipal de Administracdo - matricula funcional - 968256.

Elaboracado do quantitativo: Luan Colodetti Falquetto - Administrador de rede - matricula funcional
- Nn°960276.

Aprovacdo do quantitativo: Helen Dolores Delpupo Moysés - Secretdria Municipal de
Administracao - matricula funcional - 968256.

Elaboracao da pesquisa de mercado: Karina Oliveira Silva Carvalho - Coordenadora de Compras -
matricula funcional - 960228.

Aprovacao da pesquisa de mercado: Helen Dolores Delpupo Moysés - Secretaria Municipal de
Administragcdo - matricula funcional - 968256.

Elaboracdo de Estudo Técnico Preliminar: Karina Oliveira Silva Carvalho - Coordenadora de
Compras - matricula funcional - 960228.

Aprovacao do Estudo Técnico Preliminar: Helen Dolores Delpupo Moysés - Secretaria Municipal de
Administracdo - matricula funcional - 968256.

Elaboracdo de Termo de Referéncia: Karina Oliveira Silva Carvalho - Coordenadora de Compras -
matricula funcional - 960228.

Aprovacao de Termo de Referéncia: Helen Dolores Delpupo Moysés - Secretaria Municipal de
Administracao - matricula funcional - 968256.

Venda Nova do Imigrante/ES, 25 de novembro de 2024.

Helen Dolores Delpupo Moysés
Secretdria Municipal de Administracédo
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DOM/ES - Edicdo N°2.895

quarta-feira, 26 de Novembro de 2025

Sooretama

Ata de Registro de Preco

ARP 25/2025 - PREGAO ELETRONICO N©°. 15/2025
OBJETO: AtadeRegistrodePregos, aFuturaeEventual
AQUISICAO DE PULSEIRAS DE IDENTIFICACAO
PARA ACOLHIMENTO AOS PACIENTES DO PRONTO
ATEND]MENTO (PA) PARA A SECRETARIA MUNICIPAL
DE SAUDE DE SOORETAMA/ES.
VIGENCIA DA ATA: O prazo de vigéncia da ata de
registro de precos sera de 01 (um) ano, a partir de
sua publicacdo no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas - PNCP .
ORGAO GESTOR: MUNICIPIO DE SOORETAMA - ES,
ATRAVES DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
FORNECEDOR: MAGICPRINT GRAFICA LTDA
CNPJ: 37.209.687/0001-80
VALOR: R$ 37.000,00 (trinta e sete mil reais).
PROCESSO: 4998/2025

ID CIDADES: 2025.070E0500001.01.0010

Protocolo 1676241

Venda Nova do Imigrante

Resultado de Licitacao

RESULTADO DO PREGAO ELETRONICO N°
000048/2025

A Prefeitura Municipal de Venda Nova do
Imigrante-ES, através da Pregoeira, torna publico
para o conhecimento dos interessados, o resultado
do Pregdo Eletronico N© 000048/2025.
RESULTADO

ARETE SOLUCOES LTDA no(s) lote(s) 1, 9, 10, 11,
12, 16, 19, 31, 34 no valor total de 172.239,32,
AUREA GESTAO E SERVICOS LTDA no(s) lote(s) 25,
30 no valor total de 12.073,60, BARRA COMERCIO
DE EQUIPAMENTOS EIRELI no(s) lote(s) 13, 14, 15,
17, 18 no valor total de 2.416,00, B G CORADINI
COMERCIAL LTDA no(s) lote(s) 4, 22, 27 no valor
total de 5.414,70, HGX COMERCIAL DE PRODUTOS
EM GERAL LTDA no(s) lote(s) 2, 3, 5, 6, 7, 8, 20, 21,
23, 26, 28, 33 no valor total de 50.826,50, LIDER
COMERCIO E SERVICO LTDA no(s) lote(s) 29 no
valor total de 1.259,65, M.TESTA CONFECCAO no(s)
lote(s) 32 no valor total de 3.674,55.

Venda Nova do Imigrante-ES, Terca-feira, 25 de
Novembro de 2025.

Alexandra de Oliveira Vinco
Pregoeira Oficial
Protocolo 1676475

Dispensa de Licitacao

~

AVISO DE COTACAO - DISPENSA

A Prefeitura Municipal de Venda Nova do Imigrante/
ES, de acordo com a Lei n°® 14.133/2021 torna
publico que no dia 26 de novembro de 2025,

_ Protocolo: 31290/2025

=Z# | dentificador: 167a3c2bc3df468ef 3ea230f4d9b03cf

estara aberta a possibilidade de envio de orcamentos
por fornecedores interessados para o objeto descrito
abaixo. Informagdes complementares poderdo ser
obtidas pelo telefone: (28) 99965 - 4590 ou pelo
e-mail: orcamento@yvendanova.es.gov.br

Dados da Contratacao

Amparo legal: Art. 75, Inciso II, da Lei 14.133/2021.
Objeto: Contratacdo de empresa especializada
para manutencao do site (www.vendanova.es.gov.
br), gestdo de e-mails e operacao do atendimento
automatico do WhatsApp da Prefeitura Municipal de
Venda Nova do Imigrante-ES, atendendo/possuindo
todos os links de recursos exigidos por lei para o
exercicio de 2026.

Data de inicio de recebimento de proposta:
26/11/2025
Data final de
29/11/2025
E-mail para envio de preposta: orcamento@
vendanova.es.gov.br

recebimento de proposta:

Protocolo 1676651

Adjudicacao e/ou Homologacao

TERMO DE ADJUDICACAO
Processo Protocolo N© 002820/2025

Adjudico o objeto do Edital Pregdo Eletronico N©°
000048/2025, a empresa ARETE SOLUCOES LTDA
nos lotes 1, 9, 10, 11, 12, 16, 19, 31 e 34 no
valor total de R$ 172.239,32 (cento e setenta e
dois mil duzentos e trinta e nove reais e trinta e dois
centavos), AUREA GESTAO E SERVICOS LTDA
nos lotes 25 e 30 no valor total de R$ 12.073,60
(doze mil setenta e trés reais e sessenta centavos),
B G CORADINI COMERCIAL LTDA nos lotes 4,
22 e 27 no valor total de R$ 5.414,70 (cinco mil
quatrocentos e quatorze reais e setenta centavos),
BARRA COMERCIO DE EQUIPAMENTOS EIRELI
nos lotes 13, 14, 15, 17 e 18 no valor total de R$
2.416,00 (dois mil quatrocentos e dezesseis reais),
HGX COMERCIAL DE PRODUTOS EM GERAL
LTDA nos lotes 2, 3, 5, 6, 7, 8, 20, 21, 23, 26, 28
e 33 no valor total de R$ 50.826,50 (cinquenta mil
oitocentos e vinte e seis reais e cinquenta centavos),
LIDER COMERCIO E SERVICO LTDA no lote 29
no valor total de R$ 1.259,65 (um mil duzentos e
cinquenta e nove reais e sessenta e cinco centavos)
e M.TESTA CONFECCAO no lote 32 no valor total
de R$ 3.674,55 (trés mil seiscentos e setenta e
quatro reais e cinquenta e cinco centavos), pelo
menor prego.

Venda Nova do Imigrante, 13 de novembro de 2025.

DALTON PERIM
PREFEITO MUNICIPAL

TERMO DE HOMOLOGACAO
Edital de Pregdo Eletronico 000048/2025
Processo n°. 002820/2025

Objeto: AQUISICAO DE FRALDAS E MATERIAIS
DESCARTAVEIS, DESTINADOS A DI-

Documento digital, verifique em: https://vendanova.essencia bpms.com.br/governo-digital .html#!/portal/
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RAZAO DA ESCOLHA DO FORNECEDOR

UL

JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO FORNECEDOR

A presente dispensa de licitacdo fundamenta-se no inciso Il do art. 75 da Lei n°
14.133/2021, que autoriza a contratagéo direta em raz&do do valor, observados os limites

legais.

O objeto consiste na contratacdo de uma empresa especializada para a prestagdo de
servigos de manutengao do site, gestdo de e-mails e operagédo do atendimento automatico

via WhatsApp, para o exercicio do ano de 2026.

Para a escolha do fornecedor, foi publicado Aviso de Cotagdo com prazo de 3 (trés) dias
Uteis para manifestagdo de interesse. Durante esse periodo, 02 (dois) fornecedores

entraram em contato para obter esclarecimentos, e apresentaram propostas formais.

Adicionalmente, foram realizadas pesquisas de pregos em outros 6rgdos publicos.
Contudo, nao foram identificadas contratagbes com objeto idéntico, pois a maioria delas
contemplava apenas um dos itens ora cotados. Ainda assim, ao analisar individualmente
os itens encontrados, verificou-se que seus valores, tanto mensais quanto totais, eram

superiores aos apresentados no orgamento formal fornecido pela empresa selecionada.

Apods analise técnica e financeira das propostas recebidas, adotou-se como critério de
selecdo o menor preco, conforme previsto no inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133/2021. A
empresa selecionada apresentou a proposta mais vantajosa para a Administragao,

atendendo integralmente as especificagdes exigidas.

A contratada também demonstrou capacidade técnica para a prestagao dos servigcos. O
valor ofertado foi considerado compativel com os pregos praticados no mercado,
atendendo ao principio da economicidade e aos demais principios que regem a

Administracédo Publica.

Helen Dolores Delpupo Moyses

Secretdaria Municipal de Administracdo

[= Protocolo: 31290/2025
Documento digital, verifique em: https://vendanova.essencia bpms.com.br/governo-digital .html#!/portal/
Identificador: 89d3eb3551de89bd7c9fcl75e3adedad

Assinado digitalmente
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Venda Nova do Imigrante/ES

DESPACHO PROTOCOLO N°31290/2025

Apds analise do requerimento, AUTORIZO o prosseguimento do protocolo nos setores
responsaveis, para a contratacao requisitada pela Secretaria municipal.

Helen Dolores Delpupo Moyses

Secretaria Municipal de Administragao

Venda Nova do Imigrante/ES, 04 de dezembro de 2025

zi#z=[= Protocolo: 31290/2025
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Assinado digitalm|
KARINA OLIVEIR]
05/12/2025 - 12:1

CARVALHO

PREFEITURA MUNICIPAL DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE
SETOR DE COMPRAS

REQUERIMENTO N2 1240/2025 — ADMINISTRAGAO - PESQUISA DE PREGO N° 222/2025

A Secretaria requisitante solicitou a contratacdo da empresa INFIRE SOLUCOES DIGITAIS LTDA
- 35.666.781/0001-32, para o fornecimento do servico de manutencdo do site
(www.vendanova.es.gov.br), gestdo de e-mails e operacdo do atendimento automatico do
WhatsApp da Prefeitura Municipal de Venda Nova do Imigrante-ES, para o exercicio de 2026,

no valor total de RS 24.960,00 (vinte e quatro mil, novecentos e sessenta reais).

Encaminho ao Gabinete do Prefeito para as devidas andlises.

Venda Nova do Imigrante, 05 de dezembro de 2025.

Karina Oliveira Silva Carvalho
Coordenador(a) de Compras

|
Prefeitura Municipal de Venda Nova do Imigrante/ES
Av. Evandi Américo Comarela, 385 — Bairro Esplanada — Telefone: (28) 3546-1188
CEP 29.375-000 — Venda Nova do Imigrante — ES — CNPJ: 31.723.497/0001-08 — www.vendanova.es.gov.br
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MUNICIPIO DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE
Venda Nova do Imigrante - ES

Prefeitura Municipal de Venda Nova do Imigrante
i Avenida Evandi Américo Comarela, 385 - Esplanada - Venda Nova do Imigrante - ES - CEP: 29375-000
CNPJ N° 31.723.497/0001-08 Tel: (28)3546-1188

Relatorio do Quadro Comparativo de Precos

81 - Dispensa N 000081/2025 - 04/12/2025 12:12

Legenda
1° Lugar
2° Lugar
3° Lugar

Observacao:
40.919.093 TOBIAS | INFIRE SOLUCOES | MUNICIPIODE | MUNICIPIO DE BOA FUS?%X"UUDNE'CS';AL MINISTERIO DA
Ne |Lote Item Quantidade |Unidade| AUGUSTO DELPUPO DIGITAIS LTDA VENANCIO AIRES SAUDE INDAIAL ECONOMIA
Unitario Total Unitario Total Unitario Total Unitario Total Unitario Total Unitario Total
00005006 - CRIACAO/ 900,000000 10.800,00 [ 850,000000 10.200,00 0,000000 0,00 0,000000 0,00 0,000000 0,00 890,000000 10.680,00
1 MANUTENCAO DE WEB 12 més Inabilitado: Por Inabilitado: Por Inabilitado: Por
S|TE E GERENC|ADOR DE 3 1 néo haver valor néo haver valor néo haver valor 2
CONTEUDOS ATENDENDO (va\orssrz?r:ggsr (va\orepsarz?rlejllgoas’ (va\orgsarzaejrzlg:sr
A TODAS AS TEGISLACOES
SERVICO DE 500,000000 6.000,00 | 400,000000 4.800,00 0,000000 0,00| 890,000000 10.680,00 0,000000 0,00 500,000000 6.000,00
2 HOSPEDAGEM DE EMAILS 12 meés Inabilitado: Por Inabilitado: Por
CORPORATIVOS DO > 1 ndo haver valor 5 nao haver valor 2
DOMINIO VENDANOVA ES (va\oré]:rzaejrgggsr (va\orssrzaejrggoasr
GOV BR
00005330 - CONCESSAO DE 1.100,000000 13.200,00 [ 830,000000 9.960,00 | 999,980000 11.999,76 0,000000 0,00 | 2.971,300000 35.655,60 | 2.971,300000 35.655,60
3 USO - MANUTENCAO DE 12 . inabiitado: Por
FERRAMENTA DE mes s . " o haver valor . .
ATENDIMENTO para julgar
(valores zerados
AUTOMATIZADO USANDO )
WHATSAPP COM Total: 30.000,00 24.960,00 11.999,76 10.680,00 35.655,60 52.335,60

MULTIATENDIMENTO.

Protocolo: 31290/2025
Documento digital, verifique em: https://vendanova.essencia bpms.com.br/governo-digital .html#!/portal/
| dentificador: fdadd3ece3cc7597b6c3cdce564f5f69

KARINA OLIVEIRA SILVA

CARVALHO
05/12/2025 - 12:16:43

Assinado digitalmente




MUNICIPIO DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE
Venda Nova do Imigrante - ES

Prefeitura Municipal de Venda Nova do Imigrante
Avenida Evandi Américo Comarela, 385 - Esplanada - Venda Nova do Imigrante - ES - CEP: 29375-000
CNPJ N° 31.723.497/0001-08 Tel: (28)3546-1188

SIS

Relatorio do Quadro Comparativo de Precos

81 - Dispensa N 000081/2025 - 04/12/2025 12:12 Legenda
1° Lugar
2° Lugar
3° Lugar

Observacao:
ECUSTOMIZE
BOLSA DE . . .
_ _ LICITACOES E %%NF%LIJVLATSERI'_'?FSX' i d'g.A”tlm ez M dia Mediana Desvio Padr o
N° [Lote Item QUantldade Unidade LEILOES DO BRASIL - imples
Unitario Total Unitario Total Unitario Total Unitario Total Unitario Total
00005006 - CRIACAO/ 4.900,200000 58.802,40 | 1.939,000000 23.268,00 | 1.895,840000 22.750,08 [ 900,000000 10.800,00 | 1.641,618407 19.699,42
1 MANUTENCAO DE WEB 12 .
SITE E GERENCIADOR DE mes . .
CONTEUDOS ATENDENDO
A TODAS AS TEGISLACOES
g SERVICO DE 0,000000 0,00|  630,000000 7.560,00 | 584,000000 7.008,00 | 500,000000 6.000,00 | 334,493220 4.013,92
5 HOSPEDAGEM DE EMAILS 12 més Inabiliado: Por
CORPORAT|VOS DO nao haver \}alor 4
DOMINIO VENDANOVA ES (Valmgjfje'r‘;‘gjs’
GOV BR
00005330 - CONCESSAO DE 0,000000 0,00 0,000000 0,00 | 1.774,520000 21.294,24 | 1.100,000000 13.200,00 | 1.237,265008 14.847,18
3 USO - MANUTENCAO DE 12 meés Inabilitado: Por Inabilitado: Por
FERRAMENTA DE nao haver‘valor ndo haver valor
ATEN D I M ENTO (valoré):rzae:j;‘c?jsr (\/alc|rtgsarzaeig‘dgoasr
AUTOMATIZADO USANDO )
WHATSAPP COM Total: 58.802,40 30.828,00 51.052,32 30.000,00 38.560,52

MULTIATENDIMENTO.

Protocolo: 31290/2025
Documento digital, verifique em: https://vendanova.essencia bpms.com.br/governo-digital .html#!/portal/
| dentificador: fdadd3ece3cc7597b6c3cdce564f5f69
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Estado do Espirito Santo

Gabinete do Prefeito

Protocolo GED n° 31290/2025

Apos andlise do requerimento, AUTORIZO o prosseguimento do protocolo nos

setores responsaveis, para a contratacao requisitada pela Secretaria Municipal.

Venda Nova do Imigrante/ES, 08 de dezembro de 2025.

DALTON PERIM

Prefeito Municipal

Av. Evandi Américo Comarela, 385, Esplanada, Venda Nova do Imigrante/ES — CEP: 29375-000

. Telefone: (28) 3546-1188
== Protocolo: 31290/2025

¢t Documento digital, verifique em: https://vendanova.essencialbpms.com.br/governo-digital.html#!/portal/
= |dentificador: 5f10bf76b52ee5b5aeed9f0b53e87661

Assinado digitalmente |

DALTON PERIM

08/12/2025 - 17:58:57
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PARECER CONTABILIDADE

PROTOCOLO GED 31290/2025

A Ficha/fonte 000039-150000000000 apresenta pela Secretaria Municipal de
Administracdo através do Requerimento N2 3753/2025 estd em conformidade com a
Lei Orgamentdria Anual de 2025 — Lei N2 1.680/2024. No entanto como a contratagdo
serd para o exercicio de 2026, no momento da emissdo da AE — Autorizacdo de
Empenho a mesma devera ser atualizada conforme LOA 2026 e a mesma tera saldo
orcamentario visto que o Projeto de Lei da LOA enviado ao Legislativo foi elaborado

considerando tal despesa.

Venda Nova do Imigrante — ES, 09 de dezembro de 2025

Cintia Dias Siqueira Dioscanio

Contadora — CRC 20.609

_ Protocolo: 31290/2025

Documento digital, verifique em: https://vendanova.essencia bpms.com.br/governo-digital .html#!/portal/
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PARECER JURIDICO

Protocolo n°: 31.290/2025

Requerente: Secretaria Municipal de Administracao

Assunto: Andlise de Dispensa de Licitacdo, fundamentada no art. 75,

IT da Lei n°. 14.133/2021.
EMENTA: ADMINISTRATIVO. NOVA LEI
DE LICITAGOES E  CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS. CONTRATAGAO
DIRETA. DISPENSA DE LICITAGAO
FUNDAMENTADA NO ART. 75, II, DA LEI
N°. 14.133/2021. VALOR INFERIOR

AOS LIMITES LEGAIS.
CONSIDERACOES.

I - RELATORIO

Trata-se de consulta encaminhada para parecer juridico
quanto a viabilidade de prosseguimento na contratacdo a ser
realizada por dispensa de licitacao, nos termos do inciso II do art. 75
da Lei n® 14.133/2021, da empresa INFIRE SOLUCOES DIGITAIS
LTDA, inscrita no CNP]J sob o n©® 35.666.781/0001-32, para
contratacdo de empresa especializada para PRESTACAO DE
SERVICOS DE MANUTENCAO DO SITE, GESTAO DE E-MAILS E
OPERAGCAO DO ATENDIMENTO AUTOMATICO VIA WHATSAPP
PARA O EXERCICIO DO ANO DE 2026.

O valor da contratacdo sera de R$ 24.960,00 (vinte e

quatro mil, novecentos e sessenta reais).

E importante destacar que junto ao pedido de parecer,
foi encaminhado pedido para a contratacao vindo da Secretaria

requisitante, com o Estudo Técnico Preliminar, Mapa de Risco,

Av. Evandi Américo Comarela, 385, Esplanada, Venda Nova do Imigrante/ES — CEP: 29375-000
ElE7% = Protocolo: 31290/2025 Telefone: (28) 3546-1188
L &+ Documento digital, verifique em: https://vendanova.essencialbpms.com.br/governo-digital.html#!/portal/
= |dentificador: 3a2316¢8f377a73a43d93dde3bf9d69¢c

GEORGE PEREIRA DE LI

Assinado digitalmente
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Requisicao, Termo de Referéncia, aviso de dispensa, orcamentos,
justificativa da escolha do fornecedor e as CND’s da empresa para
comprovacdo da regularidade fiscal. Além disso, o protocolo foi
analisado pelo Setor de Contabilidade, passou pelo setor de compras
onde foi anexado o Quadro Comparativo de Precos, e obteve
autorizacao do Ordenador de despesas para prosseguimento do

protocolo.

Em tempo, oportuno esclarecer que o exame deste
orgao de assessoramento juridico é feito nos termos do Art. 89, §3°
da Lei 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos), abstraindo-

se os aspectos de conveniéncia e oportunidade da contratacdao em si.

Ndao obstante, recomenda-se que a area responsavel
atente sempre para o principio da impessoalidade, que deve nortear

as compras e contratacgoes realizadas pela Administragao Publica.
E o breve relatério.
II - PRELIMINARMENTE

Preliminarmente, cumpre esclarecer que a presente

A\

manifestacao limitar-se-a a duvida estritamente juridica “in
abstrato”, ora proposta e, aos aspectos juridicos da matéria,
abstendo-se quanto aos aspectos técnicos, administrativos,
econOmicos financeiros e quanto a outras questdes ndo ventiladas
ou gque exijam o exercicio de conveniéncia e discricionariedade da

Administragao.

A emissao deste parecer nao significa vinculagao ao
mérito administrativo, tendo em vista que é relativo a area juridica,

nao adentrando a competéncia técnica da Administracdo, em

Av. Evandi Américo Comarela, 385, Esplanada, Venda Nova do Imigrante/ES — CEP: 29375-000
#E3EE Protocolo: 31290/2025 Telefone: (28) 3546-1188
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atendimento a recomendacao da Consultoria-Geral da Unido, por

meio das Boas Praticas Consultivas — BCP n° 07.

III - DA FUNDAMENTAGAO

A Constituicao Federal de 1988 determina que a
obtencao de bens e servicos pela Administracdo Publica deverd
ocorrer, via de regra, mediante processo de licitagdo publica, um
procedimento preliminar formal, que visa assegurar o tratamento
isondmico e vinculado, voltado ao atendimento ao interesse publico e
a escolha da proposta mais vantajosa, conforme disposto no art. 37,

caput e inciso XXI da CF/88, in verbis:

"Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte:

XXI - ressalvados os casos especificados na legislacdao, as
obras, servicos, compras e alienacoes serdao contratados
mediante processo de licitacdo publica que assegure
igualdade de condicoes a todos os concorrentes, com
cldusulas que estabelecam obrigacées de pagamento, mantidas as
condicbes efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente
permitira as exigéncias de qualificagdo técnica e econbmica

indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigagdes”. (g.n)

Segundo depreende-se da leitura do dispositivo
supramencionado, que existem algumas situacbes em que a
realizacao do procedimento de licitagcao pode colocar em risco ou

prejudicar o interesse e a segurancga publica.

Contudo, de acordo com a Lei n® 14.133/2021, podera
ser dispensada a licitagcdo para aquisicdoes que envolva valores

inferiores a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), conforme o

Av. Evandi Américo Comarela, 385, Esplanada, Venda Nova do Imigrante/ES — CEP: 29375-000
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estipulado nos termos do art. 75, inciso II, da mesma Lei de
Licitagdbes. Em tempo, o Decreto n.© 12.343, de 30 de dezembro de
2024, em seu artigo 1° dispde que ficam atualizados os valores
estabelecidos na Lei n°® 14.133, de 19 de abril de 2021, na forma do
Anexo. Assim, o valor previsto no art. 75, caput, inciso II, passou a
ser de R$ 62.725,59 (sessenta e dois mil setecentos e vinte e cinco

reais e cinquenta e nove centavos).

No presente caso, a justificativa apresentada para
a contratacao direta foi o critério valorativo do servico a ser
contratado, de modo a implicar que a realizacao de
procedimento de licitacao para a contratacao deste seria

medida desarrazoada, haja vista seu valor.

Portanto, os critérios e requisitos legais a serem
preenchidos para amoldar o caso concreto a hipotese permissiva

excepcional sao os seguintes, previstos na supramencionada lei:

Art. 75. E dispensavel a licitagdo:

II - para contratacdo que envolva valores inferiores a R$
50.000,00 (cinquenta mil reais), no caso de outros servigcos e

compras”.

Ademais, dispoe o Art. 182 da mesma Lei, que:

Art. 182. O Poder Executivo federal atualizard, a cada dia 1° de
janeiro, pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
Especial (IPCA-E) ou por indice que venha a substitui-lo, os valores

fixados por esta Lei, os quais serdo divulgados no PNCP.

Para efeito do disposto no artigo 75, II c/c o § 2°, apds
a edicao do Decreto Presidencial n® 12.343/2024, de 30 de dezembro

de 2024, que entrou em vigor em 01 de janeiro de 2025, os valores

Av. Evandi Américo Comarela, 385, Esplanada, Venda Nova do Imigrante/ES — CEP: 29375-000
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duplicados equivalem a R$ 62.725,59 (sessenta e dois mil,
setecentos e vinte e cinco reais e cinquenta e nove centavos) e
segundo orientacdao legal este limite sera dentro do exercicio
financeiro, quando se refere ao objeto da mesma natureza,
conforme disposicao do § 1° e seus incisos, do Art. 75 da referida Lei,

in verbis:

§ 19 Para fins de afericdo dos valores que atendam aos limites
referidos nos incisos I e II do caput deste artigo, deverdo ser
observados:

I - o somatdério do que for despendido no exercicio
financeiro pela respectiva unidade gestora;

II - o somatério da despesa realizada com objetos de
mesma natureza, entendidos como tais aqueles relativos a

contratagbes no mesmo ramo de atividade. (grifo nosso).

No caso em analise, o valor estimado para o certame é
de R$ 24.960,00 (vinte e quatro mil, novecentos e sessenta

reais), portanto, se enquadra legalmente na dispensa de licitagao.

Outrossim, ha a exigéncia de documentos a serem
apresentados para a realizacdao de contratagcbes diretas, conforme

determina o art. 72 da Lei 14.133/2021. Assim vejamos:

Art. 72. O processo de contratacdo direta, que compreende os
casos de inexigibilidade e de dispensa de licitacdo, devera ser
instruido com os seguintes documentos:

I - documento de formalizacao de demanda e, se for o caso,
estudo técnico preliminar, analise de riscos, termo de
referéncia, projeto basico ou projeto executivo;

IT - estimativa de despesa, que devera ser calculada na forma
estabelecida no art. 23 desta Lei;

III - parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que
demonstrem o atendimento dos requisitos exigidos;

IV - demonstracdo da compatibilidade da previsdo de

recursos or¢amentarios com o compromisso a ser assumido;

Av. Evandi Américo Comarela, 385, Esplanada, Venda Nova do Imigrante/ES — CEP: 29375-000
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V - comprovacao de que o contratado preenche os requisitos
de habilitacao e qualificacado minima necessaria;
VI - razao da escolha do contratado,
VII - justificativa de preco;

VIII - autorizacdo da autoridade competente.

Vemos que, a partir de agora, o gestor que decidir pela
dispensa de licitacdo, devera iniciar o processo com a requisicao de
sua demanda, a fim de que, em sendo o caso, seja realizado estudo
técnico preliminar, confeccionado termo de referéncia, projeto basico
ou projeto executivo que embasara a solucdao mais viavel para a

contratacao.

No caso em comento, a Secretaria demandante

anexou nos autos o Documento de Formalizacao da Demanda,

o Estudo Téchico Preliminar, o Mapa de Risco, o Termo de

Referéncia, além da Razdao da Escolha da Contratada e a

comprovacao de que a contratada preenche os requisitos

minimos de habilitacdao, com a apresentacao das CND’s.

Deve-se ressaltar que além dos supracitados documentos,
também é necessaria a estimativa de despesa para o feito, nos
termos do art. 72, II, da Lei n°. 14.133/21. Assim, em atencao ao
comando legal que determina a verificacdo de existéncia de recursos

financeiros previamente a realizagao da contratacao.

Sendo assim, no que tange a demonstracao da
compatibilidade da previsdo de recursos orcamentarios, o
setor contabil informou que "A Ficha/fonte 000039-150000000000

apresenta pela Secretaria Municipal de Administracdo através do

Requerimento N© 3753/2025 esta em conformidade com a Lei
Orcamentaria Anual de 2025 - Lei N° 1.680/2024. No entanto como a

contratacdo sera para o exercicio de 2026, no momento da emissdo
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da AE - Autorizacdo de Empenho a mesma devera ser atualizada
conforme LOA 2026 e a mesma tera saldo orcamentario visto que o
Projeto de Lei da LOA enviado ao Legislativo foi elaborado

considerando tal despesa.”

Além disso, foi anexada a autorizacdao da
autoridade competente, conforme determina o inciso VIII, do
art. 72, da NLLC.

Neste ponto, outra inovacao trazida pela Lei n°
14.133/2021, relativamente a pesquisa de precos, é que ela devera
observar, inclusive, o mesmo procedimento do art. 23, que dispde
sobre os parametros utilizados para se chegar no valor estimativo da

contratacao, in verbis:

Art. 23. O valor previamente estimado da contratacdo devera ser
compativel com os valores praticados pelo mercado, considerados
0s precos constantes de bancos de dados publicos e as
guantidades a serem contratadas, observadas a potencial
economia de escala e as peculiaridades do local de execucdo do
objeto.

§ 1° No processo licitatério para aquisicdo de bens e contratacdo
de servicos em geral, conforme regulamento, o valor estimado
sera definido com base no melhor preco aferido por meio da
utilizacdo dos seguintes pardmetros, adotados de forma
combinada ou ndo:

I - composicdo de custos unitdrios menores ou iguais a mediana
do item correspondente no painel para consulta de precos ou no
banco de pregcos em saude disponiveis no Portal Nacional de
Contratagbes Publicas (PNCP);

II - contratagbes similares feitas pela Administracdo Publica, em
execucdo ou concluidas no periodo de I (um) ano anterior a data
da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro de
precos, observado o Indice de atualizacdo de precos

correspondente;
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III - utilizagdo de dados de pesquisa publicada em midia
especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo
Poder Executivo federal e de sitios eletrénicos especializados ou de
dominio amplo, desde que contenham a data e hora de acesso:

IV - pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores,
mediante solicitacdo formal de cotacdo, desde que seja
apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que ndo
tenham sido obtidos os or¢camentos com mais de 6 (seis) meses de
antecedéncia da data de divulgacdo do edital;

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas, na

forma de regulamento.

Como podemos verificar, o prego a ser pago deve ser
compativel com aquele praticado no mercado, situacdo essa a ser
comprovada mediante a juntada da documentagao pertinente no
respectivo processo de dispensa, incluindo, no minimo, 03 (trés)
cotacdes de precos com fornecedores, pesquisa de contratacdes
similares no ambito de outros 6rgaos e entidades da Administracao
Publica, ou justificativa circunstanciada caso ndao seja viavel

obter esse nimero de cotagoes.

A

No que tange a justificativa para escolha do

fornecedor, a Secretaria requisitante informou que:

Para a escolha do fornecedor, foi publicado Aviso de Cotagdo com
prazo de 3 (trés) dias uteis para manifestacdo de interesse.
Durante esse periodo, 02 (dois) fornecedores entraram em contato

para obter esclarecimentos, e apresentaram propostas formais.

Adicionalmente, foram realizadas pesquisas de precos em outros
O0rgdos publicos. Contudo, ndo foram identificadas contratacbes
com objeto idéntico, pois a maioria delas contemplava apenas um
dos itens ora cotados. Ainda assim, ao analisar individualmente os
itens encontrados, verificou-se que seus valores, tanto mensais
guanto totais, eram superiores aos apresentados no orgamento

formal fornecido pela empresa selecionada.
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Apds analise técnica e financeira das propostas recebidas, adotou-
se como critério de selecdo o menor preco, conforme previsto no
inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133/2021. A empresa selecionada
apresentou a proposta mais vantajosa para a Administracdo,

atendendo integralmente as especificacbes exigidas.

A contratada também demonstrou capacidade técnica para a
prestacdo dos servicos. O valor ofertado foi considerado
compativel com os precos praticados no mercado, atendendo ao
principio da economicidade e aos demais principios que regem a

Administracdo Publica.

No que tange a justificativa de preco, sobejou
demonstrado que o valor oferecido pela empresa se encontra dentro
dos parametros praticados pelo mercado, conforme se verifica das

propostas anexadas, que geraram o quadro comparativo de precos.

Urge destacar, por fim, que o "ato que autoriza a
contratacdo direta ou o extrato decorrente do contrato devera ser
divulgado e mantido a disposicdo do publico em sitio eletrénico

oficial”, nos moldes do paragrafo Unico do art. 72 da lei 13.144/2021.

Consigna-se que, quanto as justificativas técnicas
apresentadas, ndao estdao na seara desta Procuradoria Juridica
avalia-las ou emitir juizo, pois essa tarefa envolve aspectos de
carater eminentemente técnicos, além de ponderacao de
conveniéncia e oportunidade. Sao, por isso, de competéncia

exclusiva da Administracgao.

Ressaltamos ainda, atencao ao que dispde o Art. 73 da
Lei n® 14.133/2021 que dispoe:

Art. 73. Na hipétese de contratacdo direta indevida ocorrida com

dolo, fraude ou erro grosseiro, o contratado e o agente publico
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responsavel responderdo solidariamente pelo dano causado ao

erario, sem prejuizo de outras sancoes legais cabiveis.

Feitas estas premissas, infere-se que o procedimento
para realizacao da licitagcdao, até o presente momento, encontra-se em
conformidade com os parametros legais, ndo havendo obstaculos
juridicos a sua abertura. Desta feita, entendemos que o procedimento

atendeu as exigéncias previstas na legislacdo atinente.

IV - CONCLUSAO

Ante o exposto, salvo melhor juizo, presentes os
pressupostos de regularidade juridica dos autos, ressalvado o juizo de
mérito da Administracdo e o0s aspectos técnicos, econOmicos e
financeiros, que escapam a analise dessa Procuradoria Juridica,
diante da documentacao acostada aos autos, esta Assessoria Juridica
OPINA pelo prosseguimento da contratacao direta, na
modalidade de dispensa de licitagcao, nos termos do artigo 75, 11,

da Lei n© 14.133/2021, desde que:

a) nao haja fracionamento de despesas e sejam
respeitados os limites financeiros dispostos na supracitada Lei
de Licitagcoes e Contratos, conforme disposto no art. 75,

paragrafo primeiro e seus incisos da lei 14.133/2021.

A consideracdo Superior.

E o parecer, salvo melhor juizo.

Venda Nova do Imigrante/ES, data da assinatura digital.

GEORGE PEREIRA DE LIMA

Procurador Geral
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MUNICIPIO DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE
SETOR DE TESOURARIA
REQUERIMENTO N° 003753 /2025

De acordo com o Requerimento, trata-se de contratacao de servicos com
Fonte de Recursos 150000000000 - Recursos nao Vinculados de
Impostos e Transferéncia de Impostos.

Desta feita, informo que HA DISPONIBILIDADE FINANCEIRA NA
PRESENTE DATA para a contratacao do servico solicitado.

Venda Nova do Imigrante/ES, 11 de Dezembro de 2025.

Dreiziane Demartin Dordenoni

Gerente do Departamento de Financas e Tesouraria

CPF: I

DREIZIANE DEMARTIN

DORDENONI
11/12/2025 - 11:34:28

Assinado digitalmente

Municipio de Venda Nova do Imigrante/ES
Av. Evandi Américo Comarela, 385 — Bairro Esplanada — Telefax: (28) 3546-1188
CEP: 29.375-000 Venda Nova do Imigrante — ES — CNPJ: 31.723.497/0001-08
www.vendanova.es.gov.br

Protocolo: 31290/2025
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Estado do Espirito Santo

TERMO DE DISPENSA N2 00081/2025

CODIGO CIDADES: 2025.072E0700001.10.0023

A Secretaria Municipal de Administracdo do Municipio de Venda Nova do Imigrante — ES
(MVNI), com base no art. 75, inciso Il, da Lei 14.133/2021, bem como no parecer juridico
do Municipio de Venda Nova do Imigrante e na manifestacdo da Tesouraria do Municipio,
conclui pela DISPENSA DE LICITACAO a contratagdo da empresa INFIRE SOLUCOES
DIGITAIS LTDA - 35.666.781/0001-32, para o fornecimento do servico de manutengdo do
site(www.vendanova.es.gov.br), gestdo de e-mails e operacado do atendimento automatico
do WhatsApp da Prefeitura Municipal de Venda Nova do Imigrante-ES, para o exercicio de

2026,n0 valor total de R$ 24.960,00 (vinte e quatro mil, novecentos e sessenta reais).

Venda Nova do Imigrante, 11 de dezembro de 2025.

Helen Dolores Delpupo Moyses

Secretdria Municipal de Administracao

zi#z=[= Protocolo: 31290/2025
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Estado do Espirito Santo

TERMO DE RATIFICACAO N2 00081/2025

CODIGO CIDADES: 2025.072E0700001.10.0023

Ratifico a Dispensa n2 00081/2025 (MVNI), referente a contratacdo da empresa INFIRE
SOLUCOES DIGITAIS LTDA - 35.666.781/0001-32, para o fornecimento do servico de
manutencdo do site (www.vendanova.es.gov.br), gestdo de e-mails e operag¢do do
atendimento automdtico do WhatsApp da Prefeitura Municipal de Venda Nova do
Imigrante-ES, para o exercicio de 2026,no valor total de R$ 24.960,00 (vinte e quatro mil,

novecentos e sessenta reais).

Venda Nova do Imigrante, 11 de dezembro de 2025.

Dalton Perim

Prefeito

zi#z=[= Protocolo: 31290/2025
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Assinado digitalmente |

DALTON PERIM
11/12/2025 - 17:49:44

TERMO DE RATIFICAGAO N2 00081/2025

CODIGO CIDADES: 2025.072E0700001.10.0023

Ratifico a Dispensa n2 00081/2025 (MVNI), referente a contratacdo da empresa INFIRE
SOLUCOES DIGITAIS LTDA - 35.666.781/0001-32, para o fornecimento do servico de
manutencdo do site (www.vendanova.es.gov.br), gestdo de e-mails e operagdo do
atendimento automdtico do WhatsApp da Prefeitura Municipal de Venda Nova do
Imigrante-ES, para o exercicio de 2026,no valor total de RS 24.960,00 (vinte e quatro mil,

novecentos e sessenta reais).

Venda Nova do Imigrante, 11 de dezembro de 2025.

Dalton Perim

Prefeito

Zide = Protocolo: 31290/2025
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sexta-feira, 12 de Dezembro de 2025

Dispensa de Licitacao

TERMO DE RATIFICACAO N° 00080/2025
CODIGO CIDADES:
2025.072E0700001.09.0063

Ratifico a Dispensa n© 00080/2025 (MVNI),
referente a contratacao da EMPRESA
BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS -
34.028.316/0012-66, para o fornecimento do
servigco de para servigo postal e outros para atender a
Prefeitura Municipal de Venda Nova do Imigrante no
exercicio de 2026, no valor total de R$ 80.000,00
(oitenta mil reais).

Venda Nova do Imigrante, 11 de dezembro de 2025.

Dalton Perim
Prefeito
Protocolo 1688059

TERMO DE RATIFICACAO N° 00081/2025
CODIGO CIDADES:
2025.072E0700001.10.0023
Ratifico a Dispensa n® 00081/2025 (MVNI), referente
a contratacao da empresa INFIRE SOLUCOES
DIGITAIS LTDA - 35.666.781/0001-32,
para o fornecimento do servico de manutencdo
do site (www.vendanova.es.gov.br), gestao de
e-mails e operacdo do atendimento automatico do
WhatsApp da Prefeitura Municipal de Venda Nova do
Imigrante-ES, para o exercicio de 2026,no valor total
de R$ 24.960,00 (vinte e quatro mil, novecentos

e sessenta reais).
Venda Nova do Imigrante, 11 de dezembro de 2025.
Dalton Perim
Prefeito

Protocolo 1688508

Inexigibilidade de Licitagao

TERMO DE RATIFICACAO N° 031/2025
CIDADES: 2025.072E0700001.10.0021

Ratifico a Inexigibilidade de Licitacdo n° 031/2025,
referente a contratacdo da empresa IMPRENSA
NACIONAL - 04.196.645/0001-00, em
atendimento as exigéncias legais de publicidade
necessaria aos atos administrativos da Prefeitura,
durante o exercicio de 2026, no valor total estimado
de R$50.000,00 (cinquenta mil reais).Venda
Nova do Imigrante, 11 de dezembro de 2025.
Dalton Perim
Prefeito

Protocolo 1688493

TERMO DE RATIFICAGCAO N° 032/2025
CIDADES: 2025.072E0700001.10.0025

Ratifico a Inexigibilidade de Licitacdo n° 032/2025,
referenteacontrataciodaempresaDEPARTAMENTO
DE IMPRENSA OFICIAL - 28.161.362/0001-83,
em atendimento as exigéncias legais da publicidade
necessaria aos atos administrativos da Prefeitura,
durante o exercicio de 2026, no valor total estimado
de R$ 63.000,00 (sessenta e trés mil reais).

Venda Nova do Imigrante, 11 de dezembro de 2025.

Dalton Perim
Prefeito
Protocolo 1688499

_ Protocolo: 31290/2025
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TERMO DE RATIFICA(,‘I"\O N©° 034/2025
CIDADES: 2025.072E0700001.10.0024
Ratifico a Inexigibilidade de Licitacdo n° 034/2025,
referente a contratacdo da empresa CARTORIO DO
REGISTRO CIVIL E TABELIONATO DE NOTAS
DA SEDE DA COMARCA DE VENDA NOVA DO
IMIGRANTE -33.318.369/0001-04, para a
prestacao de servigos de cartério para realizar atos
cartorarios em geral (autenticagdo, reconhecimento
de firma, certidées e outros) para atender as
necessidades da Prefeitura Municipal durante o
exercicio de 2026, no valor total estimado de R$

20.000,00 (vinte mil reais).
Venda Nova do Imigrante, 11 de dezembro de 2025.
Dalton Perim
Prefeito
Protocolo 1688502

Suspensao de Licitacao

AVISQ SUSPENSAO

PREGAO ELETRONICO N 000052/2025 WCompras ID
441156

CODIGO CIDADES:

2025.072E0700001.01.0036

A Prefeitura Municipal de Venda Nova do Imigrante
- ES, através da Pregoeira oficial torna publica a
SUSPENSAO do PREGAO ELETRONICO em epigrafe.
Informacdes: Prefeitura Municipal de Venda Nova do
Imigrante - Av. Evandi Américo Comarela, 385 - VNI
- ES. Tel (28) 3546-1188 R: 252, de segunda a
sexta-feira, no horario de 12:00 as 18:00 horas, ou
pelo site www.vendanova.es.gov.br.

Alexandra de Oliveira Vinco

Pregoeira Oficial
Protocolo 1688108

Viana

Aviso de Licitacao

AVISO DE LICITACAO
Pregdo Eletronico n°075/2025
Cdédigo CidadES n°
2025.073E0500002.01.0026
O Municipio de Viana/ES,, através de sua gerente
de licitacbes, TORNA PUBLICO a quem possa
interessar que realizard a licitagdo na modalidade
Pregdo Eletronico n°075/2025, com objeto:
registro de precos para futuras aquisicoes
de medicamentos de urgéncia e emergéncia,
Processo n°17881/2025.
Limite de acolhimento propostas: até as 09h30min
do dia 06/01/2025.
Inicio da disputa: as 10h do dia 06/01/2025.
Informacgoes: Edital disponivel, nos sites https://
www.portaldecompraspublicas.com.br e https://
viana-es.portaltp.com.br/.Tel.: (27) 3354-4009de
09h as 18h, ou pelo e-mail: agentecontratacao.
viana@gmail.com.
Viana/ES, 10 de Dezembro de 2025.
Daniela Moschen Ribeiro
Gerente de licitagao
Protocolo 1688031
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12/12/2025, 14:21 Portal Nacional de Contratagdes Publicas

= " Portal Nacional de Contratacdes Publicas Q

A > Editais

Ato gue autoriza a Contratacao Direta n°
000081/2025

Ultima atualizagéo 12/12/2025

Local: Venda Nova do Imigrante/ES ~ Orgao: MUNICIPIO DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE

Unidade compradora: 31723497000108 - PREFEITURA MUNICIPAL DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE
Modalidade da contratacao: Dispensa Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 75, I

Tipo: Ato que autoriza a Contratagao Direta  Modo de disputa: Nao se aplica  Registro de preco: Nao
Fonte orcamentaria: Nao informada

Data de divulgacao no PNCP: 12/12/2025 Situagao: Divulgada no PNCP

Id contratagcao PNCP: 31723497000108-1-000163/2025 Fonte: E & L PRODUCOES DE SOFTWARE LTDA
Objeto:

Contratacao de empresa especializada em sistemas de informatica manutencao site, gestao email, operacao, whatsApp,
links de recursos exigidos por lei Portal da Transparéncia, servicos online, acesso a informacao, ouvidoria, nota fiscal
eletronica para o ano de 2026.UTILIZAR DOTACAO DE 2026.Disposicdes Gerais: 1 Modalidade de Contratagdo com base na
Lei 14.13321: Dispensa, Art 75, Inciso 112 Objeto contratado anteriormente: NAO3 Prazo de Vigéncia de Contratagao: 365 dias4
Prazo de Execucgao de Contratacao: 365 dias5 Ano Previsao Finalizacao: 20266 Execucao Fornecimento: Mensal7 Descricao
Local: Setor de Tecnhologia da Informacao8Contrato: Sim

Informagao complementar:

Versao: 1.9.8 Solicitar atendimentoMinha mesaProtocolosessao35:23 VoltarProtocolo312902025Atividade atualAnalisar e
Anexar o Despacho do ComprasSituacaoRecebidoResponsavelluana.melo Fluxo de trabalhoSolicitacao de Materiais e
Servicos Dispensa e Inexigibilidade Unidade gestoraPrefeitura Municipal SecretariaSecretaria Municipal de Administracao
FavorecidoINFIRE SOLUCOES DIGITAIS LTDA 35.666.781000132 Data criacao19112025 15:33:09 Processo37532025
PrioridadeALTISSIMA DescricdoContratacdo de empresa especializada para manutencao do site www.yendanova.es.gov.br,
gestao de emails e operacao do atendimento automatico do WhatsApp da Prefeitura Municipal de Venda Nova do
ImigranteES, atendendopossuindo todos os links de recursos exigidos por lei para o exercicio de 2026.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA COMPRA VALOR TOTAL HOMOLOGADO DA

COMPRA
R$ 51.052,27
s R$ 24.960,00
ltens Arquivos Historico
Numero Descrigao - Quantidade ; Valor unitario estimado 2
gl Protocolo: 31290/2025 .
2 Sgéﬂﬁ?eﬁ%vé?& ﬁgp{/z%ﬁ 'f’i%f&ég’eﬁ%%ﬁ?gﬁ\?&b%ﬁé%%iﬁé a bpms.com.br/governo-digital .html#!/portal/ 112

o 27 I dentificador: 82cardffc496150fe38389460c6755cc


https://pncp.gov.br/
https://pncp.gov.br/
https://pncp.gov.br/app/editais
https://pncp.gov.br/
https://pncp.gov.br/

12/12/2025, 14:21 Portal Nacional de Contratagdes Publicas
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Criado pela Lei n°® 14.133/21, o Portal Nacional de Contratacoes Publicas (PNCP) €
o sitio eletronico oficial destinado a divulgacao centralizada e obrigatoéria dos atos
exigidos em sede de licitacoes e contratos administrativos abarcados pelo novel
diploma.

1 .

E gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratacdes Publicas, um
colegiado deliberativo com suas atribuicoes estabelecidas no Decreto n° 10.764,
de 9 de agosto de 2021.

O desenvolvimento dessa versao do Portal € um esforco conjunto de construgao
de uma concepcao direta legal, homologado pelos indicados a compor o aludido
comité.

A adequacao, fidedignidade e corretude das informacdes e dos arquivos relativos
as contratacgoes disponibilizadas no PNCP por forca da Lei n° 14.133/2021 sao de
estrita responsabilidade dos 6rgaos e entidades contratantes.
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Contrato n2 000101/2025

Processo Administrativo n? 3753/2025
Dispensa de Licita¢gdo: n2 00081/2025

ID (CIDADES): 2025.072E0700001.10.0023

CONTRATO QUE CELEBRAM ENTRE SI O MUNICIPIO
DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE - ES E INFIRE
SOLUGOES DIGITAIS LTDA

O MUNICIPIO DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE-ES, pessoa juridica de direito publico interno,
inscrito no CNPJ/MF sob o n231.723.497/0001-08, com sede na Avenida Evandi Américo
Comarela, n9385, Esplanada, Venda Nova do Imigrante-ES, CEP: 29.375-000, neste ato
representada pelo seu Prefeito Municipal Sr. DALTON PERIM, brasileiro, casado, empresario,
portador do CPF: XXX.649.XXX-XX e C.l. n2 X364XX SSP/ES adiante denominado CONTRATANTE
e, de outro lado, a empresa INFIRE SOLUCOES DIGITAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ/MF sob o n2 35.666.781/0001-32, com sede a rua das Palmas, n2199, sala 201,
Vila da Mata, Venda Nova do Imigrante-ES, CEP: 29.375-000, tendo por seu representante legal,
o Sr. FERNANDO BOTACIN, portador do CPF: XXX.333.XXX-XX e C.l. n2 X47.5XX SPTC/ES e o Sr.
RENATO SOUSA BOTACIM, portador do CPF: XXX.580.XXX-XX e C.I. n? X182XXX SPTC/ES
doravante denominada CONTRATADA, celebram o presente contrato de PRESTACAO DE
SERVICOS, nos termos da Lei 14.133/2021, e da Dispensa de Licitacdo: n2 00081/2025, oriundo
do Processo Administrativo n? 3753/2025, que passa a fazer parte deste instrumento,
independente de transcricdo, juntamente com a Proposta Comercial apresentada pela
CONTRATADA, ficando, porém, ressalvadas como nao transcritas, as condicdes nela estipuladas
gue contrariem as disposicdes deste Contrato, que reger-se-a pelas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente instrumento o FORNECIMENTO DO SERVICO DE
MANUTENGAO DO SITE (WWW.VENDANOVA.ES.GOV.BR) GESTAO DE E-MAILS E OPERACAO
DO ATENDIMENTO AUTOMATICO DO WHATSAPP DA PREFEITURA MUNICIPAL DE VENDA
NOVA DO IMIGRANTE-ES, PARA O EXERCICIO DE 2026., conforme especificagdes constantes no
Termo de Referéncia e Anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR GLOBAL

2.1. O valor global do presente contrato é de R$24.960,00 (vinte e quatro mil novecentos e
sessenta reais).

2.2. No preco ja estdo inclusos todos os custos e despesas, inclusive transportes, taxas, impostos,
seguros, licencas e outros relacionados a prestacdo dos servicos, bem como garantia, quando for
0 caso.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

3.1. O prazo de vigéncia do contrato serd do dia 02 de janeiro de 2026 até o dia 02 de janeiro
de 2027.

3.2. Nos contratos assinados eletronicamente, sera considerada a data da ultima assinatura.

3.3. A eficdcia do mesmo dar-se-4 apds a publicacdo resumida do instrumento na Imprensa
Oficial do Municipio de Venda Nova do Imigrante e no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas
(PNCP).
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3.4. O contrato podera ser prorrogado conforme art. 107 da Lei 14.133/2021, no limite da
modalidade.

3.5. Em caso de prorrogacao o indice aplicavel serd IPCA ou outro que vier a substitui-lo.

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta da Dotacdo
Orcamentdria:

003001.0412200012.009 - MANUTENGAO DAS ATIVIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL
DE ADMINISTRAGAO - 33904000000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICAGCAO - PESSOA JURIDICA; 150000000000 - RECURSOS NAO VINCULADOS DE
IMPOSTOS E TRANSFERENCIAS DE IMPOSTOS.Ficha-fonte 39-15000

CLAUSULA QUINTA - DOS PRAZOS PARA ASSINATURA DE CONTRATOS

5.1. O licitante vencedor serd convocado pela Administracdo, para assinar o Termo de Contrato
ou para aceitar ou retirar o instrumento equivalente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a partir da
data da convocacdo, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangbes
previstas neste Contrato e seus anexos.

5.2. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada e desde que o
motivo seja aceito pela Administracao.

CLAUSULA SEXTA - DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

6.1. O servigo contratado devera ser executado na sede da Prefeitura Municipal de Venda
Novado Imigrante-ES.

6.2. O prazo maximo para inicio da execugdo do servico deverd ocorrer em até 02 (dois) dias
corridos, a contar do recebimento da Autorizacdo de Fornecimento emitida pelo setor
requisitante,em documento padronizado.

6.3. A execuc¢do do servico sera realizada de forma continua, atendendo as necessidades da
Prefeitura para garantir o funcionamento regular do elevador.

6.4. Ndo serd admitida a subcontratacdo do objeto, devendo a empresa contratada ser a
responsavel direta pela execugdo integral dos servicos.

6.5. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as previsdes da Lei n? 14.133/2021, cabendo as partes responder pelas
consequéncias de sua inexecucgao total ou parcial.

6.6. As comunicacdes entre a Administracao Municipal e a Contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

6.7. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Administracdo Municipal
podera convocar o representante da Contratada para reunido inicial para apresentac¢do do plano
de fiscalizag¢do, que conterd informacgdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execugao do objeto, quando houver, do método de aferigdo
dos resultados e das san¢Ges aplicaveis, dentre outros.

6.8. Para a perfeita execuc¢dao do servico, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades necessarias, promovendo
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sua substituicdo quando necessario.

6.9. O objeto serd executado conforme especificagdes constantes do Termo de Referéncia e seus
anexos.

6.10. O objeto serd recebido provisoriamente, de forma sumadria, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo da contratacdo, com mediante termo detalhado, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de cardter técnico.

6.11. O recebimento provisério devera ocorrer de forma imediata.

6.12. A CONTRATADA fica obrigada, quando for o caso, a reparar, a corrigir, a remover, a
reconstruir ou a substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem, vicios, defeitos ou incorrecGes resultantes de execu¢dao ou materiais empregados,
sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE, exceto aquele que ocorrerem por ndo obediéncia as
recomendacoes feitas pela CONTRATADA e/ ou fornecedor/ fabricante.

6.13. A CONTRATADA devera atentar para o cumprimento dos prazos, sob pena de aplicacdo de
sanc¢do, em caso de atraso injustificado.

6.14. A emissdo da Nota Fiscal/ Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto
contratual.

6.15. A CONTRATADA fara constar da nota fiscal os valores unitarios e respectivos valores totais
em conformidade com o constante da correspondente nota de empenho ou contrato, atentando
para as inexatidGes que poderdo decorrer de eventuais arredondamentos.

6.16. A CONTRATADA deverd garantir a qualidade do objeto, devendo, ainda, quando solicitado,
corrigir prontamente o que porventura ndo atenda aos requisitos contratados, sob pena das
san¢des cabiveis.

6.17. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, a contar da notificagdo da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

6.18. O objeto sera recebido definitivamente, por servidor ou comissdo designada, no prazo de
até 15 (quinze) dias, contados do recebimento provisoério, apds a verificagdo da qualidade e
quantidade do servigo prestado e consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

6.19. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro
do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia
do esgotamento do prazo.

6.20. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao da contratacdo.

CLAUSULA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

7.1. A gestdo e a fiscalizacdo desta contratacdo serdo realizadas por servidores nomeados pelo
ordenador de despesas, via portaria, sendo designados pelo secretario da pasta requisitante,
nos termos do Art. 117, da Lei n.2 14.133/2021, que deverd atestar o recebimento dos servicos.

7.2. Afiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes
técnicas ou vicios ocultos, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Administracdo ou de seus agentes e prepostos.

7.3. O representante da Administracdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo da contratagdo, indicando dia, més e ano, bem como o nhome dos
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funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis.

CLAUSULA OITAVA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, apds a realizacdo do objeto, atestado
pelo setor requisitante, mediante o fornecimento a Prefeitura Municipal de Venda Nova do
Imigrante de Nota Fiscal, bem como os documentos de regularidade fiscal: CERTIDAO NEGATIVA
DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS FEDERAIS E A DiVIDA ATIVA DA UNIAO, FGTS e
CERTIDAO NEGATIVA DE TRIBUTOS MUNICIPAIS do Municipio de Venda Nova do Imigrante,
que deverdo ser encaminhados a municipalidade, por meio eletrdnico, no site da PMVNI/ES,
na aba Governo Digital (Protocolo Digital). Estes documentos depois de conferidos e visados,
serdo encaminhados para processamento e pagamento no prazo de 30 (trinta) dias corridos apds
a respectiva apresentacdo.

8.2. A(S) NOTA(S) FISCAL(IS) OU DOCUMENTO(S) DE COBRANCA EQUIVALENTE(S) DEVERA(AO)
SER EMITIDA(S) PARA CADA FONTE DE RECURSO, COM A RAZAO SOCIAL, CNPJ E ENDERECO
COMPLETO DO ORGAO REQUISITANTE, CONSTANTES NA AUTORIZAGAO DE FORNECIMENTO.

8.3. Na emissdo da Nota Fiscal, o contratado devera descrever: o objeto, obrigatoriamente, em
conformidade com a descri¢ao contida em sua proposta; o nimero do processo que originou a
contratacdo; numero do contrato; nimero da Autorizacao de Fornecimento; e dados bancdrios,
com indicacdo do banco, agéncia e conta.

8.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacao,
ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até
gue a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus
para a Contratante.

8.5. A Nota Fiscal ou Documento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhada dos seguintes documentos:

I. Prova de Regularidade referente aos Tributos Federais;

Il Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo - FGTS;

Il Prova de Regularidade com a Fazenda Publica Municipal de Venda Nova do Imigrante.

8.6. Constatada a situacdo de irregularidade em quaisquer das certidoes da CONTRATADA, ela
serd notificada, por escrito, sem prejuizo do pagamento pelo objeto ja executado, para, num
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularizar tal situacdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa,
sob pena de rescisdo contratual.

8.7. Os pagamentos poderao ser sustados pela Contratante nos seguintes casos:

I. Ndo cumprimento das obrigacGes assumidas que possam, de alguma forma, prejudicar o
requisitante;

Il. Inadimpléncia de obriga¢des assumidas pelo fornecedor para com o Municipio de Venda Nova
do Imigrante, por conta do estabelecido neste Contrato;

lll. Erros ou vicios na(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s).
8.8.Evedadaa antecipagao de pagamentos sem a contraprestagao.

8.9. E expressamente vedado a contratada a cobranga ou desconto de duplicatas através de rede
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bancaria ou de terceiros.

8.10. A CONTRATANTE podera deduzir dos pagamentos importancias que, a qualquer titulo, Ihe
forem devidas pela contratada, em decorréncia de inadimplemento das obrigacbes aqui
assumidas, facultando o exercicio do contraditdrio.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
9.1. DA CONTRATADA
9.1.1. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1.1.1 Entregar o objeto de acordo com as condicdes e prazos estabelecidos no Termo de
Referéncia e edital, com a respectiva nota fiscal eletronica - NFe, providenciando a imediata
corregao das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE;

9.1.1.2 Arcar com todos os custos envolvidos no transporte dos produtos/materiais, inclusive
guanto a mao de obra necessaria, seja para ofornecimento ou devolugao;

9.1.1.3 Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, atendendo
prontamente a todas as reclamacdes;

9.1.1.4 Manter, durante toda a execug¢do do contrato, a compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, conforme disp&e o inciso XVI, do artigo 92, da Lei n214.133/2021;

9.1.1.5 Observar as prescricdes relativas as leis trabalhistas, previdencidrias, fiscais, seguros e
guaisquer outras ndo mencionadas, bem como pagamento de todo e qualquer tributo que seja
devido em decorréncia direta do contrato, isentando o CONTRATANTE de qualquer
responsabilidade;

9.1.1.6 Providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias apontadas pelo setor competente da
Prefeitura Municipal de Venda Nova do Imigrante.

9.1.1.7 Fornecerd a CONTRATANTE, juntamente a nota fiscal, Certiddo Negativa de Débitos
Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, FGTS e Certiddo Negativa de Tributos
Municipais (CND) do Municipio de Venda Novado Imigrante.

9.1.1.8 Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado noTermo de Referéncia,
o objeto com avarias ou defeitos;

9.1.1.9 Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

9.1.1.10 Manter, durante toda a execu¢do da Ata de Registro de Pregos, em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo;

9.1.1.11 Indicar preposto para representa-la durante a execugao da Ata de Registro de Precos;

9.1.1.12 Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
adjudicacdo desta licitacao;
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9.1.1.13 Promover a destinagdo final ambientalmente adequada, sempre que a legislagdo assim
0 exigir, como nos casos de pneus, pilhas e baterias, etc.;

9.1.1.14 Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
Municipio de Venda Nova do Imigrante;

9.1.1.15 A CONTRATADA deverd executar os servicos de destinacao final deresiduos através de
tratamento adequado em estrita conformidade com asexigéncias técnicas Definidas pela
legislagao pertinente, emitidas por 6rgaogovernamental controlador do meio ambiente.

9.1.1.16 Fornecer a CONTRATANTE cdpia do Manifesto de Transporte deresiduos — MTR de
cada viagem realizada, informando o periodo, a origemdos residuos entregue para transporte,
tratamento e destinacdo final5.

9.1.1.17 Possuir um plano de agdao para emergéncias claramente definido, comrecursos
prontamente disponiveis para mitigar quaisquer incidentes quepossam ocorrer durante
a coleta e transporte dos residuos

9.2 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.2.1 Proporcionar todas as facilidades, inclusive esclarecimentos atinentes ao Termo de
Referéncia e ao Edital, para que a CONTRATADA possa cumprir as obrigaces dentro das normas
e condicdes da Contratacdo;

9.2.2 Designar servidor com competéncia necessdria para promover o recebimento do
produto, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, assim como prazo de entrega;

9.2.3 Acompanhar, coordenar e fiscalizar a contratacdo, anotando em registro préprio os fatos
que, a seu critério, exijam medidas corretivas no fornecimentodos produtos/materiais;

9.2.4 Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢Ges, falhas ou irregularidades
constatadas nos fornecimentos, para que sejam tomadas as medidas corretivas necessarias,
bem como sobre quanto a aplicagdo de eventuais penalidades, garantindo o contraditério e a
ampla defesa;

9.2.5. Cumprir e fazer cumprir todas as disposi¢cdes contidas no Termo de Referéncia.
9.2.6. Alocar os recursos orcamentarios e financeiros necessarios a execuc¢do da contratacdo;

5.5.7. Efetuar os pagamentos a CONTRATADA na forma e nos prazos previstos neste Termo
deReferéncia, apds o cumprimento das formalidades legais;

5.5.8. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratadacom terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do contrato, bem como por qualquer
danocausado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos
ousubordinados.

CLAUSULA DECIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. O contratado que infringir as normas constantes deste contrato ficara sujeito, sem prejuizo
da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
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| - adverténcia;

Il - multa;

a) compensatoria;

b) de mora.

Il - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

§ 12 A aplicacdo de multa de mora ndo impedird que a Administracdo a converta em
compensatdria e promova a extingao unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras

sangodes previstas neste Decreto.

§ 22 As sancOes previstas nos incisos I, lll e IV do caput deste artigo poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no inciso I, alinea "a" do caput deste artigo.

10.2 A sangao de adverténcia sera aplicada como instrumento de didlogo e corre¢do de conduta
nas seguintes hipdteses, quando nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave:

| - descumprimento de pequena relevancia;

Il - inexecucgdo parcial de obrigacdo contratual.

10.3 A sanc¢do de multa compensatéria serd aplicada ao responsdvel por qualquer das infragGes
administrativas previstas no art. 155 da Lei Federal n? 14.133, de 2021, calculada na forma
prevista no instrumento convocatdrio ou no contrato, ndo podendo ser inferior a 0,5% (cinco
décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor contratado, observando-se
0s seguintes parametros:

| - 10% (dez por cento) do valor contratado, para aquele que:
a) deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

b) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

c) ndo celebrar o contrato sem motivo justificado;

Il - 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, em caso de recusa do adjudicatario em efetuar
o refor¢o de garantia contratual;

Il - 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela do objeto ndo executada, em caso de
inexecucdo parcial do contrato, ou ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto
da licitagdo sem motivo justificado;

IV - 30% (trinta por cento) sobre o valor contratado, em caso de:

a) apresentacdo de declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou declaracdo
falsa durante a licitacdo ou a execucdo do contrato;

b) fraude a licitacdo ou pratica de ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
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c) comportamento inidéneo ou fraude de qualquer natureza;

d) pratica de atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
e) pratica de ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

f) entrega de objeto com vicios ou defeitos ocultos que o torne imprdprio ao uso a que é
destinado, ou diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especificacdes contratadas;

g) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

h) dar causa a inexecucdo total do objeto do contrato.

Paragrafo Unico. Naqueles contratos que ainda nao foram celebrados, o percentual de que trata
0 caput e seus incisos para cdlculo da multa compensatéria incidird sobre o valor estimado da
contratacao, calculado conforme regulamento estadual.

10.4 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
especifico que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario/contratado,
observando-se o procedimento previsto na Lei n? 14.133/2021 e Decreto Municipal n2
4597/2024.

10.5 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133/2021 ou em outras leis
de licitagcbes e contratos da Administracdao Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n2 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos no Decreto Municipal n?
4597/2024.

10.6 A apuragao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragdo Publica, previstas na Lei n2 12.846/2016 seguirdo seu rito previsto na
Lei n® 14.133/2021.

10.7 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga
serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

10.8 As sangGes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade
poderdo ser aplicadas cumulativamente com a san¢do de multa.

10.9 Na aplicagdo das sang¢les, serdo considerados a natureza e a gravidade da infragdo
cometida, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, os
danos que dela provierem para a Administracdo Publica, e a implanta¢do ou o aperfeicoamento
de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos érgados de controle.

10.10 As sanc¢0es do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em
licitacdo para registro de preg¢os que, convocados, ndao honrarem o compromisso assumido
injustificadamente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUBCONTRATAGAO

11.1. N3o sera admitida a subcontrata¢do do objeto licitatorio.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SUPRESSOES OU ACRESCIMOS

12.1. A Contratada obrigar-se-a a aceitar, nas mesmas condi¢des estabelecidas neste Contrato,
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0s acréscimos e/ou supressées que se fizerem necessarios, em até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

13.1. A recomposicdo do equilibrio econémico financeiro do contrato, além de obedecer aos
requisitos previstos no artigo 124, inciso Il, "d", da Lei Federal n2 14.133/2021, sera proporcional
ao desequilibrio efetivamente suportado, cuja existéncia e extensdo deverao ser comprovados
pela CONTRATADA ou pelo CONTRATANTE, conforme o caso, e dardo ensejo a alteracdo do valor
do contrato para mais ou para menos, respectivamente.

13.2. O reequilibrio econdmico-financeiro ndo possui data-base para ocorrer, ndo exige a
fluéncia de prazo minimo de transcurso contratual e nem pode retroagir, sendo, até o més da
data do protocolo do respectivo pedido.

13.3. A resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro, quando
ocorrer, sera concedida no prazo maximo de 01 (um) més.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DO REAJUSTAMENTO

14.1. Os pregos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, a partir de quando
podera ser concedido reajuste, a contar da data do orgamento base, com base no indice IPCA
ou outro indice que vier a substitui-lo, desde que devidamente comprovado e aceito pela
Administracdo.

14.2. A resposta ao pedido de reajustamento, quando ocorrer, serd concedida no prazo maximo
de 01 (um) més.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO

15.1. Este contrato poderd ser rescindido pelo CONTRATANTE, independentemente de
notificacdo ou interpelagdo judicial, atendido o disposto nos arts. 137 a 139 da Lei n?
14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL E SEGUROS

16.1. A CONTRATADA reconhece por este instrumento que é a Unica e exclusiva responsavel
por danos ou prejuizos que vier a causar a CONTRATANTE, coisa, propriedade ou pessoa de
terceiros, cobertura de ferimentos corporais ou morte sofrida por terceiros (inclusive pessoal da
CONTRATANTE) e perdas ou danos a propriedade que ocorram em ligagdes com o fornecimento
e implantagdo dos servigos, em decorréncia de sua execug¢do ou danos advindos de qualquer
comportamento de seus empregados em servico, objeto do contrato, correndo as suas
expensas, sem quaisquer 6nus para a CONTRATANTE, ressarcimento ou indeniza¢des que tais
danos ou prejuizos possam causar.

16.2. A CONTRATADA sera a Unica responsavel por eventuais danos e prejuizos causados ao
meio ambiente, correndo por sua conta e risco, todas as licengas relacionadas ao assunto.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serao decididos pela Contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na
Lei n? 14.133/2021 e demais normas aplicaveis a matéria e principios gerais dos contratos.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. As comunicacgdes relativas ao presente contrato serdo consideradas como regularmente
feitas, se entregues ou enviadas por e-mail do fiscal deste contrato.

18.2. Para a execucdo do contrato, nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer aceitar de quem quer
gue seja, tanto por conta prdpria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento,
doacdo, compensacdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer
espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcao, seja de forma direta ou indireta quanto
ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ela ndo relacionada, devendo garantir, ainda, que
seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. Fica eleito o Foro da Vara dos Feitos da Fazenda Publica Municipal, Comarca da Capital,
Venda Nova do Imigrante, ES, para dirimir quaisquer ddvidas oriundas do presente contrato.

19.2. E assim, por estarem justos e acordados, assinam o presente instrumento em 02 (duas)
vias de igual teor e forma (assinatura fisica) e, no caso de utilizacdo de assinatura digital
qualificada, serd em somente 01 (uma) via, para que surta um so efeito e a data do termo devera
ser considerada a data da Ultima assinatura.

Venda Nova do Imigrante, 29 de dezembro de 2025.

DALTON PERIM
PREFEITO
CONTRATANTE

INFIRE SOLUGCOES DIGITAIS LTDA
CONTRATADA
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MUNICIPIO DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE
Venda Nova do Imigrante - ES

PREFEITURA MUNICIPAL DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE
Avenida Evandi Américo Comarela, 385 - Esplanada - Venda Nova do Imigrante - ES - CEP: 29375-000
CNPJ N° 31.723.497/0001-08 Tel: (28)3546-1188

Assinado digitalmente
DALTON PERIM

Contrato 000101/2025
ANEXO |

Este documento é parte integrante da Contrato 000101/2025, celebrada entre a PREFEITURA MUNICIPAL DE VENDA
NOVA DO IMIGRANTE - ES e a empresa cujos precos estdo a seguir registrado por item, em fase a realizagdo do
Dispensa N° 000081/2025.
Processo Processo Requerimento N° 3753/2025/2025
Origem Dispensa N° 000081/2025
Fornecedor INFIRE SOLUCOES DIGITAIS LTDA - 35.666.781/0001-32
Responsavel RENATO SOUSA BOTACIM

Contratac@o de empresa especializada em sistemas de informatica (manutencdo site, gestao email,
Objeto operacdo, whatsApp, links de recursos exigidos por lei (Portal da Transparéncia, servi¢os online,
acesso a informacéo, ouvidoria, nota fiscal eletrénica) para o ano de 2026.

30/12/2025 - 12:54:09

LOTE 001 - CRIACAO/MANUTENCAO DE WEB SITE E GERENCIADOR DE CONTEUDOS

Lote | ATENDENDO A TODAS AS LEGISLACOES VIGENTES

00000301.00001301 -SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO - SALA TECNOLOGIA DA

ReqUerente | \NFORMACAO - TI - 5 ANDAR

Quantidade Quantidade

Item Cadigo Especificacdo Unidade Marca — e Valor Unitéario Valor Total
Minima Maxima

CRIACAO/MANUTENCAO DE WEB SITE
E GERENCIADOR DE CONTEUDOS
ATENDENDO A TODAS AS
LEGISLACOES VIGENTES

O site e gerenciador de conteddos devem
possuir as seguintes caracteristicas
Péaginas de conteldo de site - noticias,
links para outros sistemas, estrutura
organizacional da prefeitura, descricao das
atividades e responsaveis de cada
secretaria. Consultas publica de
informag6es nédo exige nenhum tipo de
autenticacgao; para listagem de arquivos,
mostra insergdes mais recentes primeiro;
permite realizar buscas por palavra-chave,
ndmero, ano, modalidade e situagéo;
permite cada publicagéo possuir um titulo,
uma descri¢do, uma data, situacéo e

1 | 00005006 | 2N€XOs; para concursos e selegoes més 12,000000 |  850,000000 10.200,00
permite cadastro de link

para plataforma de inscricdes e categoria
de anexos; cada publicagcao permite
insercéo de retificagdo com os mesmos
campos que ela para inserir as novas
informagdes; permite download de anexos
em pdf, planilhas ou compactados;
armazena legislacao tributaria e infralegal
e permitir realizar buscas.

Deve migrar todo o contetdo ja publicado
no site como noticias e documentos.

O DNS do dominio vendanova.es.gov.br
de propriedade da prefeitura sera
redirecionado pelo setor de Tl para o
servidor de hospedagem informado pela
contratada.

Deve estar incluso no valor da proposta,
criacdo, manutencao, hospedagem e
migracao.

Total da Estrutura 10.200,00

Total do Lote 10.200,00
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Tel: (28)3546-1188

MUNICIPIO DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE
Venda Nova do Imigrante - ES

PREFEITURA MUNICIPAL DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE
Avenida Evandi Américo Comarela, 385 - Esplanada - Venda Nova do Imigrante - ES - CEP: 29375-000
CNPJ N° 31.723.497/0001-08

Contrato 000101/2025

Lote

LOTE 002 - SERVICO DE HOSPEDAGEM DE EMAILS CORPORATIVOS DO DOMINIO VENDANOVA

ES GOV BR

Requerente

00000301.00001301 -SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO - SALA TECNOLOGIA DA

INFORMACAO - Tl -5 ANDAR

Iltem Cadigo

Especifica¢éo

Unidade

Marca

Quantidade
Minima

Quantidade
Maxima

Valor Unitario

Valor Total

2 00005007

SERVICO DE HOSPEDAGEM DE
EMAILS CORPORATIVOS DO DOMINIO
VENDANOVA ES GOV BR

A plataforma de emails deve ser
hospedada em nuvem e sera de
responsabilidade da contratada. Devera
possui webmail para acesso as
mensagens. O DNS do dominio
vendanova.es.gov.br de propriedade da
prefeitura sera redirecionado pelo setor de
Tl para o servidor de hospedagem
informado pela contratada. A contratada
deve disponibilizar 180 caixas de email
com 10gb e 10 caixas com 50gb.

0,000000

12,000000

400,000000

4.800,00

Total da Estrutura

4.800,00

Total do Lote

4.800,00
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MUNICIPIO DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE
Venda Nova do Imigrante - ES

PREFEITURA MUNICIPAL DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE
Avenida Evandi Américo Comarela, 385 - Esplanada - Venda Nova do Imigrante - ES - CEP: 29375-000
CNPJ N° 31.723.497/0001-08 Tel: (28)3546-1188

Contrato 000101/2025
LOTE 003 - CONCESSAO DE USO - MANUTENCAO DE FERRAMENTA DE ATENDIMENTO

Lote AUTOMATIZADO USANDO WHATSAPP COM MULTIATENDIMENTO.
Requerente 00000301.00001301 -SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO - SALA TECNOLOGIA DA
qu INFORMACAO - TI -5 ANDAR
Item Cadigo Especifica¢éo Unidade Marca QUEIEER QUEITITER Valor Unitéario Valor Total

Minima Méaxima

CONCESSAO DE USO - MANUTENCAO
DE FERRAMENTA DE ATENDIMENTO
AUTOMATIZADO USANDO WHATSAPP
COM MULTIATENDIMENTO.

A plataforma de atendimento
automatizado para o WhatsApp da
prefeitura deve ter as seguintes
funcionalidades Atendimento
Automatizado A plataforma deve
responder automaticamente as
mensagens enviadas pelo WhatsApp da
prefeitura. O nimero de atendimento é de
propriedade da prefeitura. Registro de
Mensagens Todas as mensagens
trocadas devem ser registradas em uma
base de dados. Personalizagéo A
plataforma deve permitir que o
atendimento seja personalizado com as
informag0@es da prefeitura. A plataforma
devera possuir painel de atendimento para
0s atendimentos setorizados as diversas
areas da prefeitura. Integracdes Deve ser
possivel integrar a plataforma com outros
servicos usados pela prefeitura.

3 00005330 | Funcionalidade Multiatendimento A més 0,000000 12,000000 830,000000 9.960,00
plataforma devera permitir
multiatendimento, sem limite de usuarios,
tendo a possibilidade de gestao de
contatos, envio de notificacdes em lote,
além de permitir o gerenciamento das
conversas ativas e historico de
atendimentos, bem como gestédo das
meétricas do acordo de nivel de servico e
controle da métrica de satisfacéo dos
municipes. Cada atendente devera possuir
um login na plataforma. Os setores
deverdo ser configurados como grupos.
Os atendimentos dever&o poder ser
transferidas tanto entre grupos quanto
entre usuarios. A plataforma devera
possuir ferramenta de comunicagao
interna, visando a comunicacao interna
dos servidores e gestdo de atividades,
préprias e de grupos. Responsabilidade da
Contratada A plataforma de
gerenciamento e a hospedagem em
servidor cloud estabelecido fisicamente
em territorio brasileiro seré de
responsabilidade da contratada.

Total da Estrutura 9.960,00
Total do Lote 9.960,00
Total Geral 24.960,00
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Contrato n2 000101/2025

Processo Administrativo n? 3753/2025
Dispensa de Licita¢gdo: n2 00081/2025

ID (CIDADES): 2025.072E0700001.10.0023

CONTRATO QUE CELEBRAM ENTRE SI O MUNICIPIO
DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE - ES E INFIRE
SOLUGOES DIGITAIS LTDA

O MUNICIPIO DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE-ES, pessoa juridica de direito publico interno,
inscrito no CNPJ/MF sob o n231.723.497/0001-08, com sede na Avenida Evandi Américo
Comarela, n9385, Esplanada, Venda Nova do Imigrante-ES, CEP: 29.375-000, neste ato
representada pelo seu Prefeito Municipal Sr. DALTON PERIM, brasileiro, casado, empresario,
portador do CPF: XXX.649.XXX-XX e C.l. n2 X364XX SSP/ES adiante denominado CONTRATANTE
e, de outro lado, a empresa INFIRE SOLUCOES DIGITAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ/MF sob o n2 35.666.781/0001-32, com sede a rua das Palmas, n2199, sala 201,
Vila da Mata, Venda Nova do Imigrante-ES, CEP: 29.375-000, tendo por seu representante legal,
o Sr. FERNANDO BOTACIN, portador do CPF: XXX.333.XXX-XX e C.l. n2 X47.5XX SPTC/ES e o Sr.
RENATO SOUSA BOTACIM, portador do CPF: XXX.580.XXX-XX e C.I. n? X182XXX SPTC/ES
doravante denominada CONTRATADA, celebram o presente contrato de PRESTACAO DE
SERVICOS, nos termos da Lei 14.133/2021, e da Dispensa de Licitacdo: n2 00081/2025, oriundo
do Processo Administrativo n? 3753/2025, que passa a fazer parte deste instrumento,
independente de transcricdo, juntamente com a Proposta Comercial apresentada pela
CONTRATADA, ficando, porém, ressalvadas como nao transcritas, as condicdes nela estipuladas
gue contrariem as disposicdes deste Contrato, que reger-se-a pelas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente instrumento o FORNECIMENTO DO SERVICO DE
MANUTENGAO DO SITE (WWW.VENDANOVA.ES.GOV.BR) GESTAO DE E-MAILS E OPERACAO
DO ATENDIMENTO AUTOMATICO DO WHATSAPP DA PREFEITURA MUNICIPAL DE VENDA
NOVA DO IMIGRANTE-ES, PARA O EXERCICIO DE 2026., conforme especificagdes constantes no
Termo de Referéncia e Anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR GLOBAL

2.1. O valor global do presente contrato é de R$24.960,00 (vinte e quatro mil novecentos e
sessenta reais).

2.2. No preco ja estdo inclusos todos os custos e despesas, inclusive transportes, taxas, impostos,
seguros, licencas e outros relacionados a prestacdo dos servicos, bem como garantia, quando for
0 caso.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

3.1. O prazo de vigéncia do contrato serd do dia 02 de janeiro de 2026 até o dia 02 de janeiro
de 2027.

3.2. Nos contratos assinados eletronicamente, sera considerada a data da ultima assinatura.

3.3. A eficdcia do mesmo dar-se-4 apds a publicacdo resumida do instrumento na Imprensa
Oficial do Municipio de Venda Nova do Imigrante e no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas
(PNCP).
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3.4. O contrato podera ser prorrogado conforme art. 107 da Lei 14.133/2021, no limite da
modalidade.

3.5. Em caso de prorrogacao o indice aplicavel serd IPCA ou outro que vier a substitui-lo.

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta da Dotacdo
Orcamentdria:

003001.0412200012.009 - MANUTENGAO DAS ATIVIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL
DE ADMINISTRAGAO - 33904000000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICAGCAO - PESSOA JURIDICA; 150000000000 - RECURSOS NAO VINCULADOS DE
IMPOSTOS E TRANSFERENCIAS DE IMPOSTOS.Ficha-fonte 39-15000

CLAUSULA QUINTA - DOS PRAZOS PARA ASSINATURA DE CONTRATOS

5.1. O licitante vencedor serd convocado pela Administracdo, para assinar o Termo de Contrato
ou para aceitar ou retirar o instrumento equivalente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a partir da
data da convocacdo, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangbes
previstas neste Contrato e seus anexos.

5.2. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada e desde que o
motivo seja aceito pela Administracao.

CLAUSULA SEXTA - DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

6.1. O servigo contratado devera ser executado na sede da Prefeitura Municipal de Venda
Novado Imigrante-ES.

6.2. O prazo maximo para inicio da execugdo do servico deverd ocorrer em até 02 (dois) dias
corridos, a contar do recebimento da Autorizacdo de Fornecimento emitida pelo setor
requisitante,em documento padronizado.

6.3. A execuc¢do do servico sera realizada de forma continua, atendendo as necessidades da
Prefeitura para garantir o funcionamento regular do elevador.

6.4. Ndo serd admitida a subcontratacdo do objeto, devendo a empresa contratada ser a
responsavel direta pela execugdo integral dos servicos.

6.5. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as previsdes da Lei n? 14.133/2021, cabendo as partes responder pelas
consequéncias de sua inexecucgao total ou parcial.

6.6. As comunicacdes entre a Administracao Municipal e a Contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

6.7. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Administracdo Municipal
podera convocar o representante da Contratada para reunido inicial para apresentac¢do do plano
de fiscalizag¢do, que conterd informacgdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execugao do objeto, quando houver, do método de aferigdo
dos resultados e das san¢Ges aplicaveis, dentre outros.

6.8. Para a perfeita execuc¢dao do servico, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades necessarias, promovendo
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sua substituicdo quando necessario.

6.9. O objeto serd executado conforme especificagdes constantes do Termo de Referéncia e seus
anexos.

6.10. O objeto serd recebido provisoriamente, de forma sumadria, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo da contratacdo, com mediante termo detalhado, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de cardter técnico.

6.11. O recebimento provisério devera ocorrer de forma imediata.

6.12. A CONTRATADA fica obrigada, quando for o caso, a reparar, a corrigir, a remover, a
reconstruir ou a substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem, vicios, defeitos ou incorrecGes resultantes de execu¢dao ou materiais empregados,
sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE, exceto aquele que ocorrerem por ndo obediéncia as
recomendacoes feitas pela CONTRATADA e/ ou fornecedor/ fabricante.

6.13. A CONTRATADA devera atentar para o cumprimento dos prazos, sob pena de aplicacdo de
sanc¢do, em caso de atraso injustificado.

6.14. A emissdo da Nota Fiscal/ Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto
contratual.

6.15. A CONTRATADA fara constar da nota fiscal os valores unitarios e respectivos valores totais
em conformidade com o constante da correspondente nota de empenho ou contrato, atentando
para as inexatidGes que poderdo decorrer de eventuais arredondamentos.

6.16. A CONTRATADA deverd garantir a qualidade do objeto, devendo, ainda, quando solicitado,
corrigir prontamente o que porventura ndo atenda aos requisitos contratados, sob pena das
san¢des cabiveis.

6.17. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, a contar da notificagdo da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

6.18. O objeto sera recebido definitivamente, por servidor ou comissdo designada, no prazo de
até 15 (quinze) dias, contados do recebimento provisoério, apds a verificagdo da qualidade e
quantidade do servigo prestado e consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

6.19. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro
do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia
do esgotamento do prazo.

6.20. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao da contratacdo.

CLAUSULA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

7.1. A gestdo e a fiscalizacdo desta contratacdo serdo realizadas por servidores nomeados pelo
ordenador de despesas, via portaria, sendo designados pelo secretario da pasta requisitante,
nos termos do Art. 117, da Lei n.2 14.133/2021, que deverd atestar o recebimento dos servicos.

7.2. Afiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes
técnicas ou vicios ocultos, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Administracdo ou de seus agentes e prepostos.

7.3. O representante da Administracdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo da contratagdo, indicando dia, més e ano, bem como o nhome dos
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funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis.

CLAUSULA OITAVA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, apds a realizacdo do objeto, atestado
pelo setor requisitante, mediante o fornecimento a Prefeitura Municipal de Venda Nova do
Imigrante de Nota Fiscal, bem como os documentos de regularidade fiscal: CERTIDAO NEGATIVA
DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS FEDERAIS E A DiVIDA ATIVA DA UNIAO, FGTS e
CERTIDAO NEGATIVA DE TRIBUTOS MUNICIPAIS do Municipio de Venda Nova do Imigrante,
que deverdo ser encaminhados a municipalidade, por meio eletrdnico, no site da PMVNI/ES,
na aba Governo Digital (Protocolo Digital). Estes documentos depois de conferidos e visados,
serdo encaminhados para processamento e pagamento no prazo de 30 (trinta) dias corridos apds
a respectiva apresentacdo.

8.2. A(S) NOTA(S) FISCAL(IS) OU DOCUMENTO(S) DE COBRANCA EQUIVALENTE(S) DEVERA(AO)
SER EMITIDA(S) PARA CADA FONTE DE RECURSO, COM A RAZAO SOCIAL, CNPJ E ENDERECO
COMPLETO DO ORGAO REQUISITANTE, CONSTANTES NA AUTORIZAGAO DE FORNECIMENTO.

8.3. Na emissdo da Nota Fiscal, o contratado devera descrever: o objeto, obrigatoriamente, em
conformidade com a descri¢ao contida em sua proposta; o nimero do processo que originou a
contratacdo; numero do contrato; nimero da Autorizacao de Fornecimento; e dados bancdrios,
com indicacdo do banco, agéncia e conta.

8.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacao,
ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até
gue a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus
para a Contratante.

8.5. A Nota Fiscal ou Documento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhada dos seguintes documentos:

I. Prova de Regularidade referente aos Tributos Federais;

Il Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo - FGTS;

Il Prova de Regularidade com a Fazenda Publica Municipal de Venda Nova do Imigrante.

8.6. Constatada a situacdo de irregularidade em quaisquer das certidoes da CONTRATADA, ela
serd notificada, por escrito, sem prejuizo do pagamento pelo objeto ja executado, para, num
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularizar tal situacdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa,
sob pena de rescisdo contratual.

8.7. Os pagamentos poderao ser sustados pela Contratante nos seguintes casos:

I. Ndo cumprimento das obrigacGes assumidas que possam, de alguma forma, prejudicar o
requisitante;

Il. Inadimpléncia de obriga¢des assumidas pelo fornecedor para com o Municipio de Venda Nova
do Imigrante, por conta do estabelecido neste Contrato;

lll. Erros ou vicios na(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s).
8.8.Evedadaa antecipagao de pagamentos sem a contraprestagao.

8.9. E expressamente vedado a contratada a cobranga ou desconto de duplicatas através de rede
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bancaria ou de terceiros.

8.10. A CONTRATANTE podera deduzir dos pagamentos importancias que, a qualquer titulo, Ihe
forem devidas pela contratada, em decorréncia de inadimplemento das obrigacbes aqui
assumidas, facultando o exercicio do contraditdrio.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
9.1. DA CONTRATADA
9.1.1. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1.1.1 Entregar o objeto de acordo com as condicdes e prazos estabelecidos no Termo de
Referéncia e edital, com a respectiva nota fiscal eletronica - NFe, providenciando a imediata
corregao das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE;

9.1.1.2 Arcar com todos os custos envolvidos no transporte dos produtos/materiais, inclusive
guanto a mao de obra necessaria, seja para ofornecimento ou devolugao;

9.1.1.3 Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, atendendo
prontamente a todas as reclamacdes;

9.1.1.4 Manter, durante toda a execug¢do do contrato, a compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, conforme disp&e o inciso XVI, do artigo 92, da Lei n214.133/2021;

9.1.1.5 Observar as prescricdes relativas as leis trabalhistas, previdencidrias, fiscais, seguros e
guaisquer outras ndo mencionadas, bem como pagamento de todo e qualquer tributo que seja
devido em decorréncia direta do contrato, isentando o CONTRATANTE de qualquer
responsabilidade;

9.1.1.6 Providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias apontadas pelo setor competente da
Prefeitura Municipal de Venda Nova do Imigrante.

9.1.1.7 Fornecerd a CONTRATANTE, juntamente a nota fiscal, Certiddo Negativa de Débitos
Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, FGTS e Certiddo Negativa de Tributos
Municipais (CND) do Municipio de Venda Novado Imigrante.

9.1.1.8 Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado noTermo de Referéncia,
o objeto com avarias ou defeitos;

9.1.1.9 Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

9.1.1.10 Manter, durante toda a execu¢do da Ata de Registro de Pregos, em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo;

9.1.1.11 Indicar preposto para representa-la durante a execugao da Ata de Registro de Precos;

9.1.1.12 Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
adjudicacdo desta licitacao;



Prefeitura Municipal de

] l 5\1”,4 \ VENDA NOVA I
R 57 DO IMIGRANTE

Estado do Espirito Santo

9.1.1.13 Promover a destinagdo final ambientalmente adequada, sempre que a legislagdo assim
0 exigir, como nos casos de pneus, pilhas e baterias, etc.;

9.1.1.14 Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
Municipio de Venda Nova do Imigrante;

9.1.1.15 A CONTRATADA deverd executar os servicos de destinacao final deresiduos através de
tratamento adequado em estrita conformidade com asexigéncias técnicas Definidas pela
legislagao pertinente, emitidas por 6rgaogovernamental controlador do meio ambiente.

9.1.1.16 Fornecer a CONTRATANTE cdpia do Manifesto de Transporte deresiduos — MTR de
cada viagem realizada, informando o periodo, a origemdos residuos entregue para transporte,
tratamento e destinacdo final5.

9.1.1.17 Possuir um plano de agdao para emergéncias claramente definido, comrecursos
prontamente disponiveis para mitigar quaisquer incidentes quepossam ocorrer durante
a coleta e transporte dos residuos

9.2 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.2.1 Proporcionar todas as facilidades, inclusive esclarecimentos atinentes ao Termo de
Referéncia e ao Edital, para que a CONTRATADA possa cumprir as obrigaces dentro das normas
e condicdes da Contratacdo;

9.2.2 Designar servidor com competéncia necessdria para promover o recebimento do
produto, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, assim como prazo de entrega;

9.2.3 Acompanhar, coordenar e fiscalizar a contratacdo, anotando em registro préprio os fatos
que, a seu critério, exijam medidas corretivas no fornecimentodos produtos/materiais;

9.2.4 Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢Ges, falhas ou irregularidades
constatadas nos fornecimentos, para que sejam tomadas as medidas corretivas necessarias,
bem como sobre quanto a aplicagdo de eventuais penalidades, garantindo o contraditério e a
ampla defesa;

9.2.5. Cumprir e fazer cumprir todas as disposi¢cdes contidas no Termo de Referéncia.
9.2.6. Alocar os recursos orcamentarios e financeiros necessarios a execuc¢do da contratacdo;

5.5.7. Efetuar os pagamentos a CONTRATADA na forma e nos prazos previstos neste Termo
deReferéncia, apds o cumprimento das formalidades legais;

5.5.8. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratadacom terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do contrato, bem como por qualquer
danocausado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos
ousubordinados.

CLAUSULA DECIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. O contratado que infringir as normas constantes deste contrato ficara sujeito, sem prejuizo
da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
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| - adverténcia;
Il - multa;
a) compensatoria;
b) de mora.
Il - impedimento de licitar e contratar;
IV - declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.
§ 12 A aplicacdo de multa de mora ndo impedird que a Administracdo a converta em
compensatdria e promova a extingao unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras

sangodes previstas neste Decreto.

§ 22 As sancOes previstas nos incisos I, lll e IV do caput deste artigo poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no inciso I, alinea "a" do caput deste artigo.

10.2 A sangao de adverténcia sera aplicada como instrumento de didlogo e corre¢do de conduta
nas seguintes hipdteses, quando nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave:

| - descumprimento de pequena relevancia;
Il - inexecucgdo parcial de obrigacdo contratual.

10.3 A sanc¢do de multa compensatéria serd aplicada ao responsdvel por qualquer das infragGes
administrativas previstas no art. 155 da Lei Federal n? 14.133, de 2021, calculada na forma
prevista no instrumento convocatdrio ou no contrato, ndo podendo ser inferior a 0,5% (cinco
décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor contratado, observando-se
0s seguintes parametros:

| - 10% (dez por cento) do valor contratado, para aquele que:
a) deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

b) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

c) ndo celebrar o contrato sem motivo justificado;

Il - 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, em caso de recusa do adjudicatario em efetuar
o refor¢o de garantia contratual;

Il - 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela do objeto ndo executada, em caso de
inexecucdo parcial do contrato, ou ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto
da licitagdo sem motivo justificado;

IV - 30% (trinta por cento) sobre o valor contratado, em caso de:

a) apresentacdo de declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou declaracdo
falsa durante a licitacdo ou a execucdo do contrato;

b) fraude a licitacdo ou pratica de ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
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c) comportamento inidéneo ou fraude de qualquer natureza;

d) pratica de atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
e) pratica de ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

f) entrega de objeto com vicios ou defeitos ocultos que o torne imprdprio ao uso a que é
destinado, ou diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especificacdes contratadas;

g) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

h) dar causa a inexecucdo total do objeto do contrato.

Paragrafo Unico. Naqueles contratos que ainda nao foram celebrados, o percentual de que trata
0 caput e seus incisos para cdlculo da multa compensatéria incidird sobre o valor estimado da
contratacao, calculado conforme regulamento estadual.

10.4 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
especifico que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario/contratado,
observando-se o procedimento previsto na Lei n? 14.133/2021 e Decreto Municipal n2
4597/2024.

10.5 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133/2021 ou em outras leis
de licitagcbes e contratos da Administracdao Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n2 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos no Decreto Municipal n?
4597/2024.

10.6 A apuragao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragdo Publica, previstas na Lei n2 12.846/2016 seguirdo seu rito previsto na
Lei n® 14.133/2021.

10.7 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga
serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

10.8 As sangGes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade
poderdo ser aplicadas cumulativamente com a san¢do de multa.

10.9 Na aplicagdo das sang¢les, serdo considerados a natureza e a gravidade da infragdo
cometida, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, os
danos que dela provierem para a Administracdo Publica, e a implanta¢do ou o aperfeicoamento
de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos érgados de controle.

10.10 As sanc¢0es do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em
licitacdo para registro de preg¢os que, convocados, ndao honrarem o compromisso assumido
injustificadamente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUBCONTRATAGAO

11.1. N3o sera admitida a subcontrata¢do do objeto licitatorio.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SUPRESSOES OU ACRESCIMOS

12.1. A Contratada obrigar-se-a a aceitar, nas mesmas condi¢des estabelecidas neste Contrato,
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0s acréscimos e/ou supressées que se fizerem necessarios, em até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

13.1. A recomposicdo do equilibrio econémico financeiro do contrato, além de obedecer aos
requisitos previstos no artigo 124, inciso Il, "d", da Lei Federal n2 14.133/2021, sera proporcional
ao desequilibrio efetivamente suportado, cuja existéncia e extensdo deverao ser comprovados
pela CONTRATADA ou pelo CONTRATANTE, conforme o caso, e dardo ensejo a alteracdo do valor
do contrato para mais ou para menos, respectivamente.

13.2. O reequilibrio econdmico-financeiro ndo possui data-base para ocorrer, ndo exige a
fluéncia de prazo minimo de transcurso contratual e nem pode retroagir, sendo, até o més da
data do protocolo do respectivo pedido.

13.3. A resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro, quando
ocorrer, sera concedida no prazo maximo de 01 (um) més.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DO REAJUSTAMENTO

14.1. Os pregos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, a partir de quando
podera ser concedido reajuste, a contar da data do orgamento base, com base no indice IPCA
ou outro indice que vier a substitui-lo, desde que devidamente comprovado e aceito pela
Administracdo.

14.2. A resposta ao pedido de reajustamento, quando ocorrer, serd concedida no prazo maximo
de 01 (um) més.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO

15.1. Este contrato poderd ser rescindido pelo CONTRATANTE, independentemente de
notificacdo ou interpelagdo judicial, atendido o disposto nos arts. 137 a 139 da Lei n?
14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL E SEGUROS

16.1. A CONTRATADA reconhece por este instrumento que é a Unica e exclusiva responsavel
por danos ou prejuizos que vier a causar a CONTRATANTE, coisa, propriedade ou pessoa de
terceiros, cobertura de ferimentos corporais ou morte sofrida por terceiros (inclusive pessoal da
CONTRATANTE) e perdas ou danos a propriedade que ocorram em ligagdes com o fornecimento
e implantagdo dos servigos, em decorréncia de sua execug¢do ou danos advindos de qualquer
comportamento de seus empregados em servico, objeto do contrato, correndo as suas
expensas, sem quaisquer 6nus para a CONTRATANTE, ressarcimento ou indeniza¢des que tais
danos ou prejuizos possam causar.

16.2. A CONTRATADA sera a Unica responsavel por eventuais danos e prejuizos causados ao
meio ambiente, correndo por sua conta e risco, todas as licengas relacionadas ao assunto.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serao decididos pela Contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na
Lei n? 14.133/2021 e demais normas aplicaveis a matéria e principios gerais dos contratos.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. As comunicacgdes relativas ao presente contrato serdo consideradas como regularmente
feitas, se entregues ou enviadas por e-mail do fiscal deste contrato.

18.2. Para a execucdo do contrato, nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer aceitar de quem quer
gue seja, tanto por conta prdpria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento,
doacdo, compensacdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer
espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcao, seja de forma direta ou indireta quanto
ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ela ndo relacionada, devendo garantir, ainda, que
seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. Fica eleito o Foro da Vara dos Feitos da Fazenda Publica Municipal, Comarca da Capital,
Venda Nova do Imigrante, ES, para dirimir quaisquer ddvidas oriundas do presente contrato.

19.2. E assim, por estarem justos e acordados, assinam o presente instrumento em 02 (duas)
vias de igual teor e forma (assinatura fisica) e, no caso de utilizacdo de assinatura digital
qualificada, serd em somente 01 (uma) via, para que surta um so efeito e a data do termo devera
ser considerada a data da Ultima assinatura.

Venda Nova do Imigrante, 29 de dezembro de 2025.

DALTON PERIM
PREFEITO
CONTRATANTE

INFIRE SOLUCOES DIGITAIS Assinado de forma digital por INFIRE

SOLUCOES DIGITAIS LTDA:35666781000132

_EW, "B‘ dos: 2025.12.29 174234 -03'00'
L Al5 LT

CONTRATADA




1 MUNICIPIO DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE
Venda Nova do Imigrante - ES

3 PREFEITURA MUNICIPAL DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE
Avenida Evandi Américo Comarela, 385 - Esplanada - Venda Nova do Imigrante - ES - CEP: 29375-000
CNPJ N° 31.723.497/0001-08 Tel: (28)3546-1188

Contrato 000101/2025
ANEXO |

Este documento é parte integrante da Contrato 000101/2025, celebrada entre a PREFEITURA MUNICIPAL DE VENDA
NOVA DO IMIGRANTE - ES e a empresa cujos precos estdo a seguir registrado por item, em fase a realizagdo do
Dispensa N° 000081/2025.

Processo
Origem
Fornecedor
Responsavel

Objeto

Processo Requerimento N° 3753/2025/2025

Dispensa N° 000081/2025

INFIRE SOLUCOES DIGITAIS LTDA - 35.666.781/0001-32
RENATO SOUSA BOTACIM

Contratac@o de empresa especializada em sistemas de informatica (manutencdo site, gestao email,
operacao, whatsApp, links de recursos exigidos por lei (Portal da Transparéncia, servicos online,
acesso a informacéo, ouvidoria, nota fiscal eletrénica) para o ano de 2026.

Lote

LOTE 001 - CRIACAO/MANUTENCAO DE WEB SITE E GERENCIADOR DE CONTEUDOS
ATENDENDO A TODAS AS LEGISLACOES VIGENTES

Requerente

00000301.00001301 -SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO - SALA TECNOLOGIA DA
INFORMACAO - Tl -5 ANDAR

ltem Cadigo

Quantidade
Minima

Especificacdo Unidade Marca Quantlfia}de Valor Unitéario Valor Total
Maxima

1 00005006

CRIACAO/MANUTENCAO DE WEB SITE
E GERENCIADOR DE CONTEUDOS
ATENDENDO A TODAS AS
LEGISLACOES VIGENTES

O site e gerenciador de conteddos devem
possuir as seguintes caracteristicas
Péaginas de conteldo de site - noticias,
links para outros sistemas, estrutura
organizacional da prefeitura, descricao das
atividades e responsaveis de cada
secretaria. Consultas publica de
informag6es nédo exige nenhum tipo de
autenticacgao; para listagem de arquivos,
mostra insergdes mais recentes primeiro;
permite realizar buscas por palavra-chave,
ndmero, ano, modalidade e situagéo;
permite cada publicagéo possuir um titulo,
uma descri¢do, uma data, situacéo e
anexos; para concursos e selegoes A
permite cadastro de link

para plataforma de inscricdes e categoria
de anexos; cada publicagcao permite
insercéo de retificagdo com os mesmos
campos que ela para inserir as novas
informagdes; permite download de anexos
em pdf, planilhas ou compactados;
armazena legislacao tributaria e infralegal
e permitir realizar buscas.

Deve migrar todo o contetdo ja publicado
no site como noticias e documentos.

O DNS do dominio vendanova.es.gov.br
de propriedade da prefeitura sera
redirecionado pelo setor de Tl para o
servidor de hospedagem informado pela
contratada.

Deve estar incluso no valor da proposta,
criacdo, manutencao, hospedagem e
migracao.

12,000000 850,000000 10.200,00

Total da Estrutura 10.200,00

Total do Lote

10.200,00




Tel: (28)3546-1188

MUNICIPIO DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE
Venda Nova do Imigrante - ES

PREFEITURA MUNICIPAL DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE
Avenida Evandi Américo Comarela, 385 - Esplanada - Venda Nova do Imigrante - ES - CEP: 29375-000
CNPJ N° 31.723.497/0001-08

Contrato 000101/2025

Lote

LOTE 002 - SERVICO DE HOSPEDAGEM DE EMAILS CORPORATIVOS DO DOMINIO VENDANOVA

ES GOV BR

Requerente

00000301.00001301 -SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO - SALA TECNOLOGIA DA

INFORMACAO - Tl -5 ANDAR

Iltem Cadigo

Especifica¢éo

Unidade

Marca

Quantidade
Minima

Quantidade
Maxima

Valor Unitario

Valor Total

2 00005007

SERVICO DE HOSPEDAGEM DE
EMAILS CORPORATIVOS DO DOMINIO
VENDANOVA ES GOV BR

A plataforma de emails deve ser
hospedada em nuvem e sera de
responsabilidade da contratada. Devera
possui webmail para acesso as
mensagens. O DNS do dominio
vendanova.es.gov.br de propriedade da
prefeitura sera redirecionado pelo setor de
Tl para o servidor de hospedagem
informado pela contratada. A contratada
deve disponibilizar 180 caixas de email
com 10gb e 10 caixas com 50gb.

0,000000

12,000000

400,000000

4.800,00

Total da Estrutura

4.800,00

Total do Lote

4.800,00




MUNICIPIO DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE
Venda Nova do Imigrante - ES

PREFEITURA MUNICIPAL DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE
Avenida Evandi Américo Comarela, 385 - Esplanada - Venda Nova do Imigrante - ES - CEP: 29375-000
CNPJ N° 31.723.497/0001-08 Tel: (28)3546-1188

Contrato 000101/2025

LOTE 003 - CONCESSAO DE USO - MANUTENCAO DE FERRAMENTA DE ATENDIMENTO

Lote AUTOMATIZADO USANDO WHATSAPP COM MULTIATENDIMENTO.
Requerente 00000301.00001301 -SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO - SALA TECNOLOGIA DA
qu INFORMACAO - TI -5 ANDAR
Item Cadigo Especifica¢éo Unidade Marca QUEIEER QUEITITER Valor Unitéario Valor Total

Minima Méaxima

CONCESSAO DE USO - MANUTENCAO
DE FERRAMENTA DE ATENDIMENTO
AUTOMATIZADO USANDO WHATSAPP
COM MULTIATENDIMENTO.

A plataforma de atendimento
automatizado para o WhatsApp da
prefeitura deve ter as seguintes
funcionalidades Atendimento
Automatizado A plataforma deve
responder automaticamente as
mensagens enviadas pelo WhatsApp da
prefeitura. O nimero de atendimento é de
propriedade da prefeitura. Registro de
Mensagens Todas as mensagens
trocadas devem ser registradas em uma
base de dados. Personalizagéo A
plataforma deve permitir que o
atendimento seja personalizado com as
informag0@es da prefeitura. A plataforma
devera possuir painel de atendimento para
0s atendimentos setorizados as diversas
areas da prefeitura. Integracdes Deve ser
possivel integrar a plataforma com outros
servicos usados pela prefeitura.

3 00005330 | Funcionalidade Multiatendimento A més 0,000000 12,000000 830,000000 9.960,00
plataforma devera permitir
multiatendimento, sem limite de usuarios,
tendo a possibilidade de gestao de
contatos, envio de notificacdes em lote,
além de permitir o gerenciamento das
conversas ativas e historico de
atendimentos, bem como gestédo das
meétricas do acordo de nivel de servico e
controle da métrica de satisfacéo dos
municipes. Cada atendente devera possuir
um login na plataforma. Os setores
deverdo ser configurados como grupos.
Os atendimentos dever&o poder ser
transferidas tanto entre grupos quanto
entre usuarios. A plataforma devera
possuir ferramenta de comunicagao
interna, visando a comunicacao interna
dos servidores e gestdo de atividades,
préprias e de grupos. Responsabilidade da
Contratada A plataforma de
gerenciamento e a hospedagem em
servidor cloud estabelecido fisicamente
em territorio brasileiro seré de
responsabilidade da contratada.

Total da Estrutura 9.960,00
Total do Lote 9.960,00
Total Geral 24.960,00

INFIRE SOLUCOES DIGITAIS Assinado de forma digital por INFIRE

SOLUCOES DIGITAIS LTDA:35666781000132

LTDA:35666781000132 Dados: 2025.12.29 17:43:19 -03'00"



= " Portal Nacional de Contratacdes Publicas Q

A > Contratos

Contrato n°® O00101/2025

Ultima atualizagéo 31/12/2025

Local: Venda Nova do Imigrante/ES ~ Orgao: MUNICIPIO DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE

Unidade executora: 31723497000108 - PREFEITURA MUNICIPAL DE VENDA NOVA DO IMIGRANTE

Tipo: Contrato (termo inicial)  Receita ou Despesa: Despesa  Processo: 3753/2025/2025

Categoria do processo: Servicos

Data de divulgacao no PNCP: 31/12/2025 Data de assinatura: 29/12/2025 Vigéncia: de 29/12/2025 a 29/12/2026
Id contrato PNCP: 31723497000108-2-000101/2025  Fonte: E & L PRODUCOES DE SOFTWARE LTDA

Id contratacao PNCP: 31723497000108-1-000163/2025

Objeto:

Contratacao de empresa especializada em sistemas de informatica manutengao site, gestao email, operacao, whatsApp,
links de recursos exigidos por lei Portal da Transparéncia, servicos online, acesso a informagao, ouvidoria, nota fiscal
eletronica para o ano de 2026.

VALOR CONTRATADO

R$ 24.960,00

FORNECEDOR:

Tipo: Pessoa juridica CNPJ/CPF: 35.666.781/0001-32  Consultar sancoes e penalidades do fornecedor

Nome/Razao social: INFIRE SOLUCOES DIGITAIS LTDA

Arquivos Historico

Nome - Data/Hora de Inclusao -

Contrato 101 2025.pdf 31/12/2025 - 07:38.21
Exibir: 1-1delitens Pagina:

< Voltar

all

3= Protocolo: 31290/2025
L Documento digital, verifique em: https://vendanova.essencia bpms.com.br/governo-digital .html#!/portal/
= |dentificador: cb13d42bfa86cab71d615583904d85a6



https://pncp.gov.br/
https://pncp.gov.br/
https://pncp.gov.br/app/contratos
https://pncp.gov.br/app/editais/31723497000108/2025/163
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?cadastro=1&cadastro=2&cpfCnpj=35666781000132
https://pncp.gov.br/
https://pncp.gov.br/

O desenvolvimento dessa versao do Portal € um esforco conjunto de construgcao
de uma concepcgao direta legal, homologado pelos indicados a compor o aludido
comité.

A adequacao, fidedignidade e corretude das informacodes e dos arquivos relativos
as contratacoes disponibilizadas no PNCP por forca da Lei n°® 14.133/2021 sao de
estrita responsabilidade dos orgaos e entidades contratantes.

N https./portaldeservicos.gestao.gov.br
o/ 0800 978 9001

AGRADECIMENTO AOS PARCEIROS

Texto destinado a exibicao de informacgdes relacionadas a licenga de uso.

Protocolo: 31290/2025

Documento digital, verifique em: https://vendanova.essencialbpms.com.br/governo-digital.htmi#!/portal/
== | dentificador: cb13d42bfaB6cab71d615583904d85a6



https://portaldeservicos.gestao.gov.br/
tel:08009789001
https://www.iadb.org/pt
https://www.iadb.org/pt
https://www.enap.gov.br/pt/
https://www.enap.gov.br/pt/
https://www.serpro.gov.br/
https://www.serpro.gov.br/
https://www.sebrae.com.br/
https://www.sebrae.com.br/
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