
RELATÓRIO DAS MANIFESTAÇÕES DA OUVIDORIA
JANEIRO A MARÇO DE 2024

Manifestações 

Manifestação Resposta

Situação NUP Tipo
Registrad

o Por
Assunto

Canal de
Entrada

Data de
Abertura

Prazo de
Resposta

Data da 1ª
Resp.

Interm.

Data
Primeiro
Pedido
Comple
ment.

Data 
Resp.
Concl.

Concluída 0253920240000
0278

Solicitação Cidadão Agendamento 
de Consultas

Internet 05/01/2024 06/02/2024 09/02/2024 07/05/2024

Arquivada 0253920240000
0430

Comunicação Anônimo Denúncia de 
irregularidades 
de servidores

Internet 08/01/2024 07/02/2024

Concluída 0253920240000
0510

Reclamação Cidadão Denúncia de 
irregularidades 
de servidores

Internet 10/01/2024 09/02/2024 09/02/2024 07/05/2024

Concluída 0253920240000
0600

Denúncia Cidadão Concurso Internet 16/01/2024 15/02/2024 05/02/2024

Concluída 0253920240000
0782

Solicitação Auxílio Presencial 24/01/2024 23/02/2024 19/02/2024

Concluída 0253920240000
0863

Denúncia Normas e 
Fiscalização

Presencial 29/01/2024 28/02/2024 22/02/2024 11/03/2024

Concluída 0253920240000
0944

Reclamação Cidadão Atendimento Internet 29/01/2024 28/02/2024 09/02/2024

Cadastrada 0253920240000
1088

Solicitação Cidadão Infraestrutura e 
Fomento

Internet 03/02/2024 06/03/2024

Concluída 0253920240000
1169

Comunicação Anônimo Defesa Civil Internet 05/02/2024 06/03/2024 07/03/2024

Cadastrada 0253920240000
1240

Reclamação Cidadão Agricultura Internet 05/02/2024 06/03/2024

Arquivada 0253920240000
1320

Comunicação Anônimo Agente Público Internet 07/02/2024 08/03/2024

Concluída 0253920240000
1401

Comunicação Anônimo Denúncia de 
irregularidades 
de servidores

Internet 16/02/2024 19/03/2024 07/03/2024

Concluída 0253920240000
1592

Solicitação Cidadão Licitações Internet 26/02/2024 27/03/2024 11/04/2024

Concluída 0253920240000
1673

Solicitação Serviços 
Urbanos

Presencial 27/02/2024 28/03/2024 10/04/2024

Cadastrada 0253920240000
1754

Solicitação Cidadão Outros em 
Transporte

Internet 27/02/2024 01/04/2024

Concluída 0253920240000
1835

Solicitação Cidadão Defesa Civil Internet 28/02/2024 01/04/2024 07/03/2024 11/04/2024



Cadastrada 0253920240000
1916

Solicitação Cidadão Infraestrutura 
Urbana

Internet 28/02/2024 01/04/2024

Concluída 0253920240000
2050

Comunicação Anônimo Denúncia de 
irregularidades 
de servidores

Internet 08/03/2024 09/04/2024 10/04/2024

Concluída 0253920240000
2130

Comunicação Anônimo Defesa e 
vigilância 
sanitária

Internet 13/03/2024 12/04/2024 10/04/2024

Concluída 0253920240000
2211

Comunicação Anônimo Denúncia Crime Internet 13/03/2024 12/04/2024 10/04/2024

Cadastrada 0253920240000
2300

Solicitação Cidadão Serviços 
Urbanos

Internet 18/03/2024 18/04/2024

Arquivada 0253920240000
2483

Reclamação Atendimento Presencial 21/03/2024 22/04/2024

Cadastrada 0253920240000
2564

Reclamação Atendimento Presencial 21/03/2024 22/04/2024

Cadastrada 0253920240000
2645

Reclamação Cidadão Serviços 
Públicos

Internet 22/03/2024 23/04/2024

Concluída 0253920240000
2726

Comunicação Anônimo Gestão em 
Saúde

Internet 24/03/2024 24/04/2024 11/04/2024

Resumo

Respondidas 15
Arquivadas 3
Tramitando 10
Total de Manifestações 28

Venda Nova do Imigrante/ES, 08 de abril de 2024.


