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Prefeitura Municipal

Venda Nova do Imigrante

Controladoria Interna do Municipio

RELATORIO DAS MANIFESTAGOES DA OUVIDORIA
OUTUBRO A DEZEMBRO DE 2024

Manifestacao Resposta
a
Situacio NUP Tibo Registrado Assunto Canal de Data de | Prazo de Dal;ae:a1 RD:;a
¢ P Por Entrada Abertura | Resposta p- P
Interm. Concl.
Concluida 02539202400 |Denuncia Saneamento |Telefone 02/10/2024 |01/11/2024 |22/10/2024 |18/12/2024
007523 Basico
Urbano
Concluida 02539202400 |Reclamagao Servigos Presencial 09/10/2024 |08/11/2024 04/11/2024
007604 Publicos
Concluida 102539202400 |Solicitagao Cidadao Infraestrutura |Internet 19/10/2024 |121/11/2024 22/10/2024
007795 Urbana
Cadastrada 02539202400 |Comunicacédo |Andénimo  |Agente Internet 30/10/2024 |29/11/2024
007876 Publico
Concluida 02539202400 |Reclamacgao Atendimento |Internet 06/11/2024 |06/12/2024 19/12/2024
007957
Prorrogada [02539202400 |Reclamagédo |Cidaddo Infraestrutura | Internet 12/11/2024 {13/01/2025
008090 Urbana
Cadastrada 02539202400 |Solicitagao Cidadao Qutros em Internet 21/11/2024 23/12/2024
008171 Saneamento
Cadastrada (02539202400 |Reclamacédo |Cidadao QOutros em Internet 21/11/2024 26/12/2024
008252 Transporte
Concluida 02539202400 |Comunicagao |Anbénimo Atendimento |Internet 22/11/2024 |26/12/2024 22/11/2024
008333
Concluida 02539202400 |Reclamagédo |Cidadao Recursos Internet 11/12/2024 {10/01/2025 19/12/2024
008414 Humanos
Cadastrada 02539202400 |Reclamagao |Cidadédo Agendament |Internet 12/12/2024 {13/01/2025
008503 o
Cadastrada 02539202400 |Comunicagéo |Anénimo Normas e Internet 19/12/2024 |20/01/2025
008686 Fiscalizagao
Cadastrada (02539202400 |Reclamacédo |Cidadao Servigos Internet 27/12/2024 |28/01/2025
008767 Urbanos
Resumo
Respondidas 6
Arquivadas 3
Tramitando 8
Total de Manifestagoes 20

Venda Nova do Imigrante/ES, 03 de janeiro de 2025.



