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1. IDENTIFICAGAO INSTITUCIONAL E DADOS GERAIS - IBGE

1.1 MUNICIiPIO: SANTA TERESA - ES

Porte Populacional: Pequeno Porte |l

Area Territorial (2024): 683,032 km?

Populagao no ultimo censo (2022) - 22.808 habitantes
Densidade demografica (2022) - 33,39 habitantes/km?
Populacao censitaria estimada (2025) — 23.872 habitantes

1.2 PREFEITURA MUNICIPAL
Prefeito: Kleber Medici da Costa
Mandato: 01/01/2025 a 31/12/2028

Endereco: Rua Darly Nerty Vervloet n° 446, Centro, Santa Teresa/ES — CEP: 29.650-
000

Site: http://www.santateresa.es.gov.br
E-mail: gabinete@santateresa.es.gov.br

1.3 SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - SMAS
Nome do Orgéo Gestor: Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Responsavel: lvana Maria Massini da Costa

Endereco: Rua Darly Nerty Vervloet n° 446, Centro, Santa Teresa/ES — CEP: 29.650-
000

E-mail: assistenciasocial@santateresa.es.gov.br

Horario de expediente: 8h as 16h

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social é o Orgédo Gestor da Politica Publica de
Assisténcia Social no Municipio, responsavel pelo planejamento, coordenagéo,
execucdo, monitoramento e avaliacdo das agdes no ambito do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS).

1.4 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

O Fundo Municipal de Assisténcia Social foi criado por meio da Lei Municipal n° 1.186
de 26 de dezembro de 1995 e revogada pela Lei 2.233 de 25 de agosto de 2011,
constituindo-se como instrumento de captacéo e aplicagéo dos recursos destinados ao
financiamento da Politica de Assisténcia Social no Municipio.


mailto:gabinete@santateresa.es.gov.br
mailto:assistenciasocial@santateresa.es.gov.br

1.5 CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL — CMAS

Lei de criagéo: Lei Municipal n° 1.186 de 26 de dezembro de 1995 e revogada pela Lei
2.233 de 25 de agosto de 2011.

Endereco: Rua Darly Nerty Vervloet n° 446, Centro, Santa Teresa/ES — CEP: 29.650-
000.

E-mail: assistenciasocial@santateresa.es.gov.br

Presidente do Conselho: Marilsa Aparecida Rodrigues

Composicao: 10 membros titulares e 10 suplentes, de forma paritaria entre Governo e
Sociedade Civil.

O Conselho Municipal de Assisténcia Social é instancia deliberativa, permanente e de
controle social da Politica de Assisténcia Social, atuando na formulacao de estratégias,
no acompanhamento da execucdo da politica e na fiscalizacdo da aplicagdo dos
recursos do FMAS.


mailto:assistenciasocial@santateresa.es.gov.br

2. APRESENTAGAO

A Politica Publica de Assisténcia Social integra o Sistema de Seguridade Social
Brasileiro, sendo organizada como Politica Publica ndo contributiva, destinada a
garantia de direitos e a protecdo social de familias e individuos em situagdo de
vulnerabilidade e risco social.

No Municipio de Santa Teresa/ES, no ano de referéncia de 2025, a Gestao da Politica
de Assisténcia Social foi conduzida pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social
(SMAS), em consonancia com as diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS) e com os principios do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
assegurando a oferta de Servigcos, Programas, Projetos e Beneficios de forma
descentralizada e participativa.

Durante o ano de 2025, a SMAS desenvolveu agdes voltadas a prevengao de situacoes
de vulnerabilidade social, ao fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, a
ampliacdo do acesso aos direitos socioassistenciais e a promog¢ao da autonomia das
familias atendidas, por meio da articulacao entre Protecao Social Basica, Protecao
Social Especial e Gestao do SUAS.

As agdes realizadas foram organizadas considerando as especificidades do Territorio, o
diagnostico socioterritorial e a articulagdo intersetorial com as Politicas de Saude,
Educacao, Cultura e demais Politicas Publicas, bem como com entidades da Sociedade
Civil e Orgaos do Sistema de Garantia de Direitos.

Este Relatério de Gestdo tem como objetivo apresentar as Agdes, Servigos, Programas
e Beneficios executados no ambito da Politica de Assisténcia Social no Municipio, no
ano de referéncia de 2025, evidenciando os resultados alcancados, os desafios
enfrentados e as estratégias adotadas para o fortalecimento do SUAS, bem como as
acdes dos Conselhos Municipais que atuam na area de Assisténcia Social:

Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS);

Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente (COMCAST);
Conselho Municipal de Seguranga Alimentar (COMSEA);

Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa (CMDDIPI).
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3. CONTEXTUALIZAGAO DO MUNICIPIO E DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL
3.1 Caracterizagao Historica e Cultural

Reconhecida como a Primeira Cidade de Colonizacao Italiana do Brasil, conforme Lei
Federal n® 13.617/2018, a historia de Santa Teresa teve inicio em 1874, com a chegada



de imigrantes italianos provenientes do norte da Italia, principalmente das regides de
Trento, Véneto e Lombardia, por meio da Expedigdo Tabacchi.

O Municipio foi oficialmente fundado em 26 de junho de 1875, consolidando-se como
um dos principais marcos da colonizagao italiana no Brasil. Posteriormente, em 1877,
Santa Teresa recebeu também imigrantes alemaes, suicos e poloneses, ampliando e
enriquecendo sua diversidade cultural.

A preservacdo das tradigdes culturais, da religiosidade, da gastronomia tipica e da
producao artesanal constitui elemento central da identidade local. Ao longo do tempo, o
Municipio construiu uma identidade cultural singular, preservando tradicbes de origem
italiana, como a produgado de vinhos artesanais e a culinaria tipica, a0 mesmo tempo
em que incorporou novas expressdes culturais. Destaca-se, nesse contexto, o
reconhecimento de Santa Teresa como Capital Estadual do Jazz e do Blues (Lei
Estadual n® 10.038/2013) e Capital Estadual da Gastronomia ltaliana (Lei Estadual n°
10.661/2017), resultado de iniciativas culturais e eventos que fortalecem essa
identidade.

3.2 Caracterizagao Geografica, Ambiental e Territorial

O Territério Municipal possui uma area territorial de 683,032 km?, sendo composto por
seis Distritos: Santa Teresa (Sede), Alto Santa Maria, Santo Antonio do Canaa, Sao
Joao de Petropolis, Vinte e Cinco de Julho e Alto Caldeirdo, o que impde desafios a
oferta e ao acesso aos servicos publicos, especialmente nos territérios rurais mais
afastados. Limita-se ao norte com Sao Roque do Cana&; ao sul com Santa Maria de
Jetiba e Santa Leopoldina; a leste com Jodo Neiva, lbiracu e Fundao e a oeste com
Itarana e Itaguagu.

Localizado na Regido Serrana do Estado do Espirito Santo, Santa Teresa esta inserida
no Bioma Mata Atlantica, com cerca de 40% de seu territério preservado. O Municipio
possui relevo predominantemente montanhoso, areas rurais extensas e significativa
biodiversidade. Conta com trés Reservas Florestais, fundamentais para a conservagao
ambiental e para a protecdo de importantes nascentes que contribuem para o
abastecimento hidrico de municipios vizinhos. Santa Teresa também é reconhecida
como terra natal do naturalista Augusto Ruschi, Patrono Nacional da Ecologia, cujas
contribui¢gdes cientificas seguem como referéncia e inspiragdo para as agdes de
preservacao ambiental.

O Municipio € um dos principais polos de biodiversidade da Mata Atlantica no Brasil,
destacando-se pela alta preservacdo e pesquisa. Abriga importantes Reservas
Biologicas, o Instituto Nacional da Mata Atlantica (INMA), além de areas de
preservagao.



Principais Areas de Conservagio e Preservagio:

Reserva Biologica Augusto Ruschi (Rebio Augusto Ruschi): Unidade Federal de
protecao integral, com cerca de 4.000 hectares, destinada a preservacdo da fauna e
flora.

Estagdo Bioldgica de Santa Lucia: Area de alta relevancia cientifica e conservagao,
gerida pelo Instituto Nacional da Mata Atlantica (INMA).

Area de Protecao Ambiental (APA) de Goiapaba-Acgu: Area de uso sustentavel que
engloba partes de Santa Teresa e municipios vizinhos, criada para proteger os recursos
hidricos e a biodiversidade local.

Parque Natural Municipal Sao Lourenc¢o: Unidade municipal focada na preservagao
ambiental e lazer.

Instituto Nacional da Mata Atlantica (Museu de Biologia “Professor Melo
Leitdo: Fundado por Augusto Ruschi, funciona como um centro de estudos e
preservacdo da Mata Atlantica. Abriga trilhas e area de reabilitacdo de animais
silvestres.

Reserva Particular do Patriménio Natural (RPPN) Beija-flor: Area de protegdo
perpétua reconhecida pelo IEMA.

A cidade é reconhecida como um refugio da biodiversidade, mantendo grande parte da
Mata Atlantica nativa e incentivando o plantio de espécies nativas.

3.3 Caracterizagao Socioeconémica e Demografica

A economia local é baseada, principalmente, na agricultura familiar, com destaque para
a producéao de café, uva, vinhos, flores, hortalicas e frutas, aliada ao fortalecimento do
turismo cultural, gastrondmico e ambiental. O associativismo e o cooperativismo
desempenham papel relevante na geracao de renda e na sustentabilidade econdmica
das familias.

O Municipio vem se consolidando como importante atrativo turistico no ambito estadual,
impulsionado por suas caracteristicas culturais, gastronémicas e ambientais.

3.4 Relevancia para a Politica de Assisténcia Social

O diagnéstico socioterritorial de Santa Teresa evidencia um Municipio com expressivas
potencialidades e desafios, os quais orientam a formulagcdo, o planejamento e a
execucdo das Politicas Publicas. Elementos como a preservacdo ambiental, a
predominancia da agricultura familiar e a forte identidade cultural influenciam
diretamente as demandas sociais e a organizacao da rede de protec¢ao social.



O envelhecimento da populagdo e as desigualdades socioecondmicas demandam
acdes continuas da Politica de Assisténcia Social, especialmente no que se refere ao
acesso a renda, a segurancga alimentar e a protegao social de familias em situagéao de
vulnerabilidade.

Nesse contexto, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social considera as
especificidades do Territério na definicdo de suas acgdes e servigos, buscando fortalecer
a inclusao social, a garantia de direitos e a promo¢ao do desenvolvimento sustentavel,
em consonancia com as necessidades da populacéao.

A estrutura econdbmica, social e territorial de Santa Teresa reforca sua relevancia
regional como polo agricola e turistico, aliada a sua expressiva heranga cultural e
ambiental, aspectos fundamentais para a compreensao da dindmica social do Municipio
e para o aprimoramento das Politicas de Assisténcia Social.

4. PROTEGAO SOCIAL BASICA - PSB

A Protecgéo Social Basica tem como objetivo prevenir situagdes de risco social por meio
do desenvolvimento de potencialidades, do fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios e da ampliacdo do acesso a direitos. Destina-se as familias e individuos
em situagcao de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, da privagao de acesso a
direitos e da fragilizagao de vinculos afetivos e sociais.

No Municipio, no ano de referéncia de 2025, a Protecdo Social Basica foi organizada e
executada a partir do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), Unidade
Publica Estatal responsavel pela oferta dos servigos socioassistenciais basicos,
conforme as diretrizes do SUAS.

4.1 Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS

O CRAS constitui a principal porta de entrada da Politica de Assisténcia Social, sendo
responsavel pela organizacado, coordenacao e oferta dos servigcos da Protegcao Social
Basica no Territorio.

Durante o ano de 2025, o CRAS de Santa Teresa desenvolveu acdes voltadas ao
atendimento, orientagdo e acompanhamento de familias e individuos em situacao de
vulnerabilidade social, priorizando aquelas inscritas no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal. As atividades realizadas buscaram fortalecer a fungéo
protetiva das familias, prevenir a ocorréncia de situagcdes de risco social e promover o
acesso aos direitos socioassistenciais.
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As agdes do CRAS incluiram atendimentos individualizados, atendimentos coletivos,
escuta qualificada, visitas domiciliares, encaminhamentos a rede socioassistencial e a
rede intersetorial, bem como o0 acompanhamento sistematico das familias referenciadas.

4.1.1 Servigo de Protecao e Atendimento Integral a Familia — PAIF

O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) foi ofertado de forma
continuada pelo CRAS, com o objetivo de apoiar as familias no enfrentamento de
situagdes de vulnerabilidade social, fortalecendo vinculos familiares e comunitarios e
promovendo o acesso a direitos. As agdes desenvolvidas estdo em conformidade com
os Cadernos de Orientagdes Técnicas e com a Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais.

O publico alvo do PAIF € composto por familias em situacdo de pobreza e extrema
pobreza inscritas no Cadastro Unico, beneficiarias do Programa Bolsa Familia ou do
Beneficio de Prestagcdo Continuada (BPC), bem como familias que atendem aos
critérios de elegibilidade dos Programas Federais, Estaduais e Municipais. Também
integram o publico atendido pessoas com deficiéncia e idosos que vivenciam situagcdes
de vulnerabilidade social e residem no territério de abrangéncia do CRAS.

Os atendimentos s&o realizados por assistente social e/ou psicologo(a) e, conforme a
demanda identificada, podem ocorrer de forma conjunta entre os profissionais. Esses
atendimentos destinam-se ao acolhimento da familia ou do individuo e de suas
demandas, a escuta qualificada, a prestagao de orientagdes e aos encaminhamentos
necessarios, além da definicdo de estratégias voltadas a prevencao de riscos sociais, a
ruptura de vinculos familiares e comunitarios e a minimizagdo e/ou superagcao das
situacdes de vulnerabilidade social vivenciadas.

No ano de referéncia de 2025, o PAIF realizou acompanhamentos familiares,
atendimentos individualizados, orientacbes socioassistenciais, acdes coletivas e
oficinas com familias, abordando temas relacionados a convivéncia familiar e
comunitaria, acesso a direitos, prevencao de violéncias e fortalecimento da autonomia
das familias atendidas.

4.2 Atendimento no CRAS

Familias em Novas familias
situacao de Familias |Numeros de| Familias . . Visitas
, inseridas em -
extrema pobreza cadastradasatendlmentoacompanhadasacom anhamentodomlcmares
em no CRAS | no PAIF no PAIF P realizadas
no PAIF
acompanhamento
86 4.600 4110 1.185 117 1.128

Principais demandas apresentadas pelos usuarios nos atendimentos psicossociais:
11



PRINCIPAIS DEMANDAS
BPC 28
Inseguranca Alimentar 717
Descumprimento de Condicionalidades 42
Beneficios Eventuais 34
CREAS 19
Acompanhamento Familiar 1.185

4.3 Encaminhamentos a Rede de Servigos e outras Politicas Setoriais

ENCAMINHAMENTOS REALIZADOS QUANTITATIVO
CAPS 11
CREAS 19
Secretaria Municipal de Saude 44
Conselho Tutelar 02
Gratuidade SITRIP da Pessoa Idosa - Intermunicipal 95

4.4 Acompanhamento Familiar

O acompanhamento familiar é realizado por meio de visitas domiciliares, atendimentos
presenciais e agdes desenvolvidas junto as familias referenciadas no CRAS, inseridas
nos servicos da Rede de PSB. Tem como finalidade identificar demandas, fortalecer
vinculos familiares e comunitarios, construir estratégias de intervencdo e auxiliar na
superacao das situagdes de vulnerabilidade social. As agdes incluem encaminhamentos
aos servigos da rede socioassistencial e as demais Politicas Publicas, atendimentos
psicossociais, visitas domiciliares, entre outras estratégias de acompanhamento.

No ano de 2025, no que se refere aos beneficios eventuais regulamentados, foram
concedidas as familias 717 cestas basicas e 34 kits natalidade. Nesse mesmo periodo,
foram acompanhadas 1.185 familias pelo CRAS.

Dentre as atividades desenvolvidas no ambito do acompanhamento familiar, destacam-
se as reunides e agdes em grupos, conforme descrito a seguir:

4.4.1 Grupo Evoluir

O Grupo Evoluir possui carater preventivo e proativo, com o objetivo de combater a
inseguranga alimentar das familias acompanhadas pelo PAIF, por meio de agdes de
trabalho social voltadas a educacgao financeira, economia doméstica e reaproveitamento
de alimentos, desenvolvidas em oficinas especificas.
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O publico-alvo do grupo € composto por familias e/ou individuos cuja situacéo de
inseguranga alimentar e nutricional decorra de vulnerabilidade social ocasionada por
fatores como desemprego do responsavel familiar, adoecimento, falecimento do(a)
provedor(a), numero elevado de integrantes familiares, situagdes de calamidade publica,
entre outros fatores que interferem no atendimento das necessidades basicas.

Os critérios de elegibilidade para inser¢ao no Grupo Evoluir séo:

» Renda mensal familiar per capita inferior a meio salario minimo vigente, conforme
Legislacdo Municipal;

Possuir filhos menores;
Ser gestante ou nutriz;

Idoso sem renda fixa ou em tratamento de doenga grave;

V.V VvV V

Individuos inscritos no Cadastro Unico e ainda ndo contemplados com o Programa
Bolsa Familia;

» Familias com individuos acometidos por doencas raras e/ou graves.

Para a insercao no grupo, é necessaria a identificagao de, no minimo, dois dos critérios
acima na entrevista inicial. Nos casos em que seja identificado apenas um critério ou
nenhum deles, é realizada visita domiciliar com acompanhamento por meio de relatério
social.

A metodologia consiste em encontros mensais, com duragdo aproximada de uma hora
e trinta minutos, nos quais sdo abordados temas como higiene e limpeza, nutricao e
alimentagdo saudavel, cuidados no preparo dos alimentos, reaproveitamento de
alimentos, organizagcdo do or¢camento domeéstico, além de outros temas levantados
pelos participantes. As familias sdo acompanhadas por meio de atendimento
multiprofissional, visitas domiciliares, oficinas socioeducativas e motivacionais e
palestras. No ano de 2025, foram atendidas 24 familias, com média mensal de
acompanhamento de 19 familias.

4.4.2 Oficina Prosa de Mulher

A Oficina Prosa de Mulher tem como objetivo geral fomentar um espago de orientagéo,
informacgéo e reflexdo para mulheres em situagado de vulnerabilidade social, visando a
prevencao de situagdes que gerem desrespeito e violagdo dos direitos conquistados.

O publico-alvo é composto por mulheres jovens, adultas e idosas. No periodo de janeiro
a dezembro de 2025, foram realizadas cinco oficinas, totalizando a participacéo de 235
mulheres.
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Como objetivos especificos, a oficina busca orientar as mulheres quanto aos seus
direitos, fortalecé-las enquanto sujeitas de direitos, promover a ressignificagdo pessoal
e social, proporcionar espacos de discussdo sobre o protagonismo feminino na
sociedade contemporanea e contribuir para o fortalecimento dos vinculos comunitarios
e familiares.

A metodologia adotada consiste em encontros trimestrais, com duragao aproximada de
duas horas, abordando temas como direitos da mulher, a mulher no mercado de
trabalho, maternagem, violéncia contra a mulher, sexualidade feminina, o papel da
mulher na sociedade, a histéria do patriarcado, entre outras demandas que emergem
durante os encontros.

4.4.3 Oficina Gerar

A Oficina Gerar tem como objetivo especifico promover a reflexdo e a conscientizagao
acerca da importdncia da maternidade, oportunizando vivéncias relacionadas a
maternagem e a parentalidade responsiva. No periodo de janeiro a novembro de 2025,
foram realizadas quatro oficinas no CRAS, com a participacao de 22 gestantes.

4.4.4 Projeto Acompanhar

O Projeto Acompanhar tem como objetivo geral o acompanhamento sistematico das
familias em situagdo de descumprimento das condicionalidades do Programa Bolsa
Familia.

Entre os objetivos especificos estéo:

» Informar sobre o conceito de condicionalidades e os efeitos do descumprimento no
beneficio;

» Trabalhar os motivos que levaram as familias a descumprirem as condicionalidades,
visando minimizar a reincidéncia;

» Divulgar os programas, servigos e cursos ofertados pelo CRAS e por seus parceiros.

O publico-alvo do projeto sdo familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia em
descumprimento de condicionalidades. No ano de 2025, foram realizadas 11 palestras
com a tematica “Conhecer e Acompanhar”, totalizando a participacao de 102 pessoas.
As familias com beneficio em situacdo de suspenséo foram acompanhadas pelo PAIF
por meio de visitas domiciliares, atendimentos multiprofissionais e encaminhamentos
necessarios. Os casos que apresentaram risco social ou violacdo de direitos foram
analisados pela Equipe Técnica composta por profissionais do PAIF, PAEFI e das
Secretarias Municipais de Saude e Educagao.

14



4.4.5 Beneficio de Prestagcao Continuada — BPC

O BPC integra a Politica de Assisténcia Social, possui carater ndo contributivo e esta
previsto na Constituicido Federal, sendo regulamentado pela Lei Organica da
Assisténcia Social — LOAS (Lei n°® 8.742/1993) e pelo Estatuto do Idoso.

O beneficio consiste na transferéncia mensal de um salario-minimo as pessoas com 65
anos ou mais e as pessoas com deficiéncia de qualquer idade que apresentem
impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, que
dificultem sua participacédo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des
com as demais pessoas. Para a concessao do BPC, a renda mensal familiar per capita
deve ser igual ou inferior a um quarto do salario-minimo vigente. Além do critério de
renda, é realizada avaliagcao médica e social das pessoas com deficiéncia pelo Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS). E obrigatério que o beneficiario e sua familia estejam
inscritos no Cadastro Unico previamente a solicitacdo do beneficio.

Pessoas beneficiarias do Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC no Municipio
de Santa Teresa/ES

. Idosos 142
. Pessoa(s) com deficiéncia 280
. Total 422

Informacao através do Relatério de Programas e Acgbes pelo site
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/ri/relatorios/cidadania/index.php#beneficiosbpc

4.6 Programa Incluir/Mundo do Trabalho

O Programa Incluir/Mundo do Trabalho foi instituido pela Lei Estadual n° 9.752/2011,
que cria a Politica Publica de Reducédo da Pobreza. O publico-alvo do Programa é
composto por usuarios da Politica Publica de Assisténcia Social, estudantes em
situacao de evasao escolar e pessoas em situagao de informalidade no trabalho.

A promogdo do acesso ao Mundo do Trabalho constitui um dos objetivos da Politica
Publica de Assisténcia Social e se efetiva por meio de um conjunto integrado de agbes
intersetoriais. Nesse contexto, compete a Assisténcia Social a oferta de acbes de
protecao social que viabilizem a mobilizagdo social, a mediagdo do acesso ao mundo
do trabalho, bem como o acesso a educacdo e a cursos de qualificacdo e
profissionalizagéo.

Tem como objetivo fortalecer o acompanhamento familiar e individual, com foco na
reducdo das vulnerabilidades sociais, especialmente aquelas relacionadas a insercao e
permanéncia no mundo do trabalho.
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Atendimentos 1.036
Visitas domiciliares 63
Encaminhamento ao trabalho 85
Encaminhamento para o CAPS 1
Encaminhamento para a Secretaria de Educagao 00
Reunides de Apresentacéo Técnica 26
Grupos e Oficinas 11
Usuarios participantes das oficinas 437

4.7 Programa Crianga Feliz

O Programa Crianga Feliz € uma iniciativa do Governo Federal, instituida por meio do
Decreto n° 8.869, de 5 de outubro de 2016, posteriormente revogado pelo Decreto n°
9.579, de 22 de novembro de 2018, e fundamentada na Lei n® 13.257, de 8 de margo
de 2016, que dispde sobre o Marco Legal da Primeira Infancia. No ambito Municipal, o
Programa foi instituido pela Lei Municipal n° 2.678, de 10 de junho de 2017, sancionada
pela Camara Municipal de Santa Teresa, com inicio das atividades em outubro de 2017.

O Programa tem como propdsito promover o desenvolvimento integral das criangas,
considerando a familia e o contexto de vida em que estao inseridas. A Primeira Infancia
compreende o periodo correspondente aos seis primeiros anos completos de vida da
crianga, ou seja, até 72 meses.

O Crianca Feliz fortalece a trajetéria brasileira de enfrentamento da pobreza,
contribuindo para a redugao das vulnerabilidades e desigualdades sociais, bem como
potencializa a integracdo do acesso a renda com a inclusdo em servigos e programas
socioassistenciais.

O publico atendido possui previsdo de até 100 individuos e suas respectivas familias,
incluindo gestantes e criangas de até trés anos beneficiarias do Programa Bolsa Familia
e criangas de até seis anos beneficiarias do Beneficio de Prestagao Continuada (BPC).
A partir da Portaria MC n° 664, de 2 de setembro de 2021, passaram também a ser
acompanhadas criangas afastadas do convivio familiar em razdo da aplicagdo de
medida de protecéo prevista no art. 101 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, bem
como criancas de até seis anos inscritas no Cadastro Unico que tenham perdido ao
menos um de seus responsaveis familiares, independentemente da causa do 6bito.

A adesao das familias ao Programa Crianca Feliz ocorre de forma voluntaria, mediante
verificacao de critérios relacionados a situagao de vulnerabilidade social, especialmente
em decorréncia da pobreza e do numero de dependentes familiares. O desligamento do
Programa ocorre quando a crianga atinge a faixa etaria limite para o atendimento,
sendo realizado pelos técnicos da Equipe Nacional, responsaveis pelo monitoramento
dos registros no Prontuario Eletrénico do SUAS.
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Atualmente, sdo acompanhadas 82 familias, entre gestantes e criangas beneficiarias do
Programa Bolsa Familia, com até trés anos de idade, inscritas no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal. Os usuarios demonstram satisfagdo com os
servigos prestados pela equipe, relatando melhorias no desenvolvimento das criancas,
especialmente nas dimensdes da linguagem, coordenagao motora, cogni¢cao e aspectos
socioafetivos. Destaca-se, ainda, o fortalecimento dos vinculos familiares entre os
membros das familias acompanhadas.

No que se refere a execugdo das atividades, o planejamento das visitas domiciliares
tem sido cumprido com éxito, alcangando resultados satisfatorios, totalizando 2.658
visitas realizadas até dezembro de 2025. Os cuidadores reconheceram o empenho
dos(as) visitadores(as) do Programa, que semanalmente desenvolvem atividades
planejadas conforme a metodologia CDC - Cuidados para o Desenvolvimento da
Crianga, promovendo orientagao, escuta qualificada e valorizagdo das observagdes
apresentadas pelas familias.

O Comité Gestor Municipal Intersetorial pela Primeira Infancia foi instituido por meio do
Decreto n° 248/2025, em atendimento a solicitacdo constante no Processo n°
7.044/2019, sendo composto por representantes das areas da Saude, Educacao,
Assisténcia Social, Cultura e dos Conselhos Municipais.

Visitas realizadas pela Equipe do PCF

DESCRICAO POR MESES EM 2025 QUANTIDADE VISITAS PCF
Janeiro 183
Fevereiro 174
Marco 138
Abril 215
Maio 241
Junho 220
Julho 292
Agosto 275
Setembro 229
Outubro 272
Novembro 204
Dezembro 215
TOTAL 2.658

No exercicio de 2025, foi aprovada a Lei Municipal n°® 2.998/2025, que institui o Plano
Municipal pela Primeira Infancia (PMPI) no Municipio de Santa Teresa, com vigéncia
decenal no periodo de 2026 a 2036. A aprovagao deste Instrumento Legal configura-se
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como um avango significativo na consolidagdo das Politicas Publicas voltadas a
Primeira Infancia, estabelecendo diretrizes, objetivos e acbes integradas para a
promog¢ao, protecdo e garantia dos direitos das criangas de 0 a 6 anos, em consonancia
com a Constituicdo Federal, o Estatuto da Criangca e do Adolescente e o Marco Legal
da Primeira Infancia, fortalecendo a atuagao intersetorial e o planejamento das agoes
no ambito Municipal.

4.8 Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV

Como forma complementar ao trabalho social desenvolvido pelo PAIF, o Municipio
oferta, no territério de abrangéncia do CRAS, o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV) destinado a criangas, adolescentes, adultos e
pessoas idosas, com a finalidade de prevenir situagdes de isolamento social, fortalecer
vinculos familiares e comunitarios e promover a convivéncia social.

O Servico é pautado na defesa e afirmacdo de direitos, com carater preventivo e
proativo, visando ao desenvolvimento de capacidades e potencialidades que promovam
posturas emancipatorias para o enfrentamento das situagdes de vulnerabilidade social
as quais os usuarios estao expostos.

Em 2025, o SCFV atendeu diferentes publicos, conforme organizagdo Municipal,
incluindo criangas, adolescentes, adultos e idosos, por meio da realizagao de atividades
coletivas, oficinas socioeducativas, culturais, recreativas e intergeracionais. As agoes
contribuiram para o desenvolvimento de habilidades sociais, para o fortalecimento da
autoestima e para a ampliagdo do acesso a cultura, ao lazer e a convivéncia
comunitaria.

4.8.1 Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV (06 a 17 anos)

O SCFV para criangas e adolescentes tem como objetivo promover a convivéncia, a
formagcdo para a participagdo social e cidada, bem como o desenvolvimento do
protagonismo e da autonomia, a partir dos interesses, demandas e potencialidades
dessa faixa etaria.

As intervengdes sdo pautadas em experiéncias ludicas, culturais e esportivas como
formas de expressao, interagdo, aprendizagem, sociabilidade e protecdo social,
conforme previsto na Tipificagcdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, instituida
pela Resolugdao CNAS n° 109/2009. Os atendimentos acontecem 3 vezes por semana
no contraturno escolar.

No ano de 2025, os atendimentos e acompanhamentos foram realizados de forma
presencial, com atuagao da Assistente Social e da Pedagoga, por meio da participagao
sistematica nas atividades de planejamento, assessoria € monitoramento das agdes
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desenvolvidas junto as Orientadoras Sociais e aos(as) Educadores(as) Fisicos(as), com
a realizagao das intervengdes necessarias.

As atualizagbes cadastrais e as novas inscrigdes de criangcas e adolescentes foram
realizadas presencialmente pela Assistente Social do SCFV.

No decorrer deste ano, atendemos 58 (cinquenta e oito) criangas e adolescentes.

4.8.2 Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV (60 anos mais)
- Programa de Atendimento a Pessoa Idosa e Pessoas Adultas (18 a 59 anos)

O Programa de Atendimento a Pessoa Idosa tem como foco o desenvolvimento de
atividades que contribuam para o envelhecimento saudavel, o fortalecimento da
autonomia e da sociabilidade, o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios e
a prevencao de situagdes de risco social.

Tem como objetivo manter as pessoas idosas ativas, participativas, integradas e
conhecedoras de seus direitos, por meio de atividades fisicas, culturais e
socioeducativas que estimulem a criatividade, as potencialidades e o protagonismo dos
participantes, desenvolvidas de forma ludica e prazerosa.

Estas ac¢des sdo desenvolvidas no SCFV instalado no Municipio. O Programa possui
atualmente 12 (doze) Grupos de Convivéncia da Pessoa Idosa, distribuidos no
Territério sendo:

» Grupo de Convivéncia da Pessoa ldosa “Viver e Reviver’ da Sede, com 266
participantes;

» Grupo de Convivéncia da Pessoa ldosa “Amar € Viver’ de Alto Caldeirdo, com 15
participantes;

» Grupo de Convivéncia da Pessoa Idosa “Alegria do Vale” de Tabocas, com 25
participantes;

» Grupo de Convivéncia da Pessoa ldosa “Resisténcia” da Serra dos Pregos, com 6
participantes;

» Grupo de Convivéncia da Pessoa ldosa “S&o Miguel” de 25 de Julho, com 20
participantes;

» Grupo de Convivéncia da Pessoa |ldosa “Recordar € Viver’ de Santo Anténio do
Cana3, com 53 participantes;

» Grupo de Convivéncia da Pessoa Idosa “Alianga” de Sdo Joao de Petrépolis, com 7
participantes;
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» Grupo de Convivéncia da Pessoa Idosa “Vivendo a Vida com Felicidade” de Sao
Sebastiao, com 25 participantes;

» Grupo de Convivéncia da Pessoa Idosa “Nova Vida” de Varzea Alegre, com 25
participantes;

» Grupo de Convivéncia da Pessoa Idosa “Meninas e Meninos da Pedra da Onga” de
Alto Varzea Alegre, com 10 participantes;

» Grupo de Convivéncia da Pessoa Idosa “Amigos para Sempre” de Sao Paulo do Rio
Perdido, com 15 participantes;

» Grupo de Convivéncia da Pessoa Idosa “Esperancga é Viver’ de Corrego Frio, com
15 participantes.

Ressalta-se que o grupo da Sede, Tabocas e Sdo Jodo de Petropolis possuem espaco
fisico proprio e nas outras localidades os encontros acontecem nos espagos cedidos
pelas escolas, associagdes ou Igrejas.

O SCFV realiza oficinas, palestras, atividades ludicas, rodas de conversa, atividades
fisicas, culturais e de lazer, com o objetivo de fortalecer os vinculos comunitarios,
promover a convivéncia social e incentivar o protagonismo dos(as) usuarios(as).

No ano de 2025, foram atendidos 482 individuos, incluindo 12 pessoas com deficiéncia.

5. CADASTRO UNICO

O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal é um instrumento que
identifica e caracteriza as familias de baixa renda, entendidas como aquelas que
possuem renda mensal por pessoa de até meio salario-minimo e as familias que
possuem renda acima dessas, mas que estejam vinculadas ou querendo algum
programa ou beneficio que utilize o Cadastro Unico em suas concessées.

Permite conhecer a realidade socioeconémico das familias, trazendo informagbes do
nucleo familiar, caracteristicas do domicilio, formas de acesso a servigos publicos
essenciais. Com base nessas informacdes registradas no Cadastro Unico pelo
Municipio, o Ministério do Desenvolvimento Social — MDS faz a selegao, de forma
automatizada, das familias que serdo incluidas no Programa Bolsa Familia — PBF e
outros beneficios sociais.

O Cadastro Unico é uma base de dados que serve para identificar e conhecer as
pessoas e familias mais vulneraveis do pais e, assim, ajudar o Governo Federal,
Estadual e Municipal a desenvolver politicas voltadas para essa populagédo. Atualmente
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os Programas Federais Estaduais e municipais, utilizam a base do Cadastro Unico para
a gestdo de suas agdes, como o Programa Bolsa Familia, o Beneficio de Prestagéo
Continuada, desconto da Tarifa Social de Energia Elétrica, desconto da Tarifa Social de
Agua, Carteira da Pessoa ldosa, entre outros.

Ao se inscrever ou atualizar seus dados no Cadastro Unico, o cidaddo estara apto a
participar de diversos programas sociais do Governo Federal, Estadual, Municipal e do
Distrito Federal. Cada programa tem uma exigéncia diferente, mas o primeiro passo &
ter sempre o cadastro atualizado. A inscricdo no Cadastro Unico permite que o
Ministério do Desenvolvimento Social e os 6rgaos gestores dos outros programas
direcionem os servicos e beneficios a quem realmente necessita.

No Municipio, o Orgédo Gestor do Cadastro Unico, atua na ampliacdo da qualidade dos
Servicos prestados aos Municipes/beneficiarios. A gestdo do Cadastro Unico —
Programa Bolsa Familia — PBF, tem como acéao principal o fortalecimento do papel
Institucional e de sua capacidade técnico-administrativa para que possa ser impressa,
de forma descentralizada, as diretrizes técnicas do Programa.

Para isso, seguimos com as acgobes: atendimentos pontuais (Inclusdo, Atualizagao,
Averiguagao, Revisdo, Focalizagdo); Atendimentos Técnicos; divulgagdo dos
Servicos/Programas e Beneficios Socioassistenciais, ofertados dentro do Cadastro
Unico para Programas Sociais e dos perfis para cumprimento dos critérios de
concessao, tais como as condicionalidades para manutencdo do recebimento do
Programa Bolsa Familia.

No Municipio, o total de familias inscritas no Cadastro Unico foi 2.599, das quais:

> 2.348 familias com o cadastro atualizado nos ultimos dois anos;

> 1.538 familias com renda até ¥ salario-minimo.
> 1.403 familias com renda até 2 salario-minimo com o cadastro atualizado.

5.1 Programa Bolsa Familia

O Programa Bolsa Familia € um programa social de renda direta do Governo Federal,
instituido pela Lei n° 14.601 de 19 de junho de 2023. Além de garantir renda para as
familias em situacdo de pobreza, o Programa busca integrar Politicas Publicas,
fortalecendo o acesso das familias a direitos basicos como saude, educacdo e
assisténcia social. O Programa também contribui para o resgate da dignidade e da
cidadania das familias também pela atuacdo em agdes complementares, por meio de
articulacdo com outras Politicas para superacédo da pobreza e transformacgao social, tais
como assisténcia social, esporte, ciéncia e trabalho.
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Nos municipios brasileiros, o Programa esta sob a Gestdo do Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome - MDS, e tem como
objetivo o desafio de contribuir para a redugcéo da pobreza e da fome reestruturado em
4 (quatro) eixos principais:

| - Prioridade e respeito aos que precisam de mais protecao;

Il - Garantia de renda e ampliacdo da protecéo de criangas na Primeira Infancia;

1l - Aprimoramento do Cadastro Unico para alcance dos que mais precisam de
transferéncia de renda e;

IV - Fortalecimento da articulagao Federativa e Intersetorial.

O Municipio encerrou 0 ano de 2025 com 931 familias beneficiarias do Programa Bolsa
Familia. Quanto a tipologia, finalizamos o referido exercicio com a seguinte distribuicao
de beneficios do Programa, conforme cada modalidade.

> 2.878 Beneficios de Renda de Cidadania (BRC) no valor de R$142,00 (cento e
quarenta e dois reais), por integrante, destinado a todas as familias beneficiarias do
Programa Bolsa Familia.

» 810 Beneficios Complementares (BC): destinado as familias beneficiarias do
Programa Bolsa Familia cuja soma dos valores relativos aos beneficios financeiros
seja inferior a R$600,00 (seiscentos reais), calculado pela diferenca entre este valor
e a referida soma.

» 537 Beneficios Primeira Infancia (BPI): no valor de R$150,00 (cento e cinquenta
reais) por crianga, destinado as familias beneficiarias que possuem, em sua
composicao, crianga com idade entre 0 (zero) e 7 (sete) anos incompletos.

» No Municipio temos familias que recebem o Beneficio Variavel Familiar (BVF), no
valor de R$50,00 (cinquenta reais), destinado aquelas beneficiarias que possuirem
em sua composicao: gestantes, nutrizes, criangas com idade entre 7 (sete) anos e
12(doze) anos incompletos, ou adolescentes, com idade entre 12(anos) e 18
(dezoito) anos incompletos.

5.2 Programa Auxilio Gas dos Brasileiros

E um auxilio financeiro destinado as familias de baixa renda, com o objetivo de reduzir
o efeito do aumento do pregco do gas de cozinha sobre o orgamento doméstico. Foi
instituido pela Lei n°® 14.237 de 19 de novembro de 2021 e regulamentado pelo Decreto
n°® 10.881 de 02 de dezembro de 2021.

Fechamos o ano de 2025 com 135 familias beneficiadas pelo Programa Auxilio Gas
dos Brasileiros. Relatorio acessado em 05/01/2026.

Https://aplicacoes.cidadania.gov.br/ri/pbfcad/relatorio-completo.html
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5.3 Agoes Realizadas

De janeiro a dezembro de 2025 foram realizados 4.968 atendimentos particularizados
referentes ao Cadastro Unico e ao Programa Bolsa Familia. Dentro dos atendimentos,
temos oferta de todos servigos da SMAS, como agdes de divulgagao e atendimento dos
Servigos, Programas e Beneficios Socioassistenciais ofertados pelo Governo Federal,
Estadual e Municipal, com informacdes do perfil para cumprimento dos critérios de
concessao através de atendimentos disponiveis: inclusdo, atualizacio, transferéncias,
consultas e orientagdes por meio presencial, telefone e WhatsApp, visitas domiciliares
de averiguacédo, visitas para cadastros e visitas técnicas, busca ativa das familias
identificadas no SIGPBF com necessidades especificas de atendimento.

Foram intensificados os atendimentos do publico de Averiguacdo Cadastral e de
familias unipessoais, com agendamento de visita domiciliar desse publico por meio de
contato por telefone e mensagens por WhatsApp.

Dentre as acdes/atendimentos realizados neste Equipamento, destacamos:

ACOES, DEMANDAS E BENEFICIOS TOTAL
Inclusdo Cadastro Unico 210
Atualizacdo Cadastro Unico 861
Visita Domiciliar 550
Aliquota Previdéncia Social 08
Tarifa Social de Energia Elétrica 144
Tarifa Social de Agua 42
Demanda da Carteira da Pessoa Idosa 301
Projeto Conhecer/Encontros: 49 participantes 06
Projeto Acompanhar/Nao cumprimento de condicionalidades: 49 participantes 04

Conforme extracdo do Relatéorio de Programas e Ag¢des do MDS,
Https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/ri/relatorios/cidadania/, no Municipio a estimativa
com perfil Cadastro Unico é de 82% ou seja, 1.869 familias .

5.4 Cadastro Unico por Grupos Populacionais Tradicionais Especificos

Os Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos existentes no ambito da
Municipalidade encerram o exercicio de 2025 com a seguinte configuracao:

GRUPOS FAMILIARES [QUANTITATIVO
Indigenas 01
Extrativistas 01
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Pescadores Artesanais 03
Coletores de material reciclavel 08
Total de Familias de Agricultores familiares 445
Familias de Agricultores Beneficiarias do Programa Bolsa Familia 324
Familias Assentadas da Reforma Agraria 30
Pessoas em situagao de Rua 10
Beneficiarios do Programa Nacional do Crédito Fundiario 03
Familias de presos do sistema carcerario 10

No ano de 2025, foram observados avangos significativos na execugdo das agdes
relacionadas ao Programa Bolsa Familia e ao Cadastro Unico. Destaca-se o
aproveitamento qualificado da Equipe Técnica, que passou a conduzir as entrevistas de
forma mais organizada, com maior calma, clareza e tecnicismo, contribuindo para a
melhoria da qualidade das informacgdes registradas.

No que se refere ao trabalho de articulagdo entre as politicas de Assisténcia Social,
Saude e Educacdo, especialmente no acompanhamento das condicionalidades do
Programa Bolsa Familia, o dialogo intersetorial e o trabalho em rede apresentaram
desafios, porém também resultaram em experiéncias positivas e avancos no fluxo de
acompanhamento das familias beneficiarias.

Dessa forma, o Municipio tem buscado assegurar a oferta de informagdes qualificadas
as familias beneficiarias, bem como a orientagdo e o encaminhamento adequados dos
municipes, por meio do Cadastro Unico e do Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS).

6. PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL

A Protecdo Social Especial destina-se a familias e individuos que se encontram em
situacdo de risco pessoal e social, em decorréncia de violacbes de direitos,
demandando acompanhamento especializado, individualizado e continuado. Esta
organizada em servicos de Média e Alta Complexidade, conforme as diretrizes do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

No Municipio, no ano de referéncia de 2025, a Protegcdo Social Especial foi
desenvolvida de forma articulada com a Rede Socioassistencial, com as demais
Politicas Publicas e com o Sistema de Garantia de Direitos, assegurando atendimento
qualificado as familias e individuos em situacao de violagao de direitos.
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6.1 Protecao Social Especial de Média Complexidade — CREAS

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) constitui-se como
Unidade Publica Estatal de abrangéncia Municipal, responsavel pela oferta de trabalho
social especializado a familias e individuos em situagdo de risco pessoal e social
decorrente de violagao de direitos, demandando intervengdes especializadas no ambito
do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

A gestéo e o funcionamento do CREAS envolvem aspectos estruturantes, tais como a
garantia de infraestrutura adequada, a disponibilizacdo de recursos humanos
compativeis com os servigos ofertados, o fortalecimento do trabalho em rede, a
articulagdo com as demais unidades e servigos da rede socioassistencial, bem como
com outras politicas publicas e 6rgaos de defesa de direitos. Destaca-se, ainda, a
organizacdo dos registros de informagdo e o desenvolvimento de processos
sistematicos de monitoramento e avaliagdo das agdes realizadas.

No Municipio, as demandas relacionadas as violagdes de direitos no ambito da
Protecao Social Especial (PSE) de Média Complexidade sado atendidas pelo CREAS,
unidade que, obrigatoriamente, oferta o Servico de Protegdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI). Considerando a classificacdo do
Municipio como Pequeno Porte I, o Servigco dispde de Equipe de Referéncia completa,
com capacidade para acompanhamento de até 50 casos, entre familias e individuos,
conforme normativas vigentes.

6.1.1 Servigo de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos —
PAEFI

O PAEFI caracteriza-se como Servico continuado de apoio, orientacdo e
acompanhamento a familias e individuos que possuem um ou mais de seus membros
em situacdo de ameacga ou violagdo de direitos. As situagdes atendidas abrangem,
entre outras, a violéncia intrafamiliar contra mulheres, criancas, adolescentes, pessoas
com deficiéncia e pessoas idosas, incluindo violéncia fisica, psicolégica, abandono,
abuso e exploracdo sexual, situagdo de rua e/ou migragédo, afastamento do convivio
familiar e comunitario.

As acdes desenvolvidas pelo PAEFI sdo direcionadas a promocdo de direitos, a
prevencdo do agravamento das situagbes de violagdo, a preservacdo e ao
fortalecimento dos vinculos familiares, comunitarios e sociais, bem como ao
fortalecimento da fungdo protetiva das familias diante das condi¢des que geram
vulnerabilidades e riscos pessoais e sociais.

Ressalta-se que, em razdo do porte do Municipio, ndo ha Equipe Técnica exclusiva
para a execugao dos demais servigos ofertados no CREAS. Dessa forma, as demandas
relativas ao Servigo Especializado de Abordagem Social, ao Servigo de Protegcédo Social
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a Adolescentes em Cumprimento de Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida
(LA) e de Prestagao de Servigos a Comunidade (PSC) e ao Servigo de Protecdo Social
Especial para Pessoas com Deficiéncia, Pessoas Idosas e suas Familias sao
absorvidas e executadas pela Equipe Técnica do PAEFI.

O acompanhamento e atendimento dos usuarios pela Equipe Técnica do PAEFI tém
como centralidade a familia, priorizando o fortalecimento e a reconstru¢ao dos vinculos
familiares e comunitarios, com vistas a superacéo das situacdes de violacédo de direitos
e a prevengao do rompimento desses vinculos.

Destaca-se, por fim, que o quantitativo de familias e individuos atendidos e
acompanhados pelo CREAS nao corresponde, necessariamente, ao numero total de
pessoas com direitos violados, uma vez que, em um mesmo nucleo familiar, pode haver
mais de um membro que vivencia situagdes distintas de violéncia ou violacio de direitos.

6.1.2 Sistematizacao de Dados das Atividades CREAS/PAEFI - 2025

A - Volume de familias/individuos atendidos/acompanhados:

Descrigao Quantidade
Numero de Familias/Individuos/Acompanhados/Atendidos 195
Numero de Usuarios Migrantes/Flutuantes/Atendidos/Abordados 98
Pessoa em Situagdo de Rua 05
Total de familias e individuos/atendidos 298

*Todos os usuarios atendidos, mesmo n&o entrando em acompanhamento.

B - Demandas atendidas e acompanhadas pelo PAEFI em 2025

Demanda Quantidade Forma de acesso
Mulheres Vitimas de Violéncia 88 )
Crianga/Adolescente/Abuso sexual /Medida Protegéo 57 Encamlnhamentos dos
i o J6 violenci 20 Servigcos SUAS, das

OS_O_S L |ma,sl evio enl0|al - demais Politicas Publicas,
Deficientes vitimas de violéncia 01 Rede de Protecao, Policia
Individuos vitimas de violéncia 08 Civil, Disque 100,
IAdolescentes em cumprimento de Medida Socioeducativa* 01 Demanda espontanea,
Pessoa em Situacido de Rua 05 ConsglholTute!a_r, quer
Migrantes/Flutuantes 98 Judiciario, Ministério

Publico e Busca Ativa.

Total 298

*Adolescentes entre 12 a 18 anos incompletos, ou jovens de 18 a 21 anos, em cumprimento de medida Socioeducativa em meio aberto (LA
e PSC/determinacgéo judicial).

Os dados quantitativos informados na tabela acima, contemplam também atendimentos
das demandas iniciadas no ano anterior e que permaneceram em atendimento no ano
de 2025, bem como, demandas espontaneas de individuos que passaram pelo
Municipio/equipamento e foram atendidos pontualmente, geralmente com orientagcbes
diversas.
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C - Familias/Individuos em acompanhamento no ano/RMA

Meses Quantidade [OBS

Janeiro 50 , o

= X 29 Em uma familia, pode existir
evereiro mais de uma pessoa com

Marco 45 direitos violados.

Abril 42

Maio 47 Acompgnhetamzpto étdiferente

e atendimento.

Junho 49

Julho 44 Usuarios atendidos nem

Agosto 42 sempre entram para

acompanhamento.

Setembro 40 P

Outubro 48 A mesma familia e individuo

Novembro 47 podem constar em meses

Dezembro 47 diferentes.

D - Casos novos recebidos

Demanda |Quantidade Forma de acesso

Mulheres Vitimas de Violéncia 55

Crianca/Adolescente/Abuso  sexual /Medida 31

Protecéo Encaminhamentos dos Servigos

Idosos vitimas de violéncia 19 SUAS, demais Politicas Publicas,

— — — Rede de Protecgéao, Policia Civil, Disque

Deficientes vitimas de violéncia 01 N

i — Ionci > 100, Demanda espontanea, Conselho
ndividuos vitimas de violencia , 0 Tutelar, Poder Judiciario, Ministério

Adolescentes em cumprimento de Medida 01 Publico e Busca ativa.

Socioeducativa

Pessoa em Situagcido de Rua 01

Migrantes/Flutuantes* 35

TOTAL 145

*Significa a primeira vez que passou pelo Municipio

E - Casos suspensos no ano

Demanda |Quantidade Motivo

Mulheres Vitimas de Violéncia 51

Crianca/Adolescente/Abuso  sexual /Medida 34

Protegao

Idosos vitimas de violéncia 22

Deficientes vitimas de violéncia 01 Mudanca de Municipio, ébito, resisténcia

Individuos vitimas de violéncia 07 ao atendimento, rompimento do ciclo de

Adolescentes em cumprimento de Medida| 01 violéncia, dentre outros.

Socioeducativa

Pessoa em Situacido de Rua 03

Migrantes/Individuos/Outros 71

TOTAL 190
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F - Atendimentos /visitas/abordagens

Descrigao Quantidade
IAtendimentos individuais/presencial 958
IAtendimentos em grupo 15
Visitas domiciliares/Hospitalares/Projetos Sociais 249
IAbordagens realizadas * 413
Total 1.635

*Abordagem: todo contato realizado com o usuario que utiliza o Espago Publico como moradia ou sobrevivéncia identificado no Municipio:

pessoas em situacao de rua, migrantes, dentre outros.

G - Concessao de Beneficios:passagens, cesta basica e outros

Demanda IQuantidade
Passagens concedidas* (usuarios/migrantes/situagéo de rua/outros) 85
Alimentacao: (restaurante e Servico Acolhimento) 00
Banhos 65
Cobertor 30
Kit Higiene 52
Kit Natalidade 01
Cestas basicas 81
Aluguel social/auxilio moradia 00
Disponibilidade de abrigo/pousada casos graves 00
Total 314

*Concessdo de passagem: concessao de passagem € autorizada apés abordagem/atendimento e referenciamento do usuario

(migrante/flutuante) na Unidade/CREAS.

H - Elaboracao de relatérios técnicos, encaminhamentos e outros.

Servigo/o6rgao de destino Quantidade
CRAS/SCFV/CADUNICO 24
Saude/CAPS/UBS 36
Cartério de Registro Civil/Regularizagdo documentos pessoais 09
Conselho Tutelar (retorno de encaminhamento) 10
Poder Judiciario 11
Ministério Publico 05
CREAS de outro Municipio 03
Disque 100 02
Outros 03
Total 103

| — Sistematizacao de dados

Demanda Orgaollnstituicdo de destino | Quantidade
RMA /Mensal SUAS MDS 12
Registro Mensal de Dados Internos CREAS SMAS 12
Relatério Anual de Gestao SMAS 01
Censo MDS 01
Relatorio Parcial POP Rua* CADUNICO 01
Planejamento material 2025 SMAS 01
TOTAL 28

* Encaminhado ao CADUNICO, para atualizagéo do sistema.
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J — Participacao em Eventos/Capacitacao/Reuniées/Estudo de Caso/Campanhas

Demanda Quantidade

Reunido Gestores 02
Reunido Intersetorial/Estudo de caso 07
Reunido Conselho Tutelar 03
Reunido Estudo de Caso Interno - Equipe Técnica CREAS 21
Reunido Equipe CREAS 21
Reunido Estudo de Caso CREAS/CRAS 04
Reunido Estudo de Caso CREAS/SAICA/ SMAS 02
Reunido CREAS/ SAUDE 02
Reunido Nucleo Margaridas 02
Reunido com Equipe Técnica Hospital/Projetos Sociais 02
Reunido CREAS/ SEDU (APOIE)/ SMED 06
Conferéncias 05
Campanha Faga Bonito - 18 de maio - atividades (radio, pedagio, roda de conversa) 08
Campanha Agosto Lilas (radio, tenda, roda de conversa) 08
Campanha 25 de novembro - Dia Internacional pelo fim da violéncia - (caminhada e 02
outro)

Campanhas de Concientizagao 03
Capacitagao/Seminario/Férum/Live/Video/Conferéncia Online/Roda de conversa 11
TOTAL 109

6.2 Protecao Social Especial de Alta Complexidade

A Protecao Social Especial de Alta Complexidade compreende os servigos destinados a
assegurar protegao integral a criancas e adolescentes que, em decorréncia de
situagdes de violéncia, violagdo de direitos ou grave vulnerabilidade social, necessitam
ser afastados temporariamente do convivio familiar e comunitario. Esse Servico garante
Acolhimento Institucional, com oferta de moradia proviséria, alimentacéo, vestuario,
higiene, cuidados pessoais e Acompanhamento Técnico especializado, conforme os
parametros e diretrizes do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, visando a
protecao, a reconstrugcao de vinculos e a garantia de direitos.

6.2.1 Servigo de Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes: Abrigo
“Manoel Valentim”

O Servico de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes, na modalidade
Abrigo “Manoel Valentim”, & executado diretamente pelo Poder Publico Municipal e
destina-se ao acolhimento provisério de criangas e adolescentes de 0 a 18 anos
incompletos, sob medida de protecdo, em situacado de risco pessoal e social, que, por
determinacgao judicial, foram afastados do convivio familiar.

O Servigo possui capacidade para acolher até 10 (dez) criangas e/ou adolescentes,
garantindo condicbes adequadas de segurancga, cuidado e protecdo, conforme
normativas vigentes.
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No exercicio de 2025, foram acolhidas 08 (oito) criangas e adolescentes, conforme
detalhamento a seguir:

v" Um adolescente acolhido em 23/03/2024, que permanece em acolhimento
institucional.

v" Uma adolescente acolhida em 20/01/2025, reintegrada a familia em 06/02/2025.

v" Duas criangas, irmas, acolhidas em 13/02/2025, reintegradas a familia nuclear em
24/04/2025.

v" Um adolescente acolhido em 28/03/2025, reintegrado a familia extensa em
31/03/2025.

v' Uma crianga acolhida em 06/05/2025, reintegrada a familia nuclear em 29/05/2025.

v Um adolescente acolhido. em 10/06/2025, que permaneceu no servico até
16/06/2025, sendo reintegrado a familia nuclear.

v" Uma crianca acolhida em 30/06/2025, que foi adotada em 22/07/2025.

v Um adolescente acolhido em 11/11/2025, que permanece em acolhimento
institucional.

Vale destacar que todas as criangas e adolescentes sdo acompanhadas continuamente
pela Equipe Técnica, em articulagdo com o Sistema de Garantia de Direitos.

6.2.2 Articulagao com o Sistema de Garantia de Direitos

No ano de referéncia de 2025, foram realizadas ag¢des de forma integrada com o
Sistema de Garantia de Direitos, envolvendo o Conselho Tutelar, o Ministério Publico, o
Poder Judiciario, as Politicas de Saude e Educagado, assegurando atendimento
qualificado as criangas e adolescentes, acolhidas no Servigco de Acolhimento
Institucional para Criangcas e Adolescentes:Abrigo “Manoel Valentim”, conforme
as normativas do SUAS e do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECRIAD).

7. CONSELHO TUTELAR

O Conselho Tutelar é 6rgdo permanente e autdnomo, nao jurisdicional, encarregado
pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente,
conforme dispde o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECRIAD — Lei n® 8.069/1990).

No Municipio, o Conselho Tutelar atuou de forma articulada com a Secretaria Municipal
de Assisténcia Social, com a Rede Socioassistencial e com as demais Politicas
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Publicas, exercendo suas atribuigbes legais na protegcdo integral de criangas e
adolescentes em situacdo de ameaca ou violacio de direitos.

As acbes desenvolvidas pelo Conselho Tutelar compreenderam atendimentos,
orientagbes, acompanhamentos, aplicacdo de medidas de protegcdo, encaminhamentos
a Rede de Servicos e articulagdo com o Sistema de Garantia de Direitos: Ministério
Publico, o Poder Judiciario, as Politicas de Saude, Educacgao, dentre outras.

A atuacdo do Conselho Tutelar foi fundamental para a garantia dos direitos das
criangas e adolescentes, contribuindo para a prevencao de violagdes, o fortalecimento
da rede de protecdo e a promogao da convivéncia familiar e comunitaria.

8. GESTAO DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL — SUAS

A Gestao do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), foi realizada pela Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, observando os principios da descentralizagao politico-
administrativa, da participagao social, da transparéncia e da intersetorialidade.

As acbes de Gestao envolveram o planejamento, a coordenagao, o monitoramento e a
avaliacdo dos Servigos, Programas, Projetos e Beneficios Socioassistenciais,
garantindo a organizacado da Rede de Protecao Social e a efetivacdo da Politica Publica
de Assisténcia Social.

8.1 Planejamento, Monitoramento e Avaliagao

A SMAS realizou agdes de planejamento e monitoramento das atividades
socioassistenciais, utilizando instrumentos como o Plano Municipal de Assisténcia
Social, o Relatério de Gestdo, o acompanhamento de metas e indicadores, bem como o
registro das agdes nos sistemas oficiais.

O monitoramento continuo das agbes permitiu identificar avangos, desafios e
necessidades de ajustes, contribuindo para a qualificacdo dos servigos ofertados a
populacio.

8.2 Gestao do Trabalho e Educagao Permanente

A gestdo do trabalho no ambito do SUAS contemplou a organizagdo das Equipes
Técnicas, o fortalecimento das atribuicdes profissionais e a promogao de acdes de
educacao permanente, visando a qualificacdo continua dos trabalhadores da
Assisténcia Social.
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As acbes de capacitacdo e formacado buscaram aprimorar o atendimento, fortalecer a
atuagao técnica e assegurar a oferta de Servigos com qualidade, ética e compromisso
com a garantia de direitos.

8.3 Concessao de Beneficios Eventuais

Os Beneficios Eventuais sado regulamentados no Municipio por meio da Resolugdo n°
016/2020 do Conselho Municipal de Assisténcia Social. De carater suplementar e
provisorio, foram ofertados as familias em situacdo de vulnerabilidade social e risco
social. No ano de 2025, os beneficios eventuais contribuiram para o enfrentamento de
situagcbes emergenciais e para a garantia de condigcdes minimas de dignidade as
familias atendidas.

Atualmente, sdo concedidos o0s seguintes Beneficios: Auxilio Natalidade, Auxilio
Funeral, Cesta Basica, Aluguel Social e Auxilio Moradia. A Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, atua de forma continua no atendimento as familias em situacao de
vulnerabilidade social, garantindo protecéo social imediata diante de situag¢des de risco.

Beneficios Eventuais concedidos no ano de 2025

BENEFICIOS EVENTUAIS TOTAL
Pessoas Beneficiarias do Auxilio Natalidade 36
Pessoas Beneficiarias do Auxilio Funeral 10
Cesta Basica Alimentar 931
Pessoas Beneficiarias do Aluguel Social 06

Em parceria com a Secretaria Municipal de Saude, foram atendidos 170 municipes com
a entrega de fraldas geriatricas. Além disso, a SMAS recebeu doacdo de cobertores
que foram distribuidos a 55 familias em situagcao de vulnerabilidade social.

8.4 Projeto Vale Gas Capixaba

O Vale Gas Capixaba é um auxilio de R$ 100,00 (cem reais), criado para atender as
familias que se encontram em situagdo extrema pobreza, sendo utilizado
prioritariamente para comprar gas de cozinha. O beneficio sera disponibilizado a cada
dois meses para todas as familia que tém direito de acordo com a listagem
disponibilizada pela Secretaria de Trabalho,Assisténcia e Desenvolvimento Social -
SETADES.

Conforme registros mensais, informamos a quantidade de familias que receberam o

beneficio do Vale Gas no Municipio ao longo do ano de 2025: no més de janeiro foram
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atendidas 5 familias; em abril, 35 familias; em maio, 32 familias; em julho, 33 familias;
em setembro, 33 familias e em dezembro, 34 familias. Ao todo, no ano de 2025, o
beneficio do Vale Gas foi concedido a 172 familias.

8.5 Parceria com a Defesa Civil Estadual para Atendimento as Familias Atingidas
por Enchentes

Em janeiro de 2025, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, em parceria com a
Defesa Civil Estadual, realizou a distribuicdo de kits de ajuda humanitaria aos
municipes de alguns bairros da Sede que foram afetados por enchentes. A acéo teve
como objetivo garantir atendimento emergencial as familias em situacdo de
vulnerabilidade, por meio da entrega de itens essenciais, totalizando: 15 colchdes, 15
travesseiros, 32 kits de higiene pessoal e 31 kits de limpeza, contribuindo para a
protecdo, dignidade e recompasicdo das condi¢gdes minimas de sobrevivéncia das
familias atingidas.

9. PROGRAMAS MUNICIPAIS
9.1 Programa de Seguranga Alimentar Municipal - PSAM

O Programa de Segurancga Alimentar Municipal — PSAM tem como proposta a compra
direta de alimentos da agricultura familiar e de empreendimentos familiares rurais do
Municipio, com doagao simultdnea as familias em situagdo de vulnerabilidade social e
as unidades da Rede Socioassistencial.

O Programa beneficia diretamente 80 familias inscritas no Cadastro Unico — CadUnico,
bem como 21 pequenos agricultores da agricultura e da agroindustria familiar,
previamente cadastrados, que fornecem mensalmente frutas, verduras, legumes, ovos,
paes, biscoitos e bolos.

O objetivo do Programa é utilizar a Politica de Compras Publicas como instrumento de
desenvolvimento local sustentavel, promovendo a seguranga alimentar e nutricional no
Territério Municipal, garantindo aos agricultores familiares a comercializagdo de seus
produtos.

9.2 Programa de Inclusédo e Promogao Social

O Programa de Inclusdo e Promocado Social tem como objetivo ofertar e executar
atividades socioesportivas para usuarios da Politica de Assisténcia Social, visando ao
fortalecimento da cidadania, do cuidado com a saude, dos valores éticos, do convivio
social e dos vinculos comunitarios.
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O Programa contribui para a melhoria da qualidade de vida de jovens, adultos e idosos,
promovendo a autoestima, a integragdo social e a saude. O publico-alvo € composto
por cidadaos residentes no Municipio ha, no minimo, dois anos, devidamente inscritos e
com cadastro atualizado no Cadastro Unico, com renda per capita de até meio salario
minimo.

O Programa realiza a compra de vagas em academias de ginastica e estudios
localizados no Territério Municipal, previamente credenciados, conforme critérios
estabelecidos em Edital. Ao todo, sdo ofertadas 106 vagas distribuidas entre as
academias e estudios credenciados.

9.3 Programa Bolsa Colibri

O Programa Bolsa Colibri beneficia familias em situagdo de vulnerabilidade social por
meio da transferéncia direta de renda, com o objetivo de enfrentar e aliviar
imediatamente a pobreza, fortalecendo o acesso a direitos basicos. Todos os
beneficiarios sao referenciados nos servicos da Rede Socioassistencial, devidamente
inscritos no Cadastro Unico, com cadastro atualizado, e residentes no Municipio ha, no
minimo, dois anos.

O Programa realiza a transferéncia mensal do valor de R$ 100,00 por familia, por meio
de cartdo magnético, destinado a aquisicdo de bens essenciais. O Programa
beneficiou 335 familias, com foco na superacédo da situacdo de vulnerabilidade social,
conforme a Lei Municipal n°® 2.877/2023.

9.4 Articulagao com outros Programas da SMAS

Com a finalidade de garantir os direitos socioassistenciais das familias e dos individuos,
bem como promover sua inser¢ao nos servicos da Rede Socioassistencial do Sistema
Unico de Assisténcia Social — SUAS, a Acolhida e a Gestdo de Beneficios e Servigos
realizam articulagdo permanente com os demais Programas da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social.

Dessa forma, quando os usuarios comparecem para atendimento, sdo orientados
quanto a importancia de estarem vinculados a Rede Socioassistencial e, conforme o
nivel de vulnerabilidade social identificado, sdo encaminhados aos servigos do CRAS,
CREAS, Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV ou a outros
Programas e Servigos da Rede.

10. PARCERIA

A Associagao Pestalozzi de Santa Teresa, fundada em 26 de novembro de 1991, teve
seu Estatuto adequado de “Sociedade” para “Associacdo” em 22 de dezembro de 2003.
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Tem como finalidade a assisténcia, o tratamento e a educacdo de criancas,
adolescentes e adultos que necessitam de atendimento psicopedagdgico, médico,
odontoldgico e de reabilitagao.

Trata-se de uma entidade filantrépica, sem fins econdmicos ou lucrativos, que nao
distribui resultados, dividendos, bonificagdes, participagdes ou parcelas de seu
patrimdénio, sob qualquer forma ou pretexto. Possui Diretoria prépria e pauta sua
atuacao em principios democraticos, com Gestao Compartilhada.

A Missao Institucional da Associagdo é promover, executar e apoiar agdes que
contribuam para o exercicio da cidadania e para a inclusdo social das pessoas com
deficiéncia.

Por intermédio de parceria formalizada por através do Termo de Fomento, o Municipio
realiza repasse financeiro sistematico a Instituicdo, com o objetivo de viabilizar o
desenvolvimento das acdes previstas em seu Plano de Trabalho.

11. CONTROLE SOCIAL

Os Conselhos de Politicas Publicas constituem-se como importantes Instancias de
participacao efetiva da Sociedade Civil na formulacdo, no acompanhamento e na
implementacdo das Politicas Publicas. S&o espacos institucionais nos quais se
concretizam as relagdes entre o Poder Publico e a Sociedade Civil na Gestdo das
Politicas Sociais.

No Brasil, os Conselhos representam uma das principais experiéncias de democracia
participativa, instituidos a partir da Constituicdo Federal de 1988, reconhecida como a
Constituicdo Cidada. Nesse sentido, destaca-se a importancia da intensificacdo e da
institucionalizagdo do dialogo entre Governo e sociedade, por meio de canais publicos,
plurais e democraticos, visando maior efetividade na aplicacdo dos Recursos Publicos.

A natureza consultiva e deliberativa dos Conselhos possibilita o exercicio do
protagonismo na articulagdo, na fiscalizacdo e no controle das Politicas Publicas. O
Controle Social é fundamental para o aprimoramento da Gestao Publica e se concretiza
por meio desses oOrgaos colegiados autbnomos, compostos paritariamente por
representantes da Sociedade Civil e do Poder Publico, vinculados ao Poder Executivo,
que lhes assegura suporte administrativo e estrutural.

No ambito da SMAS, encontram-se vinculados os seguintes Conselhos:

» Conselho Municipal de Assisténcia Social de Santa Teresa — CMAS: e-mail:
assistenciasocial@santateresa.es.gov.br
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» Conselho Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional — COMSEA: e-mail:
assistenciasocial@santateresa.es.gov.br

» Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente de Santa Teresa —
ES — COMCAST: e-mail: comcast@santateresa.es.gov.br

» Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa de Santa Teresa —
CMDDIPI-ST: e-mail: scfv@santateresa.es.gov.br

12. FINANCIAMENTO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

A Assisténcia Social, enquanto politica integrante da Seguridade Social, € de
responsabilidade compartilhada entre os trés entes federados. No Municipio, as acoes
da Politica de Assisténcia Social sdo financiadas por recurso Federal, Estadual e
Municipal, sendo os recursos Federais e Estaduais repassados, prioritariamente, na
modalidade fundo a fundo, além das Emendas Parlamentares.

No ano de referéncia de 2025, os recursos foram aplicados no custeio, compra de
equipamentos e na manutengdo dos Servigos, Programas, Projetos e Beneficios
Socioassistenciais, conforme as normativas vigentes.

Os dados financeiros poderao ser detalhados e comprovados conforme Relatério da
Secretaria Municipal da Fazenda.

13. AGOES DE GESTAO E MONITORAMENTO REALIZADAS PELA SECRETARIA
MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL — SMAS

A SMAS desenvolveu, ao longo do ano de 2025, diversas agdes voltadas a Gestao, ao
monitoramento e ao fortalecimento da Politica de Assisténcia Social no municipio.

Dentre as principais a¢des realizadas, destacam-se:

— Execucgado e acompanhamento de emendas parlamentares destinadas a Assisténcia
Social,

— Realizagédo e participacdo em Conferéncias, Seminarios e Foruns relacionados as
Politicas Publicas e aos direitos socioassistenciais;

— Promocgéo e participagcdo em caminhadas, Campanha Educativa feita através de
Pedagios, colagem de material informativo no comércio local, participacdo em
Programa da Radio Comunitaria, encontro com as familias atendidas, participagdo na
Tribuna da Camara Municipal, tenda na Praga da Cultura, rodas de conversa com maes
atipicas;
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— Agdes de mobilizagéo alusivas a datas especificas, como o enfrentamento a violéncia
contra a mulher, contra criangas e adolescentes e contra a pessoa idosa;

— Realizagao das Olimpiadas Municipais da Pessoa Idosa, entre os Grupos;

— Participagcdo em reunides intersetoriais sobre Politicas Publicas, abordando temas
como politicas para mulheres; pessoas idosas; pessoas com deficiéncia; criancas e
adolescentes; populagdo em situagdo de rua; seguranga alimentar; dependéncia
quimica; saude mental; entre outros temas relevantes, sempre com representacdo da
SMAS.

— Roda de conversa estudantes da Rede Municipal, Estadual e Particular.

Os eventos realizados no ano de 2025 contaram com a parceria dos Programas,
Servicos e Projetos da Rede Socioassistencial, bem como com a colaboragdo das
demais Secretarias Municipais, fortalecendo a atuagao intersetorial.

A SMAS também planejou e executou agbes com o objetivo de aprimorar a qualidade
dos servicos ofertados, por meio da criacdo de espacos de debate e reflexao,
realizados em reunides e encontros com as Equipes de Profissionais que compdem a
Rede SUAS. Essas ag¢des tiveram como eixo central o reordenamento dos Servigos
Socioassistenciais, visando ao aperfeicoamento do atendimento aos usuarios, a
qualificacdo das praticas profissionais e a ampliagcdo do conhecimento e das discussoes
sobre a Politica de Assisténcia Social.

Os relatérios das atividades desenvolvidas nos Equipamentos da Rede
Socioassistencial sao recebidos e monitorados por esta Secretaria, conforme o
Planejamento Anual, possibilitando o acompanhamento sistematico das agdes e a
avaliagao continua dos servigos prestados.

14. CONSIDERAGOES FINAIS

O Relatdrio de Gestao constitui-se como Instrumento fundamental para a construgao de
uma Politica Publica planejada, efetiva e capaz de gerar impacto sobre as situagdes de
vulnerabilidade e risco social identificadas no Municipio. Nesse sentido, o processo de
elaboracao deste Relatério configura-se como um espaco politico de interlocugao entre
a Gestao Publica e a Sociedade Civil, possibilitando a definicdo de metas, prioridades e
estratégias para o atendimento das demandas levantadas.

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social busca desenvolver agdes concretas,
continuas e consistentes voltadas as familias e aos individuos em situagcdo de
vulnerabilidade social. Os servigos ofertados, de amplo alcance social, ttm como
objetivo a emancipagao, a promogao da autonomia e a melhoria da qualidade de vida
dos usuarios, contribuindo de forma significativa para o fortalecimento da cidadania e
da autoestima.
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A SMAS é responsavel por consolidar o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS
no ambito Municipal, viabilizando o acesso aos direitos socioassistenciais nos diferentes
niveis de Protegcdo Social, tendo como referéncia a Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS/2004), a Norma Operacional Basica do SUAS (NOB-SUAS) e a Lei
Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS).

O percurso trilhado pela atual Gestao foi marcado por intenso trabalho e por desafios
significativos, especialmente diante do acentuado processo de empobrecimento das
familias observado nos ultimos anos, conforme dados disponiveis nos sistemas oficiais
do Governo Federal. Ainda assim, os esforgos empreendidos reforcam o compromisso
da Gestado com a ampliagao e a qualificacdo da Protecdo Social no Municipio.

A Politica de Assisténcia Social, enquanto Politica Publica essencial, reafirma seu
compromisso com a garantia do carater publico da Seguridade Social, conforme
estabelecido na Constituicdo Federal de 1988 e regulamentado pela Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS/1993) e pela Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS/2004).

Nesse contexto, no ano de 2025, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social
desenvolveu acbes direcionadas as familias em situacdo de extrema pobreza e
vulnerabilidade social, especialmente aquelas impactadas pela inseguranga alimentar
decorrente de multiplos fatores sociais. As agdes executadas, por meio da concessao
de Beneficios Eventuais e emergenciais e da implementagdo de Programas Municipais,
tiveram como objetivo assegurar melhores condicdes de vida as familias e aos
individuos, contribuindo de forma significativa para o resgate da cidadania e da
autoestima dos municipes.

Conclui-se que, apesar dos inumeros desafios enfrentados, as experiéncias vivenciadas
no Municipio fortaleceram a capacidade Institucional para a realizacdo de um trabalho
continuado, qualificado e comprometido com a garantia de direitos das familias e
individuos em situacéo de vulnerabilidade social.

As acdes desenvolvidas demonstram o cumprimento das atribuicées do Orgdo Gestor,
a correta aplicagdo dos Recursos Publicos e 0 compromisso com a garantia de direitos,
a transparéncia e o fortalecimento do SUAS.

Santa Teresa/ES, 31 de dezembro de 2025

IVANA MARIA MASSINI DA COSTA

Secretaria Municipal de Assisténcia Social
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