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Missão PMST
Promover o desenvolvimento socioeconômico 
sustentável com ética, transparência e justiça 
social, por meio de políticas públicas que 
proporcionem a melhoria da qualidade de 
vida da população teresense e a valorização do 
patrimônio cultural e da biodiversidade.
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Visão PMST
Ser referência nacional em gestão pública 
sustentável e preservação ambiental, com 
serviços públicos de qualidade, eficientes e 
inclusivos, valorizando a agricultura, o 
turismo e a cultura.
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Nuvem de Valores PMST
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Valores PMST
• Sustentabilidade
• Ética
• Transparência
• Inovação
• Responsabilidade
• Justiça social
• Preservação ambiental
• Valorização dos servidores



Análise Estratégica
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Forças
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Fraquezas
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Oportunidades
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Ameaças



Mapa Estratégico
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Carteira de Projetos e 
Ações 



17

TOTAL PREVISTO DE 
INVESTIMENTO

09
Áreas 

Estratégicas

74
Iniciativas 

(Projetos e Ações)

37
Desafios

Estratégicos



ÁREAS ESTRATÉGICAS
Agricultura e Meio Ambiente

Cultura, Turismo, Esporte e Lazer
Desenvolvimento Econômico 

Sustentável
Educação

Gestão Pública Inovadora

Infraestrutura e Mobilidade

Proteção Social

Saúde

Segurança Pública



DESAFIOS ESTRATÉGICOS POR ÁREA

AGRICULTURA E 
MEIO AMBIENTE

CULTURA, TURISMO, 
ESPORTE E LAZER

EDUCAÇÃO GESTÃO PÚBLICA 
INOVADORA

DESENVOLVIMENTO 
ECONÔMICO 

SUSTENTÁVEL

INFRAESTRUTURA E 
MOBILIDADE 

PROTEÇÃO 
SOCIAL

SAÚDE SEGURANÇA PÚBLICA

5  d e s a f i o s 6  d e s a f i o s 3  d e s a f i o s

5  d e s a f i o s 3  d e s a f i o s 4  d e s a f i o s

3  d e s a f i o s 5  d e s a f i o s 3  d e s a f i o s



AGRICULTURA E MEIO AMBIENTE

Ampliar o Programa 
de Educação 
Ambiental

Ampliar a 
recuperação de áreas 

degradadas e das 
nascentes

Simplificar os 
requisitos para 

solicitação do serviço 
de máquinas 

agrícolas

Promover o bem-
estar animal

Ampliar o incentivo à 
agricultura produtiva 

e sustentável
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DESAFIO: Ampliar o Programa de Educação Ambiental

INICIATIVAS OBJETIVO
E-coleta Ampliar a coleta seletiva de materiais recicláveis nos

eventos/festas temáticas apoiados pela Prefeitura de 
Santa Teresa.

Conservação da biodiversidade Promover a percepção dos alunos  de Santa Teresa 
quanto à biodiversidade.

Consumo sustentável Promover a capacitação dos profissionais da Prefeitura 
Municipal de Santa Teresa para as atividades de gestão 
ambiental.



22

DESAFIO: Ampliar a recuperação de áreas degradadas e das nascentes

INICIATIVA OBJETIVO
Recuperação Ecológica Aumentar a área reflorestada e recuperada.



23

DESAFIO: Promover o bem-estar animal

INICIATIVA OBJETIVO
Castração Animal: PET VIDA Implantar uma rede integrada de bem-estar animal.
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DESAFIO: Ampliar o incentivo à agricultura produtiva e sustentável

INICIATIVA OBJETIVO
Projeto Porteira Adentro - Assistência técnica para: 
cafeicultura; produtores de banana, cacau, uva, abacate 
e flores; e agropecuária

Estimular e potencializar o produtor rural no 
aprimoramento das diversas culturas.
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DESAFIO: Simplificar os requisitos para solicitação do serviço de máquinas agrícolas

INICIATIVA OBJETIVO
Desburocratização da solicitação de serviço maquinário 
em lei já existente

Diminuir a burocracia para o fornecimento de serviços 
aos produtores rurais do município.



CULTURA, TURISMO, ESPORTE E LAZER

Buscar parcerias 
público-privadas para 

investimento em 
infraestrutura

Preservar o 
Patrimônio Histórico 

e Cultural

Reduzir a sonegação 
de impostos por meio 

de incentivos e 
fiscalização 
inteligente

Investir em Segurança 
Patrimonial

Destacar Santa Teresa 
enquanto destino 

turístico

Melhorar a qualidade 
de vida por meio da 

atividades 
físicas/esportivas
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DESAFIO: Buscar parcerias público-privadas para investimento em infraestrutura

INICIATIVA OBJETIVO
Projeto Invista em Santa Teresa:
criar plano de viabilidade financeira; criar portfólio de 
investimento; e publicação do edital de Manifestação 
de interesse público

Fomentar uma ambiente de estímulo ao 
desenvolvimento econômico, à valorização do 
patrimônio e à melhoria da qualidade de vida da 
população.
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DESAFIO: Preservar o Patrimônio Histórico e Cultural

INICIATIVA OBJETIVO
Projeto História e Patrimônio Integrar a preservação do patrimônio histórico e 

cultural às diretrizes do Plano de Mobilidade Urbana, 
promovendo o alinhamento entre os órgãos 
responsáveis e garantindo soluções que respeitem a 
identidade, a memória e a arquitetura das cidades.
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DESAFIO: Reduzir a sonegação de impostos por meio de incentivos e fiscalização inteligente

INICIATIVA OBJETIVO
Projeto IPVA Teresense:
criar uma campanha incentivando os "sitiantes" e 
proprietários de imóveis que transfiram seu IPVA para 
Santa Teresa.

Aumentar a receita e consequentemente aumentar os 
investimentos para melhoria de estratégias de 
mobilidade urbana ou em outros projetos de interesse 
público.
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DESAFIO: Destacar Santa Teresa enquanto destino turístico

INICIATIVA OBJETIVO
Projeto Visite Santa Teresa Promover e expandir o município de Santa Teresa, como 

um destino turístico, atrativo pela cultura, gastronomia, 
biodiversidade, patrimônio histórico, agroindústria, 
agricultura, ecoturismo, visando o fortalecimento da 
economia local, a valorização da cultura e patrimônio da 
região, além de melhorar a qualidade de vida da 
população local.
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DESAFIO: Investir em Segurança Patrimonial

INICIATIVA OBJETIVO
Contratação de empresa especializada para segurança 
patrimonial

Garantir a proteção eficaz e sustentável do patrimônio 
público, prevenindo danos, furtos, vandalismo e outras 
ameaças, por meio da implementação de medidas de 
segurança física, tecnológica e organizacional, 
assegurando a integridade dos bens, recursos e espaços 
públicos, bem como promovendo a confiança e 
segurança para a comunidade.
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DESAFIO: Melhorar a qualidade de vida por meio da atividades físicas/esportivas

INICIATIVA OBJETIVO
Oficina e cursos ofertados em parceria com as 
Secretarias de Esporte e Lazer, Assistência Social e 
Saúde, valendo-se em especial dos Educadores Físicos

Promover a melhoria da qualidade de vida da população 
por meio da prática regular de atividades físicas, 
incentivando hábitos saudáveis, prevenindo doenças, 
fortalecendo o bem-estar físico e mental, e 
promovendo a inclusão social.



DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO SUSTENTÁVEL

Reduzir a sonegação 
fiscal

Estimular o 
empreendedorismo e 
qualificar a mão de 

obra jovem

Melhorar a infraestrutura 
logística
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DESAFIO: Reduzir a sonegação fiscal

INICIATIVA OBJETIVO
Ampliação do Programa de Incentivo à Nota Fiscal para 
o âmbito municipal: Programa Nota Premiada

Aumentar a arrecadação por meio de programa de 
estímulo tributário.
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DESAFIO: Estimular o empreendedorismo e qualificar a mão de obra jovem

INICIATIVA OBJETIVO
Qualificação do jovem em parceria com Sistema S para 
geração de mão de obra e para o incentivo ao 
empreendedorismo

Potencializar a criação de mão de obra jovem.
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DESAFIO: Melhorar a infraestrutura logística

INICIATIVA OBJETIVO
Construção do anel viário Criar uma alternativa em parceria com outras esferas de 

Governo para desafogar o trânsito na sede do Município, 
bem como criar novas áreas para desenvolvimento 
econômico.



EDUCAÇÃO
Definir formas de 

expansão da 
educação infantil de 
0 a 03 anos, de modo 

a ampliar a oferta 
para atendimento em 

todo o território

Ampliar o acesso à 
educação em tempo 
integral, priorizando 
a garantia do direito 
de aprendizagem e a 

redução das 
desigualdades sociais

Garantir atendimento de 
qualidade ao público-

alvo da educação 
especial/inclusiva

Promover ações 
educacionais que 

possibilitem o aumento 
da taxa de alfabetização 

na idade certa

Fortalecer parcerias 
interinstitucionais para a 
promoção de formação 
continuada da área de 
tecnologia educacional
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DESAFIO: Definir formas de expansão da educação infantil de 0 a 03 anos, de 
modo a ampliar a oferta para atendimento em todo o território

INICIATIVAS OBJETIVO

Reforma e ampliação da EMEI Emilinha

Melhorar a infraestrutura da unidade escolar para 
garantir um ambiente mais adequado, seguro e acolhedor 
para as crianças, professores e demais profissionais da 
educação.

Construção da nova escola E.I. EMEI Dona Menininha

Ampliar a oferta de vagas na Educação Infantil, 
atendendo à demanda da comunidade, e proporcionar 
um espaço moderno e apropriado para o 
desenvolvimento integral das crianças na primeira 
infância, em consonância com as diretrizes da Base 
Nacional Comum Curricular (BNCC).

Ampliar de forma gradativa a educação infantil do Grupo 
III em escolar em outras comunidades a exemplo Tabocas 
Alto Caldeirão e 25 de Julho

Promovendo a equidade no atendimento educacional, 
respeitando o direito das crianças à educação desde a 
primeira infância.

Ampliar a oferta de Educação Infantil em Santo Antônio 
de Canaã, com oferta de 0 a 1 ano na EMEI Benjamim 
Bortolini

Atender à crescente demanda por vagas na Educação 
Infantil em Santo Antônio de Canaã, garantindo o direito 
das crianças de 0 a 1 ano ao acesso à creche pública, e 
fortalecendo o atendimento à primeira infância com um 
espaço adequado, seguro e acolhedor para o 
desenvolvimento integral.
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DESAFIO: Ampliar o acesso à educação em tempo integral, priorizando a 
garantia do direito de aprendizagem e a redução das desigualdades sociais

INICIATIVA OBJETIVO
Instituir o tempo integral  na EMEIEF Vale de Talocas, 
ampliando para 7 horas diárias.

Garantir o direito à educação em tempo integral, com 
foco no desenvolvimento integral dos estudantes, na 
ampliação das aprendizagens, no fortalecimento dos 
vínculos com a escola e na oferta de experiências 
educativas diversificadas que favoreçam a equidade e a 
permanência com qualidade.
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DESAFIO: Garantir atendimento de qualidade ao público-alvo da educação 
especial/inclusiva

INICIATIVAS OBJETIVO
Criação de espaços/ambientes educativos específicos 
(sensoriais) para estudantes público-alvo da Educação 
Especial

Garantir a inclusão e o atendimento educacional 
especializado por meio da criação de ambientes 
sensoriais planejados, que favoreçam o desenvolvimento 
cognitivo, motor, social e emocional dos estudantes 
público-alvo da Educação Especial, promovendo 
acessibilidade, equidade e aprendizagem significativa em 
um ambiente acolhedor e adequado às suas necessidades.

Fortalecimento das formações continuadas, por meio de 
parcerias interinstitucionais, para profissionais do 
magistério

Qualificar a prática pedagógica por meio de formações 
continuadas articuladas com instituições parceiras, 
promovendo o desenvolvimento profissional dos 
docentes, o aprofundamento teórico-metodológico, a 
troca de experiências e a melhoria da qualidade do ensino 
e da aprendizagem na rede municipal.
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DESAFIO: Promover ações educacionais que possibilitem o aumento da taxa de 
alfabetização na idade certa

INICIATIVAS OBJETIVO
Monitoramento contínuo das Unidades de Ensino com 
ênfase na alfabetização com base em avaliações internas 
e externas

Acompanhar sistematicamente o desempenho das 
Unidades de Ensino, com foco na alfabetização, utilizando 
dados de avaliações internas e externas para identificar 
avanços, desafios e propor intervenções pedagógicas 
eficazes, visando garantir que todas as crianças estejam 
alfabetizadas na idade certa e promovendo a melhoria 
contínua da qualidade educacional.

Formação de profissionais em parceria com a SEDU, UFES, 
IFES

Promover a qualificação e o desenvolvimento profissional 
contínuo dos educadores da rede municipal por meio de 
parcerias com instituições reconhecidas — como SEDU, 
UFES e IFES —, fortalecendo as práticas pedagógicas, a 
gestão educacional e a implementação de políticas 
públicas alinhadas às diretrizes nacionais de educação.
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DESAFIO: Fortalecer parcerias interinstitucionais para a promoção de formação 
continuada da área de tecnologia educacional

INICIATIVAS OBJETIVO
Aquisição de plataformas digitais de aprendizagem Integrar tecnologias educacionais ao cotidiano escolar por 

meio da aquisição de plataformas digitais de 
aprendizagem, com o intuito de diversificar as 
metodologias de ensino, apoiar a personalização das 
aprendizagens, ampliar o acesso a conteúdos interativos e 
qualificar os processos de ensino e avaliação.

Desenvolvimento de formações em tecnologia digital Capacitar os profissionais da educação para o uso 
pedagógico de tecnologias digitais, promovendo a 
alfabetização digital e o desenvolvimento de 
competências para integrar ferramentas tecnológicas no 
processo de ensino-aprendizagem, aprimorando a 
qualidade educacional e preparando os alunos para os 
desafios do mundo digital.



GESTÃO PÚBLICA INOVADORA

Melhorar a qualidade 
do atendimento ao 

público

Implantar o sistema 
eletrônico de 

processos, com a 
utilização da 

inteligência artificial

Proporcionar um 
ambiente de trabalho 

de qualidade, 
acessível e adequado 
para os servidores e 

para os cidadãos
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DESAFIO: Melhorar a qualidade do atendimento ao público

INICIATIVAS OBJETIVO
Melhoria da comunicação interna Tornar o atendimento ao público assertivo e ágil.

Contratação de empresa para recepções 
US/Escolas/CRAS

Reduzir os custos de pessoal e melhorar a qualidade do 
atendimento aos cidadãos.
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DESAFIO: Proporcionar um ambiente de trabalho de qualidade, acessível e 
adequado para os servidores e para os cidadãos

INICIATIVAS OBJETIVO
Novas instalações e/ou Sede da Prefeitura, com 
adequações de acessibilidade e garantia de eficiência 
energética sustentável

Adequar as instalações atuais e/ou construir uma nova 
Sede que atenda às necessidades dos serviços públicos, 
com acessibilidade e eficiência energética.

Reforma estrutural da sede atual para funcionamento de 
outras secretarias

Executar uma reforma que consiga adaptar a sede atual 
da PMST às necessidades das secretarias visando 
inclusive reduzir a despesa com aluguéis e a viabilizar a 
centralização dos serviços públicos.

Concurso público para áreas a serem objeto de breve 
avaliação

Melhorar os serviços prestados ao cidadão.

Programa de Qualidade de Vida Realizar uma análise das condições atuais de trabalho, 
identificando os principais riscos à saúde e ao bem-estar 
dos servidores.
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DESAFIO: Implantar o Sistema Eletrônico de Processos, com a utilização da 
inteligência artificial

INICIATIVAS OBJETIVO
Prefeitura sem Papel 

Reduzir o tempo gasto na conclusão dos processos 
administrativos. 

Contratação de empresa que forneça solução de TI para 
implantar o Sistema Eletrônico de Processos

Revisão das instruções normativas e dos fluxos de 
processos



INFRAESTRUTURA E MOBILIDADE

Incentivar a 
mobilidade urbana 

com meios de 
transporte 

multimodais

Promover a 
melhoria e 

adequações dos 
pontos críticos das 

estradas vicinais

Ampliar as ações 
para enfrentar os 

crescentes desafios 
urbanísticos e sociais

Ampliar as ações 
para regularização 

fundiária no espaço 
urbano
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DESAFIO: Incentivar a mobilidade urbana com meios de transporte multimodais

INICIATIVAS OBJETIVO
Plano de Mobilidade Melhorar a mobilidade urbana, a acessibilidade e a 

segurança viária e contribuir para o desenvolvimento 
econômico, social e ambiental da cidade.

Construção de faixas multiuso Incentivar as caminhadas e o uso da bicicleta como 
meio de transporte sustentável.
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DESAFIO: Promover a melhoria e adequações dos pontos críticos das estradas 
vicinais

INICIATIVAS OBJETIVO

Ampliação da rede de calçamentos rurais

Melhorar a trafegabilidade das estradas rurais, 
garantindo maior segurança e acessibilidade seja ela no 
transporte sanitário, transporte escolar, escoamento da 
produção e a livre circulação.

Aumento de cascalhamento e aplicação do Revsol

Aprimoramento do cronograma de execução das 
atividades de manutenção das estradas rurais
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DESAFIO: Ampliar as ações para regularização fundiária no espaço urbano

INICIATIVAS OBJETIVO

Investimento em infraestrutura básica

Ampliar a regularização fundiária para garantir segurança 
jurídica e acesso à infraestrutura básica.

Capacitação técnica para os servidores
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DESAFIO: Ampliar as ações para enfrentar os crescentes desafios urbanísticos e 
sociais

INICIATIVAS OBJETIVO

Atualização do PDM Revisar e atualizar o Plano Diretor para adequá-lo às 
demandas urbanísticas e sociais atuais.

Capacitação das equipes de fiscalização, considerando as 
novas tecnologias

Capacitar equipes de fiscalização para garantia de 
cumprimento das diretrizes do PDM.



PROTEÇÃO SOCIAL

Ampliar a capacidade 
de atendimento com 

ênfase na equipe

Implantar Programa 
de Atendimento à 
Pessoa Idosa, na 

modalidade centro 
dia

Investir no SUAS
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DESAFIO: Ampliar a capacidade de atendimento com ênfase na equipe

INICIATIVAS OBJETIVO
Capacitação técnica dos servidores (CRAS, CREAS, SCFV, 
Conselho Tutelar e Abrigo)

Garantir um atendimento acolhedor aos usuários, 
otimizar e melhorar a prestação de serviços.
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DESAFIO: Implantar Programa de Atendimento à Pessoa Idosa, na modalidade 
centro dia

INICIATIVAS OBJETIVO
Elaboração de projeto de lei para Criação de CDI (Centro 
Dia do Idoso) e dos cargos da equipe de referência

Melhorar a qualidade de vida da pessoa idosa.Locação ou aquisição de imóvel para a implantação do 
CDI
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DESAFIO: Investir no SUAS

INICIATIVAS OBJETIVO
Fortalecimento do SUAS Municipal:
aquisição de novos equipamentos, móveis e utensílios

Melhorar e ampliar o atendimento aos usuários para 
fortalecer o SUAS municipal.

Construção da nova sede do CRAS

Reforma do CRAS atual para ser utilizado pelo Serviço de 
Convivência e Fortalecimento de Vínculo



SAÚDE

Adotar medidas que 
melhorem, 

significativamente, o 
acolhimento 

humanizado ao público 
nos estabelecimentos 

de saúde

Manter os profissionais 
de saúde no município

Implantar políticas 
públicas voltadas à 

saúde do idoso

Reestruturar os 
estabelecimentos de 

saúde

Reduzir a fila de espera de 
algumas especialidades e 

implantar novos serviços no 
território municipal
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DESAFIO: Reestruturar os estabelecimentos de saúde

INICIATIVAS OBJETIVO
Diagnóstico da necessidade de reestruturação dos 
equipamentos

Identificar e planejar melhorias nas estruturas físicas dos 
serviços.

Elaboração de projetos de reforma e adaptação dos 
equipamentos

Desenvolver projetos técnicos para qualificação dos 
espaços físicos.

Garantia de recursos para a execução Assegurar orçamento e apoio institucional para viabilizar 
reformas.
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DESAFIO: Manter os profissionais de saúde no município

INICIATIVA OBJETIVO
Readequação do Plano de Cargos ou Salários:
trabalhar intersetorialmente com as demais Secretarias 
(Fazenda, Administração/RH e Planejamento)

Adequar o plano de cargos e salários por meio de 
articulação intersetorial.
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DESAFIO: Adotar medidas que melhorem, significativamente, o acolhimento 
humanizado ao público nos estabelecimentos de saúde

INICIATIVAS OBJETIVO
Criação de sistema de avaliação periódica dos 
servidores

Garantir avaliação contínua do desempenho dos 
servidores.

Adoção de medidas necessárias, como: elogios, 
realocações, advertências e desligamentos

Garantir gestão eficiente de pessoal.

Capacitação continuada para os servidores Melhorar as relações de atendimento entre servidores e 
os usuários.
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DESAFIO: Reduzir a fila de espera de algumas especialidades e implantar novos 
serviços no território municipal

INICIATIVAS OBJETIVO
Capacitação de profissionais de saúde em anamneses 
mais qualificadas

Melhorar a qualidade das avaliações clínicas realizadas 
pelos profissionais.

Organizar e padronizar o fluxo de encaminhamentos das 
especialidades médicas

Propiciar maior resolutividade e a melhoria da 
qualificação dos encaminhamentos aos especialistas.

Oferta da modalidade de Teleconsulta Ampliar o acesso ao cuidado por meio da teleconsulta.
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DESAFIO: Implantar políticas públicas voltadas à saúde do idoso

INICIATIVAS OBJETIVO
Realização de diagnóstico de situação no território Identificar demandas e vulnerabilidades locais.

Implementação de programas e serviços Ampliar a oferta de serviços e ações de saúde conforme 
necessidades locais.

Capacitação de profissionais Aperfeiçoar a atuação da equipe de saúde.

Utilização de Cadernetas do Idoso Fortalecer o cuidado e melhorar o acompanhamento da 
pessoa idosa.

Monitoramento e avaliação do respeito aos direitos dos 
idosos nas unidades de saúde

Garantir o direito integral à saúde do idoso. 



SEGURANÇA PÚBLICA

Articular ações em 
conjunto com as forças 

policiais

Implementar ações de 
prevenção à violência, com 

foco na juventude e na 
prevenção e combate ao 

uso de drogas

Evitar a ocupação 
residencial em áreas de 
risco geológico e áreas 
sujeitas a alagamentos
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DESAFIO: Articular ações em conjunto com as forças policiais

INICIATIVA OBJETIVO
Criação da Secretaria de Defesa Social com a reativação 
do Gabinete de Gestão Integrada

Melhorar a forma de garantia da Segurança Pública 
municipal.
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DESAFIO: Implementar ações de prevenção à violência, com foco na juventude 
e na prevenção e combate ao uso de drogas

INICIATIVA OBJETIVO
Criação de campanhas de conscientização e educação, 
em especial contra crimes cibernéticos e contra o uso 
de drogas

Proteger toda a população contra a violência e os 
crimes cibernéticos, e a juventude, em especial, contra 
o uso de drogas.
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DESAFIO: Evitar a ocupação residencial em áreas de risco geológico e áreas sujeitas 
a alagamentos

INICIATIVAS OBJETIVO
Adesão ao Programa Cidades Resilientes Prevenir e mitigar os riscos nas áreas de ocupação 

residencial sujeitas a alagamentos.

Mapeamento de áreas de risco Ampliar o mapeamento das áreas de risco do município. 


