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BASE LEGAL
- Lei 12527/2011 - Lei de Acesso & Informacao — LAI .
- Lei 13709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD

- Decreto Municipal N° 313/2016 — Decreto Regulamentar a Lei de Acesso a Informacao.

PLANILHA DE CONTROLE DOS PEDIDOS DE “ACESSO A INFORMACAO” - FalaBR
1° TRIMESTRE - 2025

Situacédo Nup Data de Prazo de Usuario Ane Situacdo da | Datade Especificaca Responsave Destinatario Prazo Anexo(Qtd Situaca Tipo
Cadastro Atendiment X0 Reclamaca Resposta o Deciséo | pela do recurso recurso ) o do de
o @Qtd | o Resposta de 12 1a Recurso [ Pesso
) T o a
instancia instancia
Cadastrad 0093820250000280 14/01/2025 03/02/2025 Joecio 0 | Sem 0 0 Pessoa
a 5 Zoboli reclamagéo Fisica
Bissaco
Concluida 0093820250000299 14/01/2025 03/02/2025 Joecio 1| Sem 29/01/202 Acesso Subsecretéri Secretario 10/02/202 1| Sem Pessoa
6 Zoboli reclamagéo 5 Concedido o de Obras e de Obras e 5 recurso Fisica
Bissaco Infraestrutura | Infraestrutur
a
FalaBR - CGU

Como podemos perceber na planilha acima, somente duas solicitacdes de acesso a informacdo foram realizadas pelo sistema
FalaBR, sendo que uma respondida e sem questionamentos e a outra ndo foi respondida até a presente data.
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PASSO A PASSO PARA PEDIR SUA INFORMACAO

JANELA 1 - SITE DA PREFEITURA ( DESLIZE O MOUSE, DEPOIS CLICAR NO MENU_OUVIDORIA

t
z

o
=]

pmsmy.es.gov.be

3y PREFEITUF DE Portal + are . Logislaca Ace ) & Informac a:
{@ SANTA MARIA DE JETIBA

Servicos e Informacodes

>

Cligue agui
e beja o cronograma

(5 | @& Prefeitura de SantaMariade Je' X = + ~ - x
<« C O 8 hitpsy/portal. pmsmjesgov.br kg @ & =
I v PREFEITURA DE . Portal Transparéncia  Legislacdo  Acesso a Informacao E
&)x SANTA MARIA DE JETIBA
= Serwgos e Informat;ées O que vocé estd procurando? Q
> a
PORTAL DA ’ "
N PORTAL DA SAUDE NOTA FISCAL .
TRANSPARENCIA ELETRONICA DIARIO OFICIAL LICITACOES
Qe ®
‘e 8 e o o
CONCURSOS E CARTA DE SERVICOS TRANSFERENCIAS LICENCIAMENTO
SELEGOES AO CIDADAO OBRIGATORIAS E AMBIENTAL OUVIDORIA
VOLUNTARIAS

H R Digite aqui para pesquisar

JANELA 2 - FAZER SEU PEDIDO DE INFORMAGCOES CLICANDO NO MENU (novo pedido de acesso a
informacao) - LAl

— . L 1320
B ~ Ty L

i Prafaitura da Santa Maria de foi X | @ Faln8f - Platafarma Integrada « < '

<

= G B =2 nupsyrassregugovbrwen/principal o © @ o
Acesso a Informacao

Seous dados pessoais estarac protegidos. nos termes da Lei n® 13.460/2017,

Ouvidoria Lei de Acesso a Informacéao - LAI

» 8
Nova Manifestagao MNovo Pedido de Acesso a Informacgao

Registre a sua solicitacio, reclamacio, denuncia, sugestac ou slogio

Registre o seu pedide de acesso 4 Informacao
Meus Pedidos e Recursos de Acesso a Informacao
ifestagdo - Ouvidoria Interna

Rua Dalmécio Espindula, 115, Centro, Santa Maria de jetiba-ES - Cep:29645-000
Telefone: (27) 32631121 - (27) 32634800~ email: ouvidoria@pmsmj.es.gov.br
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JANELA 3 - FACA O SEU PEDIDO (PREENCHA OS DADOS CORRETAMENTE)

() | Prefeitura de Santa Maria de Je X | @ Fala.BR - Plataforma Integrada < X = + ~ - X
« [¢] O B & hitps//falabrogu.gov.br/web/manifestacao/criar?tipo=8 w @ 5 =
= Fala.BR

Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagao

4 > Principal > Novo Pedido de Acesso a Informaco

o Faca seu pedido de acesso a informagao

Escolha essa opgao para obter informagoes produzidas ou custodiadas pela Administragao Publica.

Gostaria de ter a minha identidade preservada neste pedido, em atendimento ao principio constitucional da impessoalidade e, ainda, conforme o disposto no art. 10, § 7° da Lei n°
13.460/2017.

Destinatario
Filtre por esfera (federal, estadual ou municipal) ~

Esfera

|Q X v

Orgéo para o qual vocé quer enviar seu pedido de acesso a informagao

Comece a digitar o nome cu a sigla do 6rgéo para seleciona-lo na lista que sera exibida

Q
ﬁ £ Digite aqui para pesquisar i o ~ T ) 10;;;111035 (]
ATENCAO

e O Acesso a Informacédo de acordo com o sistema falaBR do Governo Federal
devera ser preenchido o cadastro. (ndo esquecer de colocar o email para envio
da resposta).

e Todos 0s usuarios receberdo respostas no prazo estabelecido por lei, desde que,
preencham corretamente o cadastro.

e O prazo para resposta é de 20 dias corridos, podendo ser prorrogado por mais
10 dias.

e A manifestacdo do pedido para acesso a informacédo que ndo estiver clara e
transparente para a ouvidoria ou pelo setor responsavel, podera ser devolvida
ao cidaddo(usuario) para que faca a complementacao necessaria.

e O recurso tem prazo de 5 dias.

Rua Dalmécio Espindula, 115, Centro, Santa Maria de jetiba-ES - Cep:29645-000
Telefone: (27) 32631121 - (27) 32634800~ email: ouvidoria@pmsmj.es.gov.br
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InformacGes Gerais

Equipe da Ouvidoria-Geral do Municipio:

Sebastido Luiz Siller

Controlador Geral
Leticia Groner
Coordenadora de Ouvidoria

Luiz Gustavo Cordeiro Fassarella

Assistente da Controladoria
Gestor em Ouvidoria

Contatos:

Ouvidoria:27-3263.1121
Controladoria: 27-3263.4878

Email Ouvidoria: ouvidoria@pmsmj.es.qov.br

Site Prefeitura: www.pmsmj.es.qgov.br

Site FalaBR - CGU
Endereco: Rua Dalmacio Espindula, 115, Centro, Santa Maria de Jetiba — ES - CEP 29.645-000.

Horario de atendimento:

- Presencial e telefone:Dias Uteis das 7:30h as17:00h .
- Os pedidos realizados online, pelo site da Prefeitura, funcionam 24 horas.

OBS: Nao atendemos em horario de almoco > das 11:00 as 12:30.

Rua Dalmécio Espindula, 115, Centro, Santa Maria de jetiba-ES - Cep:29645-000
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