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Estado do Espirito Santo

BASE LEGAL

Lei 12527/2011 - Lei de Acesso a Informacéo — LAI .
Lei 13709/2018 — Lei Geral de Protecéo de Dados — LGPD

Decreto Municipal N° 313/2016 — Decreto Regulamentar a Lei de Acesso a Informacao.

Decreto Municipal N° 1138/2021- Decreto Regulamentar a Lei Geral de Protecéo de Dados.

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA MARIA DE JETIBA

PLANILHA DE CONTROLE DOS PEDIDOS DE “ACESSO A INFORMACAO”

4° TRIMESTRE - 2023

Manifestacao Reclamacéo | Resposta da Manifesta¢do Recurso 12 Instancia
Destinatario
Responsavel | do recurso Prazo Situagdo | Tipo
Data de Prazo de Situagao da Data de Especificagdo | pela de 12 recurso 12 | do de
Situacdo | Nup Cadastro Atendimento | Orgéo Reclamagéo Resposta | Decisdo Resposta instancia instancia Recurso | Pessoa | Municipio Estado
Prefeitura
- Santa
Maria de Acesso Controlador Controlador Sem
Concluida | 00938202300051802 | 02/10/2023 | 23/10/2023 Jetibd/ES | Sem reclamagdo 05/10/2023 | Concedido Geral Geral 16/10/2023 | recurso
Prefeitura Secretaria Secretaria
- Santa Administrativa | Administrativa Santa
Maria de Acesso e Setor e Setor Sem Pessoa | Maria de
Concluida | 00938202300053414 | 11/10/2023 | 06/11/2023 Jetibd/ES | Sem reclamagdo 14/11/2023 | Concedido Juridico Juridico 24/11/2023 | recurso Fisica Jetiba ES
Prefeitura
- Santa
Maria de Acesso Sem Pessoa
Concluida | 00938202300054496 | 16/10/2023 | 06/11/2023 Jetibd/ES | Sem reclamagédo 20/10/2023 | Concedido CECP CECP 30/10/2023 | recurso Fisica
Prefeitura
- Santa
Maria de Acesso Ouvidoria Ouvidoria Sem Pessoa
Concluida | 00938202300054810 | 18/10/2023 | 07/11/2023 Jetibd/ES | Sem reclamagédo 19/10/2023 | Concedido Municipal Municipal 30/10/2023 | recurso Fisica Rio Branco | AC
Prefeitura
- Santa
Maria de Acesso Controlador Controlador Sem Pessoa
Concluida | 00938202300055387 | 19/10/2023 | 08/11/2023 Jetibd/ES | Sem reclamagédo 20/10/2023 | Concedido Geral Geral 30/10/2023 | recurso Fisica
Prefeitura
- Santa
Maria de Acesso Ouvidoria Ouvidoria Sem Pessoa | Governador
Concluida | 00938202300055549 | 23/10/2023 | 13/11/2023 Jetibd/ES | Sem reclamagdo 23/10/2023 | Concedido Municipal Municipal 03/11/2023 | recurso Fisica Valadares MG
Prefeitura
- Santa
Maria de Acesso Controlador Controlador Sem Pessoa
Concluida | 00938202300056197 | 24/10/2023 | 13/11/2023 Jetibd/ES | Sem reclamagdo 06/11/2023 | Concedido Geral Geral 16/11/2023 | recurso Fisica
Prefeitura
- Santa
Maria de Acesso Ouvidoria Ouvidoria Sem Pessoa
Concluida | 00938202300056359 | 24/10/2023 | 14/11/2023 Jetibd/ES | Sem reclamagdo 25/10/2023 | Concedido Municipal Municipal 06/11/2023 | recurso Fisica Serra ES
Prefeitura
- Santa
Maria de Acesso Ouvidoria Ouvidoria Sem Pessoa
Concluida | 00938202300056430 | 24/10/2023 | 14/11/2023 Jetibd/ES | Sem reclamagdo 25/10/2023 | Concedido Municipal Municipal 06/11/2023 | recurso Fisica Serra ES
Prefeitura
- Santa Ouvidoria e
Maria de Acesso Secretaria de | Controladoria Sem Pessoa
Concluida | 00938202300060976 | 23/11/2023 | 13/12/2023 Jetibd/ES | Sem reclamagédo 29/11/2023 | Concedido Acéo Social Geral 11/12/2023 | recurso Fisica
Prefeitura
- Santa
Maria de Acesso Ouvidoria Ouvidoria Sem Pessoa
Concluida | 00938202300061948 | 28/11/2023 | 18/12/2023 Jetibd/ES | Sem reclamagédo 28/11/2023 | Concedido Municipal Municipal 08/12/2023 | recurso Fisica
Prefeitura
- Santa
Maria de Acesso Ouvidoria Ouvidoria Sem Pessoa
Concluida | 00938202300062081 | 28/11/2023 | 18/12/2023 Jetibd/ES | Sem reclamagédo 29/11/2023 | Concedido Municipal Municipal 11/12/2023 | recurso Fisica
Prefeitura
- Santa
Maria de Acesso Secretaria de | Controladoria Sem
Concluida | 00938202300065692 | 18/12/2023 | 08/01/2024 Jetibd/ES | Sem reclamagédo 27/12/2023 | Concedido Esportes Geral 08/01/2024 | recurso
Fonte: falaBR — Governo Federal

QUADRO DE ATENDIMENTO

TODOS OS ACESSOS AS INFORMACOES FORAM ATENDIDOS

No prazo Fora do Prazo

12 01

Rua Dalmécio Espindula, 115, Centro, Santa Maria de jetiba-ES - Cep:29645-000
Telefone: (27) 32631121 - (27) 32634800~ email: ouvidoria@pmsmj.es.gov.br




PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA MARIA DE JETIBA
Estado do Espirito Santo

Tivemos solicitacdes do tipo Acesso a informacdes por email - 4° Trimestre de 2023

ORGAO DOCUMENTOS QUANTIDADE | EM ARQUIVADAS
ANDAMENTO

- TC n° 635/2023 — 3 1 2
Peticdo inicial
1563/2023 — Concurso
Publico

- TC n° 730/2023-1

- Noticia de
irregularidade - TC n°
73212023 -
contratacao servidor
SETDAS

-OUV2023109653 4 2 2
-0OUV2021084355

- Procedimento
001478.2023.17.000/4
- Procedimento
001477.2023.17.000/4

PASSO A PASSO PARA SOLICITAR SUA INFORMACAO

1° passo - ACESSAR O SITE DA PREFEITURA
2° passo - NA PAGINA PRINCIPAL CLICAR NO MENU TRANSPARENCIA

3° passo — CLICAR NO NOME e-SIC, E APOS NO MENU e-SIC/ACESSO A
INFORMACAO

$[‘ ............................. =~ P =

o (e O B hips//www.pmsmij.es.govibr/portal/ < N =

INSTITUCIONAL ~ TRANSPARENCIA ~ GOVERNO ~ SERVIGOS E PROGRAMAS ~ TURISMO ~

OUVIDORIA

s o ! o
A Ouvidoria Municipal é A icipal.
i | &
5, Fale com a Ouvidoria ATENDIMENTO PRESENCIAL: Segunda a Sexta-feira
== 2 Telefone: (27) 3263-1121 HORARIO: 7h30 3s 17h

——_ : At . ENDERECO: Rua Dalmacio Espindula, 115, Centro, Santa Maria de Jetibs-ES
E-mail: ouvidoria@pmsmj.es.gov.br ORGAO: Controladoria Geral Interna.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA MARIA DE JETIBA
Estado do Espirito Santo

NA OUTRA JANELA

CLICAR AQUI PARA ACESSO A INFORMAGAO
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‘ O que voce quer fazer? Asson @
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@ ‘ Prefeitura Municipal de Santa Mari= X | Fala.BR - Plataforma Integrada - X + ~

<« (] QO B nhttpsyffalabregu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarManifestante.aspx?idFormulario=y703cN0Gyq0%3d&tipo=12z3BAIRL. B £¥ =

alaBR

Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacéo

Escolha um usuario existente ou cadastre um novo

Atencéo: vocé esta fazendo um registro para outro usuario

Tipo de pessoa

Cadaslrar novo usuario

Nome E-mail Documento Nimero

21:59
04/07/2023

» -
Links &5 (¥ ™% ) .l [™

OBS: APOS O ENVIO DA SUA SOLICITACAO IRA GERAR UM NUMERO DE PROTOCOLO CHAMADO

ex: NUP: 00938.2023.000XXX-55 E UM CODIGO DE ACESSO EX: 5fg7XXX

- Com este numero e cddigo de acesso, o usuario do sistema de acesso a informacdo, podera fazer
suas consultas de andamento de sua manifestacdo quanto a resposta.

ATENCAO

e O Acesso a Informacdo de acordo com o sistema falaBR do Governo Federal devera ser
preenchido o cadastro. (ndo esquecer de colocar o email para envio da resposta).

e Todos 0s usuarios receberdo respostas no prazo estabelecido por lei, desde que,
preencham corretamente o cadastro.

e O prazo para resposta é de 20 dias corridos, podendo ser prorrogado por mais 10 dias.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA MARIA DE JETIBA

Estado do Espirito Santo
e A manifestacdo do pedido para acesso a informacdo que ndo estiver clara e

transparente para a ouvidoria ou para o setor responsavel, poderd ser devolvida ao
usuario da solicitagdo para que faca a complementacdo desta, no prazo maximo
estipulado por lei, de acordo com o sistema falaBR.

Informacdes Gerais

Equipe da Ouvidoria-Geral do Municipio:

Sebastido Luiz Siller
Controlador Geral

Luiz Gustavo Cordeiro Fassarella

Assistente da Controladoria
Gestor em Ouvidoria

Daniela Holz
Coordenadora de Ouvidoria

Contatos

Ouvidoria:27-3263.1121
Controladoria: 27-3263.4878
Geral: 27-3263.4800

Email Ouvidoria: ouvidoria@pmsmj.es.gov.br

Site Prefeitura: www.pmsmj.es.gov.br

Link solicitagao:
https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?modo=servidor

Endereco: Rua Dalmécio Espindula, 115, Centro, Santa Maria de Jetiba — ES - CEP 29.645-000.

Horario de atendimento:

- Presencial e telefone:Dias Uteis das 7:30h as17:00h .
- Manifestacéo pelo sistema de ouvidoria — falaBR, no site da Prefeitura: 24 horas.

OBS:Nao atendemos em horario de almoco > das 11:00 as 12:30.
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