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BASE LEGAL

Estado do Espirito Santo

- Lei 12527/2011 - Lei de Acesso & Informagéo — LAl .

- Lei 13709/2018 — Lei Geral de Protecéo de Dados — LGPD

- Decreto Municipal N° 313/2016 — Decreto Regulamentar a Lei de Acesso a Informacao.

PLANILHA DE CONTROLE DOS PEDIDOS DE “ACESSO A INFORMACAO”

1° TRIMESTRE - 2024

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA MARIA DE JETIBA

‘ Reclamacao ‘ Resposta da Manifestacéo

Manifestacao
Destinatario Prazo Situagdo
Data de Prazo de Anexo | Situagdo da | Data de Especificacdo | Responsavel | do recursode | recurso1? | do Tipo de
Situacdo | Nup Cadastro | Atendimento | (Qtd) | Reclamacdo | Resposta Deciséo pela Resposta | 12 instancia instdncia | Recurso | Pessoa Municipio | Estado
Sem Acesso Secretaria de Secretéria de Sem Pessoa
Concluida | 00938202400000592 | 04/01/2024 | 24/01/2024 3 | reclamagdo 16/01/2024 Concedido Administracdo | Administracdo | 26/01/2024 | recurso Fisica
Secretaria de
Educacéo -
Sem Acesso Inspecéo Controladoria Sem Pessoa
Concluida | 00938202400000754 | 05/01/2024 | 29/01/2024 0 | reclamagdo 26/02/2024 Concedido Escolar Geral 07/03/2024 | recurso Fisica Vitéria ES
Secretaria de Secretério de
Sem Acesso Cultura e Culturae Sem
Concluida | 00938202400001211 | 10/01/2024 | 30/01/2024 1 | reclamacéo 31/01/2024 Concedido Turismo Turismo 15/02/2024 | recurso
Gerencia de Gerencia de
Sem Acesso Recursos Recursos Sem
Concluida | 00938202400001483 | 10/01/2024 | 30/01/2024 1 | reclamacéo 19/01/2024 Concedido Humanos Humanos 29/01/2024 | recurso
Secretariade | Secretério de
Sem Acesso Cultura e Culturae Sem Pessoa
Concluida | 00938202400002293 | 16/01/2024 | 05/02/2024 6 | reclamacdo 31/01/2024 Concedido Turismo Turismo 15/02/2024 | recurso Fisica
Sem Acesso Renato Superintendente Sem Pessoa Unido da
Concluida | 00938202400002455 | 16/01/2024 | 05/02/2024 1 | reclamacéo 06/02/2024 Concedido Estrelof de Cultura 16/02/2024 | recurso Fisica Vitéria PR
Gerencia de Gerencia de
Sem Acesso Recursos Recursos Sem Pessoa
Concluida | 00938202400003931 | 26/01/2024 | 19/02/2024 3 | reclamagdo 31/01/2024 Concedido Humanos Humanos 15/02/2024 | recurso Fisica
Sem Acesso Secretéaria de Controladoria Sem Pessoa
Concluida | 00938202400009115 | 24/02/2024 | 18/03/2024 1 | reclamacéo 29/02/2024 Concedido Administracdo | Geral 11/03/2024 | recurso Fisica
Sem Ouvidoria Controladoria Sem Pessoa
Concluida | 00938202400011799 | 01/03/2024 | 25/03/2024 4 | reclamacéo 04/03/2024 Acesso Negado | Municipal Geral 14/03/2024 | recurso Fisica Alegre ES

Fonte: falaBR

Como podemos perceber na planilha de Acesso a Informacgdes, somente uma solicitacdo obteve o acesso negado, pelo motivo de ndo
trazer transparéncia ou clareza no pedido a informacgao.




PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA MARIA DE JETIBA
Estado do Espirito Santo

PASSO A PASSO PARA PEDIR SUA INFORMACAO

1° passo - ACESSAR O SITE DA PREFEITURA - www.pmsmj.es.gov.br

20 passo - NA PAGINA PRINCIPAL VOCE VERA O MENU — TRANSPARENCIA.
3° passo — CLICAR NESTE MENU.
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OUVIDORIA MUNICIPAL

A Ouvidoria Municipal é um elo de comunicacéo entre os cidadéos e a administracéo publica municipal.
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Fale com a Ouvidoria ATENDIMENTO PRESENCIAL: Segunda a Sexta-feira
: HORARIO: 7h30 as 17h
4 Telefone: (27) 3263-1121 ENDERECO: Rua Dalmacio Espindula, 115, Centro, Santa Maria de Jetib4-ES
E-mail: ouvidoria@pmsmj.es.gov.br ORGAO: Controladoria Geral Intema.
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OBS: PARA RECEBER A INFORMAGAO SOLICITADA, O CADASTRO SER PREENCHIDO CORRETAMENTE, SEM
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http://www.pmsmj.es.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA MARIA DE JETIBA
Estado do Espirito Santo

DEIXAR DE CONSTAR INFORMAGOES OBRIGATORIAS.

CASO JA POSSUA O CADASTRO, SOMENTE FAZER LOGIN E SENHA.

ATENCAO

e O Acesso a Informacédo de acordo com o sistema falaBR do Governo Federal devera ser
preenchido o cadastro. (ndo esquecer de colocar o email para envio da resposta).

e Todos os usuarios receberdo respostas no prazo estabelecido por lei, desde que, preencham
corretamente o cadastro.

e O prazo para resposta é de 20 dias corridos, podendo ser prorrogado por mais 10 dias.

e A manifestacdo do pedido para acesso a informacdo que ndo estiver clara e transparente
para a ouvidoria ou pelo setor responsavel, podera ser devolvida ao cidadao(usuario) para
que faca a complementacdo necessaria.

e O recurso tem prazo de 5 dias.
Informacdes Gerais

Equipe da OQuvidoria-Geral do Municipio:

Sebastido Luiz Siller

Controlador Geral

Daniela Hols

Coordenadora de Ouvidoria

Luiz Gustavo Cordeiro Fassarella

Assistente da Controladoria
Gestor em Ouvidoria

Contatos:
Ouvidoria:27-3263.1121

Controladoria: 27-3263.4878

Email Ouvidoria: ouvidoria@pmsmj.es.gov.br

Site Prefeitura: www.pmsmj.es.gov.br

Link Painel Resolveu do CGU: http://paineis.cqu.gov.br/resolveu/index.htm

Endereco: Rua Dalméacio Espindula, 115, Centro, Santa Maria de Jetiba — ES - CEP 29.645-000.

Horério de atendimento:

- Presencial e telefone:Dias Uteis das 7:30h as17:00h .
- Manifestar pelo sistema de ouvidoria no site da Prefeitura: 24 horas.

0OBS:Nao atendemos em horario de almoco > das 11:00 as 12:30.
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