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CARTA DE SERVIÇO AO CIDADÃO- SECRETARIA DE SAÚDE 

 

- Unidades de Saúde ESF 01- Manoel Figueredo Lima:  

Serviços Ofertados: A unidade de saúde é a porta de entrada para atendimento 

ao cidadão, com atendimento de segunda a sexta-feira. Realiza consultas 

através de agendamento, atendimento médico e de enfermagem, agendamento 

de consultas com especialistas e exames por meio do sistema MV, preventivo, 

pré-natal, teste de pezinho, acompanhamento de pacientes de alto risco, 

hiperdia, visita médica domiciliar, visita de agentes de saúde, atendimento 

odontológico, trabalho de educação em saúde, através de programas de 

conscientização de prevenção de doenças e promoção de saúde.   

Endereço: Rua Antônio Alves Vilela, bairro Alvorada 

E-mail: psf01mf@hotmail.com 

 

- Unidade de Saúde ESF 02- Hermelino Rocha Sales: 

Serviços Ofertados: A unidade de saúde é a porta de entrada para atendimento 

ao cidadão, com atendimento de segunda a sexta-feira. Realiza consultas 

através de agendamento, atendimento médico e de enfermagem, agendamento 

de consultas com especialistas e exames por meio do sistema MV, preventivo, 

pré-natal, teste de pezinho, acompanhamento de pacientes de alto risco, 

hiperdia, visita médica domiciliar, visita de agentes de saúde, atendimento 

odontológico, trabalho de educação em saúde, através de programas de 

conscientização de prevenção de doenças e promoção de saúde. 

Endereço: Rua Ibicaraí, bairro Vila Nova  

E-mail: psf02mf@hotmail.com 

 

- Unidade de Saúde ESF 03- Alaíde Andrade de Novais: 

Serviços Ofertados: A unidade de saúde é a porta de entrada para atendimento 

ao cidadão com atendimento de segunda a sexta-feira. Realiza consultas através 

de agendamento, atendimento médico e de enfermagem, agendamento de 

consultas com especialistas e exames por meio do sistema MV, preventivo, pré-

natal, teste de pezinho, acompanhamento de pacientes de alto risco, hiperdia, 

visita médica domiciliar, visita de agentes de saúde, atendimento odontológico, 

trabalho de educação em saúde, através de programas de conscientização de 

prevenção de doenças e promoção de saúde 

Endereço: Rua Vitória, distrito de Itamira 

E-mail: alaideandradedenovais@hotmail.com 

 

mailto:psf01mf@hotmail.com


 PREFEITURA MUNICIPAL DE PONTO BELO 
ESTADO DO ESPÍRITO SANTO 

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 
CNPJ 14.721.287/0001-53 

 

- Pronto Atendimento 24 horas  

Serviços Ofertados: Presta atendimento de Urgência e Emergência 24 horas por 

dia, todos os dias da semana. 

Endereço: Avenida Sebastião Rabelo, bairro Chapisco  

E-mail:pontobelo.pa@gmail.com 

 

- Vigilância Sanitária  

Serviços Ofertados: Realiza inspeção e licenciamento sanitário em 

estabelecimentos prestadores de serviços do ramo de alimentos, medicamentos 

e serviço de saúde 

Endereço: Avenida Sebastião Rabelo, bairro Chapisco, anexo ao Hospital 

E-mail: vigilanciapb@outlook.com 

 

- Regulação 

Serviços prestados: Monitora o fluxo de solicitações de exames e consultas com 

especialistas lançados no sistema MV, trabalha em conjunto com o PSF no 

acompanhamento das demandas solicitadas através das unidades, realiza 

atendimento ao público. 

Endereço: Avenida Sebastião Rabelo, bairro Chapisco, anexo ao Hospital 

E-mail: regulacaopbelo@yahoo.com 

 

- Transporte Sanitário: 

Serviços prestados: Organiza o fluxo de viagens de pacientes que necessitam 

se deslocar do Município para atendimento médico, realiza marcação e 

confirmação destas viagens. 

Endereço: Avenida Sebastião Rabelo, bairro Chapisco, anexo ao Hospital 

Telefone: 27 99626-6810 

E-mail: transportepontobelo@gmail.com 

 

- Vigilância em Saúde: 

Serviços prestados: É o conjunto de ações que analisa e monitora a saúde da 

população com o objetivo de prevenir doenças. No Município, a vigilância em 

saúde engloba também a vigilância ambiental e epidemiológica. 
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Vigilância ambiental: Identifica e monitora as alterações ambientais que afetam 

a saúde humana, com o objetivo de prevenir e controlar doenças e agravos à 

saúde, atuando através dos agentes de combate a endemias na prevenção e 

controle de arboviroses. 

Vigilância epidemiológica: Atua em conjunto com as demais vigilâncias na 

função de detectar e prevenir doenças e agravos transmissíveis, identificar os 

fatores de risco e monitorar doenças que podem afetar a população, como 

dengue, gripe e COVID-19 

Endereço: Avenida Sebastião Rabelo, bairro Chapisco, anexo ao Hospital 

E-mail: vigilanciapb@outlook.com 

 

- Administrativo e Compras:  

Serviços ofertados: É responsável por realizar a aquisição de produtos e serviços 

necessários para o funcionamento da Secretaria Municipal de Saúde. 

Endereço: Avenida Sebastião Rabelo, bairro Chapisco, anexo ao Hospital 

E-mail: compras@pontobelo.es.gov.br 

 

-Secretaria Municipal de Saúde 

Serviços Ofertados: Tem como função principal, planejar, organizar, executar e 

avaliar as políticas de saúde do município, realiza ainda, atendimento à 

população, em busca de ofertar sempre o melhor serviço ao cidadão. 

Endereço: Avenida Sebastião Rabelo, bairro Chapisco, anexo ao Hospital 

E-mail: saude@pontobelo.es.gov.br  
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