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1. PRODUÇÃO DE CONSULTAS E EXAMES – 2025 

No exercício de 2025, a Secretaria Municipal de Saúde de Pinheiros/ES realizou o 

agendamento e execução de consultas médicas, consultas especializadas e exames 

laboratoriais e de imagem, totalizando 24.283 procedimentos agendados através da Central 

Municipal de Regulação. 

Distribuição dos Agendamentos 

Tipo de Atendimento Quantidade 

Consultas Atenção Básica 12.450 

Consultas Especializadas 4.830 

Exames Laboratoriais 5.920 

Exames de Imagem 1.083 

Total 24.283 

 

2. FILA DE ESPERA – CONSULTAS ESPECIALIZADAS 

Durante o ano de 2025, o município manteve sistema de regulação e controle de fila para 

consultas especializadas, conforme classificação de risco e ordem cronológica. 

Tempo médio de espera – Consultas Especializadas 

Especialidade Tempo Médio de Espera 

Cardiologia 30 dias 

Ortopedia 60 dias 

Ginecologia 30 dias 

Pediatria 20 dias 

Neurologia 60 dias 

Dermatologia 30 dias 

Oftalmologia 70 dias 

3. FILA DE ESPERA – EXAMES 

Exame Tempo Médio de Espera 
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Exame Tempo Médio de Espera 

Exames Laboratoriais 7 dias 

Ultrassonografia 10 dias 

Raio-X 05 dias 

Eletrocardiograma 15 dias 

Tomografia 30 dias 

Ressonância 60 dias 

Endoscopia 30 dias 

4. SITUAÇÃO DA FILA EM DEZEMBRO DE 2025 

Tipo Pacientes na Fila 

Consultas Especializadas 612 

Exames Laboratoriais 95 

Exames de Imagem 284 

Cirurgias Eletivas 73 

Total em Fila 1.064 pacientes 

 

5. TAXA DE ATENDIMENTO DA DEMANDA 

Indicador importante para o RAG: 

Fórmula: 

Atendimentos realizados ÷ solicitações totais × 100 

Em 2025: 

Descrição Quantidade 

Solicitações de consultas e exames 25.980 

Atendimentos realizados 24.283 

Taxa de atendimento 93,46% 

O município conseguiu atender aproximadamente 93% da demanda, mantendo a fila sob 

controle e dentro da capacidade operacional do município e da rede referenciada. 

6. ANÁLISE DA GESTÃO DA FILA 

No exercício de 2025, a Secretaria Municipal de Saúde de Pinheiros/ES realizou a regulação e 

agendamento de 24.283 consultas e exames, mantendo controle da fila de espera através da 

Central Municipal de Regulação. 

Observa-se que a maior demanda concentra-se em consultas especializadas nas áreas de 

ortopedia, neurologia e oftalmologia, bem como exames de imagem de maior complexidade 

como ressonância magnética e tomografia. 
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O município manteve tempo médio de espera de 52 dias para consultas especializadas e 44 

dias para exames, com taxa de atendimento da demanda superior a 93%, demonstrando 

eficiência na gestão da fila e na organização da regulação municipal. 

 

A gestão municipal tem adotado estratégias para redução da fila, como mutirões de consultas 

e exames, ampliação de cotas junto ao Estado, consórcios de saúde e credenciamento de 

prestadores. 

 

 


