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Aberto 0 0.0%
Solicitagao Em andamento 0 0.0%
Concluido 0 0.0%
Aberto 0 0.0%
Elogio Em andamento 0 0.0%
Concluido 0 0.0%

Média diaria de solicitagoes 0.03 solicitagao(des) por dia

Média mensal de solicitagoes 0.84 solicitagao(des) por més

N&o informado 5 50.00%
Sexo Feminino 3 30.00%
Masculino 2 20.00%
N&o informado 4 40.00%
UF do Solicitante ES 5 50.00%
SP 1 10.00%

e-SIC 10 100.00%

Chamados identificados 10 100.00%

Nao Informado 5 50.00%
Pinheiros 4 40.00%
Sao Paulo 1 10.00%
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Até 7 dias
Até 15 dias
Até 20 dias
Até 30 dias
Acima de 30 dias

pinheiros.es.gov.br/sistema/ouvidoria/chamado
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06/01/2021

Tipo de
Chamado

e-SIC

e-SIC

e-SIC

Fale Conosco
Denuncia
e-SIC

e-SIC

Fale Conosco
e-SIC

e-SIC

pinheiros.es.gov.br/sistema/ouvidoria/chamado

Data

14/09/2019
21/08/2019
29/04/2019
16/04/2019
19/03/2019
14/03/2019
28/02/2019
17/01/2019
14/01/2019
07/01/2019

Protocolo

2019091425654
2019082118639
2019042942541
2019041660600
2019031928350
2019031467391
2019022825936
2019011755899
2019011473080
2019010771112
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Assunto

Tempo total
da resposta

5 dia(s) e 19 hora(s)
13 dia(s) e 03 hora(s)
0 dia(s) e 00 hora(s)
6 dia(s) e 17 hora(s)
41 dia(s) e 22 hora(s)
46 dia(s) e 17 hora(s)
0 dia(s) e 21 hora(s)
62 dia(s) e 17 hora(s)
0 dia(s) e 00 hora(s)
6 dia(s) e 19 hora(s)

Status / Situacao

Concluido / Atendido
Concluido / Atendido
Concluido / Atendido
Concluido / Atendido
Concluido / Atendido
Concluido / Atendido
Concluido / Atendido
Concluido / Atendido
Concluido / Atendido
Concluido / Atendido

4/4



