
Ouvidoria SUS Municipal 
 
 
É o setor responsável por receber reclamações, denúncias, sugestões, elogios e demais 

manifestações dos cidadãos quanto aos serviços e atendimentos prestados pelos Serviços 

Públicos deste Município em geral; tem como objetivo principal garantir e ampliar o acesso do 

cidadão na busca efetiva de seus direitos, atuando enquanto ferramenta de gestão e 

instrumento de fortalecimento do controle social. 

 
    Endereço: Av.: 13 de Maio - 476 – Centro – Pancas - ES 

 
Telefone: 27 – 3726-1543 
 
Servidor: João Daniel Silverol 
 
Site: www.pancas.es.gov.br 
 
E-mail: ouvidoria@pancas.es.gov.br 
 
 

 

 

http://www.pancas.es.gov.br/

