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;. PREFEITURA MUNICIPAL DE

{ MUQUI

wmr>HOﬂ—0.U>m MANIFESTACOES DA OUVIDORIA 3°TRIMESTRE- JULHO, AGOSTO E SETEMBRO DE 2024 (TODOS TIPOS ) DADOS ATUALIZADOS ATE O DIA 30

DE SETEMBRO DE 2024.

SITUACAO NUP TIPO REGISTRADO ASSUNTO CANAL DA DATA DA PRAZO DA DATA RESP.
POR ENTRADA ABERTURA RESPOSTA CONCL.
CONCLUIDA 03423.2024.000050-35 | RECLAMACAO CIDADAO Outros em Meio TELEFONE 10/06/2024 10/07/2024 04/07/2024
Ambiente
CONCLUIDA 03423.2024.000051-16 | RECLAMACAO CIDADAO SERVICOS PUBLICOS PRESENCIAL 18/06/2024 18/07/2024 15/07/2024
CONCLUIDA 03423.2024.000053-88 | DENUNCIA CIDADAO SERVICOS URBANOS PRESENCIAL 19/06/2024 19/07/2024 19/07/2024
CONCLUIDA 03423.2024.000054-69 RECLAMACAO CIDADAO AGENTE PUBLICO TELEFONE 20/06/2024 22/07/2024 18/07/2024
CONCLUIDA 03423.2024000055-40 COMUNICACAO CIDADAO DENUNCIA DE INTERNET 27/06/2024 29/07/2024 19/07/2024
IRREGULARIDADES DE
SERVIDORES
CONCLUIDA 03423.2024.000056-20 | RECLAMACAO CIDADAO ANIMAIS PRESENCIAL 28/06/2024 30/07/2024 23/07/2024
CONCLUIDA 03423.2024.000057-01 | COMUNICACAO CIDADAO ATENDIMENTO INTERNET 02/07/2024 01/08/2024 18/07/2024
CONCLUIDA 03423.2024.000058-92 | COMUNICACAO CIDADAO ATENDIMENTO INTERNET 02/07/2024 01/08/2024 18/07/2024
CONCLUIDA 03423.2024.000060-07 | ELOGIO CIDADAO ASSISTENCIA SOCIAL | TELEFONE 03/07/2024 02/08/2024 12/07/2024
CONCLUIDA 03423.2024.000059-73 | ELOGIO CIDADAO ASSISTENCIA SOCIAL | TELEFPONE 03/07/2024 02/08/2024 12/07/2024
CONCLUIDA 03423.2024.000062-79 | SOLICITACAO CIDADAO LICITACOES INTERNET 05/07/2024 06/08/2024 19/07/2024
CONCLUIDA 03423.2024.000063-50 | RECLAMACAO CIDADAO SERVICOS PUBLICOS | TELEFONE 08/07/2024 07/08/2024 12/07/2024
CONCLUIDA 03423.2024.000061-98 | RECLAMACAO CIDADAO NORMAS E INTERNET 04/07/2024 05/08/2024 12/07/2024
FISCALIZACAO
CONCLUIDA 03423.2024.000064-30 | COMUNICACAO CIDADAO OUTROS EM SAUDE INTERNET 14/07/2024 14/08/2024 13/08/2024
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nozoE_o> 03423.2024..000065-11 | RECLAMACAO CIDADAO OUTROS EM MEIO PRESENCIAL 22/07/2024 21/08/2024 19/08/2024
AMBIENTE

CONCLUIDA 03423.2024.000066-00 | SOLICITACAO CIDADAO ASSISTENCIA SOCIAL | INTERNET 26/07/2024 27/08/2024 05/08/2024

CONCLUIDA 03423.2024.000068-64 | RECLAMACAO CIDADAO OUTROS EM TELEFONE 29/07/2024 28/08/2024 14/08/2024
TRABALHO

CONCLUIDA 03423.2024.000067-83 | RECLAMACAO CIDADAO OUTROS EM TELEFONE 29/07/2024 28/08/2024 14/08/2024
TRABALHO

CONCLUIDA 03423.2024.000069-45 | RECLAMACAO CIDADAO ANIMAIS PRESENCIAL 06/08/2024 05/09/2024 22/08/2024

CONCLUIDA 03423.2024.000070-89 | DENUNCIA CIDADAO ANIMAIS INTERNET 20/08/2024 19/09/2024 17/09/2024

CONCLUIDA 03423.2024.000071-60 | RECLAMACAO CIDADAO ATENDIMENTO PRESENCIAL 21/08/2024 20/09/2024 23/08/2024

CONCLUIDA 03423.2024.000072-40 | RECLAMACAQO CIDADAO AGENDAMENTO DE TELEFONE 22/08/2024 23/09/2024 18/09/2024
CONSULTA

CONCLUIDA 03423.2024.000074-02 | DENUNCIA CIDADAO ASSISTENCIA SOCIAL | TELEFONE 26/08/2024 25/09/2024 05/09/2024

CONCLUIDA 03423.2024.000073-21 | DENUNCIA * CIDADAO RELACOES DE TELEFONE 26/08/20z4 25/09/2024 05/09/2024
TRABALHO

CONCLUIDA 03423.2024.000075-93 | RECLAMACAO CIDADAO OUTROS EM TELEFONE 27/08/2024 26/09/2024 28/08/2024
TRANSPORTE

CONCLUIDA 03423.2024.000076-74 | COMUNICACAO CIDADAO DENUNCIA DE INTERNET 27/08/2024 26/09/2024 05/09/2024
IRREGULARIDADE DE
SERVIDORES

CONCLUIDA 03423.2024.000078-36 | COMUNICACAO | CIDADAO ATENDIMENTO INTERNET 11/09/2024 11/10/2024 13/09/2024

CONCLUIDA 03423.2024.000077-55 | COMUNICACAO | CIDADAO ATENDIMENTO INTERNET 11/09/2024 11/10/2024 13/09/2024

CONCLUIDA 03423.2024.000081-31 | DENUNCIA CIDADAO BENEFICIOS SOCIAIS INTERNET 18/09/2024 18/10/2024 25/09/2024
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nozpc__,yp 03423.2024.000079-17 | DENUNCIA CIDADAO ACESSO A TELEFONE 18/09/2024 18/10/2024 25/09/2024
INFORMAGAO

CONCLUIDA 03423.2024.000080-50 | ELOGIO CIDADAO OUVIDORIA INTERNET 18/09/2024 18/10/2024 18/09/2024

RESPONDIDO 31 31

TOTAL DE 31 31

MANIFESTACAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE MUQUI/ES 30/09/2024
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