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1. APRESENTACAO

O presente relatorio apresenta os resultados da Consultoria de Planejamento Estratégico
realizada junto a Prefeitura Municipal de Muniz Freire, com o propésito de apoiar o
fortalecimento da gestdo publica e contribuir para a construcdo de um modelo de

desenvolvimento sustentavel para o municipio.

A iniciativa partiu do reconhecimento de que os desafios contemporaneos da administracao
publica exigem uma atuacdo cada vez mais planejada, integrada e orientada para
resultados, capaz de alinhar crescimento econdmico, inclusdo social e responsabilidade

ambiental.

Ao longo do processo, buscou-se promover uma construcdo coletiva da estratégia
municipal, envolvendo liderancas e equipes técnicas na reflexdo sobre o cenério atual, na
identificacéo de potencialidades e na definicdo de prioridades capazes de orientar a atuacéo

governamental nos préximos anos.

2. CONTEXTUALIZAGCAO DO MUNICIPIO

2.1 Histérico e Formagao

Muniz Freire € um municipio localizado na regido Sul do estado do Espirito Santo, inserido
na microrregido do Caparad. O municipio possui origem ligada a expansao agricola e ao
movimento de ocupacao das serras capixabas. Sua histéria estd marcada pela agricultura
familiar, especialmente a cafeicultura, que moldou sua economia, sua cultura e suas

comunidades rurais.

O municipio foi criado oficialmente em 1890, crescendo a partir de pequenos nucleos rurais,
igrejas, estradas vicinais e atividades agropecuérias. Hoje, mantém forte identidade
interiorana, marcada pela hospitalidade, pela religiosidade, pela tradicdo agricola e pela

presenca de comunidades que preservam lacos sociais intensos.

Com uma érea territorial de aproximadamente 678,804 km2, o municipio apresenta uma
densidade demografica de 26,74 habitantes por km2, conforme dados do Censo

Demografico 2022.
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A populacao total registrada no ultimo censo foi de 18.153 habitantes, evidenciando
caracteristicas de um municipio de pequeno porte, com predominancia de areas rurais e

uma economia voltada principalmente para a agropecuaria e o setor de servicos.

A economia local é fortemente influenciada pela agricultura familiar, destacando-se na
producdo de café ardbica de qualidade, além de outras culturas como milho, feijao e

hortalicas.

O setor de servicos também desempenha papel relevante, especialmente nas areas de

comércio, educacao e saude.

Muniz Freire possui uma rede de servicos publicos que atende as demandas basicas da
populacdo, com unidades de saude e instituicdes de ensino distribuidas entre a sede e os

distritos.

Entretanto, desafios persistem, como a necessidade de modernizacdo administrativa,

melhoria da infraestrutura urbana e rural, e fortalecimento da arrecadacéo prépria.

A localizacdo geografica do municipio, préxima a importantes polos regionais, oferece
oportunidades para o desenvolvimento de atividades econémicas complementares, como

o turismo rural e ecoldgico, aproveitando as belezas naturais e o patriménio cultural local.

Esta contextualizacdo serve como base para o diagnostico estratégico e a definicdo de
diretrizes que visam promover o desenvolvimento sustentavel de Muniz Freire, alinhando
as potencialidades locais com as demandas da populacéo e as capacidades institucionais

da administragcao municipal.

2.2 Dados Demograficos — IBGE (Censo 2022 e Estimativas 2025)

e Populacao total (Censo 2022): 18.153 habitantes

e Estimativa 2025: 18.809 habitantes

e Areaterritorial: 678,153 km?

e Densidade demografica: 26,7 hab/km?2

e Urbanizacéo: cerca de 55% da populacdo vive em area urbana

e |DHM (dltimo divulgado): 0,645 — médio desenvolvimento humano
e Renda média dos trabalhadores formais: 2,1 salarios minimos

e PIB per capita: R$ 28.091,10
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PIB total: ~ R$ 510 milhdes (aprox. 2022)

2.3 Estrutura Produtiva

A economia é fortemente sustentada por:

Cafeicultura (principal produto agricola)
Pecuaria de leite e corte

Fruticultura e piscicultura (tilapia em expansao)
Agroindustrias em consolidagao

Comércio e servicos locais

2.4 Geografia, Clima e Meio Ambiente

Relevo: montanhoso, com areas de declividade acentuada
Altitude média: entre 320 m e 1.640 m

Vegetacdo predominante: Mata Atlantica

Solos: média a baixa fertilidade, suscetiveis a erosédo
Clima: tropical de altitude

Média anual de chuvas: 1.200 a 1.400 mm

Riscos ambientais: zonas de deslizamento e inundacbes em épocas de chuva

As caracteristicas ambientais representam tanto potenciais turisticos (montanhas,

cachoeiras, trilhas), quanto desafios (riscos geologicos e limitagcdes para obras urbanas).

2.5 Perfil Social e Infraestrutura

Cobertura de saneamento: baixa (desafio estrutural)

Saude: rede municipal com unidades basicas, porém com necessidade de
ampliacdo e renovacao de equipamentos

Educacédo: 12 instituicbes de ensino, com estrutura variada e demanda por
reformas

Assisténcia social: rede com CRAS, CREAS, Centro de Convivéncia e
parcerias com OSCs

Cultura e Esporte: espacos insuficientes, em especial a Casa da Cultura

Mobilidade e Estradas: demanda por manutencao constante devido ao relevo

Essas informacdes fundamentam a construcdo do planejamento estratégico ao revelar

fragilidades estruturais, potenciais produtivos e vocacao econdmica.
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Mapa dos Distritos e principais comunidades do municipio de Muniz Freire/ES, 2020. Fonte: IJSN (2012).

3. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO INTEGRADO

O diagnoéstico estratégico foi construido a partir da construcdo da matriz SWOT pelos
secretarios municipais, a analise técnica das respostas das secretarias municipais,
complementada pela leitura institucional da realidade administrativa e territorial de Muniz
Freire. O processo permitiu identificar desafios estruturais, potencialidades e fatores criticos

para o desenvolvimento sustentavel local.

3.1 Visdo Sistémica da Gestao Municipal

A primeira construgdo feita pelos secretarios foi a matriz SWOT, consolidada por meio da:

e Andlise das respostas dos secretarios

o Observacoes das reunides

« Dados socioeconémicos e demograficos (IBGE)
e Acompanhamento das politicas municipais

e Leitura técnica dos consultores

« Consolidacao critica das percepcoes



SEBRAE

As contribuicbes do secretariado evidenciam que o municipio possui potencial produtivo
relevante, porém enfrenta limitac6es operacionais e estruturais que impactam a capacidade
de execucdao das politicas publicas.

Observa-se a necessidade de fortalecer o planejamento integrado, ampliar a capacidade

institucional e estruturar acdes estratégicas de médio e longo prazo
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% FORCAS

+ Equipes técnicas qualificadas, comprometidas e com histérico de entrega de
resultados

« Lideranga politica articulada & com boa interlocugio estadual e regional

« Parcerias institucionais estratégicas com SEBRAE, Incaper, IFES, SENAR e
outros Grgios

- Wocagho agroindustrial expressiva, com destaque para a cafeicultura e
agroinddstria familiar

+ Infraestrutura de maquindrio novo nas dreas de Obras e Agricultura

« Reconhecimento regional pela melhor 5ala de Degustacio de Cafié do Espirito
Santo

+ Economia diversificada entre agropecudria, servigos e administracio pablica
- Iniciativas de desenvalvimento turistico com potencial (Fazenda Santa Maria,
Santudrio da Rosa Mistica)

+ Base produtiva consolidada em agricultura familiar

- Existéncia de dreas naturais preservadas (Mata Atlintica, cachoeiras,
nascentes)

* Localizagdo favorivel para conexdes regionais e escoamento da producio
agricola

- Ampliacio da agroinddstria e agregacio de valor ao café e outros produtos
+ Desenvolvimento do turismo ecoldgico, rural, cultural e de aventura

+ Consolidagdo de consdrcios produtivos e regionais com enfoque em
inovacio

+ Parcerias consolidadas com SEBRAE, IFES e novos agentes financeiros e
privados

+ Potencial para captacio de recursos através de programas
federais/estaduais

« Projetos estruturantes como o Complexo Turistico Fazenda Santa Maria

« Expansio de politicas de sustentabilidade e economia circular

* Fortalecimento do uso de tecnologias na gestio pablica (inclusdo digital)
+ Criagdo de rotas temdticas como a Rota do Vale do Guarani (café especial,
turismo rural)

+ Educacdo técnica e profissionalizante oferecida por instituigdes como o
IFES

@ OPORTUNIDADES

=]

FRAQUEZAS

- Estrutura fisica e tecnoldégica ainda limitada (softwares, equipamentos e
espagos de trabalho)

- Caréncia de mio de obra técnica e auséncia de uma politica de
capacitacio continua

- Comunicacio entre secretarias insuficiente, dificultando integracio
intersetorial

- Baixa diversificacio industrial e dependéncia de atividades
agropecudrias

- Gestio tributiria pouco modernizada e falta de politica estruturada de
arrecadacio

= Cobertura insuficiente de infraestrutura bédsica, especialmente
saneamento

- Planejamento de longo prazo frigil e dependente das liderangas atuais
- Perfil populacional com tragos assistencialistas, dificultando
engajamento

- Exposiciio geoldgica a deslizamentos devido ao relevo acidentado

- Reducgdo de repasses financeiros e crescente restricio orcamentdria

- Vulnerabilidade climéitica e risco de desastres naturais (deslizamentos,
enchentes)

- Exodo de jovens em busca de oportunidades externas

- Conjuntura econdmica desfavoravel para commodities agricolas (café,
leite, ete.)

- Infraestrutura limitada pode reduzir competitividade e atratividade

- Mudangas politicas que podem impactar continuidade de projetos

- Aumento da demanda por servigos piblicos sem contrapartida de
receitas

- Dependéncia da agropecudria sujeita a flutuagées de mercado e clima
- Possivel queda de arrecadagio e fuga de consumo para municipios
maiores

- Reformas tributdrias que podem afetar receitas municipais

AMEACAS
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3.2 Principais Achados do Diagndstico

Estrutura administrativa e operacional

As respostas evidenciam:

« Estrutura fisica insuficiente em algumas secretarias
o Equipamentos escassos ou desatualizados
o Necessidade de modernizacao tecnoldgica

o Demandas por melhoria nos processos administrativos

Esse cenério refor¢a a importancia da profissionalizacdo da gestao.

3.3 Andlise por Eixos Estratégicos

Desenvolvimento Econdmico e Financas

Os objetivos definidos contemplam arrecadagao, empreendedorismo, agro e geracao de

renda.
O municipio busca:

« Fortalecer a arrecadacéo propria
o Estimular a formaliza¢do de negocios
e Apoiar a agricultura familiar

o Diversificar a economia

Muniz Freire apresenta forte dependéncia das atividades tradicionais, especialmente do
agro, o que amplia a exposicéo a oscilagcdes climaticas e de mercado — risco ja identificado

na analise anterior do municipio.

Desenvolvimento Social

Foram priorizados:

« Ampliagdo do acesso a saude
o Fortalecimento da assisténcia social

« Integracao entre politicas publicas

Os fatores criticos apontam para:
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e Integracdo entre areas sociais
o Descentralizacdo dos servigos
« Fortalecimento da atencéo basica

e Monitoramento para reducéo de filas

O municipio caminha para um modelo de gestdo social mais preventivo do que reativo, o

gue € um sinal de maturidade institucional.

Gestédo Publica e Governanca

Destacam-se como prioridades:

« Digitalizagao de processos

o Capacitacao continua dos servidores

o Comunicacao interna eficiente

e Planejamento e monitoramento permanentes

« Transparéncia institucional

Meio Ambiente e Turismo

O diagnostico aponta desafios relacionados a:

o Gestédo de residuos
e Conscientizacdo ambiental
« Organizacao dos atrativos turisticos

e Auséncia de sinalizacéo
Também foi destacada a necessidade de:

o Estruturar programas ambientais
o Planejar o turismo como politica publica

o Criar roteiros e fortalecer parcerias

Infraestrutura e Servigcos

As secretarias apontam:

e Problemas na manutencéo de estradas rurais

o Necessidade de revitalizacdo de espacos publicos
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« Insuficiéncia de equipe e equipamentos

« Grande extensao territorial dificultando a operacéao
As recomendacoes incluem:

o Planejamento técnico das obras
o Programas estruturados de manutencéo

e Priorizagao territorial das intervencoes

3.4 Maturidade Institucional

A participacdo ampla dos secretarios e a construcdo coletiva das diretrizes demonstram:

o Engajamento da alta gestao
e Visdo compartilhada

o Capacidade de articulacéo

3.5 Sintese Estratégica do Diagndstico

O diagndstico evidencia que Muniz Freire possui vocacao produtiva, capital social relevante
e gestdo engajada, porém enfrenta desafios estruturais relacionados a capacidade

operacional, modernizagdo administrativa e diversificacdo econémica.

A superacédo dessas limitacdes, aliada ao fortalecimento da governanca e ao planejamento
integrado, sera determinante para consolidar um modelo de desenvolvimento sustentavel,

competitivo e socialmente inclusivo no municipio.

4. DIRECIONADORES (Missao, Visdo, Valores)

Missao, visdo e valores constituem os fundamentos que sustentam o direcionamento
estratégico da administracdo municipal, orientando decisdes, alinhando prioridades e
fortalecendo a identidade institucional. Sua definicdo contribui para uma atuacéo
publica mais consistente, integrada e comprometida com a geracao de valor para a

sociedade.
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MISSAO
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Promover o desenvolvimento
sustentavel e competitivo de
Muniz Freire consolidando a
agricultura, o setor
agropecuario, a agroinddstria e
o turismo, atraindo novas
empresas e investimentos que
gerem emprego, renda e
inovacao. Atuar por meio de
uma gestao publica
participativa, moderna e
transparente, que valorize as
pessoas, a conscientizacao,
preservacao do meio ambiente
e amplie as oportunidades para
todos os muniz-freirenses.

- /

DIRECIONADORES

ﬁ VISAO ﬂ

Ser referéncia na regiao do
Caparad em gestao publica
sustentavel e inovadora,
reconhecida pela
capacidade de gerar
desenvolvimento
econdmico, atrair empresas
e impulsionar o turismo e
valorizar a producao local,
com qualidade de vida,
inclusao social e orgulho
municipal.

——— VALORES ————

@Comprometimento
Transparéncia
@Inovagéo
@Sustentabilidade
@Participa@éo social
@Valorizagéo das pessoas

Wparceria e

[f};%Respeito e lealdade

cooperagao

Z Etica e Integridade
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5. FATORES CRITICOS DE SUCESSO

1. Comprometimento da Alta Lideranca

O engajamento continuo das liderangcas municipais sera determinante para promover
alinhamento institucional, fortalecer a cultura de planejamento e assegurar a continuidade

das prioridades estratégicas.
2. Fortalecimento da Governanca e da Gestdo por Resultados

A adocdo de mecanismos de acompanhamento, monitoramento e avaliacdo contribuira
para maior efetividade das politicas publicas e para uma administracdo mais orientada por

evidéncias.
3. Integracéo e Cooperacgéo entre as Secretarias

A atuacdo coordenada entre as areas tende a reduzir sobreposicdes, otimizar recursos e

ampliar o impacto das agdes governamentais.
4. Modernizacdo Administrativa e Capacidade Institucional

O investimento na qualificagdo dos servidores, na melhoria dos processos internos e na
incorporacao de solucdes tecnoldgicas sera fundamental para elevar a eficiéncia da gestéao

municipal.
5. Planejamento Financeiro e Sustentabilidade Fiscal

O fortalecimento da arrecadacdo propria e o uso responsavel dos recursos publicos
constituem condi¢des indispenséveis para viabilizar investimentos e garantir a continuidade

das acdes estratégicas.
6. Cultura de Planejamento e Monitoramento Continuo

A incorporacao do planejamento a rotina administrativa permitird maior previsibilidade das

acOes e favorecera decis6es mais estratégicas e menos reativas.

7. Foco no Desenvolvimento Sustentavel
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A integracdo entre crescimento econémico, inclusdo social e responsabilidade ambiental
deverd orientar as decisdes da gestdo municipal, garantindo que o desenvolvimento ocorra

de forma equilibrada e duradoura.

Este fator consolida o planejamento como um instrumento voltado ndo apenas ao presente,

mas também as futuras geracoes.

6. DIRECIONAMENTO ESTRATEGICO DA GESTAO MUNICIPAL

A partir das evidéncias identificadas no diagnostico estratégico, tornou-se possivel
estabelecer um conjunto de diretrizes capazes de orientar a atuacdo da administracédo

municipal nos proximos anos.

A andlise integrada revelou que, embora Muniz Freire possua potencialidades econdmicas
relevantes, capital social ativo e gestdo comprometida, ainda existem desafios estruturais
gue exigem respostas estratégicas coordenadas, especialmente no que se refere a
modernizacdo administrativa, ao fortalecimento da capacidade institucional e a promocéo

do desenvolvimento sustentavel.

Nesse contexto, o direcionamento estratégico foi construido com o propadsito de transformar
desafios em oportunidades, estruturando prioridades claras e fortalecendo a atuacéo
governamental de forma planejada, integrada e orientada para resultados.

A definicdo dos objetivos estratégicos considerou:

e As contribui¢cdes das secretarias municipais;
e A leitura técnica do cenario local;

e A andlise das capacidades institucionais;

e As potencialidades econ6micas do territério;

e A necessidade de ampliar a eficiéncia da gestao publica.

Este processo permitiu consolidar uma viséo estratégica comum, essencial para promover
maior alinhamento entre as areas da administragdo municipal e fortalecer a tomada de

decisé@o baseada em prioridades.
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6.1 Estruturacao do Modelo de Gestdo Estratégica

Para apoiar a implementacédo da estratégia municipal, optou-se pela adocdo do Balanced

Scorecard (BSC) como ferramenta de gestéo.

O modelo possibilita traduzir a estratégia em objetivos claros, indicadores mensuraveis e
iniciativas estruturantes, promovendo maior coeréncia entre o planejamento e a execucao

das politicas publicas.
Além disso, o BSC favorece:

e Maior transparéncia na gestao;

e Monitoramento sistematico dos resultados;
« Integragdo entre secretarias;

e Apoio a tomada de deciséao;

e Continuidade administrativa.

Sua aplicacdo no setor publico tem se mostrado uma prética eficaz para elevar o nivel de

maturidade da gestao e fortalecer a cultura de planejamento.

6.2 Logica Estratégica Adotada

A estrutura do mapa estratégico foi organizada a partir de uma I6gica de causa e efeito, na
qual o fortalecimento das capacidades internas da administracdo sustenta a melhoria dos
processos, que por sua vez viabilizam maior eficiéncia na aplicacao dos recursos publicos

e ampliam os impactos positivos percebidos pela populacéo.
Assim, a estratégia municipal foi estruturada em quatro perspectivas complementares:

Aprendizado e Crescimento

Base da estratégia, concentra os elementos relacionados ao desenvolvimento das
competéncias institucionais, a valorizacdo dos servidores e ao fortalecimento da cultura de

planejamento.

Processos Internos

bY b

Refere-se a qualificagdo dos fluxos administrativos, a modernizagdo da gestdo e ao

aprimoramento dos mecanismos de governanca.
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Financeira e Orcamentaria

Direcionada ao fortalecimento da arrecadacao propria, a melhoria da eficiéncia do gasto

publico e a ampliacdo da capacidade de investimento do municipio.

Cidadao e Sociedade

Representa o propdsito maior da estratégia: elevar a qualidade de vida da populacao,
promover o desenvolvimento sustentdvel e ampliar o acesso a servicos publicos de

qualidade.

A organizacdo dessas perspectivas evidencia que o desenvolvimento municipal nao
depende exclusivamente da ampliagdo de receitas ou da execucdo de obras, mas
principalmente da capacidade do governo de planejar, integrar esforcos e executar politicas

publicas com eficiéncia e visédo de futuro.

6.3 Mapa Estratégico da Prefeitura Municipal de Muniz Freire

Como resultado desse processo, foi elaborado o Mapa Estratégico do municipio,
instrumento que sintetiza visualmente as prioridades da gestdo e demonstra a relacao entre

0s objetivos definidos.

O mapa permite compreender, de forma clara, como as acfes voltadas ao fortalecimento
institucional contribuem para a melhoria dos servigos publicos e para a promocgédo do

desenvolvimento local sustentavel.
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MAPA ESTRATEGICO

Prefeitura Municipal de Muniz Freire

- Promover o Melhorar a qualidade Fortalecer o
CIDADAOE desenvolvimento econdmico de vida e o acesso da sentimento de

SOCIEDADE O SUSIEREANEl com populaclio aos servicos pertencimento e
diversificacdo produtiva plblicos essenciais orgulho municipal

Fortalecer a

FINANCEIRA E arrecadagdo prépria do e
OHQAMENTﬂmﬁ munng\;::; ;ﬂcg;r::z?ter - dos recursos plblicos

Consolidar praticas
PROCESSOS Modernizar e digitalizar} insicionasae 1 508 B ECNCE 0
INTERNOS adminlstrativos Plﬂﬂelﬂhleg";‘;m:*::mm servigos pablicos

Desenvolver as ortalecer a cultura Aprimorar a
capacidades institucionais@l de planejamento e comunicagdo interna
CRESCIMENTO por ’";"’ da qualificacdo gestdo por e a integragdo
== resultados institucional
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6.4 Desdobramento da Estratégia

Com base no mapa estratégico, foram definidos os objetivos estratégicos, seus respectivos
indicadores de desempenho, metas e iniciativas prioritarias, consolidando a Matriz

Balanced Scorecard da gestdo municipal.

Esse conjunto de elementos estabelece uma base estruturada para orientar a atuagao
governamental, apoiar o monitoramento dos resultados e favorecer uma gestdao mais

eficiente, integrada e orientada para o futuro.

O Balanced Scorecard consolida a traducdo da estratégia municipal em objetivos
mensuraveis, permitindo que o planejamento ultrapasse o campo conceitual e se
estabeleca como instrumento efetivo de gestéo, orientado para resultados e para a geracéo

de valor publico.
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PERSPECTIVA

Aprendizado e
Desenvolvimento

Aprendizado e
Desenvolvimento

Aprendizado e
Desenvolvimento

Processos
Internos

Processos
Internos

OBIJETIVO

Desenvolver as capacidades
institucionais por meio da
qualificagdo dos servidores

INDICADOR

Numero de servidores
capacitados

Percentual de participacdo
em agdes formativas

MATRIZ BALANCED SCORECARD

META

Instituir programa
permanente de capacitagcdo
dos servidores municipais

INICIATIVAS

Programa permanente de
capacitacao

Parcerias com instituicdes
formadoras

Trilhas de aprendizagem por
area

Fortalecer a cultura de
planejamento e gestdo por
resultados

Percentual de secretarias
utilizando indicadores
Frequéncia de reunides de
monitoramento

Implantar rotina periddica de
monitoramento do
planejamento estratégico.

Implantagdo de rotina de
acompanhamento
Formacgdo em planejamento
para gestores

Criagdo de painéis de
monitoramento

Aprimorar a comunicagao
interna e a integragao
institucional

Numero de reunides
intersetoriais

Percepcao dos gestores
sobre fluxo de informacgdo

Estruturar fluxos regulares
de comunicagdo entre as
secretarias.

Instituir agenda de reunides
estratégicas

Padronizar canais internos
Fortalecer comunicacdo
institucional

Modernizar e digitalizar os
processos administrativos

Tempo médio de tramitagdo
Percentual de processos
digitalizados

Ampliar progressivamente a
digitalizagcdo dos processos
administrativos.

Implantagdo de processos
eletronicos

Revisdo de fluxos
Redugdo do uso de papel

Institucionalizar praticas de
planejamento, monitoramento
e governanga

Percentual de agGes
acompanhadas
Cumprimento das metas
estratégicas

Consolidar praticas
institucionais de
planejamento,
monitoramento e
governanga.

Instituir rotina de
monitoramento do
planejamento

Fortalecer atuagdo do
Planejamento e Controladoria




Processos
Internos

Financeira e
Orcamentaria

Financeira e
Orgcamentaria

Cidadao e
Sociedade

Cidadao e
Sociedade

Cidadao e
Sociedade

Elevar a eficiéncia da
infraestrutura e dos servigos
publicos

Km de estradas mantidas
Tempo de resposta as
demandas

Estabelecer planejamento

continuo para manutengdo
da infraestrutura urbana e

rural.

Planejamento anual de obras
Patrulhas mecanizadas
Critérios técnicos de priorizagao

Fortalecer a arrecadagdo
propria do municipio e
combater a evasao fiscal

Evolugdo da receita prépria
Taxa de inadimpléncia

Promover o crescimento
sustentdvel da arrecadagao
propria.

Atualizagdo cadastral
Educacdo fiscal
Modernizagdo da cobranca

Promover maior eficiéncia na
aplicagdo dos recursos
publicos

Relagdo entre planejamento
e execugao

indice de investimento em
areas estratégicas

Aprimorar a alocagdo
estratégica dos recursos
publicos.

Integracdo entre planejamento
e orgamento

Priorizagdo de investimentos
estratégicos

Promover o desenvolvimento
econdmico sustentavel com
diversificagdo produtiva

Geragdo de emprego e renda
Variag¢do no numero de
empresas abertas

Estimular a diversificacdo
econémica e a geragdo de
oportunidades no municipio.

Apoio ao empreendedorismo
Fortalecimento das cadeias
produtivas

Incentivo a diversificagdo
econdmica

Melhorar a qualidade de vida e
0 acesso da populagdo aos
servicos publicos essenciais

Tempo de espera por
atendimento
Cobertura dos servigos

Expandir gradualmente a
cobertura dos servigos
publicos essenciais.

Fortalecimento da atengdo
basica

Descentralizagao dos
atendimentos

Integracdo das politicas sociais

Fortalecer o sentimento de
pertencimento e orgulho
municipal

indice de satisfagdo da
populagdo
Participagdo em agdes
comunitdrias

Fortalecer politicas publicas
orientadas ao
desenvolvimento sustentavel
local.

Planejamento do turismo
Preservagao ambiental
Qualificagdo dos espagos
publicos
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7. ABORDAGEM DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL LOCAL

O desenvolvimento sustentavel constitui um dos principais referenciais para a formulacao
de politicas publicas contemporaneas, especialmente em municipios que buscam conciliar

crescimento econdmico, equilibrio ambiental e bem-estar social.

Em Muniz Freire, essa abordagem revela-se ainda mais estratégica, considerando suas
caracteristicas territoriais, sua vocagao agropecuaria e o potencial para o fortalecimento de

atividades econémicas compativeis com a preservacao ambiental.

O planejamento estratégico foi estruturado de modo a incorporar essa perspectiva de forma
transversal, reconhecendo que o desenvolvimento sustentavel ndo se limita a protecdo dos
recursos naturais, mas envolve também a geracdo de emprego e renda, a melhoria da
gualidade dos servicos publicos, a reducdo das desigualdades e o fortalecimento da

governanca.
Nesse contexto, destacam-se como diretrizes fundamentais:

e Incentivo a diversificacdo econdmica e ao empreendedorismo local,

« Fortalecimento da agricultura e das cadeias produtivas sustentaveis;

o Estimulo ao turismo responsavel e a valorizagdo do patriménio natural;

e Modernizagao da gestao publica com foco na eficiéncia e na transparéncia;
« Ampliacédo do acesso a politicas sociais estruturantes;

« Planejamento da expansao urbana com responsabilidade territorial.

A incorporacao desses elementos amplia a capacidade do municipio de crescer de forma

equilibrada, reduzindo vulnerabilidades e criando bases mais sélidas para o futuro.

Mais do que um conceito, o desenvolvimento sustentavel deve ser compreendido como
uma estratégia permanente de governo, capaz de orientar decisbes e priorizar

investimentos que gerem impactos positivos duradouros para a populagéo.
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8. GOVERNANCA, IMPLEMENTAGCAO E MONITORAMENTO DA ESTRATEGIA

A consolidacdo do Planejamento Estratégico representa um avanco significativo para o
fortalecimento da gestdo municipal, estabelecendo diretrizes capazes de orientar decisfes,

organizar prioridades e promover maior integracao entre as areas da administracao publica.

Entretanto, sua efetividade dependera da capacidade do municipio de incorporar a
estratégia a rotina administrativa, transformando o planejamento em um instrumento

permanente de gestdo e ndo apenas em um documento formal.

8.1 Governanca da Estratégia

Para assegurar a adequada conducédo das diretrizes estabelecidas, recomenda-se a
adocdo de um modelo de governanca que favoreca o acompanhamento sistematico das

acOes e fortaleca a gestao por resultados.

Sugere-se a instituicdo de uma rotina periddica de reunides estratégicas, com a participagao
das liderancas municipais, com o objetivo de:

« Monitorar a evolugdo dos objetivos estratégicos;
e Avaliar o desempenho dos indicadores;

e Apoiar a priorizacdo de iniciativas;

« Promover o alinhamento institucional;

o Deliberar sobre ajustes necessarios.

A atuacao coordenada entre as secretarias amplia a capacidade do municipio de responder

aos desafios do territorio de forma integrada e eficiente.

8.2 Implementacdo da Estratégia

A implementacdo do planejamento pressupde o comprometimento das diferentes areas da
administracdo municipal e o reconhecimento de que o alcance dos resultados dependera

do engajamento coletivo das liderancas.

Recomenda-se que cada objetivo estratégico esteja vinculado a uma ou mais secretarias
responsaveis, fortalecendo o senso de corresponsabilidade e favorecendo a execucao das

iniciativas.



SEBRAE

Nesse contexto, a integracdo institucional e a comunicagcdo permanente entre as areas
tornam-se elementos essenciais para reduzir sobreposicdes, otimizar recursos e ampliar 0s

impactos das a¢cfes governamentais.

Com o objetivo de apoiar o desdobramento da estratégia em acdes praticas, apresenta-se
um modelo referencial para a estruturacdo dos planos de acdo no ambito das secretarias

municipais.

Destaca-se que este modelo possui carater orientativo, devendo ser adaptado conforme as

prioridades da gestao, a disponibilidade de recursos e as especificidades de cada area.

Modelo Referencial

OBIJETIVO SECRETARIA STATUS DA
INICIATIVA RESPONSAVEL INDICADOR AcAO

ESTRATEGICO

8.3 Monitoramento e Avaliagcao

O acompanhamento periodico da estratégia € fundamental para garantir sua efetividade e

permitir respostas ageis frente as dindmicas do contexto municipal.

Recomenda-se que o monitoramento ocorra de forma quadrimestral ou semestral, por meio

de encontros estruturados que possibilitem:

« ldentificar avancos e pontos de atencao;

o Redirecionar esfor¢cos quando necessario;

o Fortalecer a cultura de planejamento;

e Apoiar a tomada de deciséo baseada em evidéncias.

A utilizac&o do Balanced Scorecard como ferramenta de gestédo contribui para maior clareza
na mensuragao dos resultados e para o fortalecimento de uma administragao orientada por
indicadores.



SEBRAE

I
8.4 Revisdo e Atualizacdo da Estratégia

Como instrumento dinamico, o planejamento estratégico devera ser revisado
periodicamente, garantindo sua aderéncia as transformac¢des econdmicas, sociais e

institucionais do municipio.

Esse processo amplia a capacidade de adaptacdo da gestdo publica e contribui para a

manutenc¢ao da relevancia da estratégia ao longo do tempo.

8.5 Limites e Alcance do Planejamento Estratégico

O presente planejamento possui carater orientador e estabelece diretrizes para o
fortalecimento da gestdo municipal e para a promo¢ao do desenvolvimento sustentavel
local. Sua finalidade € apoiar a tomada de deciséo, definir prioridades institucionais e alinhar

esforcos em torno de objetivos comuns.

Destaca-se que este documento ndo se configura como um plano operacional detalhado,
tampouco substitui os instrumentos formais de planejamento e orcamento da administracao
publica, como o Plano Plurianual, a Lei de Diretrizes Orgamentarias e a Lei Orcamentéria

Anual.

O detalhamento das ac¢des, a definicdo de cronogramas e a alocacao de recursos deverao
observar as competéncias da gestdo municipal, bem como as disponibilidades técnicas e

orcamentarias de cada periodo administrativo.

Assim, a efetividade deste planejamento estard diretamente associada ao
comprometimento da liderangca municipal e a incorporacdo da estratégia como pratica

permanente de gestao.
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9. CONSIDERACOES FINAIS

A construcdo do Planejamento Estratégico da Prefeitura Municipal de Muniz Freire
representa um passo decisivo na consolidacdo de uma gestdo publica mais estruturada,

integrada e orientada para o futuro.

Mais do que um conjunto de diretrizes, este planejamento estabelece uma base sélida para
qualificar a tomada de deciséo, organizar prioridades e fortalecer a capacidade institucional

do municipio diante dos desafios contemporaneos da administracao publica.

O processo evidenciou que Muniz Freire retne atributos relevantes — potencial produtivo,
identidade territorial, capital humano e liderancas comprometidas — capazes de

impulsionar um novo ciclo de desenvolvimento.

Entretanto, a verdadeira transformacéo néo reside na elaboragéo do planejamento, mas em

sua implementacao.

O sucesso desta estratégia dependera, sobretudo, do comprometimento continuo da
lideranca municipal, da atuacao coordenada entre as secretarias e da consolidacéo de uma

cultura institucional orientada para o planejamento e para os resultados.

Ao incorporar o desenvolvimento sustentavel como eixo estruturante de suas decisdes, 0
municipio amplia sua capacidade de crescer de forma equilibrada, promovendo
oportunidades econémicas, fortalecendo as politicas sociais e preservando 0Ss recursos

necessarios as futuras geracgoes.

Muniz Freire possui, neste planejamento, ndo apenas um documento técnico, mas um
instrumento capaz de orientar sua trajetéria de desenvolvimento com maior seguranca,

previsibilidade e responsabilidade.

Assim, este relatorio ndo representa um ponto de chegada — mas o inicio de uma nova
etapa para o0 municipio: a etapa da execucao estratégica, do monitoramento permanente e

da construcéo de um futuro mais préspero, resiliente e sustentavel para toda a populacao.

Planejar € antecipar o futuro; executar a estratégia é a decisao que transforma realidades

— e essa escolha pertence, agora, a lideranga municipal.
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10. ANEXOS TECNICOS

MATRIZ SWOT CONSTRUIDA PELOS SECRETARIOS

FORCAS FRAQUEZAS

*  Equipes técnicas comprometidas. e Estrutura fisica limitada e falta de pessoal.

*  Projetos consolidados e boas parcerias. *  Recursos tecnolégicos insuficientes.

e Clareza de metas e foco em resultados. * Integracdo intersetorial ainda em construgao.

*  Equipes técnica focada e comprometida; *  Falta de mdo de obra qualificada;

*  Parcerias administrativas (Estado, 6rgaos); *  Falta de politica de arrecadacdo;

°  Superagdo e resiliéncia diante das e Estrutura fisica apropriada (publica e dos
dificuldades; empresarios);

*  Gestores comprometidos (equipe técnica); *  Pessoas qualificadas;

* Boarelagao com o Governo do Estado; e Estrutura tecnoldgica (softwares e hardwares);

* Realizagao dos projetos propostos; e Estrutura fisica;

*  Maquinarios novos (sec. Obras/agricultura); *  Falta de incentivo ao esporte;

*  Melhor sala de degustacdo de café do * Infraestrutura fisica e de pessoal qualificado;
estado; * Falta de planejamento, comunicagdo entre as

*  Funcionarios efetivos competentes; secretarias;

* Boarelagdo com os parceiros — Governo do e  Equipe técnica qualificada defasada;
Estados, SEBRAE e outros; *  Falta de um setor tributario qualificado;

*  Agricultura familiar forte e presente; *  Populagdo assistencialista.

o IFES;

* Equipe de gestao comprometida e
qualificada;

*  Boas parcerias estaduais;
*  Um lider bem articulado.

OPORTUNIDADES AMEACAS

*  Parcerias regionais e estaduais. *  Restrigdes orgamentdrias e mudangas politicas.
*  Potencial agroindustrial, educacional e * Rotatividade de equipes e dependéncia de
turistico. repasses.
e Sustentabilidade e inovagdo publica. *  Falta de estrutura do municipio (publica e
*  Parcerias com o Governo do Estado; privada);
*  Oportunidades no turismo; *  Culturalocal (sindrome de Gabriela);
*  Turismo e cultura religiosa (santuario da * Queda da arrecadagao;
rosa mistica); *  Ameagas climaticas;
*  Educagdo: IFES; *  Falta de capacitagdo dos servidores;
e Agricultura: maquinario; *  Aumento das demandas sociais;
* Polos de empresas e industrias; *  Redugdo de repasses governamentais;
* Localizagao estratégica do municipio; *  Falta de politica de melhoria de arrecadagdo;
* Integragdao com o Governo do Estado; *  Nova reforma tributaria;
e Consorcios; agricultura familiar; ampliagao *  Fuga de recursos para comércio vizinho;
do turismo; *  Custeio para manter os atuais servigos prestados
* Resgate cultural em geral; a populagdo;
* |FES, Samarco; *  Falta de comunicagdo entre a gestao e a
* Vocagdo forte para o turismo e populagdo.

agroindustria;
* Localizagdo geografica;
*  Parcerias com empresas privadas;
*  Potencial para melhorar a arrecadagao;
¢ Potencial turistico;
* Potencial de sustentabilidade agroindustrial;
e Agricultura familiar e cultural.
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MATRIZ BALANCED SCORECARD (VERSAO PRELIMINAR PARA VALIDACAO)

EIXO 1 — DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E FINANGAS

Objetivo deste eixo: fortalecer a economia local, ampliar a arrecadacao prépria e gerar emprego e renda de forma

sustentavel.

OBJETIVO
ESTRATEGICO

Fortalecer a arrecadagdo
prépria do municipio,
promovendo educacdo
fiscal e modernizagdo da
gestdo tributaria.

FATORES CRITICOS DE SUCESSO

Cadastro imobiliario e econdmico
atualizado

Educagdo fiscal junto a populagdo
urbana e rural

Processos de cobranga organizados e
padronizados

Integragao entre Finangas, Planejamento
e Controladoria

INDICADORES

Arrecadagdo prépria do
municipio

Percentual de contribuintes
adimplentes

Ndmero de a¢gdes/campanhas
de educacgado fiscal realizadas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Atualizagdo do cadastro imobiliario e
econdémico

Campanhas de educagao fiscal e incentivo a
emissdo de nota

Organizagdo dos processos de cobranga e
fiscalizagdo

Capacitagao das equipes envolvidas

Estimular o
empreendedorismo, a
formalizagdo de negécios e
a diversificagdo da
economia local.

Ambiente favoravel ao empreendedor
Reducgdo de burocracia para abertura e
funcionamento de negdcios

Apoio técnico ao MEI e pequenos
empreendedores

Parcerias institucionais (Sebrae, bancos,
cooperativas)

Numero de MEls e empresas
formalizadas

Numero de empreendedores
atendidos

Taxa de abertura de novos
negacios

Programas de apoio ao MEI e pequenos
negocios

Capacitagdes em gestao, finangas e
comercializagao

Simplificagdo de processos administrativos
Parcerias para acesso a crédito e orientagdo
técnica

Apoiar a agricultura
familiar e as cadeias
produtivas locais,
agregando valor a
producdo e ampliando
oportunidades de renda.

Assisténcia técnica continua
Infraestrutura adequada para produgao
e escoamento

Organizagdo dos produtores

Acesso a mercados e canais de
comercializacdo

Numero de produtores
atendidos

Participagdao em feiras, eventos
e programas

Aumento da renda dos
produtores (percepgdo /
registros)

Programas de apoio a agricultura familiar
Capacitagdes técnicas e gerenciais
Fortalecimento de feiras, eventos e rotas
produtivas

Parcerias com Incaper, Sebrae, Senar e
cooperativas




MATRIZ BALANCED SCORECARD (VERSAO PRELIMINAR PARA VALIDACAO)

EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Objetivo do eixo: ampliar a qualidade de vida da populacao, garantindo acesso aos servicos publicos e fortalecendo as

politicas sociais de forma integrada.

OBJETIVO
ESTRATEGICO

Ampliar e qualificar o
acesso da populagdo aos
servigos de saude,
reduzindo filas e
fortalecendo a atengdo
basica, preventiva e a
salde mental.

FATORES CRITICOS DE SUCESSO

Fortalecimento da atengao basica
Organizacao do fluxo de atendimento e
regulacdo

Ampliagdo das a¢Ges preventivas
Estruturagdo da rede de saide mental
(CAPS e rede de apoio)

Integracdo entre saude e demais
politicas sociais

INDICADORES

Tempo médio de espera por
atendimento

Numero de atendimentos
realizados

Numero de a¢des preventivas
realizadas

Registros de atendimento em
saude mental

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Organizagdo dos fluxos de atendimento na
rede de salde

Ampliagdo das a¢Ges preventivas e educativas
Fortalecimento da atengdo basica

Parcerias com o Estado para ampliar servigos
especializados

Integragdo com assisténcia social e educacao

Fortalecer as politicas de
assisténcia social,
ampliando o atendimento
as familias em situagao de
vulnerabilidade.

Diagndstico atualizado das familias
vulnerdveis

Equipes técnicas estruturadas
Articulacdo com CRAS, conselhos e rede
socioassistencial

Descentralizagdo do atendimento

Numero de familias atendidas
Numero de acompanhamentos
realizados

Reducdo de demandas
reprimidas

Registros de atendimentos
sociais

Ampliacdo dos atendimentos do CRAS
Atualizagao e acompanhamento do cadastro
das familias

Acdes sociais nos bairros e comunidades
Parcerias com instituicGes e programas
estaduais

Capacitagdo das equipes da assisténcia social

Promover a integracao
entre saude, educacao,
assisténcia social, cultura e
esporte, ampliando a¢Ges
preventivas, educativas e
de promogado da qualidade
de vida.

Comunicagado e articulagdo entre
secretarias

Planejamento conjunto de a¢des
intersetoriais

Uso de espacos publicos e comunitarios
Envolvimento da comunidade e das
escolas

Numero de ag¢des integradas
realizadas

Participa¢do da populagao nas
acoes

Cobertura territorial das agdes
(bairros e comunidades)

Programas intersetoriais de prevengao e
promogao social

AcgOes integradas em bairros e comunidades
Projetos esportivos, culturais e educativos
Parcerias com escolas, igrejas e associagbes
Utilizacdo de espacos publicos para atividades
sociais




EIXO 3 — GES

AO PUBLICA E GOVERNANGCA

MATRIZ BALANCED SCORECARD (VERSAO PRELIMINAR PARA VALIDAGAO)

Objetivo deste eixo: fortalecer a capacidade institucional da Prefeitura, tornando a gestao mais organizada, integrada, eficiente e

transparente.

OBJETIVO
ESTRATEGICO

Fortalecer a comunicagao
interna e a integragdo entre as
secretarias, promovendo
maior alinhamento
institucional.

FATORES CRITICOS DE SUCESSO

Canais claros de comunicagdo interna
Rotina de reunides de alinhamento
Compartilhamento de informacgdes e
decisGes

Articulagdo entre Gabinete, Planejamento,
Administragdo e secretarias

INDICADORES

Ndmero de reunides de
alinhamento realizadas
Participagdo das secretarias nas
reunides

Redugdo de falhas de comunicagao
identificadas

Percepgdo dos servidores sobre a
comunicagao interna

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Criagdo de rotina de reunides intersetoriais
Definigdo de fluxos de comunicagdo institucional
Fortalecimento da comunicagdo interna da
Prefeitura

Integracdo das informagGes entre secretarias

Modernizar a gestdo publica
municipal, reduzindo
burocracias e aumentando a
eficiéncia dos processos
administrativos.

Digitalizagdo dos processos administrativos
Padronizagdo de fluxos e rotinas

Uso adequado dos sistemas existentes
Redugdo do uso excessivo de papel

Tempo médio de tramitacdo dos
processos

Numero de processos digitalizados
Redugdo do uso de papel
Quantidade de retrabalhos
administrativos

Implantagcdo e ampliagdo de processos eletronicos
Padronizagdo de formularios e fluxos internos
Revisdo e simplificagdo de rotinas administrativas
Apoio técnico as secretarias para uso dos sistemas

Desenvolver continuamente
os servidores publicos, com
foco na capacitagdo técnica e
na melhoria do desempenho
institucional.

Levantamento das necessidades de
capacitagao

Programas continuos de treinamento
Envolvimento dos servidores nas melhorias
de processos

Valorizagdo do conhecimento interno

Numero de capacitagdes realizadas
Numero de servidores capacitados
Aplicagdo pratica dos
conhecimentos adquiridos
Redugdo de erros operacionais

Programas de capacitagdo continua para servidores
Treinamentos especificos por area (educagdo,
salde, administrativo etc.)

Parcerias com Sebrae, escolas de governo e
instituicoes

Compartilhamento de boas praticas entre
secretarias

Aprimorar o planejamento, o
monitoramento e a
governanga das agdes
municipais.

Planejamento estratégico institucionalizado
Monitoramento periddico das agdes
Clareza de responsabilidades

Uso de indicadores para acompanhamento

Percentual de agdes
acompanhadas periodicamente
Realizagdo de reunides de
monitoramento

Atualizagdo dos instrumentos de
planejamento

Cumprimento das acGes planejadas

Implantagdo de rotina de monitoramento do
planejamento

Reunides periddicas de acompanhamento das
acoes

Fortalecimento do papel do Planejamento e da
Controladoria

Uso de indicadores simples para tomada de decisdo
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MATRIZ BALANCED SCORECARD (VERSAO PRELIMINAR PARA VALIDACAO)

EIXO 4 — MEIO AMBIENTE E TURISMO

Objetivo deste eixo: promover a preservacao ambiental e desenvolver o turismo de forma planejada, sustentavel e
integrada ao desenvolvimento local.

OBJETIVO
ESTRATEGICO

Fortalecer a gestao dos
residuos solidos,
ampliando a coleta seletiva
e reduzindo o descarte
inadequado de lixo.

FATORES CRITICOS DE SUCESSO

Estrutura adequada para coleta e
destinagdo dos residuos
Conscientizagdo da populagao sobre
descarte correto

Parcerias com associagdes, cooperativas
e instituigdes

Integracao entre limpeza urbana, meio
ambiente e educagao

INDICADORES

Quantidade de residuos
coletados corretamente
Numero de agdes de coleta
seletiva implantadas

Redugdo de pontos de descarte
irregular

Participa¢do da populagdo na
coleta seletiva

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Implantagao e ampliagdo da coleta seletiva
Campanhas educativas sobre descarte correto
Parcerias com associagdes e cooperativas
Organizagdo dos servicos de limpeza urbana

Promover a preservagao
ambiental e a
conscientizacdo da
populagdo sobre o cuidado
com o meio ambiente.

Educagdo e conscientizagdo ambiental
continuas

Envolvimento da comunidade, escolas e
produtores

AgOes permanentes de preservagao
ambiental

Integragdo entre meio ambiente,
agricultura, educagdo e obras

Numero de a¢des e campanhas
ambientais realizadas
Participa¢do da populagao nas
acoes

Redugdo de ocorréncias de
descarte irregular e queimadas
Areas ambientais preservadas
ou recuperadas

Campanhas permanentes de educagao
ambiental

Acdes educativas nas escolas e comunidades
Programas de preservagdo de nascentes e
areas degradadas

Parcerias com instituicdes e produtores rurais

Planejar e desenvolver o
turismo como politica
publica, valorizando os
atrativos naturais, culturais
e produtivos do municipio.

Mapeamento e organizagao dos
atrativos turisticos

Infraestrutura e acessos adequados
Sinalizagao turistica e ambiental
Envolvimento da comunidade e dos
produtores

Promogao e divulgagdo do municipio

Numero de atrativos mapeados
e estruturados

Numero de roteiros turisticos
organizados

Fluxo de visitantes no municipio
Realizagdo de eventos e agdes
turisticas

Mapeamento de cachoeiras, trilhas e atrativos
Criagdo e fortalecimento de roteiros turisticos
Implantagdo de sinalizagdo turistica
Fortalecimento de feiras, eventos e rotas
produtivas

Parcerias com Sebrae, Senar, Incaper e
comunidade
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MATRIZ BALANCED SCORECARD (VERSAO PRELIMINAR PARA VALIDACAO)

EIXO 5 — INFRAESTRUTURA E SERVICOS

Objetivo deste eixo: melhorar a infraestrutura urbana e rural, garantindo mobilidade, servigos publicos adequados e
mais qualidade de vida para a populagao.

OBJET,IVO FATORES CRITICOS DE SUCESSO INDICADORES INICIATIVAS ESTRATEGICAS
ESTRATEGICO
Melhorar a infraestrutura e Planejamento continuo da manutengdao | e Quilémetros de estradas e Manutencgdo periddica das estradas vicinais
urbana e rural do das estradas recuperadas ou mantidas e Criagdo e fortalecimento de patrulhas
municipio, com foco na e  Critérios técnicos para priorizagdo das e Reducdo de reclamacgdes da mecanizadas
manutengdo das estradas intervengdes populagdo e Mapeamento de trechos criticos
vicinais e na mobilidade da |e Integracdo entre Obras, Agricultura e e Melhoria da trafegabilidade, e  Parcerias com o Estado e consércios
populagdo. Planejamento especialmente no periodo
e Disponibilidade de equipamentos e chuvoso
equipe
Fortalecer a capacidade e Estrutura organizacional adequada e (Capacidade de atendimento das |® Ampliagao e organizagdo da equipe da
operacional da Secretaria e Disponibilidade de equipamentos e demandas Secretaria de Obras
de Obras, ampliando maquinario e Numero de obras planejadas x e Aquisicdo e manutengdo de equipamentos
estrutura, equipamentose | ® Planejamento e cronograma de obras executadas e Planejamento anual de obras e servigos
planejamento das acdes. e Articulagdo com outras secretarias e Tempo médio de atendimento e Integracdo com Planejamento, Agricultura e
das solicitagGes Meio Ambiente
Qualificar a manutengao e Planejamento da manutencdo urbana e Numero de pracgas e espagos e Reforma e revitalizagdo de pragas e espagos
dos espagos publicos e os e  Estrutura adequada de limpeza e publicos mantidos ou publicos
servicos urbanos, conservagao revitalizados e Organizacgdo e fortalecimento da limpeza
promovendo mais e Envolvimento da comunidade e Redugdo de reclamagdes urbana
qualidade de vida para a e Integracgdo entre Obras, Meio Ambiente relacionadas a limpeza urbana e Acdes de paisagismo e conservagdo
populac3o. e Limpeza Urbana e Aumento do uso dos espagos e  Parcerias com comunidades e associa¢des
publicos pela populagdo locais
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