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PRINCIPAIS PERGUNTAS E RESPOSTAS 
PORTAL DA PREFEITURA MUNICIPAL DE MIMOSO DO SUL 

 
 
Qual é o horário de funcionamento da Prefeitura? 

O horário de funcionamento da Prefeitura é das 07h às 16h. 

 

Qual é o número de telefone para contato? 

O atendimento geral é feito pelo telefone (28) 3127-6101 e a pessoa seleciona o 

local em que deseja obter o atendimento. A Secretaria Municipal de Educação 

possui telefone de atendimento próprio, sendo o seguinte: (28) 3555-1976. 

 

Como solicitar algum serviço prestado pela Prefeitura de Mimoso do Sul? 

Os serviços públicos prestados pelo Município de Mimoso do Sul estão elencados na 

Carta de Serviços, que contém as principais informações de cada serviço. Para 

acessar, basta clicar no ícone “Carta de Serviço”, localizado na página inicial do site 

da Prefeitura (https://home.mimosodosul.es.gov.br/). 

 

Como ter acesso a alguma informação que não estou encontrando no site ou 

no Portal da Transparência da Prefeitura? 

Caso não esteja encontrando a informação que deseja no site ou no Portal 

Transparência da Prefeitura, o cidadão poderá solicitá-la por meio do serviço de 

Acesso à Informação, disponível por meio de atendimento presencial na 

Controladoria Geral do Município, no edifício sede da Prefeitura (2º andar), ou por 

meio de preenchimento de formulário de requerimento disponível no Protocolo Geral, 

das 07h às 16h, de segunda a sexta-feira. Outro meio de obter informação é através 

do telefone (28) 3027-6101. Também é possível solicitar esclarecimento via e-mail 

pelo endereço eletrônico da Ouvidoria (ouvidoria@mimosodosul.es.gov.br). 

 

Como apresentar sugestões, elogios, solicitações, reclamações ou denúncias 

referentes aos serviços e agentes públicos da Prefeitura? 

O cidadão poderá apresentar sugestões, elogios, reclamações e denúncias 

diretamente na Ouvidoria Municipal, localizada na Controladoria Geral do Município, 

no edifício sede da Prefeitura (2º andar); ou nas Secretarias Municipais; ou por meio  
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do telefone (28) 3027-6101; ou via e-mail pelo endereço eletrônico da Ouvidoria 

(ouvidoria@mimosodosul.es.gov.br); ou através do “Canal Fala Cidadão”, por meio 

do link a seguir: https://falacidadao.governotransparente.com/mimoso-do-sul_es/. 

 

Onde consulto o Diário Oficial do Município de Mimoso do Sul? 

Os Atos Oficiais do Município de Mimoso do Sul estão disponíveis para consulta pela 

internet, através do endereço https://home.mimosodosul.es.gov.br/dom/. 
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