
 

Relatório de Manifestações da Ouvidoria Municipal-Marechal Floriano 

Ano-2025 – 2º TRIMESTRE 
 

NUP 
 

Tipo 
 

Assunto 
Data de 

Abertura 

Prazo de 

Resposta 

Modo de 

Resposta 

Data Resp. 

Concl. 

 

Área Responsável Resp.Concl. 

01406.2025.000027-03 Solicitação Denúncia Crime 07/04/2025 07/05/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

06/05/2025 Secretaria Municipal de Meio 
Ambiente e Recursos Hídricos 

01406.2025.000028-86 Solicitação Denúncia Crime 08/04/2025 07/05/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

06/05/2025 Secretaria Municipal de Meio 
Ambiente e Recursos Hídricos 

01406.2025.000029.67 Comunicação Habitação Urbana 09/04/2025 09/05/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

06/05/2025 Secretaria Municipal Obras e 
Serviços Urbanos 

01406.2025.000030-09 Comunicação Ouvidoria 11/04/2025 13/05/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

12/05/2025 Secretaria Municipal de Meio 
Ambiente e Recursos Hídricos 

014.06.2025.000031-81 Reclamação Outros Meio Ambiente 15/04/2025 15/05/20255 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

15/05/2025 Secretaria Municipal de Meio 
Ambiente e Recursos Hídricos 

01406.2025.000032-62 Reclamação Ouvidoria 15/04/2025 15/05/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

15/05/2025 Secretaria Municipal de Meio 
Ambiente e Recursos Hidricos 

01406.2025.000033-43 Solicitação Outros em Serviços 
Urbanos 

22/04/2025 22/05/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

20/05/2025 Secretaria Municipal de Obras e 
Serviços Urbanos 

01406.2025.000034-24 Comunicação Agente Público 25/04/2025 27/05/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

26/05/2025 Gabinete do Prefeito 

01406.2025.000035-05 Comunicação Agente Público 07/05/2025 09/06/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

09/06/2025 Gabinete do Prefeito 

01406.2025.000036-96 Solicitação Acesso a Informação 08/05/2025 09/06/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

09/05/2025 Secretaria Municipal de 
Administração 

01406.2025.000038-58 Comunicação Agente Público 16/05/2025 17/06/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

09/06/2025 Gabinete do Prefeito 

01406.2025.000039-39 Comunicação Agente Público 19/05/2025 18/06/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

12/06/2025 Gabinete do Prefeito 

01406.2025.000040-72 reclamação Atendimento 21/05/2025 23/06/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

23/05/2202
5 

Secretaria Municipal de 
Administração 

01406.2025.000042-34 Comunicação Outros em 
Administração 

23/05/2025 24/06/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

24/06/2025 Secretaria Municipal de Saúde 

01406.2025.000043-15 Comunicação Agente Público 29/05/2025 18/06/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

12/06/2025 Gabinete do Prefeito 

01406.2025.000044-04 Comunicação Infraestrutura e Fomento 30/05/2025 02/07/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

01/07/2025 Secretaria Municipal de Interior e 
Transportes 

01406.2025.000045-87 Reclamação Serviços Públicos 10/06/2025 10/07/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

24/06/2025 Secretaria Municipal de Educação 

01406.2025.000046-68 Reclamação Educação Básica 11/06/2025 11/07/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

11/07/2025 Secretaria Municipal de Educação 

01406.2025.000047-49 Comunicação Defesa e Vigilância 
Sanitária 

12/06/2025 14/07/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

14/07/2025 Secretaria Municipal de Saúde 

01406.2025.000048-20 Reclamação Outros Meio Ambiente 18/06/2025 18/07/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

17/07/2025 Secretaria Municipal de Meio 
Ambiente e Recursos Hídricos 

01406.2025.000049-00 Reclamação Outros Meio Ambiente 18/06/2025 18/07/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

17/07/2025 Secretaria Municipal de Meio 
Ambiente e Recursos Hídricos 

01406.2025.000050-44 Comunicação Agente Público 18/06/2025 22/07/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

18/07/2025 Secretaria Municipal de Meio 
Ambiente e Recursos Hídricos 

01406.2025.000051-25 Comunicação Serviços Públicos 23/06/2025 24/07/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

24/07/2025 Secretaria Municipal de Saúde 

01406.2025.000052-06 Reclamação Abastecimento 30/06/2025 30/07/2025 Pelo sistema (com 

avisos 

Por email) 

28/07/2025 Secretaria Municipal de Obras e 
Serviços Urbanos 


