PREFEITURA MUNICIPAL DE LARANJA DA TERRA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO
UNIDADE CENTRAL DE CONTROLE INTERNO

Relatdrio SIC - Estatistico

Servico de Informagao ao Cidadao - SIC

RELATORIO INFORMACAO - 2019

1. Introdugao

Este relatério tem como objetivo informar sobre a auséncia de registros de manifestacdes recebidas no
sistema e-SIC (Sistema Eletrénico do Servigo de Informagéo ao Cidadao) durante o exercicio de 2019,
bem como sobre as tentativas de obtengéo dessas informagdes durante o processo de transi¢do de

gestéo.

2. Situagao Atual

Apbs uma andlise detalhada, ndo foram encontrados registros, arquivos ou qualquer tipo de informagao
que possibilite o levantamento das manifestagbes recebidas no referido exercicio. Nao localizamos,
portanto, qualquer dado registrado no e-SIC para o ano de 2019.

3. Tentativas de Acesso a Informagao

Durante o processo de transicdo de gestéo, a equipe responsavel solicitou formalmente as informagdes
relativas as manifestagdes do e-sic. No entanto, apesar das requisi¢des, ndo houve resposta ou
fornecimento dos dados solicitados. Além disso, todas as buscas realizadas nos sistemas e arquivos
disponiveis ndo resultaram na localizagdo de informacgdes pertinentes ao exercicio de 2019.

4. Conclusao

Diante da inexisténcia de registros e da impossibilidade de localizar qualquer informagéo referente as

manifestacdes recebidas no ano de 2019, concluimos que ndo h& dados disponiveis para o
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levantamento de tais informagdes. As tentativas de obtengéo de dados durante o processo de transigao

de gestao foram infrutiferas, tanto por falta de resposta quanto pela auséncia de registros no sistema.

5. Canais de Comunicagao
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SISTEMA ELETRONICO DO SERVICO DE INFORMAGAO AO CIDADAO

A Lei Federal n® 12.527/2011 regulamentou o direito constitucional de acesso a infermacgéo previsto ne inciso XXXIIl do art. 50, no inciso Il do 3° do art. 37 e no 2° do art. 216 da
Constituicae Federal. Neste canal qualquer pessoa fisica ou juridica poderd encaminhar pedidos de acesso a qualquer informacae publica produzida ou sob a guarda da Prefeitura
Municipal de Laranja da Terra.

Sic Fisico Canais de Estatisticas em Tempo Relatérios Estatisticos
Atendimento Real
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6- Conclusao:

Para estimular a participacdo social, visando fortalecer a transparéncia publica e
incentivando o acesso do cidadao, a Controladoria Municipal realiza um intenso trabalho de divulgagéo
dos meios de Transparéncia Passiva e Ativa, objetivando promover uma administragdo publica mais
acessivel, contribuindo para o aprimoramento da gestao publica. Os trabalhos e projetos realizados néo
seriam possiveis sem a valorosa contribuicdo das diversas Secretarias e setores e seus respectivos

servidores que, com extrema boa vontade e dedicagao, atenderam prontamente as nossas solicitacdes.

BRUNA PIO MARTINS
Responsavel pela UCCI
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